Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

ORD. U.I.P.S. N°2 6 4

ANT.: Memorandum N° 228, de 30 de abril de
2013, de ta Divisidon de Fiscalizacidn, que
remite el Informe de Fiscalizacion
Ambiental de la Inspeccién Ambiental
realizada a los proyectos asociados al
complejo ENAP Refineria Biobio.

MAT.: Inicio de fa instruccion del
procedimiento administrativo
sancionatorio.

santiago, 03 JUN 2013

DE : Paloma Infante Mujica
Fiscal Instructora del Procedimiento Administrativo Sancionatorio

A : Patricio Estay Pelucchi
Gerente ENAP Refinerias S.A.

Segun lo dispuesto en el articulo 49 de la Ley Organica
de la Superintendencia del Medio Ambiente, por el presente acto se da inicio a fa instruccién del
procedimiento administrativo sancionatorio con la formulacién precisa de los cargos a ENAP
Refinerias S.A., Rol Unico Tributario N° 87.756.500-9, titular de los proyectos asociados al
complejo industrial ENAP Refinerias Biobio (en adelante indistintamente como “proyectos” o
“complejo industrial”), asociados a las siguientes Resoluciones de Calificacion Ambiental: (i)
Resolucion Exenta N° 545, de 25 de julio de 1995, de la Comisién Regional del Medio Ambiente de
la Regién del Biobio, que calificé ambientalmente favorable el proyecto “Coque y Cogeneracion de
Petropower” (“RCA 545/95”); (ii) Resolucidén Exenta N° 55, de 22 de diciembre de 1997, de la
Comision Regional del Medio Ambiente de la Regidon del Biobio, que calificé ambientalmente
favorable el proyecto “Optimizaciéon de Calidad Ambiental de Combustibles y Unidad de
Tratamiento Asociadas” (“"RCA 55/97”); (iii) Resolucion Exenta N° 364, de 20 de diciembre de 1999,
de la Comision Regional del Medio Ambiente de la Region del Biobio, que calificé ambientalmente
favorable el proyecto “Optimizacién de Produccién y Calidad Ambiental de los Combustibles”
(“RCA 364/9”9); (iv) Resolucién Exenta N° 339, de 22 de octubre de 2001, de la Comisién Regional
del Medio Ambiente de la Region del Biobio, que calific6 ambientalmente favorable el proyecto
“Hidrocracking de Conversion Media y Unidades Asociadas” {“RCA 339/01”); (v) Resolucién Exenta
N° 293, de 21 de octubre de 2002, de la Comisidn Regional del Medio Ambiente de la Regién del
Biobio, que calificé ambientalmente favorable el proyecto “Planta de Desmineralizacién de Aguas”
{“RCA 293/02"); (vi) Resolucién Exenta N° 19, de 27 de enero de 2003, de la Comision Regional del
Medio Ambiente de la Regién del Biobio, que calific6 ambientalmente favorable el proyecto
“Mejoramiento de Calidad de Gasolinas” {“RCA 19/03”); (vii) Resolucion Exenta N° 65, de 22 de
marzo de 2004, de la Comisién Regional del Medio Ambiente de la Regién del Biobio, que calificé
ambientalmente favorable el proyecto “Proyecto Mejoramiento Calidad de Diesel” (“RCA 65/04");
(viii) Resolucion Exenta N° 187, de 14 de julio de 2005, de la Comisidn Regional del Medio
Ambiente de la Regidén del Biobio, que califico ambientalmente favorable el proyecto “Aumento
Disponibilidad de Productos y Mejoramiento Sistemas de Tratamiento Asociados a Medio
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Ambiente y Procesos” (“RCA 187/05”); (ix) Resolucién Exenta N° 18, de 23 de enero de 2006, de la
Comisién Regional del Medio Ambiente de la Regidén del Biobio, que calificé ambientalmente
favorable el proyecto “Aplicacion- Ambiental y Sustentable de Cenizas de Cogeneracidon en
Caminos” (“RCA 18/06"); (x) Resolucién Exenta N° 16, de 18 de enero de 2007, de la Comision
Regional del Medio Ambiente de la Region del Biobio, que calific6 ambientalmente favorable el
proyecto “Proyecto Aumento Capacidad TOPPING y VACIO N21, y Unidades Asociadas” (“RCA
16/07"); (xi) Resolucién Exenta N° 32, de 10 de febrero de 2011, de la Comisién Regional del
Medio Ambiente de la Region del Biobio, que calific6 ambientalmente favorable el proyecto
“Planta de Tratamiento de Soda Agotada” (“RCA 32/11"); y (xii) Resolucidn Exenta N° 133, de 11
de junio de 2012, de la Comisidon de Evaluacién Ambiental de la Region del Biobio, que califico
ambientalmente favorable el proyecto “Diversificacién de Usos del Petcoke en Refineria de
Biobio” (“RCA 133/12”).

I Antecedentes

1. El complejo industrial ENAP Refineria
Biobio se compone de una serie de instalaciones en las cuales se procesa y refina el petrdleo crudo
con el objeto de obtener productos derivados de mayor valor, tales como gas licuado de petréleo,
gasolina, kerosene, diesel, fuel oil, materias primas petroquimicas, bases para lubricantes y
asfaltos, entre otros. El complejo industrial cuenta con diversas instalaciones destinadas al proceso
de crudo, entre las cuales se incluyen la unidad de Hidrocraking de Conversion Media (HCM), las
Plantas Desulfurizadoras (HDS1 y HDS2), la Planta de Produccion de PetCoke (Coker), el Molino y
Domo de Petcoke para abastecimiento de Cogeneradora, la Planta de Aguas Acidas, la Planta de
Tratamiento de Riles y Aguas Aceitosas, la Planta de desmineralizacion de aguas, la Planta de
Topping, la Pila de Petcoke y la Descarga de Riles al rio Biohio, entre otras subunidades. El
complejo industrial se ubica en una superficie de 190 hectareas aproximadas, en la comuna de
Huelpén, Region del Biobio.

2. Con fechas 31 de enero y 1° de febrero de
2013, se llevo a cabo la actividad de inspeccidn ambiental al complejo industrial ENAP Refineria
Biobio, programada por la Resolucion Exenta N° 879, de 24 de diciembre de 2012, que fija el
Programa y Subprogramas Sectoriales de Fiscalizacion Ambiental de Resoluciones de Calificacion
Ambiental para el afio 2013.

3. Lta actividad de fiscalizacién realizada
considerd la verificacién de un total de 21 exigencias relativas a los siguientes objetivos especificos
de inspeccién: (i) el control y/o tratamiento de emisiones atmosféricas; (ii) el control de emisiones
de olores molestos; (iii} el control de emisiones de ruido; (iv) el manejo de cenizas; (v) el manejo
de residuos sdlidos peligrosos y no peligrosos; y, (vi) el manejo, tratamiento y/o disposicién de
residuos industriales liquidos (“riles”). La referida actividad concluyé con la emisidn del Informe de
Fiscalizacion Ambiental denominado “Inspeccidon Ambiental ENAP Refineria Biobio DFZ-2013-002-
VIII-RCA-IA”, de 3 de abril de 2013, de la Division de Fiscalizacion de esta Superintendencia
{“Informe de Fiscalizacién”).

4, Mediante Memorandum N° 117, de 16 de
mayo de 2013, de la Unidad de Instruccion de Procedimientos Sancionatorios, se procedid a
designar a dofia Paloma Infante Mujica como Fiscal Instructora Titular del presente procedimiento
administrativo sancionatorio y a don Sebastian Avilés Bezanilla como Fiscal Instructor Suplente.

5. Finalmente, para conocimiento del titular
del proyecto, el Informe de Fiscalizacién y los actos administrativos de la Superintendencia del
Medio Ambiente a los que hace alusién el presente apartado se encuentran disponibles en el
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siguiente sitio web http://snifa.sma.gob.cl/registropublico/snifahome o en el vinculo SNIFA de la
pagina web http://www.sma.gob.cl/.

i Hechos, actos u omisiones que se estiman

constitutivos de infraccion

6. Examinados los antecedentes que
conforman el presente expediente administrativo, en especial, el acta de inspeccién ambiental y el
Informe de Fiscalizacidén, se constata que ha habido diversos incumplimientos a las normas,
condiciones y medidas establecidas en las RCA 187/05, RCA 16/07 y RCA 133/12.

7. En particular, se constatan los siguientes
hechos, actos u omisiones que se estiman constitutivos de infraccion:

A. En relacion con las emisiones atmosféricas

y la generacion de malos olores.

Al No haber instalado el sistema de sellos
dobles para ei control de emisiones atmosféricas en 4 estanques de almacenamiento con techo
flotante.

A2 No haber construido la torre separadora
de amoniaco y el incinerador de tres etapas para oxidar la corriente de amoniaco en Planta de
Aguas Acidas N°3, ambos destinados a la eliminacién de dicho compuesto volatil.

A3 Las calles interiores del complejo industrial
no se encuentran pavimentadas a la fecha de la inspeccién.

A4 La caldera B101, que forma parte de la
unidad de Cracking Catalitico, no tiene instalado ningln sistema de abatimiento de emisiones

atmosféricas, ya sea del tipo precipitador electroestatico, o del tipo filtro de manga.

B. En relacién con el manejo de riles

B.1 El sistema de canaletas perimetrales en
torno a la pila de acopio de petcoke, al interior de las instalaciones de ENAP Refineria Biobio, no se
encuentra limpio de material solido.

B.2 No monitorear en el punto de descarga de
riles, de acuerdo a los parametros establecidos en la Tabla N° 1 del Decreto Supremo N° 90, de
2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que establece la norma de emisién para
la regulacidn de contaminantes asociados a las descargas de residuos liquidos a aguas marinas y
continentales superficiales (“D.S. N°90/00").

HI. Fecha de verificacion de los hechos, actos

u omisiones

8. La verificacion de los hechos, actos u
omisiones constitutivos de infraccion a las Resoluciones de Calificacion Ambiental asociadas al
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proyecto, sefialados en las letras Ay B de la seccidn anterior, se realizé los dias 31 de enero y 1° de
febrero de 2013, fecha en que se efectuo la inspeccion ambiental.

infringidas

v. Normas, medidas (o] condiciones

9. En relacién con las RCA 187/05, RCA 16/07

y RCA 133/12, se han constatado infracciones, principalmente, a los siguientes considerandos:

Materia Objeto de la formulacion de
Cargos

Resolucion de Calificacion Ambiental asociada

En relacion con las emisiones
atmosféricas y la generacion de malos
olores del hecho A.1

RCA 187/05, Considerando 3.3.5: “(...) Los estanques de
gasolina seran del tipo techo flotante, e incluirdn sellos
dobles con el objetivo de minimizar las emisiones
evaporativas. Recordemos, que la empresa dentro de
sus compromisos voluntarios se encuentra incorporando
sellos dobles en todos sus estanques de techo flotante.”

En relacion con las emisiones
atmosféricas y la generaciéon de malos
olores del hecho A.2

RCA 187/05, Considerando 3.3.4: “(..) El proyecto
considera la instalacion de una torre separadora de
amoniaco en la planta de aguas dcidas N3 (T-1620)
que operard a 7.2 kg/cm2 y la instalacion de un sistema
de incineracidn, de tres etapas, para oxidar la corriente
rica en amoniaco que se generard en la planta de aguas
dcidas (..). Este incinerador permitird eliminar
aproximadamente 16 ton/dia de amoniaco.”

En relacion con las emisiones
atmosféricas y la generacion de malos
olores del hecho A.3

RCA 16/07, Considerando 7.2 (sic): “Pavimentar las
calles interiores de la refineria en un plazo que no podrad
exceder el afio 2008.”

En relacibn con las emisiones
atmosféricas y la generacién de malos
olores del hecho A4

RCA 16/07, Considerando 7.1 (sic)’: “Instalar un
precipitador electroestdtico o filtro de manga en un

plazo maximo que no podré exceder el primer semestre
del afio 2009.”

En relacién con el manejo de riles del
hecho B.1

RCA 133/12, Considerando 3.2.2: “(...) se tomardn todas
las medidas necesarias tendientes a mejorar el sistema
de drenaje alrededor de la pila existente con objeto de
gue funcione adecuadamente, esto con el fin de evitar la
acumulacion de aguas (...) De acuerdo a lo anterior las
medidas a implementar seran: (...} ii. Mejora y limpieza
del sistema de canaleta y cdmara decantadora
existente, iii. La instalacién de una capacidad de 30m’
de retencion de aguas, con retiro quincenal o mensual
segun requerimiento.”

En relacion con el manejo de riles del
hecho B.2

RCA 187/05, Considerando 5.3: “Si la empresa por algin
motivo se ve imposibilitada de dar cumplimiento a la
tabla N2 1 del Decreto Supremo N2 90, entonces serd
aplicable la parte d) del plan de contingencias
presentados por el titular del proyecto”.

! {a RCA 16/07 debié decir Considerando 6.2
? La RCA 16/07 debid decir Considerando 6.1
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V. Formulacién de cargos al sujeto obligado

o regulado

10. De acuerdo a lo establecido en la Ley
Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente, y considerando los antecedentes
anteriormente expuestos, se procede a formular en contra de ENAP Refinerias S.A. los siguientes
cargos:

10.1 El incumplimiento de las condiciones,
normas y medidas establecidas en la RCA 187/05, principalmente, en los considerandos 3.3.4,
3.3.5y5.3.

10.2 El incumplimiento de las condiciones,
normas y medidas establecidas en la RCA 16/07, principalmente, en los considerandos 7.1 (sic) y
7.2 (sic).

10.3 El incumplimiento de las condiciones,
normas y medidas establecidas en la RCA 133/12, principalmente, en el considerando 3.2.2.

Vi. Disposiciones que establecen las

infracciones

11. La Superintendencia del Medio Ambiente
es el servicio publico creado para ejecutar, organizar y coordinar la fiscalizacion y seguimiento de
los instrumentos de gestion ambiental que establece la ley, asi como para imponer sanciones en
caso que se constaten infracciones que sean de su competencia.

12. El articulo 35 de la Ley Organica de la
Superintendencia del Medio Ambiente establece las infracciones sobre las cuales le corresponde a
dicha institucion ejercer su potestad sancionatoria.

13. En este sentido, tratandose del
incumplimiento de normas, condiciones y/o medidas establecidas en las Resoluciones de
Calificacién Ambiental, como es el caso referido, el literal a) de dicho articulo dispone que:

“Articulo 35.- Corresponderd exclusivamente a la

Superintendencia del Medio Ambiente el ejercicio de la

potestad sancionadora respecto de las siguientes

infracciones:

a) El incumplimiento de las condiciones, normas y

medidas establecidas en las resoluciones de

calificacion ambiental.”

Vil Las infracciones descritas se clasifican
como graves y leves, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica de esta
Superintendencia

14, El articulo 36 de la Ley Organica de la
Superintendencia del Medio Ambiente, para efectos del ejercicio de la potestad sancionatoria que

corresponde a la Superintendencia, clasifica las infracciones de su competencia en gravisimas,
gravesy leves.
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15. De acuerdo a dicho articulo se clasifican
como infracciones graves, aquellos actos u omisiones que incumplan gravemente las medidas para
eliminar o minimizar los efectos adversos de un proyecto o actividad, de acuerdo a lo previsto en
la respectiva Resolucién de Calificacion Ambiental y hayan generado un riesgo significativo a la
salud de la poblacién.

16. En este sentido, el numeral 2 del articulo
36 seflala:

“Articulo 36.- Para los efectos del ejercicio de la

potestad sancionadora que corresponde a la

Superintendencia, las infracciones de su competencia

se clasificar@n en gravisimas, graves y leves.

2.- Son infracciones graves, los hechos, actos u

omisiones que contravengan las disposiciones

pertinentes y que, alternativamente: (...)

b) Hayan generado un riesgo significativo para la

salud de la poblacion. {...)

e) Incumplan gravemente las medidas para eliminar o

minimizar los efectos adversos de un proyecto o

actividad, de acuerdo a lo previsto en la respectiva

Resolucion de Calificacion Ambiental.”

17. En el presente caso, y en virtud de lo
sefialado y los antecedentes tenidos a la vista, los cargos descritos en los parrafos 10.1 y 10.2
precedentes, podrian constituir infracciones graves.

18. Por otro lado, se clasifican como
infracciones leves los hechos, actos u omisiones que contravengan cualquier precepto o medida
obligatorios y que no constituyan infraccién gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los
nimeros anteriores.

19. En este sentido, el numeral 3 del articulo
36 sefiala:

“Articulo 36.- Para los efectos del ejercicio de la
potestad sancionadora que corresponde a la
Superintendencia, las infracciones de su
competencia se clasificarén en gravisimas, graves
y leves.
3. Son infracciones leves los hechos, actos u
omisiones que contravengan cualquier precepto o
medida obligatorios y que no constituyan
infraccion gravisima o grave, de acuerdo con lo
previsto en los numeros anteriores.”

20. En el presente caso, y en virtud de lo
sefialado y los antecedentes tenidos a la vista, el cargo descrito en el parrafo 10.3 precedente,
podrian constituir infracciones leves, al no enmarcarse alternativamente alguno de los tipos que
componen a las infracciones gravisimas o graves, sefialadas en el articulo 36 N> 1y N° 2 de la Ley
Organica de la Superintendencia.

21. Sin perjuicio de las clasificaciones antes
sefialadas, las infracciones seran clasificadas en el dictamen al que hace alusion el articulo 53 de la
Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente.
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VL. La sancién asighada a la infraccion

descrita

22. El articulo 39 de la Ley Orgdnica de la
Superintendencia del Medio Ambiente establece que la sancién que corresponda aplicar a cada
infraccidn se determinard, seglin su gravedad, en rangos que incluyen amonestaciones por escrito,
multas de una a diez mil unidades tributarias anuales, clausura temporal o definitiva y revocacién
de las resoluciones de calificacion ambiental.

23. Respecto a las infracciones graves, la letra
b) del articulo 39 de la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente dispuso que:

“La sancién que corresponda aplicar a cada infraccion
se determinard, segun su gravedad, dentro de los
siguientes rangos: [...]

b) Las infracciones graves podrdn ser objeto de
revocacion de la Resolucion de Calificacién Ambiental,
clausura, o multa de hasta cinco mil unidades
tributarias anuales”.

24, Respecto a las infracciones leves, la letra c)
del articulo 39 de la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente dispuso que:

“La sancion que corresponda aplicar a cada infraccion
se determinard, segun su gravedad, dentro de los
siguientes rangos: [...]

c) Llas infracciones leves podran ser objeto de
amonestacion por escrito o multa de una hasta mil
unidades tributarias anuales.”

25. Por otro lado, el inciso segundo del articulo
53 de la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente sefiala que el dictamen emitido
por el Fiscal Instructor debera contener, entre otras cosas, la proposicion al Superintendente de las
sanciones que estimare procedente aplicar.

26. Por su parte el articulo 40 de la Ley
Orgdnica de la Superintendencia del Medio Ambiente, establece que para la determinacién de las
sanciones especificas que en cada caso corresponda aplicar, se consideraran las circunstancias que
en la referida norma se indican.

27. En el presente caso, esta Fiscal Instructora,
para efectos de proponer al Superintendente del Medio Ambiente la aplicacion de la sancion que
estimare procedente en el Dictamen, considerard, especialmente en la determinacion de la
sancién especifica, la concurrencia de las siguientes circunstancias:

(i) La importancia del dafio causado o del peligro

ocasionado;

(ii) El nimero de personas cuya salud pudo afectarse

por la infraccién;

{iii) El beneficio econémico obtenido con motivo de la

infraccién;

(iv) La intencionalidad en la comisién de la infraccién y

el grado de participacion en el hecho u omisidn

constitutiva de la misma;
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{v) La capacidad econémica del infractor;

{vi) La conducta anterior del infractor;

{vii) La conducta posterior a la infraccién; v,

(viii) La cooperacién eficaz en el procedimiento;

(ix) El ndmero de condiciones, normas y/o medidas
establecidas en las Resoluciones de Calificacion
Ambiental que fueron infringidas,

{x} El nimero de Resoluciones de Calificacion
Ambiental infringidas; vy,

(xi} Todo otro criterio que, a juicio fundando de la
Superintendencia, sea relevante para la determinacion
de la sancién.

IX. Sobre la_ presentacién de antecedentes
que acrediten el cumplimiento de las obligaciones que indica

28. Se solicita al titular entregar la siguiente
informacion:

(i) informacién con respecto a la capacidad
productiva del complejo industrial a la fecha. En particular, se requiere una versién actualizada del
mapa de procesos principales de la refineria.

(ih) El considerando 3.2.1 de la RCA 133/12
establece que el acopio de petcoke ubicado en ENAP Refinerias Bio Bio no debera superar los 5
metros de altura. De acuerdo a lo anterior, se solicita al titular acompafiar antecedentes que
indiquen el protocolo de manejo de pila de petcoke en relacion con la periodicidad de utilizacidén
de petcoke alli dispuesto y variacion de la altura de la pila, con el objeto de justificar altura actual y
medidas para evitar emisiones atmaosféricas producto de la fuga de petcoke.

(ii1) El Informe Técnico de Calificacion de la
RCA 293/02, en relacidn con el cumplimiento de la normativa de cardcter ambiental, establece que
el efluente tratado es descargado al rio Biobio a través de dos descargas. Asimismo, el
considerando 3.3.3. a) de la RCA 187/05 indica que el efluente tratado es descargado al rio Biobio
a través de dos emisarios correspondientes a una cafieria que se divide en dos.

A su vez, el D.S. N° 90/00 indica en su articulo
primero, nimero 6.2, acerca de las consideraciones generales para el monitoreo, que el monitoreo
se debe efectuar en cada una de las descargas de la fuente emisora. Ademas, indica que el lugar
de toma de muestra debe considerar una cdmara o dispositivo, de facil acceso, especialmente
habilitada para tal efecto, que no sea afectada por el cuerpo receptor.

Considerando lo anterior, se solicita al titular explicar
el funcionamiento del sistema de tratamiento de riles del complejo industrial, incluyendo un
diagrama que especifique flujos, unidades que lo componen, plantas de tratamiento, puntos de
descarga y normativa aplicable. Ademas, se solicita acreditar que la descarga al rio Biobio,
efectuada a través de dos emisarios, proviene de una misma cafieria que se divide en dos y, en
particular, que el punto de descarga que no estd siendo monitoreado cumple con el D.S. N° 90/00.

(iv) El titular cuenta con la RCA 032/11 que
aprobé el proyecto de instalacion de la Planta de Tratamiento de Soda Agotada, que a la fecha no
ha sido implementado. De acuerdo a lo anterior, se soficita al titular indicar el estado de ejecucion
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del proyecto, fecha estimada de entrada en operacion de la instalaciéon con documentos que asi lo
acrediten e indicar cual es el tratamiento que estan recibiendo las sodas agotadas actualmente.

(v) ENAP Refinerias S.A. es titular de la RCA
18/06, que aprobd ambientalmente el proyecto “Aplicacion Ambiental y Sustentable de Cenizas de
Cogeneracién en Caminos”, el cual no ha sido ejecutado a la fecha. En virtud de esto, se solicita al
titular indicar si se han construido caminos con las cenizas provenientes de este proyecto y, en caso
de que asi sea, acreditar que se hayan adoptado las obligaciones de monitoreo establecidas con
respecto a los compromisos voluntarios estipulados en el considerando 6 de la RCA.

{vi) Finalmente, se solicita copia del plan de
mitigacion por malos olores recientemente entregado por el titular a la autoridad sanitaria
regional.

29. Los antecedentes requeridos en los
numerales anteriores deberan ser entregados en esta Superintendencia, en un plazo maximo de 5
dias habiles contados desde la notificacion de la presente formulacion de cargos. La informacién
requerida deberd ser entregada, de manera escrita y con un respaldo digital, en la oficina de partes
de esta Superintendencia, ubicada en calle Miraflores N° 178, piso 7, comuna y ciudad de Santiago.

Se hace presente que el titular debera entregar solo la informacién que ha sido expresamente
solicitada.

X. Sobre la presentacion del programa de
cumplimiento, asistencia al regulado, formulacion de descargos y notificaciones de los actos del
presente procedimiento administrativo sancionatorio

30. Se hace presente que de conformidad con
jo dispuesto en el inciso primero de los articulos 42 y 49 de la Ley Orgénica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, el infractor tendrd un plazo de 10 dias para presentar un programa de
cumplimiento y de 15 dias para formular sus descargos respectivamente, ambos plazos contados
desde la notificacién del presente acto administrativo, que se llevard a cabo a través de carta
certificada.

31. De conformidad a lo dispuesto a la letra u)
del articulo 3 de la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente y en el articulo 3° del
Decreto Supremo N°30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente que Aprueba
Reglamento sobre Programa de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion, hacemos
presente al titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia a los sujetos
regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacidén de un programa de cumplimiento o
plan de reparacion, asi como en la comprensién de las obligaciones gue emanan de las
Resoluciones de Calificacion Ambiental relativas al proyecto. Para lo anterior, debera enviar un
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32. Las notificaciones de las actuaciones del
presente procedimiento administrativo sancionador se haran por carta certificada en el domicilio
registrado por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente, de conformidad a lo
dispuesto en los articulos 49 y 62 de la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente, y
en el inciso primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880 que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado. Sin perjuicio de
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lo anterior, esta Superintendencia podra notificar, cuando lo estime pertinente, en las formas
sefaladas en los incisos tercero y cuarto del aludido articulo 46 de la antedicha Ley N°19.880.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

Fiscal Instructora de la Unidad krudcion de Procedimientos Sancionatorios
Superintendencia del Medio Ambiente

HRO
SaB/SEA

Carta Certificada:

- Patricio Estay Pelucchi, ENAP Refinerias S.A., domiciliado para estos efectos en Camino a Lenga N° 2.001, comuna de
Hualpén, Regidn del Biobio.

- Julio Bertrand Planella, ENAP Refinerias S.A., domiciliado para estos efectos en Av. Vitacura N° 2736, Pisos 9 al 15,
comuna de Las Condes, Region Metropolitana.

C.C.:
- Unidad de Instruccién de Procedimientos Sancionatorios
- Divisién de Fiscalizacién

Rol N° F-007-2013
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