Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

FORMULA CARGOS QUE INDICA A SOCIEDAD BARES
DEL SUR SPA.

RES. EX. N°* 1/ROL D-069-2015

Santiago, pg DIC 2015
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de
a Ley N* 20.417, que establece la Ley Orgdnica de la Superintendencia del Medio Ambiente, (en
adelante, LO-SMA); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N°
19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio
2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia
del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38 de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente,
que Establece Norma de Emision de Ruidos Molestos Generados por Fuentes que indica (En
adelante, “D.S. N° 38/2011"); en el Decreto Supremo N° 76, de 10 de octubre de 2014, del
Ministerio del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio del
Medio Ambiente, Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes
de Reparacién; en la Resolucién Exenta N° 332, de 20 de abril de 2015, de la Superintendencia del
Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 1002, de 29 de octubre de 2015, de la
Superintendencia del Medio Ambiente; y en la Resolucién N° 1.600, de 30 de octubre 2008, de la
Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencidn del trémite de toma de razon.

CONSIDERANDO:

1. Que, el D.S. N° 38/2011 establece los niveles
maximos permisibles de presion sonora corregido (en adelante, “NPC”), asi como los instrumentos
de medicion y los procedimientos de medicién para la obtencién de dicho nivel de presién sonora.
La norma antedicha establece el nivel maximo permisible de presion sonora corregido tanto para
las @reas urbanas, divididas en las zonas |, II, Il y IV, como para las dreas rurales;

2. Que, Sociedad Bares del Sur SpA., es titular de
un establecimiento de esparcimiento denominado “Bar Barbudos”, ubicado en calle Bernardo
O’Higgins N° 171-A, Temuco, Regién de La Araucania, el cual genera ruidos como consecuencia de
su funcionamiento. De acuerdo a lo establecido en el articulo 6, N° 3, y el articulo 13 del D.S. N°
38/2011, el establecimiento referido, al servir para el desarrollo de actividades de esparcimiento,
corresponde a una fuente emisora de ruidos;

3. Que, con fecha 25 de octubre de 2013, esta
uperintendencia recepciono el Ord. D 12-02310, de 23 de octubre de 2013, de la Secretaria
tegional Ministerial de Salud de la Region de La Araucania (en adelante, “SEREMI de Salud de la
Araucania”), mediante el cual dicho Servicio informé haber recepcionado una carta de fecha 17 de
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octubre de 2013, emitida por dofia Sonia Lopez Soto, en que solicita se fiscalice al Bar Barbudos,
en razén de los ruidos molestos que generaria, como consecuencia de la interpretacion de musica
en vivo en su interior;

4. Que, posteriormente, con fecha 30 de octubre
de 2014, esta Superintendencia recepciond copia de la Resolucién Exenta N° J1-016003, de 28 de
octubre de 2014, de la SEREMI de Salud de La Araucania. Mediante dicho acto administrativo, se
resolvié el Sumario Sanitario RIJ N° 1148/2014, Expediente N° 697/2014, incoado por dicho
Servicio, en contra de Sociedad Bares del Sur SpA., aplicdndose la medida de clausura del
establecimiento identificado como “Cabaret”, ubicado en calle O'Higgins N° 171-A, Temuco,
Regién de La Araucania. Lo anterior, como consecuencia de la constatacién de hechos
constitutivos de infracciones sanitarias, incluido el incumplimiento de una prohibicion de
funcionamiento. Asimismo, informa sobre la constatacidn de una infraccién al D.S. N° 38/2011,
cuya competencia corresponde a la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “SMA”);

5. Que, con fecha 24 de noviembre de 2014, esta
Superintendencia recepciond el Ord. N° D 12-02616, de la SEREMI de Salud de La Araucania, a
través del cual dicho Servicio derivd una nueva denuncia de dofia Sonia Lopez Soto, a proposito de
los ruidos generador por el Bar Barbudos. La denunciante Indica que éste continuaria en
funcionamiento, e informa que el dia 30 de octubre de 2014 se realizd un nuevo espectaculo de
musica en vivo en su interior, por lo cual solicité la presencia de Carabineros como ministros de fe
en su domicilio, ubicado en calle Bernardo O’Higgins N° 151, quienes constataron la existencia de
ruidos molestos y procedieron a cursar el parte N° 02853 y la boleta N° 0173004. La denunciante
acompaiio copia de los documentos atingentes;

6. Que, con fecha 18 de diciembre de 2014, esta
Superintendencia respondid a la denunciante, mediante el ORD. D.S.C. N° 1772, informando que
su denuncia habia sido recepcionada y que su contenido seria incorporado en el proceso de
planificacién de Fiscalizacion;

7. Que, con fecha 16 de marzo de 2015, esta
Superintendencia recepciond el Ord. N° D 12-0666, de 13 de marzo de 2015, de la SEREMI de
Salud de La Araucania, mediante el cual dicho Servicio derivé una nueva denuncia deducida por
dofia Sonia Lopez Soto contra el Bar Barbudos. La denunciante indica que a la fecha, persisten las
molestias generadas por el establecimiento de esparcimiento;

8. Que, con fecha 19 de junio de 2015, mediante
la Solicitud de Actividades de Fiscalizacion Ambiental N° 54, la Divisidn de Sancién y Cumplimiento
de la SMA solicité a la Division de Fiscalizacidon de la misma, la realizacién de actividades de
fiscalizacion ambiental asociadas a las denuncias recepcionadas en contra del Bar Barbudos;

9. Que, en virtud de lo anterior, entre las 22:45
horas del dia 11 de junio de 2015 y las 02:40 horas del dia 12 de junio de 2015, funcionarios de la
Division de Fiscalizacién de la SMA, llevaron a cabo una actividad de inspeccién, de acuerdo a las
disposiciones del D.S. N° 38/2011, consistente en la medicidn de ruidos desde el domicilio de la
denunciante, ubicado en calle Bernardo O’Higgins N° 151, Temuco, Region de La Araucania;
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10. Que, la referida actividad consta en el Acta de
Inspeccion Ambiental, de fecha 11 de junio de 2015, cuyos datos fueron registrados en las fichas
que conforman el informe técnico;

11. Que, con fecha 28 de julio de 2015, esta
Superintendencia recepciond una nueva presentaciéon de la denunciante, mediante la cual
acompand documentos de reclamos y sanciones relativos al Bar Barbudos, vinculados a la
generacion de ruidos molestos producto de su funcionamiento;

12.  Que, en forma electrénica, el 4 de agosto de
2015, la Division de Fiscalizacion derivo a la Division de Sancidén y Cumplimiento, el Informe de
Fiscalizacion Ambiental asociado al Bar Barbudos, identificado como DFZ-2015-426-IX-NE-IA, junto
al Acta de Inspeccion Ambiental respectiva, el Anexo de Acta: Detalles de actividad de fiscalizacién,
las Fichas de Informe Técnico de Medicién de Ruido y los Certificados de Calibracion de Sonémetro
Calibrador AcUstico;

13. Que, en los documentos sefialados en el
parrafo precedente, se identifica como fuente emisora de ruido, al funcionamiento del Bar

arbudos, perteneciente a Sociedad Bares del Sur SpA. Asimismo, se consigna que el receptor se
incuentra emplazado en una Zona denominada ZHR2 (Zona Centro Base), del Plan Regulador

omunal de Temuco, homologable a una Zona Il, de acuerdo a lo establecido en el D.S. N°
i8/2011. A su vez, también se establece que existe superacion del limite establecido por la
r.Lormativa para Zona Il en periodo nocturno, generdndose una excedencia de 3 dBA para el 11 de
j!unio de 2015, por parte de la fuente de ruido identificada;

14. Que, con fecha 6 de octubre de 2015, esta
uperintendencia recepciond el Ord. N° D 12-2251, de 2 de octubre de 2015, de la SEREMI de
alud de La Araucania, mediante el cual derivé una nueva presentacion realizada por dofia Sonia
opez Soto, en la cual consulta por el estado de avance de la investigacion desarrollada a
propdsito de su denuncia contra el Bar Barbudos. Asimismo, afiade que con fecha 19 de
Septiembre de 2015, Carabineros cursé un nuevo parte por emision de ruidos molestos al
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establecimiento denunciado. La misma presentacion, también fue efectuada por la denunciante
ante la Secretaria Regional Ministerial del Medio Ambiente de la Region de La Araucania, Servicio
que derivo los antecedentes a esta Superintendencia mediante Ord. N° 315, de 8 de octubre de
2015;

15. Que, con fecha 9 de noviembre de 2015, esta
Superintendencia respondio a la denunciante, mediante el ORD. D.S.C. N° 2328, informando que
producto de sus denuncias se habia dado inicio a una investigacion, actualmente en desarrollo,
quyos resultados le serian comunicados en la oportunidad correspondiente;

16. Que, mediante Memorandum N° 622/2015, de
fecha 1 de diciembre de 2015, de la Division de Sancién y Cumplimiento, se procedié a designar a
don Maximo Nufiez Reyes como Fiscal Instructor Titular del presente procedimiento
administrativo sancionatorio, y a dofia Dénisa Estay Vega, como Fiscal Instructora Suplente;
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RESUELVO:
1. FORMULAR CARGOS en contra de Sociedad

Bares del Sur SpA., rol tnico tributario N° 76.311.479-1, titular del local “Bar Barbudos”, por la
siguiente infraccién:

1. El siguiente hecho, acto u omisién que
constituye infraccion conforme al articulo 35 h) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de las
Normas de Emision:

La obtencion de un nivel | D.S. 38/2011, articulo séptimo, titulo IV: los niveles de presidn
de presidbn  sonora | sonora corregidos que se obtengan de la emision de una
corregido de 48 dBA en | fuente emisora de ruido, medidos en el lugar donde se
horario nocturno, con | encuentre el receptor, no podrdn exceder los valores de la
fecha 11 de junio de | Tabla N°1:

2015.

Tabla N° 1 Niveles Maximos Permisibles De Presion
Sonora Corregidos (Npc) En db(A)

De 7 a 21 horas De 21 horas a 7
horas
Zonall 60 45
. CLASIFICAR, sobre la base de los

antecedentes que constan al momento de la emisidn del presente acto, la infraccién como leve, en
virtud del numeral 3 del articulo 36 de la LO-SMA, que establece que son infracciones leves los
hechos, actos u omisiones que contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no
constituyan infraccion gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los nimeros anteriores.

La letra c) del articulo 39 de la LO-SMA determina que
las infracciones leves podran ser objeto de amonestacidn por escrito o multa de hasta mil unidades
tributarias anuales.

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacion de las
infracciones antes mencionadas, podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen
que establece el articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que
consten en el presente expediente, el Fiscal Instructor propondra la absolucién o sancién que a su
juicio corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecido en el articulo 39 de la LO-
SMA vy considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, para la
determinacién de las sanciones especificas que se estime aplicar.

Il OTORGAR EL CARACTER DE INTERESADA en el \;
presente procedimiento, de acuerdo al articulo 21 de la Ley 19.880, a dofia Sonia Lopez Soto.
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V. SENALAR LOS SIGUIENTES PLAZOS Y REGLAS
ESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los
rticulos 42 y 49 de la LO-SMA, el infractor tendra un plazo de 10 dias habiles para presentar un
rograma de cumplimiento y de 15 dias habiles para formular sus descargos respectivamente,
mbos plazos contados desde la notificacién del presente acto administrativo.

L T 9

Las notificaciones de las actuaciones del presente
procedimiento administrativo sancionador se haran por carta certificada en el domicilio registrado
por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente o en el que se sefiale en la denuncia,
de conformidad a lo dispuesto en los articulos 49 y 62 de la LO-SMA, y en el inciso primero del
articulo 46 de la Ley N° 19.880 que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado. Sin perjuicio de lo anterior, esta
Superintendencia podra notificar, cuando lo estime pertinente, en las formas sefialadas en los
incisos tercero y cuarto del aludido articulo 46 de la antedicha Ley N° 19.880.

V. TENER PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA AL
UMPLIMIENTO. De conformidad a lo dispuesto a la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el
rticulo 3° del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio
mbiente, que Aprueba Reglamento sobre Programa de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de
eparacion, hacemos presente al titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia
los sujetos regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacién de un programa de

umplimiento. Para lo anterior, deberd enviar un correo electrénico a: ||| [ RGN
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Asimismo, como una manera de asistir al regulado, la
ivision de Sancion y Cumplimiento definié la estructura metodolégica que debiera contener un
rograma de cumplimiento, especialmente, con relacién al plan de acciones y metas y su
espectivo plan de seguimiento, para lo cual se desarrollé una guia metodolégica que se encuentra
isponible en el siguiente sitio web: http://www.sma.gob.cl/index.php/quienes-somos/que-
acemos/sanciones. A la presente Resolucién, se acompafia en formato fisico, la “Guia para la
resentacion de un Programa de Cumplimiento”, asociada a infracciones a la Norma de Emision de
uidos.
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VI. ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentacion de un Programa de Cumplimiento, en el caso que asi
flese, hasta que se resuelva la aprobacion o rechazo del mismo.

Vil. SOLICITAR, que las presentaciones y los
ntecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el contexto del presente
rocedimiento sancionatorio, cuenten con un respaldo digital en cd.

- D

VI TENER POR INCORPORADOS AL EXPEDIENTE
ANCIONATORIO las denuncias y antecedentes presentados por dofia Sonia Ldpez Soto, el
nforme de Fiscalizacidn y los actos administrativos de la Superintendencia del Medio Ambiente
ue se aluden en la presente formulacion de cargos. Se hace presente que éstos se encuentran
sponibles en el siguiente sitio web http://snifa.sma.gob.cl/RegistroPublico/ProcesoSancion o en 4,:'-"

vinculo SNIFA de la pdgina web http://www.sma.gob.cl/, con excepcién de aquellos que por su [
tamaiio o caracteristicas no puedan ser incorporados al sistema digital, los que estarén disponible \; 7
n el expediente fisico. - P
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IX. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a Sociedad Bares del Sur SpA.,
domiciliada en calle Bernardo O’Higgins N® 171-A, Temuco, Regién de La Araucania.

Asimismo, notificar por carta certificada, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a dofia Sonia Lépez Soto,

‘m‘é‘ imo Nunez Reyes

Fiscal Instructor de la Divisién de Sancién y Cumph
Superintendencia del Medio Ambiente

Documentos adjuntos:
- Guia para asistir al regulado en la presentacion de Programa de Cumplimiento.

C.C:
- Divisién de Sancién y Cumplimiento, SMA.
- Fiscalia, SMA.
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