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FORMULA CARGOS QUE INDICA A RESTAURANT EL
CHEF DE LA VAQUITA LTDA.

RES. EX. N° 1/ ROL D-049-2017

samigo, £ & 1L 751

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de
la Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “la LO-SMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Grganos de la Administracién del Estado; en la Ley N°
19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38 de 2011, del
Ministerio del Medio Ambiente, que Establece Norma de Emision de Ruidos Generados por
Fuentes que indica (en adelante, “el D.S. N° 38/2011"); en la Resolucidn Exenta N° 491, de fecha
31 de mayo 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 867, de
fecha 16 de septiembre 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo
N° 30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre
Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion; en la Resolucion Exenta N°
693, de fecha 21 de agosto 2015, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la
Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 76, de 1 de
diciembre de 2014, de la Superintendencia del Medio Ambiente; Resolucién Exenta N° 424, de-
fecha 12 de Mayo de 2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente y en la Resolucion N°

1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas Sobre Exencion del
Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

1. Que, “Restaurant La Parrilla del Chef”, ubicado
en Manuel Montt N° 207, comuna de Providencia, Region Metropolitana y perteneciente al titular
“Restaurant £l Chef de la Vaquita Ltda.”, RUT N° 76.303.098-9, emite ruidos como consecuencia de
las actividades desarrolladas en su interior, ¥ que de acuerdo a lo establecido en el articulo 6° N° 3
y N° 13 del D.S. N° 38/2011 del Ministerio del Medio Ambiento, dicho establecimiento, al estar
destinado a actividades de esparcimiento, corresponde a una “Fuente Emisora de Ruidos”.

2. Que, con fecha 10 de enero del afio 2017, 1a
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante “esta Superintendencia”), recepciond una

denuncia por ruido molesto, formulada por la Sra. Maria Matamala Garcia, en contra de la
Restaurant La Parrilla del Chef.

3. Que, la denunciante declara ser vecina del
Restaurant La Parrilla del Chef, encontréndose divididos por una pandereta del lado sur de su

edificio. Asimismo, sefiala que los ruidos molestos se generan por los equipos extractores de
ventilacion, que el denunciado instalé hace aproximadamente 3 afios.

4. Que, con fecha 23 de enero del aiio 2017,
mediante el ORD. N° 174, esta Superintendencia, informd a fa Sra. Maria Matamala Garcia que se
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tomé conocimiento de la denuncia por ruidos molestos, los cuales podrian constituir eventuales
incumplimientos a la Norma de Emisién de Ruidos, aprobada por el D.S. N° 38/2011 del Ministerio
del Medio Ambiento. Ademds, se informé que la denuncia habia sido registrada en el sistema con
el ID 8-RM-2017, y que su contenido se incorporaria en el proceso de planificacion de Fiscalizacion
de conformidad a las competencias de esta Superintendencia.

5. Que, con fecha 10 de febrero del afio 2017,
mediante el ORD. N° 420, y en respuesta a la denuncia anteriormente sefialada, esta
Superintendencia encomendo a la Secretaria Regional Ministerial (Seremi) de Salud de la Region
Metropolitana, la respectiva actividad de fiscalizacion ambiental, conforme a la Normas de
Emision de Ruidos (D.S. N° 38/2011 del Ministerio del Medio Ambiente).

6. Que, con fecha 4 de mayo del 2017, mediante
comprobante de derivacién, la Division de Fiscalizacion remitié a la Division de Sancion y
Cumplimiento, de esta Superintendencia, el Informe de Fiscalizacion DFZ-2017-645-XIII-NE-1A (en
adelante, “El Informe”), que detalla las actividades de fiscalizacion realizadas por personal técnico
de la Seremi de Salud de la Region Metropolitana.

7. Que, segln consta en el Acta de Fiscalizacidn
Ambiental, con fecha 17 de febrero del afio 2017, a las 22:00 horas, personal técnico de la Seremi
de Salud de la Region Metropolitana, concurrié al domicilio de la denunciante, ubicado en Manuel
Montt N° 175, departamento 36, comuna de Providencia, Region Metropolitana, con el objeto de
realizar la correspondiente actividad de fiscatizacion ambiental. Aquella, no se pudo llevar a cabo,
por no constatarse el ruido mencionado.

8. Que, seglin consta en el Acta de Fiscalizacién
Ambiental, con fecha 9 de marzo del afio 2017, entre las 22:05 y las 22:32 horas, personal técnico
de la Seremi de Salud de la Regidn Metropolitana, visité nuevamente el domicilio de la
denunciante, con el objeto de realizar la actividad de fiscalizacion ambiental encomendada
mediante el ORD. N° 420.

9, Que, segln consta en la Ficha de Informacién
de Medicion de Ruido y en la Ficha de Evaluacién de Niveles de Ruido, se realizd una medicién de
presion sonora desde un Gnico receptor sensible (Receptor N° 1), dispuesto en el living del
domicilio de la denunciante, en condicién interna, con ventana abierta y en la ubicacién geografica
que se detalla en las siguiente tabla:

Punto de medicién Coordenada norte Coordenada este

Receptor N° 1 629805 349438
Coordenadas receptores, Datum: WGS84, Huso 195

10. Que, segln consta en la Ficha de Informacion
de Ruido, el instrumental de medicion utilizado consistio en un Sonémetro marca Larson Davis,
modelo LXT-1, nimero de serie 2626, con certificado de calibracion de fecha 29 de noviembre del
afio 2016; y un Calibrador marca Larson Davis, modelo CAL200, nimero de serie 8008, con
certificado de calibracién de fecha 28 de noviembre del afio 2016.
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Que, para efectos de evaluar los niveles
medidos, se procedio a homologar la Zona correspondiente al lugar donde se realizo la medicién,

establecida en el Plan Regulador Comunal de Las Condes, con las zonas establecidas en el articulo
7° del D.S. N° 38/2011 (Tabla N° 1). Al respecto, la zona evaluada en la Ficha de Evaluacién de
Niveles de Ruido, es la “Zona UpR y ECr/EC2+A8", concluyéndose que dicha zona es asimilable a

Zona Iil de la Tabla N° 1 del D.S. N° 38/2011, por lo que el nivel maximo permitido en horario
nocturno para dicha zona es de 50 dB(A).

Que, segln indica la Ficha de Evaluacion de
Niveles de Ruidos, se consigna un incumplimiento a la norma de referencia (D.S. N° 38/2011 del
Ministerio del Medio Ambiente). En efecto, en la medicion en el Receptor N° 1, realizada en
condicion interna, con ventana abierta y en horario nocturno (21:00 a 07:00 horas), registra una
excedencia de 4 dB(A). i resultado de dicha medicién de ruido en el Receptor N° 1, se resume en

la siguiente Tabla:
Tabla 1: Evaluacién de mediciones de ruido en Receptor N° 1

b ecept‘o'r Ho’r»}arin‘de‘& NRC R:;:::e | Umite | Excedenca | o

ST medicién [dBfA)} 1 o asa) | ey |

, e R TeBlA (Al |
Nocturno
ReceptorN°1 | (21:00307:00 | 54 52 i 50 4 Supera
hrs)

Fuente: Anexo Acta, Detalles de actividad de fiscalizacion. DFZ-2016-3261-XI1I-NE-1A,

13.

14.

15.

de Evaluacion de Ruido, no se agregan datos.

El Chef de fa Vaquita Ltda.”, RUT N° 76.303.098-9, titular de “Restaurant La Parrila del Chef”

la siguiente infraccion:

constituye una infraccion conforme al articulo 35 h) de la LO-SMA, en cuant

Normas de Emision:

16.

Que, segin sefiala el Acta de Fiscalizacion
Ambiental, el ruido medido correspondi al generado por el funcionamiento de equipos HVAC.

Que, segun consta en el Acta de Fiscalizacién
Ambiental, a fin de efectuar la medicion de ruido de fondo, con fecha 10 de marzo del afio 2017, a

las 00:15 horas, personal técnico de la Seremi de Salud de la Regién Metropolitana, concurri¢
nuevamente al domicilio de la denunciante. El ruido medido correspondié a trafico vehicular.

Que, en fa seccion de observaciones de la Ficha

Que, mediante Memorindum DSC. N°
408/2017 de fecha 5 de julio de 2017, se procedio a designar a Daniela Paulina Ramos Fuentes
como Fiscal Instructora titular del presente procedimiento administrativo sancionatorio, y a Maura
Torres Cepeda como Fiscal Instructora suplente.

RESUELVO:

1

o

FORMULAR CARGOS en contrala “Restaurant <

» por

~,

El siguiente hecho, acto u omisién que

0 incumplimiento de
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N | Hecho que se estima
constitutivo de

\ . Norma de Emision
infraccion

1 |la obtencion, con | D.S.38/2011, Titulo IV, articulo 7:

fecha 09 de marzo de | “Los niveles de presion sonora corregidos que se obtengan de la
2017, de Nivel de | emision de una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar
Presion Sonora | donde se encuentre el receptor, no podrdn exceder los valores
Corregido (NPC) de 54 | 4o Jg Tabla N°1":

dB(A), en horario
pocturno, condicion Zona De 72 21 horas [dB(A}]
interna y con ventana m %0

abierta, medido en un
receptor  sensible,
ubicado en Zona lll.

I, CLASIFICAR, sobre la base de los antecedentes
que constan al momento de la emision del presente acto, la infraccién N° 1 como leve, en virtud
del numeral 3 del articulo 36 de la LO-SMA, que establece que “Son infracciones leves los hechos,
actos u omisiones que contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no constituyan
infraccidn gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los nimeros anteriores.”.

Cabe sefialar que, respecto a las infracciones
leves, la letra c) del articulo 39 de la LO-SMA determina que estas “[..] podrdn ser objeto de
amonestacion por escrito o multa de una hasta mil unidades tributarias anuales”.

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacidn de las
infraccién antes mencionada, podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen que
establece el articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que consten en
el presente expediente, el Fiscal Instructor propondrd la absolucién o sancién que a su juicio
corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecido en el articulo 39 de fa LO-SMAy
considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, para la determinacion
de las sanciones especificas que se estime aplicar.

il OTORGAR EL CARACTER DE INTERESADA en el
presente procedimiento, de acuerdo al articulo 21 de la LO-SMA, a fa Sra. Marfa Matamala Garcfa.

V. SENALAR LOS SIGUIENTES PLAZOS Y REGLAS
RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los
articulos 42 y 49 de la LO-SMA, el infractor tendrd un plazo de 10 dias habiles para presentar un
programa de cumplimiento y de 15 dias hbiles para formular sus descargos, ambos plazos
contados desde la notificacion del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del
presente procedimiento administrativo sancionador se haran por carta certificada en el domicilio
registrado por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente o en el que se sefiale en la
denuncia, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 49 y 62 de la LO-SMA, y en el inciso
primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880 que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado. Sin perjuicio de
lo anterior, esta Superintendencia podra notificar, cuando lo estime pertinente, en las formas
sefialadas en los incisos tercero y cuarto del aludido articulo 46 de la antedicha Ley N° 19.880.
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V. TENGASE PRESENTE que, de conformidad al
articulo 42 de la LO-SMA, en caso que “Restaurant El Chef de Ia Vaquita Ltda.”, opte por
presentar un Programa de Cumplimiento con el objeto de adoptar medidas destinadas a
propender al cumplimiento satisfactorio de la normativa ambiental infringida, y en caso que éste

sea aprobado y debidamente ejecutado, el procedimiento se dars por concluido sin aplicacion de
la sancion administrativa.

VI TENER PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA AL
CUMPLIMIENTO. De conformidad a lo dispuesto en la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA yenel
articulo 3° del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio
Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de
Reparacion, hacemos presente al titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia
a los sujetos regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacién de un programa de
cumplimiento. Para lo anterior, debera enviar un correo electrdnico a _y
d |
Asimismo, como una manera de asistir al
regulado, la Division de Sancién y Cumplimiento defini6 la estructura metodoldgica que debiera
contener un Programa de Cumplimiento, especialmente, con refacién al plan de acciones y metas y
su respectivo plan de seguimiento, para lo cual se desarrolld una guia metodoldgica que se
encuentra disponible en el siguiente sitio web:

mp://www.sma.gob.cl/index.php/documentos/documentos-de—interes/documentos/guias‘sma.

A la presente Resolucion, se acompafia en
formato fisico la “Guia para la Presentacion de un Programa de Cumplimiento”, asociada a
infracciones a la Norma de Emisién de Ruidos.

VIl ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentacion de un Programa de Cumplimiento, en caso de
presentarse, hasta la resolucion de aprobacion o rechazo del mismo.

Vi, SOLICITAR que las presentaciones y los
antecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el contexto del presente
procedimiento sancionatorio cuenten con un respaldo digital en CD.

X, TENER POR INCORPORADOS AL EXPEDIENTE
SANCIONATORIO las denuncias, el Acta de Inspeccién Ambiental, la Ficha de Informacion de

Medicion de Ruidos, y todos aquellos actos administrativos de la SMA a los que se hace alusion
en la presente Formulacién de Cargos.

Se hace presente que el expediente de
fiscalizacion se encuentra disponible, slo para efectos de transparencia activa, en el vinculo

SNIFA de la pagina web http://www.sma.gob.cl/, con excepcién de aquellos que por su tamafio
0 caracteristicas no puedan ser incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles en el
expediente fisico. Asimismo, el expediente fisico de la denuncia y sus antecedentes se

encuentran disponibles en las oficinas centrales de la Superintendencia del Medio Ambiente,
Teatinos 280, Piso 9, Santiago.

X. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, 0 por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, la “Restaurant EI Chef de la
Vaquita Ltda.”, domiciliado en Manuel Montt N°
Metropolitana.

207, comuna de Providencia, Regién

Asimismo, notificar por carta certificada, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a la Sra. Maria Matamala

Pagina 5 de 6




Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

Garcia, domiciliada en Manuel Montt N° 175, departamento 36, comuna de Providencia, Region
Metropolitana.

Superintendencid del Medio Ambiente

Documentos adjuntos:
Guia para la Presentacién de un Programa de Cumplimiento.

Carta Certificada:
“Restaurant E| Chef de la Vaquita Ltda,”, Manuel Montt N° 207, comuna de Providencia, Region Metropolitana.
$ra. Marfa Matamala Garcia, domiciliada en Manuel Montt N° 175, departamento 36, comuna de Providencia,

Region Metropolitana.
cc

Division de Sancién y Cumplimiento SMA.
Sra. Maria Isabel Mallea Alvarez. Jefe Regional de SMA de Regidn Metropolitana.
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