
REF.: Expediente Sancionatorio Rol 

F-068-2022. 

 

ANT.: Resolución Exenta N°1/Rol F-

068-2022, de 10 de noviembre de 

2022, de la Superintendencia del 

Medio Ambiente. 

 

MAT.: Presenta Programa de 

Cumplimiento.  

 

 

Santiago, 7 de diciembre de 2022  

 

 

Señores (as) 

Superintendencia del Medio Ambiente 

PRESENTE 

 

At: Juan Pablo Correa Sartori, Fiscal Instructor del Departamento de Sanción y 

Cumplimiento. 

 
EN LO PRINCIPAL: Presenta Programa de Cumplimiento; PRIMER OTROSI: 

Personería; SEGUNDO OTROSÍ: Forma de notificación.  

 

De mi consideración,  

 

VALENTINA MARÍA SEPÚLVEDA PAREDES, en representación, según se 

acreditará, de CARTULINAS CMPC SpA., Rol Único Tributario N  

(“Cartulinas CMPC” o “la Empresa”), ambos domiciliados para estos efectos en Ruta 

L-25, N°28.500, Comuna de Yerbas Buenas, Provincia de Linares, Región del Maule, 

a la Superintendencia del Medio Ambiente respetuosamente digo:  

 

Que, por este acto, y de conformidad a lo establecido en el artículo 42 de la Ley 

Orgánica de la Superintendencia del Medio Ambiente (“LO-SMA”), en el Decreto 

Supremo N°30 de 2012 del Ministerio del Medio Ambiente, que aprueba el 

Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de 

Reparación (“DS. N°30/2012”), y en la Guía de la Superintendencia del Medio 



Ambiente para la Presentación del Programa de Cumplimiento “Infracciones Tipo a 

las Normas de Emisión de Riles” del año 2020 (“Guía RILes”), vengo en presentar en 

tiempo y forma, el Programa de Cumplimiento (“PdC”) en relación al cargo 

formulado en el Resuelvo I de la Resolución Exenta N°1/Rol F-068-2022 de la 

Superintendencia del Medio Ambiente (“Res. Ex. N°1/2022”). 

 

Cabe indicar que esta presentación se efectúa dentro del término otorgado, 

considerando que en el Resuelvo III de la misma Res. Ex. N°1/2022, fue ampliado 

de oficio el plazo para presentar el PdC a 15 días hábiles.  

 

I. Antecedentes generales. 

 

Mi representada es titular de una Planta de fabricación de cartulinas, la que se ubica 

en la Comuna de Yerbas Buenas, Provincia de Linares, Región del Maule (“Planta 

Maule”). En el marco de su operación se generan Residuos Industriales Líquidos 

(“RILes”), los que son tratados mediante un Sistema de Tratamiento aprobado 

ambientalmente1, y luego son descargados al Río Maule, dando cumplimiento al DS. 

90/2000, Norma de Emisión para la Regulación de Contaminantes asociados a las 

descargas de Residuos Líquidos a aguas marinas y continentales superficiales (“DS. 

90/2000”).  

 

Mediante Resolución Exenta Nº4125, de fecha 27 diciembre 2010 y, en cumplimiento 

de la normativa aplicable, la Superintendencia de Servicios Sanitarios (“SISS”) 

estableció el programa de monitoreo de la calidad del efluente generado por 

Cartulinas CMPC SpA, Planta Unidad Sur para su descarga en el Rio Maule (“RPM 

N°4125/2010”).  

 

El presente procedimiento de sanción fue iniciado en base al análisis de los datos de 

los Informes de Fiscalización Ambiental relacionados con la descarga de RILes de 

mi representada. En específico, la Superintendencia evaluó un periodo que 

transcurre desde 2013 a 2021. En este análisis la SMA identificó el siguiente hallazgo: 

                                                
1 En específico, la Planta Maule cuenta con las siguientes Resoluciones de Calificación Ambiental 
(“RCA”): RCA Nº0586/1995 que aprueba EIA del Proyecto "Planta de Cartulinas";  RCA Nº083/2003, 
que aprueba la DIA del Proyecto ”Ampliación Planta Maule”; RCA Nº116/2004, que aprueba la DIA 
del Proyecto “Sistema de Tratamiento Secundario de Riles, Planta Maule Cartulinas CMPC S.A.”; 
RCA N°368/2006, que aprueba la DIA del Proyecto “Aumento de Capacidad Planta Maule"; RCA 
N°87/2011, que aprueba la DIA del Proyecto “Optimización Productiva Planta Maule”.  



superar el límite máximo permitido de volumen de descarga establecido en la RPM 

en determinados periodos2.  

 

Respecto de este hallazgo, y según da cuenta el Considerando 5 de la Res. Ex. 

N°1/2022, con fecha 27 de agosto de 2020, la SMA habría requerido información a 

Cartulinas CMPC a través de la Res. Ex. N°1619/2020, con el objeto de que mi 

representada adoptara las medidas allí indicadas para retornar al cumplimiento 

ambiental. Se señala que dicha resolución le fue notificada al titular mediante carta 

certificada y que esta no dio respuesta. En este punto, es menester hacer presente 

que mi representada jamás recibió este requerimiento de información.  

 

En este contexto, la SMA formuló cargos en contra de mi representada, por este 

único hallazgo, el que fue clasificado como leve. Asimismo, en la formulación de 

cargos se descartó la existencia de efectos negativos. 

 

II. Cumplimiento de los requisitos para la presentación de un PdC. 

 

De conformidad a lo dispuesto en el artículo 42 de la LO-SMA y 6 del D.S. 

N°30/2012, para que proceda la presentación de un PdC se deben observar una serie 

de condiciones, todas las cuales son cumplidas por mi representada. Así, se presenta 

este PdC en la oportunidad legal correspondiente y no concurre ninguno de los 

presupuestos para restringir su presentación. 

 

Por su parte, el plan de acciones y metas que se acompaña a través del presente acto 

ha sido elaborado siguiendo los lineamientos impuestos por la SMA en la Guía RILes 

del año 2020.  

 

POR TANTO, en consideración a lo expuesto en esta presentación y a la normativa 

precitada,  

 

SOLICITO A UD: se sirva tener por presentado en tiempo y forma el Programa de 

Cumplimiento antes referido y, en definitiva, aprobarlo, decretando la suspensión 

del presente procedimiento de sanción.  

 

                                                
2 En específico se establece una superación asociada a junio y julio de 2020, y a mayo, julio, 

septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2021.  



PRIMER OTROSÍ: Solicito a Ud. tener presente que mi personería para representar 

a Cartulinas CMPC SpA, consta en la escritura pública de fecha 05 de diciembre de 

2019, suscrita ante el Notario Público don René Benavente Cash, de la Notaría N°29 

de Santiago, número de repertorio 57.067-2019, que se acompaña en esta 

presentación.  

 

SEGUNDO OTROSÍ: De acuerdo a lo establecido en el Resuelvo III de la Res. Ex. 

N°1/2022, solicito a Ud. que las resoluciones que se emitan en lo sucesivo en el 

presente procedimiento, sean notificadas mediante correo electrónico remitido a las 

siguientes casillas:  

 

 

 

 

 
______________________________________________ 

VALENTINA MARÍA SEPÚLVEDA PAREDES 

pp. Cartulinas CMPC SpA 



PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PARA INFRACCIONES A LA NORMA DE EMISIÓN DE RILES 
(D.S. N° 90/2000 Y/O D.S. N° 46/2002) 

1. IDENTIFICACIÓN 
[Complete los siguientes antecedentes de identificación] 

 NOMBRE DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL: Cartulinas CMPC SpA. 

 RUT DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL:  

 NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL: Valentina María Sepúlveda Paredes 

 ROL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO: F-068-2022 
 NORMA DE EMISIÓN APLICABLE: 

[Marque con una “X” la Norma de Emisión asociada a su Programa de 
Monitoreo] 

 D.S. N° 46/2002 

X D.S. N° 90/2000 

 RESOLUCIÓN (NÚMERO Y FECHA) QUE ESTABLECE EL 
PROGRAMA DE MONITOREO (RPM): 

Resolución Exenta 4125, 27 de diciembre de 2010 

 ORGANISMO QUE EMITIÓ LA RPM:  
[Marque con una “X” el organismo emisor de la Resolución que establece el 
Programa de Monitoreo] 

 Dirección General del Territorio Marítimo y de Marina Mercante (DIRECTEMAR) 

X Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS) 

 Superintendencia del Medio Ambiente (SMA) 

 NOTIFICACIÓN MEDIANTE CORREO ELECTRÓNICO:  
Tenga presente que los Actos Administrativos se entenderán notificados 
al día hábil siguiente de su remisión mediante correo electrónico desde 
la dirección notificaciones@sma.gob.cl 

Si desea ser notificado en el presente procedimiento sancionatorio mediante correo electrónico, indique aquí una 
dirección de correo electrónico a la cual se debiesen enviar los actos administrativos que correspondan: 

valentina.sepulveda@cmpc.cl ; carolina.novoa@cmpc.com 
___________________________________________ 

2. ACCIONES OBLIGATORIAS DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO  
[A continuación, se expondrán dos acciones obligatorias para todo el Programa de Cumplimiento. Tenga presente que al momento de analizar la aprobación o rechazo del Programa 
de Cumplimiento,  esta Superintendencia asociará las acciones a un hecho infraccional, lo cual no obstará su vinculación a todo el Programa de Cumplimiento]. 

N° ACCIONES PLAZO DE EJECUCIÓN 
COSTO ESTIMADO 

NETO 
[en miles de $] 

MEDIOS DE VERIFICACIÓN COMENTARIOS 

1 Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado 
por la Superintendencia del Medio Ambiente.  
 
Para dar cumplimiento a dicha carga, se empleará la clave 
de acceso para operar en los sistemas digitales de la 
Superintendencia, si ya estuviere en posesión de ella, o –
en caso contrario– se enviará a la Oficina de Transparencia 
y Participación Ciudadana un correo electrónico a la 
dirección snifa@sma.gob.cl solicitando la asignación de la 
correspondiente clave, adjuntando el poder del 
representante legal e indicando el RUT del representante. 
Todo lo anterior, conforme lo establecido en la Res. Ex. Nº 
166/2018 de la Superintendencia.  
 

5 días hábiles contados desde la 
notificación de la resolución que 
aprueba el Programa de 
Cumplimiento. 

 

No aplica En relación a los indicadores de 
cumplimiento y medios de verificación 
asociados a esta nueva acción, por su 
naturaleza, no requiere un reporte o 
medio de verificación específico.  

 

Como Impedimentos 
eventuales, se 
contemplarán aquellos 
problemas exclusivamente 
técnicos que pudieren 
afectar el funcionamiento 
del sistema digital en el que 
se implemente el SPDC, y 
que impidan la correcta y 
oportuna carga de la 
información. Por tanto, en 
caso de ocurrencia, se dará 
aviso inmediato a la SMA, 
vía correo electrónico, 
especificando los motivos 

mailto:notificaciones@sma.gob.cl
mailto:valentina.sepulveda@cmpc.cl
mailto:carolina.novoa@cmpc.com
mailto:snifa@sma.gob.cl


 

 

técnicos por los cuales no 
fue posible cargar el 
Programa de Cumplimiento 
en el portal SPDC, 
remitiendo comprobante de 
error o cualquier otro medio 
de prueba que acredite 
dicha situación. La entrega 
del Programa de 
Cumplimiento se realizará a 
más tardar al día siguiente 
hábil al vencimiento del 
plazo correspondiente, en 
la Oficina de Partes de la 
Superintendencia del 
Medio Ambiente. 

2 Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio 
Ambiente, en un único reporte final, todos los medios de 
verificación comprometidos para acreditar la ejecución de 
las acciones comprendidas en el PdC, de conformidad a lo 
establecido en la Resolución Exenta N° 166/2018 de la 
SMA. 

Si se opta por la vía de revocación 
el plazo es: 20 días hábiles 
contados desde la fecha de 
notificación de la resolución que 
aprueba el Programa de 
Cumplimiento. 

 
En caso de no optar por vía de 
revocación el plazo es de: 120 
días hábiles contados desde la 
fecha de notificación de la 
resolución que aprueba el 
Programa de Cumplimiento. 

No aplica. Esta acción no requiere un reporte o 
medio de verificación específico, ya que, 
una vez ingresado el reporte final, se 
conservará el comprobante electrónico 
generado por el sistema digital del 
SPDC. 

 
 

i) Impedimentos: se 
considerarán como tales, 
los problemas 
exclusivamente técnicos 
que pudieren afectar el 
funcionamiento del sistema 
digital en el que se 
implemente el SPDC, y que 
impidan la correcta y 
oportuna entrega de los 
documentos 
correspondientes;  
(ii) Acción y plazo de 
aviso en caso de 
ocurrencia, se dará aviso 
inmediato a la SMA, vía 
correo electrónico, 
señalando los motivos 
técnicos por los cuales no 
fue posible cargar los 
documentos en el sistema 
digital en el que se 
implemente el SPDC, 
remitiendo comprobante de 
error o cualquier otro medio 
de prueba que acredite 
dicha situación; y 
(iii) Acción alternativa: en 
caso de impedimentos, la 



 

 

entrega de los reportes y 
medios de verificación será 
a través de Oficina de 
Partes de la 
Superintendencia del 
Medio Ambiente. 

3. LISTA DE ACCIONES: RECUERDE QUE EN ESTA SECCIÓN USTED DEBE OPTAR POR EJECUTAR SOLO UNA DE LAS SIGUIENTES VÍAS DE ACCIÓN: 
3.1.  SOLICITUD DE REVOCACIÓN DE RPM 
3.2.  CONJUNTO DE ACCIONES PARA CADA HECHO INFRACCIONAL 
 

TENGA PRESENTE QUE LAS ACCIONES 3.1. Y 3.2. SON EXCLUYENTES ENTRE SÍ, POR TANTO, SÓLO PODRÁ SELECCIONAR UNA DE ELLAS. 
 

3.1 SOLICITUD DE REVOCACIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROGRAMA DE MONITOREO 
[Tenga presente que al momento de analizar la aprobación o rechazo del Programa de Cumplimiento, esta Superintendencia asociará la acción a un hecho infraccional, lo cual no 
obstará su vinculación a todo el Programa de Cumplimiento] 

REVOCACIÓN DE LA RESOLUCIÓN QUE ESTABLECE PROGRAMA DE MONITOREO 
[Seleccione con una “X” sólo si en el establecimiento ya no se descargan o infiltran RILes de manera definitiva] 
Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opción 3.2 

3.2 CONJUNTO DE ACCIONES PARA CADA HECHO INFRACCIONAL 
[A continuación se expondrá una lista de hechos infraccionales tipos que proceden en materia de riles. Usted deberá seleccionar aquellos que sean acorde a lo indicado en la 
formulación de cargos, y luego seleccionar las acciones que propondrá para cada hecho que constituya infracción] 
Completar sólo si no se solicita la revocación de la  resolución de programa de monitoreo. 

NO REPORTAR LOS MONITOREOS DE AUTOCONTROL DE SU PROGRAMA DE MONITOREO 
[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periódicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocación de RPM ] 
Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opción 3.1. 

NO REPORTAR TODOS LOS PARÁMETROS DE SU PROGRAMA DE MONITOREO 
[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periódicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocación de RPM ] 
Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opción 3.1. 

NO REPORTAR LA FRECUENCIA DE MONITOREO EXIGIDA EN SU PROGRAMA DE MONITOREO 
[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periódicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocación de RPM ] 
Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opción 3.1. 

NO REPORTAR LOS REMUESTREOS SEGÚN LO ESTABLECIDO EN SU PROGRAMA DE MONITOREO Y/O “NORMA DE EMISIÓN 
[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periódicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocación de RPM ] 
Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opción 3.1. 

PRESENTAR INCONSISTENCIAS EN EL REPORTE DE SU PROGRAMA DE MONITOREO 
[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periódicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocación de RPM ] 
Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opción 3.1. 

NO CUMPLIR CON EL TIPO DE MUESTREO ESTABLECIDO EN SU PROGRAMA DE MONITOREO 
[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periódicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocación de RPM ] 
Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opción 3.1. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

SUPERAR LOS LÍMITES MÁXIMOS PERMITIDOS EN SU PROGRAMA DE MONITOREO 
[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periódicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocación de RPM ] 
Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opción 3.1. 

SUPERAR EL LIMITE MÁXIMO PERMITIDO DE VOLUMEN DE DESCARGA EN SU PROGRAMA DE MONITOREO 
[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periódicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocación de RPM ] 
Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opción 3.1. 

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCIÓN 

Superar el limite máximo permitido de volumen de descarga en su Programa de Monitoreo:  
 
El establecimiento industrial excedió el límite de volumen de descarga exigido en su Programa de Monitoreo (Resolución Exenta N° 4125 SISS, de fecha 27 de diciembre del año 2010), en los meses 
de junio y julio del año 2020; y, mayo, julio, septiembre, octubre, noviembre y diciembre del año 2021; según se detalla en la Tabla N° 1.1 del Anexo N°1 de la presente Resolución.   
 

EFECTOS NEGATIVOS  

Las superaciones constatadas no presentan condiciones que permitan configurar la existencia de efectos negativos, sin perjuicio de eso se realizará mantención de equipos y un mayor control para 
asegurar el cumplimiento normativo durante la ejecución del Programa de Cumplimiento.  

N° ACCIONES PLAZO DE EJECUCIÓN 
COSTO ESTIMADO 

NETO 
[en miles de $] 

MEDIOS DE VERIFICACIÓN COMENTARIOS 

3 No superar el límite máximo permitido en el Programa de 
Monitoreo correspondiente. 

Permanente   No Aplica En el reporte final único, se acompañará 
copia de los comprobantes de reporte que 
genera el RETC. 

Se hace presente que el 
21 de noviembre de 2020 
Cartulinas CMPC SpA 
presentó a esta 
Superintendencia una 
solicitud de modificación 
de la Resolución de 
Programa de Monitoreo 
vigente (Res. Ex. N°4125, 
27 de diciembre de 2010, 
de la SISS), en 
cumplimiento de lo 
previsto en la Res. Ex. 
N°1175/2016, que 
aprueba el “Procedimiento 
Técnico para la aplicación 
del Decreto Supremo 
N°90/2000”. Esta 
modificación considera un 
aumento del caudal 
(de   24.000 m3/día a 

31.200 m3/día), de 
descarga de Riles, por lo 

 

X 



 

 

que, en caso de resolverse 
favorablemente esta 
solicitud, será aplicable el 
límite de caudal que 
establezca esta 
modificación. 

4 Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementación del 
Programa de Monitoreo del establecimiento, que 
establezca: 
 
 Calendarización de los monitoreos y reportes: 
 Obligación de reportar aun cuando no se haya 

ejecutado descarga o infiltración en dicho período.  
 Listado de parámetros comprometidos.  
 Frecuencia de monitoreo de cada parámetro.  
 Metodología de muestreo que corresponda y el tipo de 

muestra que establece la RPM para cada parámetro 
(puntual o compuesta).  

 Máximos permitidos para cada parámetro.  
 Máximo permitido de caudal.  
 Procedimiento de remuestreo, que contemple los 

plazos de ejecución y reporte de los mismos.  
 Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema 

de riles. 
Responsabilidades y responsables del personal a 
cargo del manejo del sistema de riles y reporte del 
Programa de Monitoreo. 

15 días hábiles contados desde la 
fecha de notificación de la 
resolución que aprueba el 
Programa de Cumplimiento. 

 

29.590 
 
 
 
 
 
 
 

En el reporte final único se acompañará 
copia del Protocolo firmado por los 
representantes legales del 
establecimiento y el personal encargado 
de efectuar los reportes.  

 
 

El costo se justifica en la 
contratación de una 
entidad externa para la 
ejecución del Protocolo de 
Implementación del 
Programa de Monitoreo 
por 6 meses, quienes 
llevaran a cabo la 
frecuencia de monitoreo 
de dos veces en el mes y 
el muestreo de los 
parámetros de Tabla N°2 
del D.S. 90, según RPM. 
Del costo total de esta 
acción, $4.284.900 
corresponde al costo de 
monitorear por 120 días 
conforme al Protocolo, sin 
considerar el costo 
asociado a la medición de 
caudal que se contabiliza 
en la acción N°7.  
 
El costo además se 
justifica en la mantención 
asociada a los planes 
preventivos que se 
ejecutaran los 120 días de 
duración del PdC según el 
Plan Anual de Mantención. 
Del costo total de esta 
acción, $25.305.405 
corresponde al costo total 
de las mantenciones los 
120 días de duración del 
PdC según el Plan Anual 
de Mantención, sin 
considerar el costo 
asociado a la realización 



 

 

de la mantención en las 
instalaciones del Sistema 
de Riles por 20 días 
hábiles que se establece 
en la acción N°6.  

5 Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de 
riles y/o del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el 
Protocolo de implementación del Programa de Monitoreo 
del establecimiento. 

25 días hábiles contados desde la 
fecha de notificación de la 
resolución que aprueba el 
Programa de Cumplimiento. 

2.656 En el reporte final único se acompañará:  
- Listado fechado y firmado de 

asistencia a la capacitación. 
- Copia de las presentaciones 

realizadas en versión pdf y ppt. 
- Fotografías fechadas, tomadas 

durante la capacitación, que sean 
ilustrativas de la realización de la 
actividad y de la asistencia del 
personal. 

Se realizará capacitación 
con entidad externa al 
personal encargado del 
manejo del sistema de riles 
y/o del reporte del 
Programa de Monitoreo, 
sobre el Protocolo de 
Implementación del 
Programa de Monitoreo 
del establecimiento. 
 
Si por circunstancias 
extraordinarias, tales 
como vacaciones o 
trabajos urgentes no 
programados, existe 
personal que no ha podido 
participar de la 
capacitación inicial, se 
considerará la realización 
de una capacitación 
adicional.  Aquella deberá 
ser ejecutada dentro de 10 
días hábiles contados 
desde el vencimiento del 
plazo de ejecución de la 
presente acción.  

6 Realizar una mantención de las instalaciones del Sistema 
de Riles del establecimiento, conforme se establece en el 
Protocolo comprometido.  
 

20 días hábiles contados desde la 
fecha de notificación de la 
resolución que aprueba el 
Programa de Cumplimiento.  

6.840 En el reporte final único se acompañará:  
- Informe técnico de la mantención 

efectuada al sistema de Riles del 
establecimiento, el cual deberá 
contener a lo menos: fotografías 
fechadas y georreferenciadas del 
antes, durante y después de la 
ejecución de la acción y una 
descripción detallada de las acciones 
realizadas, sus observaciones y 
conclusiones. 

- Boletas y/o facturas que den cuenta 
de costos asociados a la compra de 

Dentro del plazo de 20 
días hábiles se llevarán a 
cabo mantenciones tanto 
mecánicas como de índole 
electrocontrol. Las cuales 
consisten en:  
 
- Inspección y limpieza de 
equipos de transmisión de 
flujo, pH y temperatura. 
- Mantenciones de 
motores en partes y piezas 
de los sistemas asociados 



 

 

materialidad y prestaciones de 
servicios (si correspondiesen y son 
debidamente justificadas).  

a clarificador primario, 
decanter centrifugo. 
Lubricación de equipos. 
- Inspección de sistema 
tornillo. 
- Mantenciones a 
variadores de frecuencia 
de bombas asociadas a 
partes y piezas de la 
Planta de Tratamiento de 
Riles. 
 
(i) Impedimentos: 
En caso de no poder 
ejecutar las mantenciones 
comprometidas en la 
presente acción dentro de 
los 20 días hábiles 
contados desde la fecha 
de notificación de la 
resolución que aprueba el 
Programa de 
Cumplimiento, por causas 
no imputables al titular, 
tales como: (1) 
indisponibilidad en el 
mercado de insumos 
requeridos; o (2) 
restricciones de 
movimientos mientras se 
mantenga la alerta 
sanitaria.  
(ii) Acción y plazo 
de aviso en caso de 
ocurrencia: se dará aviso 
inmediato a la SMA y se 
propondrá un nuevo 
cronograma para ejecutar 
las mantenciones, lo que 
en ningún caso podrá 
superar el plazo de 120 
días hábiles para la 
ejecución del PdC.  
(iii) Acción 
alternativa: Se ejecutarán 



 

 

las mantenciones 
comprometidas en el 
cronograma presentado a 
la SMA, tan pronto cese el 
impedimento.  

7 Monitoreo diario de caudal durante el período de ejecución 
del Programa de Cumplimiento que considera muestreo 
mediante ETFA cuyo valor total se construye a partir de 
mediciones a lo largo de todo el día (cada 5 minutos)  
 
 

Permanente  7.095 En el reporte final único, se acompañará: 
- Copia de los comprobantes de 

reporte que genera el RETC.  

La medición de caudal se 
realiza mediante el Método 
Área Velocidad. Esta 
metodología considera la 
medición automática a 
través de una sonda 
provista con un doble 
sensor (presión 
hidrostática/ultrasonido). 
 
La medición del área 
mojada de la sección 
transversal ocupada por el 
flujo en el canal de 
conducción la realiza el 
equipo a través del cálculo 
de la forma geométrica 
regular del canal 
ingresado en la 
programación y el nivel 
instantáneo de flujo 
detectado en el canal por 
el sensor de presión 
hidrostática.  La medición 
de la velocidad promedio 
del flujo la realiza el equipo 
completamente de forma 
automatizada a través de 
la transducción de la señal 
de diferencia de frecuencia 
de onda resultante de la 
onda de ultrasonido 
emitida la cual barre el 
área transversal mojada 
que se devuelve con 
menor longitud debido al 
choque con partículas y/o 
burbujas presentes en el 
flujo en circulación. 
 



 

 

En definitiva, se capturan 
mediciones de un minuto 
cada 5 minutos que 
posteriormente, se 
proyecta para los 5 
minutos del periodo. 
Finalmente, se suman los 
periodos de 5 minutos 
para obtener la medición 
de caudal diaria 
correspondiente. 
 
El costo indicado se asocia 
principalmente al uso 
equipo de telemetría que 
mide temperatura, pH y 
Caudal y las mantenciones 
del equipo. 

8 Tramitación de solicitud de modificación de la Resolución 
de Programa de Monitoreo vigente.  

Permanente  1.207 En el reporte final único se acompañará:  
- Copia de la presentación 

realizada a la Superintendencia 
del Medio Ambiente.   

- Antecedentes que dan cuenta 
de las comunicaciones 
sostenidas con la 
Superintendencia respecto de 
esta solicitud.  

El 21 de noviembre de 
2020 Cartulinas CMPC 
SpA presentó a esta 
Superintendencia una 
solicitud de modificación 
de la Resolución de 
Programa de Monitoreo 
vigente (Res. Ex. N°4125, 
27 de diciembre de 2010, 
de la SISS), en 
cumplimiento de lo 
previsto en la Res. Ex. 
N°1175/2016, que 
aprueba el ´Procedimiento 
Técnico para la aplicación 
del Decreto Supremo 
N°90/2000”. Esta 
modificación considera un 
aumento del caudal 
(de   24.000 m3/día a 

31.200 m3/día), de 
descarga de Riles, por lo 
que, en caso de resolverse 
favorablemente esta 
solicitud, será aplicable el 
límite de caudal que 



 

 

 

 

 

 

establezca esta 
modificación. 
 
El costo del servicio de la 
acción se justifica en una 
proporción del servicio 
prestado por la Consultora 
Riverambiente, el que 
asciende a 35 UF.  

 

 
Firmas de representantes Legales  
 

 

 
 

Valentina María Sepúlveda Paredes Rut 17.597.641-8 
[NO OLVIDE ACOMPAÑAR LA DOCUMENTACIÓN QUE ACREDITE LA PERSONERÍA DEL REPRESENTANTE LEGAL] 

 




























































