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MEMORANDUM D.S.C N° 258/2018

A : CRISTIAN FRANZ THORUD
SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE

DE : MARIE CLAUDE PLUMER BODIN
JEFA DE LA DIVISION DE SANCION Y CUMPLIMIENTO

MAT. Informa cumplimiento satisfactorio de programa de cumplimiento. Rol F-001-
2016. Sugal Chile Ltda.

FECHA : 06 de julio de 2018

Con fecha 05 de enero de 2016, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de Ley Organica de la
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “LO-SMA”), se dio inicio a la instruccién del
procedimiento administrativo ROL F-001-2016 en contra de Sugal Chile Ltda., (en adelante “la
empresa”), Rol Unico Tributario N2 76.216.511-2, duefia de la instalacién ubicada en Fundo EI
Sauce S/N, Comuna de Quinta de Tilcoco, Regién del Libertador Bernardo O’Higgins, luego de su
compra a Tresmontes Lucchetti Agroindustrial S.A. La instalacion antes individualizada contaba,
a ese momento, con la Res. Exenta N2 4.119,de 27 de diciembre de 2010 de la SISS, que fijo el
programa de monitoreo correspondiente a la descarga de residuos liquidos industriales, a fin de
determinar los parametros a monitorear, asi como también, el cumplimiento de ciertos limites
maximos establecidos en la Tabla N21 del D.S. N2 90/2000.

La Res. Ex N2 1/ ROL F-001-2016, presenta los siguientes hechos constitutivos de infraccion:

I No informar en los autocontroles correspondientes a los meses de Enero, Febrero,
Marzo, Abril, Mayo, Junio, Julio, del afio 2013 y los meses de Febrero, Marzo, Abril,
Mayo, Junio y Julio del afio 2014, con la frecuencia requerida en el programa de
monitoreo, respecto a los pardmetros: Caudal (VDD), pH, Temperatura, Coliformes
fecales, Aceites y Grasas, DBOs, Fésforo, Nitrégeno Total Kjeldahl y Sélidos Suspendidos
Totales.

1. Superacion respecto de una de las muestras informadas, del limite maximo permitido
para el parametro coliformes fecales, durante el mes de abril del afio 2014

Ill.  No se presento informacion para el periodo de control de los meses de octubre del afio
2014 vy julio del afio 2015.

Por su parte, con fecha 03 de Febrero de 2016, la empresa presentd ante esta Superintendencia,
un Programa de Cumplimiento, dentro de plazo y en conformidad con lo establecido en el
articulo 42 de la LO-SMA.
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En Res. Ex. N23/ROL F-001-2016 del dia 17 de febrero de 2016, esta Superintendencia se
pronuncié respecto al programa de cumplimiento y consignd observaciones que debian ser

respondidas en un plazo no mayor a 5 dias habiles desde la notificacién del acto administrativo.

De esta forma, el dia 24 de febrero de 2016, la empresa hace ingreso de un nuevo Programa de
Cumplimiento Refundido encontrandose dentro de plazo e incorporando las observaciones
consignadas en la Res. Ex. N23, emitida por esta Superintendencia.

Considerandose cumplidos los requisitos legales de un programa de cumplimiento, mediante
Res. Ex N2 4/ROL F-001-2016, de 19 de febrero de 2016, esta Superintendencia aprob¢ el
programa de cumplimiento presentado con observaciones de oficio, suspendiéndose el
procedimiento administrativo sancionatorio F-001-2016, advirtiéndose que éste podria
reiniciarse en caso de incumplirse las obligaciones contraidas en el programa de cumplimiento,
y entregando un plazo de 5 dias hébiles para la entrega de un PdC que integrara las
observaciones realizadas.

Finalmente, la empresa ingreso el programa de cumplimiento refundido, el dia 4 de marzo de
2016, cumpliendo con el plazo legal e incorporando las correcciones de oficio realizadas en la
Res. Ex N2 4, precitada.

En el PAC se comprometid la entrega de un informe unico y final, donde se reporta los medios
de verificacién para evidenciar la ejecucion de las acciones comprometidas.

Una vez ejecutadas por parte de la empresa Sugal Chile Ltda., la totalidad de las acciones del
programa de cumplimiento, y luego de realizado el analisis de antecedentes remitidos por la
empresa, a través de sus reportes de cumplimiento, la Divisién de Fiscalizacion de esta
Superintendencia, remitié con fecha de 06 de diciembre de 2017, a la Division de Sanciéon y
Cumplimiento, el “Informe de Fiscalizacién Ambiental Programa de Cumplimiento” disponible
en el expediente de fiscalizacién DFZ-2016-3011-VI-PC-IA. En dicho informe se consignan las
acciones, con los plazos de ejecucién y estado de cumplimiento de cada una de éstas.

En el siguiente cuadro se detallan las acciones y medios de verificacién entregadas por la
empresa:

Cuadro 1
Andlisis de Acciones y medios de verificacion

Cargo N2 1: No informar en los autocontroles correspondientes a los meses de Enero, Febrero,
Marzo, Abril, Mayo, Junio, Julio, del afio 2013 y los meses de Febrero, Marzo, Abril, Mayo, Junio
y Julio del afio 2014, con la frecuencia requerida en el programa de monitoreo, respecto a los
pardmetros: Caudal (VDD), pH, Temperatura, Coliformes fecales, Aceites y Grasas, DBOs,
Fésforo, Nitrégeno Total Kjeldahl, y Sélidos Suspendidos Totales.

N2 Accion Medio de verificacion Observaciones acerca del
cumplimiento
1 Reportar en el | Reporte final En el Reporte final ingresado a esta
Sistema de | Informe consolidado de los | Superintendencia, el titular adjunta
Autocontrol de | autocontroles ingresados, | los siguientes archivos:
Establecimientos donde se verifique el
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Industriales  (SACEI)
de la SISS, los
informes de
autocontrol con la
frecuencia requerida
en el programa de
monitoreo  vigente
para los parametros
Caudal (vDD), pH,
Temperatura,

Coliformes Fecales,
Aceites y Grasas,

DBOS5, Fosforo,
Nitrégeno, Total
Kjeldahl, Poder
Espumédgeno y
Sélidos Suspendidos
Totales.

cumplimiento de tiempo vy
forma de la entrega.

- Certificado de Autocontrol
del mes de febrero 2016,
enviado el 16 de marzo al
SACEL.

- Certificado de Autocontrol
del mes de marzo de 2016,
enviado el 15 de abril al
SACEI;

- Certificado de Autocontrol
del mes de abril de 2016,
enviado el 9 de mayo al
SACEI.

Todos los Autocontroles cumplen con
los parametros y la frecuencia
indicada en la Res. Exenta SISS N°
4.119/2010, a excepcion del
parametro coliformes fecales el dia 5

de febrero, no obstante se realiza el
muestreo tal como se indica en la
accion 4 del presente PDC.

Se concluye como ejecutada de
forma satisfactoria la accion 1 del
PDC.

2 Acreditar a la SMA, la | Reporte inicial Esta accion fue acreditada durante la
existencia de las | (Se acompaiia en presentacién | evaluacion del PDC, en el registro
instalaciones de PDC) fotografico acompafiado junto a la
necesarias para | Registro fotografico de las | presentacion del primer programa de
cumplir  con las | instalaciones existentes para | cumplimiento, el titular envia 3
mediciones exigidas | realizar las mediciones | fotografias fechadas que acreditan la
por el programa de | pertinentes. instalacion 'y funcionamiento de
monitoreo vigente. instrumento utilizado para realizar
autocontroles exigidos.

Se concluye como ejecutada de
forma satisfactoria la accion 2 del
PDC.

Fuente: Elaboracion propia

Cargo N?° 2: Superacidn respecto de una de las muestras informadas, del limite mdximo permitido
para el parametro coliformes fecales, durante el mes de abril del afio 2014.

Ne Accion Medio de verificacion Observaciones acerca del
cumplimiento
3 Mantencion y | Reporte periédico El registro fotografico fue
limpieza de la | (Se acompaiia en presentacion | acompafiado durante la evaluacion
infraestructura de PDC) del PDC en la presentacion del primer
necesaria para hacer programa.
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efectivo el proceso
de sanitizacion del
RIL a descargar.

Registro fotografico de las
instalaciones existentes para
realizar el proceso de
sanitacion del RIL a descargar,
e informe que contenga las

acciones de mantencion y
limpieza de dicha
infraestructuras.

Reporte final

Se extenderan las medidas con
informacion acreditable
(fotografias,  bitdcora  de
actividades, reparacion, entre
otros).

En el informe final se presenta la
bitacora de actividades  de
mantenciéon y limpieza. Estas se
realizaron 1 vez a la semana, siendo
rutinarias las  actividades de
inspeccion visual y limpieza, ademas,
cada dos semanas se incluydé la
actividad de revision de
funcionamiento y labores de
mantencion. Los registros remitidos
corresponden al periodo desde el 09
de marzo de 2016 al 25 de mayo de
2016.

A su vez, se remiten nuevas
fotografias respecto al lugar donde se
realiza el proceso de sanitacion para
verificar su orden y limpieza.

Se concluye como ejecutada de
forma satisfactoria la accién 3 del
PDC.

Reportar a través del
SACEI los informes de
autocontrol con la
frecuencia requerida
por el programa de
monitoreo  vigente
para el parametro
coliformes fecales, y
realizar los
remuestreos

necesarios en caso
de superacion de los

valores maximos
para el citado
parametro.

Reporte final
Informe consolidado de los

autocontroles ingresados,
donde se verifique el
cumplimiento de tiempo vy
forma de la entrega.

Tal como se sefialé en la accién 1, el
dia 5 de febrero de 2016 se presento
una superacion del parametro
coliformes fecales (valor medido:
>1600 NMP/100 ml).

El remuestreo solicitado en caso de
ocurrencia de este evento, se realizo
el 09 de marzo de 2016 (valor
medido: 30 NMP/100 ml).

Se remite en el reporte final, el
Certificado de Remuestreo de la SISS

Se concluye como ejecutada de
forma satisfactoria la accion 4 del
PDC.

Cargo N2 3: No se presentd informacion para el periodo de control de los meses de octubre del
afio 2014 y julio del afio 2015.

Observaciones acerca del
cumplimiento

Ne Accién Medio de verificacion

5 Capacitar a los
funcionarios de la
empresa encargados
de subir los informes
de autocontrol o de
no descarga a la

Se envia carta donde se sefala que
las capacitaciones sobre 1) Sistema
de Autocontrol de Establecimientos
Industriales y 2) D.S. 90/2000
MINSEGPRES y Res. Ex. SISS N@¢
4119/2010, se realizaron en oficinas

Reporte final:

Informe que contenga los
contenidos de la capacitacion,
lista de  asistencia de
funcionarios, y encargado de
dictar la capacitacion.
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plataforma de
ventanilla unica.

de la SISS de Santiago, dirigidas por
funcionarios del organismo sectorial.

Se adjunta Acta de Capacitacion
SACEI, donde se sefiala que ambas
actividades se realizaron el 11 de
marzo de 2016 vy asistieron 2
funcionarias de la empresa.

Se concluye como ejecutada de
forma satisfactoria la accion 5 del
PDC.

Desarrollo de un
protocolo de control
interno, que recoja
las obligaciones a
desarrollar para dar
cumplimiento al D.S.
N°90/2000 y para la
Resolucién

N°4119/2010 de la
SISS, el que debera
identificar los cargos

y/o funcionarios
responsables al
interior de la
estructura

organizacional para
la gestion de las
actividades que
procedan.

Reporte final
Copia de protocolo de control

interno  desarrollado  para
cumplir con los objetivos
descritos, a saber:

- Las obligaciones, plazos y
acciones a desarrollar a fin de
cumplir con la normativa
pertinente

- Identificar los cargos y/o
funcionarios responsables de
desarrollar las actividades
descritas.

Se adjunta en Reporte final, el
protocolo indica que su objetivo es
dar cumplimiento a la normativa
ambiental pertinente (DS N°90/2000
y Res. Exenta N°4119/2010).

De la revision del documento se
concluye que éste incorpora las
definiciones, obligaciones, plazos y
distribucion de responsabilidades
con encargados de planta que
llevardn a cabo las funciones para dar
cumplimiento a la normativa antes
mencionada.

Se concluye como ejecutada de
forma satisfactoria la accion 6 del
PDC.

Medida voluntaria no asociada a ningun hecho infraccional

Objetivo especifico N2 4: Solicitar el cambio de titularidad de la Res. Ex. N24119 de 27 de diciembre
de 2010 de la SISS a objeto de que quede debidamente registrada a nombre de Sugal Chile Ltda.

de cambio de
titularidad respecto a
Resolucion  Exenta
N°4119 de 27 de
diciembre de 2010 de
la SISS, a objeto de
que se registre a
nombre de SUGAL
Chile Limitada.

Presentacion de la solicitud de
cambio de titularidad al jefe de
la Division de Fiscalizacion de la
SMA.

N2 Accion Medio de verificacion Observaciones acerca del
cumplimiento
7 Presentar la solicitud | Reporte final Esta accion fue acreditada durante la

evaluacion del PDC, acompaiiando la

solicitud de cambio de titularidad de-
la Resolucion Exenta N° 4.119/2010-
de la SISS en la presentacion del |
primer PDC.

En el Reporte final se adjunta
solicitud de cambio de titularidad de
Resolucion de Autocontrol dirigida al
jefe de la Division de Fiscalizacion de

5
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Objetivo especifico N2 4: Solicitar el cambio de titularidad de la Res. Ex. N24119 de 27 de diciembre
de 2010 de la SISS a objeto de que quede debidamente registrada a nombre de Sugal Chile Ltda.

la SMA, ingresada a oficina de partes
el 3 de febrero de 2016.

Adicionalmente, consta en los
Registros internos de esta
Superintendencia, la dictacion de la
Res. Ex. N° 1.087, de 14 de
septiembre de 2017, por la que se
aprob6é el nuevo programa de
monitoreo de la empresa, en base a
la informacion de cambio de
titularidad reportada por Sugal.

Finalmente, el informe de fiscalizacion DFZ-2016-3011-VI-PC-IA concluye respecto de la
evaluacion de informacién entregada por la empresa, que la unidad fiscalizable Sugal Chile Ltda.,
ejecutd de manera conforme las acciones, metas y plazos establecidos en la Res. Ex N° 4/F-001-
2016, cumpliendo en laformay fondo lo aprobado por la Superintendencia del Medio Ambiente.

Por su parte, la Division de Sancion y Cumplimiento de esta Superintendencia, también ha
efectuado una revision del programa de cumplimiento y sus antecedentes, asi como del
“Informe de Fiscalizacion Ambiental Programa de Cumplimiento” emitido por DFZ. Al respecto,
se puede sefalar que la totalidad de las acciones del programa se encuentran ejecutadas en la
forma dispuesta por la Superintendencia, motivo por el cual esta Division viene en informar a
través del presente Memorandum, la total y satisfactoria ejecucion del programa de
cumplimiento.

En virtud de lo anterior, y conforme a lo dispuesto en el inciso 6 del articulo 42 de la LO-SMA, se
remite el expediente Rol F-001-2016 en formato fisico, para su analisis y terminacion del
procedimiento administrativo sancionatorio.

Cabe hacer presente que el expediente sancionatorio Rol F-001-2016, se encuentra actualizado
a la fecha, y disponible electréonicamente en SNIFA, sin perjuicio que aun no se ha publicado los
documentos N° 15 (Informe de Fiscalizacion DFZ-2016-3011-VI-PC-IA) y N° 16 (copia de este
memorandum), a la espera del pronunciamiento de Fiscalia, en base a los antecedentes que por

este acto se remiten. /E‘:\TE\‘-DEI 41
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