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SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
VIII CONCEPCION

10 SEP 2013

CFICINA DE PARTES
RECIBIDO

ﬂ?‘SQ/

ORD.: N°

ANT. : Prov. N° 5438 del 01.09.15.
Ord. N° 1643 del 27.08.15, Alcalde de
Concepcién.

MAT.: Informa sobre problema de vecinos
Calle Arancibia.

CONCEPCION, { g SET 2015

DE : ALCALDE DE CONCEPCION
ALVARO ORTIZ VERA.

A :JEFA OFICINA BIOBIO SUPERINTENDEN CIA DE MEDIO AMBIENTE
SRA. EMELINA ZAMORANO AVALOS.

En oficio del antecedente solicitamos mediciones de ruidos molestos nocturnos

provenientes de locales com
Manuel Rodriguez de nuestra

Adjuntamos en esta o
identificando 3 de estos locales:

erciales ubicados entre las calles Salas, Ejército, Paicavi y
comuna.

casion carta de los vecinos de la manzana N° 9 de] sector,

- “Maldita Sea”, Rengo N° 1624
- “Palo Santo”, Caupolican N° 1611
- “Casa de Salud”, Caupolicén esquina Brasil

La carta viene firmada

por 4 personas, Marfa Soledad Senociain, Geraldine Torres,

Viviana Bustos y Claudia Urrutia, con sus respectivos teléfonos celulares.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, solicitamos a usted se realice la
fiscalizacién a los locales identificados de acuerdo al listado adjunto, previa coordinacion

con los denunciantes.

Saluda atentamente a usted,

g‘#%B/acl.-
STRIBUCION
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Concepcion, 02 de Septiembre de 2015

Ref.: Ruidts Molestos

A:SR.: ALVARO ORTIZ VERA.-
ALCALDE ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCEPCION.-

DE: Vecinos de la Manzana Rengo, Avenida Argentina y Caupolican.

Tenemos a bien informar lo siguiente, somos un grupo de vecinos independientes de
fa “junta de Vecinos N214 Diego Portales de Concepcién®, afectados por tres Locales
Comerciales, ubicados en la misma manzana y que durante horario nocturno
funcionan como Discoteca.

1.- Local Comercial: “Maldita Sea”, ubicado en Rengo N2 1624, esqguina Avenida
Argentina. Cuenta con Patente Rol 4- 3.499. Clasific. Ley 19925, D-a (Cavares) y
Patente Rol 4-3.704, O {Discoteca).-

2.- Local Comercial: "Palo Santo”, ubicado en Caupolicén N2 1611, entre Brasil y
Avenida Argentina. Durante horario nocturno funciona como Discoteca.

3.- Local Comercial: “Casa Salud”, si bien no hay claridad en relacidn al nGmero de la
direccidn, éste se encuentra ubicado (al lado de “Palo Santo”) Caupolicdn esquina
Brasil, concepcion. Aligual que el local anterior, funciona como Discoteca.

Es importante mencionar, que de acuerdo al Plano Regulador y CENSOC 2002
correspondenios a una Zona Mixta de impacto mitigado que segdn el Decreto
Supremo N2 38 del Ministerio de Medio Ambiente equivale a 50 decibeles en horario
nocturnc {aprox.conversacion normal), situacién gue se aprecia irregular, va que los
reiterados “RUIDOS MOLESTOS” durante la noche interrumpen el buen dormir de los
vecinos perjudicando de manera significative I Salud Mental de estos  (Nifios, Adultos
Mavyores, Estudiantes, Trabajadores, otros). Segin reporte de algunos de ellos “Deben
consumir farmuacos para condifiar el suefio..”.
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De lo anterior se deja constancia que esta carta serd enviada a la Directora de Medio
Ambiente del Municipio Sra. Andrea Aste.

Esperando una favorable Acogida v Pronta Respuesta a s problemitica
planteada.

Be despiden Atentamente,

VECINOS
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B MARCOS ARAYA RODRIGUEZ
ARQUITECTO LC.A 3067
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Generalidades

La presente Minuta Explicativa esté elaborada para clarificar las exigencias téenicas,
indicadas en Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, que deben cumplir
los locales destinados a Equipamiento de uso Esparcimiente emplazados en zona H-5
del Plano Regulador Comunal de Concepcidn denominade Barrios Tucapel Bajo,
Paicavi Oriente, concebido como Bamio mixto que permite el desarrollo de
actividades productivas inofensivas o molestas con impacto mitigado, residencial yde
equipamiento de todas las escalas, con edificacidn aislada, pareada o continua de
hasta 24 mits. de altura mds piso de retiro.

En lo espedifico se refiere a los “equipamientos de espardmiento” emplazados en el
cuadrante comprendido entre las calles Manue! Rodriguez, Caupolicén, Rengo W

Esta destinado a I3 utilizacién por parte de la Junta de Vecinos del sector, para exigir
a las autoridades competentes, el cumplimiento de las condiciones de habitabilidad,
cumplimiento de exigencias aclsticas y proteccién al fuego contenidas en OGUYC v
Plan Regulador Comunal.

i.- Todos los locales de Equipamiento destinados al uso Esparcimiento deberda
cumplir con lo establecide en Art. 5.1.1. OGUYC obteniendo el respectivo
permiso de edificacidon emitido por la Direccién de Obras Municipales de
Concepcidn.

2.~ Toda edificaciébn no podrd habitarse antes de que se haya cursado la

recepcion definitive S/Ar. 5.2.7. OGUyC v Iz Direccién de Obras Municipales
podrd en cualgquier momento fiscalizar el cumplimiento de las normas de
seguridad y conservacion de las edificaciones S/Art. 5.2.8. OGUYC.

3.- Conforme a lo establecido en Art. 5.2.10. OGUyC el propietario o
administrador responsable de un edificio cuya cargs de ocupacién sea de 100
o mas personas deberd entregar al Cuerpo de Bomberos un plano del edificio
con indicaciones de los grifos, accesos, viss de evacuacion, sistemas de

incendio, deberdn ademas indicar los artefactos a gas y requerimientos de
ventilacidn,

Al respecto se debe verificar que los locales dentro de cuadrante indicade en
punto | poseen carga de ocupacidn de 100 personas o més y solicitar los
setvicios del Cuerpo de Bomberos para inspeccionar los locales.

4. Conforme a lo establecido en Art. 4.7.1.3, de OGUyC los edificios destinados
a teatros, salas de audicién musical, elc., y otras salas destinados a reuniones
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Conforme a lo establecido en Art. 4.7.4. OGUVYC los locales o salas destinadas
a los usos establecidos en Capitulo 7 titulo 4 OGUYC (salas destinadas a
reuniones pliblicas] deberén estar totalmente rodeadas de muros cortafuego;
al respecto los edificios con destino “reuniones” de hasta 250 ocupantes
cuando consulten 1, 2 o 3 pisos, los muros cortafuego deberan obtener una
resistencia al fuego de F-120 (2 horas de incombustibilidad) v os que superen
los 250 hasta 500 ocupantes deben obtener una resistencia al fuego de F-150
{2 % horas de incombustibilidad).

Conforme 3 lo establecido en Art. 4.2.4. OGUYC los recintos destinados a salas
de reuniones, recintos de espectdculos o dreas para plblico en bares,
cafeterias, pubs, etc., deberdn consultar una capacidad de entre 0,25 a 1,00
m? por persona para el calculo de “carga de ocupacion”, de tal manera que
del analisis del permiso de edificacién se puede inferir el nimero de personas
maximas gue puede atender cada local.

Conforme a lo establecido en Art. 4.2.10. OGUYC vy el célculo de carga de
ocupacion se puede inferir el cumplimiento de las vias de evacuacidn de las
edificaciones de 2 o miés pisos.

Se debe dar cumplimiento a lo establecido en Art. 58 Plan Regulador Comunat
que establece la obligatoriedad de consultar 1 estacionamiento {vehicular)
cada 20 a 25 m? de superficie Gtil de discotecas o salas de baile y 1 cada 10 a
15 m? en pub o bar; esta exigencia no debe ser cumplida en la calzada de calle
adyacente y aparentemente varios locales no cuentan con estacionamientos.

Como norma general existen una serie de disposiciones relativas 3 anchos de
pasillos, puertas de acceso v salids, evacuacién de gases, aislacién acistica
S/Art. 4.8.2.3. OGUYC letra g), distanciamientos a propiedades colindantes,
rasantes de edificacion, accesibilidad, dotacion de estacionamientos S/ArL.
4.8.3. OGUYC, etc., que pueden cotejarse con el gnélisis de los permisos de
edificacion extendidos por la Direccién de Obras Municipales de Concepcidn 3
fos distintos locales que ejercen actividades en el sector, asi mismo deberd
darse cumplimiento a lo establecido en Ast. 15 del PRC Concepcién sobre
otorgamiento de patentes municipales, facultad que recae en el Director de
Obras Municipales y Art. 25 del PRC Concepcitn sobre localizacién de locales
ruidosos seglin Art. 4.1.5.4. OGUYC {salén de baile) v en especial aquellos
iocales de funcionamiento nocturno ubicados en zonas mixtas con viviendas y
gue no podrén producir ruidos maiesms o efectos luminosos que alteren la
habitabilidad detl barrio.

Estrategia de aplicacién ,
Se sugiere efectuar un catastro de los locales de funcionamiento nocturno que
pueden produclr molestias que alteren la habitabilidad del barrio con Ia
obtencion de una boleta de consumo o expendio de bebidas alcohdlicas o
analcohdlicas para verificar el RUT del habilitado y coteiarlo con el tipo de
patente emitida por Hustre Municipalidad de Concepcidn vy en funcién de la
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CONCEPCION, 20 de Julic de 2015.-
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Al respecto se debe enviar a través de la junta de vecinos un dosier
documentado al Honorable Concejo Municipal y/o directamente a Ia Alcaldia
de Concepcién, de modo de exigir el cumplimiento de las disposiciones que
pudieren wulnerar el cumplimiento de las disposiciones vigentes o de los
habitantes del barrio que sientan vulnerados sus derechos de convivencla de
su sector habitacional con Ia actividad comerdial autorizada por fa fHlustre
Municipalidad de Concepcitn,

Se deja constancia que cualquier ciudadano que se vea afectado en sus
derechos puede recurrir a la justicla civil en cualquiera de sus estamentos,
efectuando las presentaciones gue estime conveniente en los luzgados de
Policla Civll que corresponda y poner en conocimiento de Contraloria General
de Ik Replblica si en la obtencién de los permisos municipales
correspondientes se  ha incurrido en alguna irregularidad en los
procedimientos establecidos en la obtencién de permisos municipales,
recepciones de edificacion y otorgamiento de patente.

Dejo constancia que esta Minuta Explicativa serd enviada a Ia Gobernacién
Provincial al Sr. Luis Navarro Reboliedo jefe Departamento de Extranjeria gue
ofrecié sus buenos oficios para fiscalizar ¢l cumplimiento de ia legislacién
vigente en locales de Equipamiento con uso Esparcimiento emplazados en
sectores residenciales consolidados.
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Fatpibeny,

CONCEPCION, 4 de Agosto de 1981.-

LA ALCALDIA HA DECRETADD HOY LA SIGUIENTE RESOLUCION EN
CARACTER DE ORDEWANZA :

N2 9 / 81.-/ VISTOS: la necesidad de vegular los ruidos o molestias prow

cados por personas, vehiculos motorizados, maquinarias y oty
con el fin de velar por el derecho a la tranquilidad que Yes asisten a
habitantes de esta Comuna, 'sobre todo, durante las horas de la noche: ¥
niendo presente lo dispuesto en la Ordenanza General del Transito; en el
Decreto con Fuerza de Ley WN® 458, de 1976, que contiene la lLey General
Urbanismo y Construcciones; y las facultades que me otorga el Decreto Le
N2 1.289, de 1976, que contiene la- Ley Orgdinica de Municipios y de Admin
tracitn Comunal, vengo en dictar la siguiente

0 R D ER AN Z A
SOBRE ~ RUEDOS MOLESTOS

BE LAS PROHIBICIONES GENERHLES Y SU SANCION.

ARTICULD 12.- Serdn sancionadas con multa de hasta una Unidad Tributaria
mensual vigente a la fecha de la infraccidn :

a) Las personas que entre las 24 horas ¥ las 7 horas canten y griten en
te via plblica, empleen instrumentos musicales o formen algaradas y
sea que transites a pié o en vehiculos.

b} Las personas que en la via pGblica profieran en alta voz y en forma
destemplada, expresiones deshonestas, injuriosas o mal intencionadas
que causen escdhdalo o se presten a abusos o dafios.

c} las personas gue entre las 24 horas y las 7 horas participen en ban
o estudiantinas en la via piiblica, salvo que se {rate de elementos ¢
tas Fuerzas Armadas ¢ de Carabinercs o estén premunidos de permiso i
caldicio correspondiente.

d} Los vendedores ambulantes o estacionados que empleen cuernos o campi
1las o pregones, en forma persistente y exagerada, o produzcan esos
gritos o ruidos en las puertas miswmas de las viviendas o negocdns.

e} Las personas que mantengan en los centros habitades de 1z Comuna, &
establecimientos, negocios, patios o jardines, perras o otros anima
que perturben la quietud piblica con insistentes y prolongados ladr
¢ con aullidos u otros ruidos similares, especialmente de noche.

En el caso antedicho el Inspector o Carabinero, ademis de
Lificar la contravencifn denunciada a1l propietaric o temedor, lo in
mard a que aleje de allf al animal que haya dado lugar a la infracc
¢ & que lo ponga en condiciones de no perturbar la tranquilidad pib
ca o privada.

Cuando Ta intimacién no sea observada e] animal podrd ser
cerrado y eventualmente aliminade.



{/2.~ ORDEMANZA N2 9/81.

f) Las personas que entre las 22 horas y las 7 horas ejerzan un arte, p
fesidn o industria, causando ruidos molestos o incomodidades a los v
¢inos,

g} Las personas que usen aparatos de radio, tocacintas, grabadoras vy te
visores, etc. a un voldmen tal gque causen molestias a los vecinos.

i h} En general, se prohibe todo ruido o sonido que por su duracién o int
sidad ocasionen molestias al vecindario, tanto de dia como de noche,
ya sea que dichos ruidos o sonidos se produzcan o perciban en la vi:
piblica o en locales destinados a la habitacitn, al comercio, a la -
dustria o a diversiones o pasatiempos y cualquiera que sea sy nabyr
Za u origen, tales como los ruidos molestos provenientes del cierre
apertura de cortinas metélicas, de la carga o descarga de mercaderi,

; iz aceleracidn de motores, ete.
) ARTICULO 22.- Con igual sancidn que la sefialada en el articule anterior

se castigard a las personas que empleen motores de cualqu
clase yacualquiera hora en inmuebles destinados a la habi
cidn o vivienda.

De entre estos aperatos se exceptian
las aspiradoras, lavadoras, ventiladoves, extractores ¥ s
lares de uso domdstico, cuyo empleo, en todo caso, debers
hacerse no antes de las 7 horas ni despuds de las 22 hora

S —————

ARTICULD 32.- Queda prohibida la ejecucifn de trabajos al aire libre en
sectores residenciales, con excepcibn de labores de jard
ria, de construccidn y otros similares que causen ruides
iestos,

Ademlis, en la proximidad de las habi
ciones o viviendas y en las zonas o sectores donde los
dos pueden propagarse y llegar a molestar a los habitante

o~ el uso de martillos neumdtices, revolvedoras, chancadoras

. excavadoras, maquinarias agricola u oiras miquinas accior
das, en general, por motores, debe limitarse a los «dfas

trabajo v desde las 8 horas hasta las 20 horas. .

‘ Los motores de dichas miquinas debe
estar premunidos de un eficiente silenciador.

La infracci6n a lo dispuesto en est

ticulo se sancionard con multa de una a dos unidades Tri
rias mensuales vigentes a Ja fecha de la infraccidn.

TITULO _SEGUNDO
DE_L0S LOCALES COMERCIALES E  INDUSTRIALES.

gue funcione en los sectores wrbanos de la Comuna, produ

1y ARTICULO 4%.- Queds prohibide a toda fdbrica, taller, industria o come
%gﬁ\\}ﬂx ruidos molestos para el vecindario. . .
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ARTICULG 57%-

ARTICULD 6O~

ARTICULD 72~

ARTICULO 8°-

ARITCULD yo-

ARTICULY 1u®-

/173.-0RUENANTA Ho%/81.

Los locales comerciales o industriales en que se produzcan
ruidos o trepidaciones, se someterdn a las disposiciones e
peciales que fije la Direccifn de Obras Municipates, a fin
de evitar que se transmitan al exterior o molesten & los v
¢inos.

Queda prohibida toda propaganaa comercial que emplee fons-
grafos, ait@:pa?§aatésx pianos, oraanos, radios ¥ cualquie
instrumento musical, que produzca ruices molestos,

Las ferias de diversiones, carruseles, ruedas giratorias
otros entretenimientos semejantes, podrén usar sélo entre
las 10 vy las 22 horas ,aparatos musicales en tono suave y ¢
poco veldmen.

Las infracciones a lo dispuesto en el presente titulo se s
cionardn con multa de hasta tres Unidades Tributarias mens
fes vigentes a 1a fecha de 1a infraccién.

TITULO  TERCERQ
DE LaS  AUTORIZACIUNES  ESPECIALES.

ARIICULD 11°

ARTICULD 129~

Lon motivo de los aniversarios patrios, fiestas o celebrac
nes extraorginarias o tradicionales, la Alcaldia podrd sus
pender por dias determinados la aplicacidn de todo o parte
de las normas de esta Ordenanza, mediante Decreto dictado
publicade en el diario de mayor circulacion de la Comuna 3
f0 menos de 48 horas de anticipacién,

En casos especiales vy mediante Decreto fundado, la Aicaldi
podra autorizar el funcionamiento y destile de pandas ¥ 88
tudiantinas gespués de las 23 horas. Los elementos de las
Fuerzas Armadas y carabineros no necesitarin de esta autor
zacidn,

La Alcaldia poard awtorizar extracrdinariamente ¥ por no @
de 2 horas drarias durante un miximo de 20 dias en el afig
propaganda especial que desee efectuar algin establecimier
comercial o industrial, previo pago de los derechos resg
tives. En taies casos, el permiso contendrd todas ias refe
cias necesarias y serd recogido tan pronte venza el plazo
se conceda para realizar la propaganda especial.

La Alcaldia podrd conceder plazos de gracia a los establec
tos comerciales o industriales para cumplir con lo que se
pone en el articulo tercero. En tode caso, dicho plazo de
cia no excederd de 3 meses,

. Fiiih.-
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Ff1i5 .~ OHDERANZA S/81.-

ARTICULO 139~

TITULO  CUARTOD.

UE LOS RuIDOS  PRODUCIDOS  POR  VEHICULOS.

ARTICULD 147

ARTICULO 159-

ARTICULD 167~

ARTICULO 17°-

ARTICULD 18%-

ARTICULY 19:-

Sin perjuicio de lo dispuesto en los arts. 103, 97, 98 ¥
de ta Ordenanza General del Trénsitoe, se prohibe expresan
te en Tos venfculos motorizados la utilizacifn de sistema
aparates o implementos queresten eficiencia al silenciade
0 que de algln wodo lo hagan wis ruidoso, como por ejempl
los aparatos denominados “toring® u otros simiiaves,

Prohibese, asimismo, el uso de bocina u otros implementos
que contravengan 1o dispuesto em el Art. Y7 inciso primer
de la Orcepanza General del Trinsito, va sean e tono agy
do, estricente y con mds de un solo sonido {ejemplo: clax
o bocina "31 sorpasse™).

La intraccidn 2 lo dispuesto en los deos artfculos precede
tes seva sancionada con multa de una 2 tres unidades Trib
tarias Mensuales vigentes a la fecha de cometida la infra
cibn, ¥ con el dedomiso de los instrumentos que pcasionen
los ruidos o sonidos seflatados, en sy caso.

£l Tribunal oraenard mantener retenido el v
hicuto mientras se arregla o repara el sitenciador o se v
tiran los elementos ruidosos o prohibidos.
Prohibese, asimismo, 1as aceleraciones incontreladas y ri
dosas hechas sin ningln objeto aparente.

TITULO  QuINTO

BE LA FISUALIZACION

La riscalizacidn de las disposiciones de la presente Orde
za estard a cargo de Carabineros de Chile y det Cuerpo d:
Inspectores Municipales. También podrén denunciar las in
ciongs & esta Ordenanza cualguier particular.

Las aenuncias se formulardn ante los Juzgados de volicia
cal de esta Comuna, tos que tendrdn competencia para com
de eflas.

Las dispesiciones contenidas en la presente Ordenanza se
tabilecen sin perjuicio de o aispuesto en las Leves, Dee
tos, Reglamentos y Ordenanzas vigentes

TITULO  SExXTD
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rdn manifestar por escrito ante la Direccidn de Obras MHunici
les estas circunstancias para los efectos de su inspeccidn ¥
lificacidn. el pilazo referido serd de 18U dias desde la publ
€ién de esta Ordenanza.

ARTIC

L0 27 La Alcaldia podrs dentro del plazo de 90 dfas contados desde
TORIU publicacion, mogificar la presente Ordenanza, agregande otra
clases de ruidos molestos, segiin 1o que la prictica aconseje

5§£§$§

ARTICULO 3% La presente Ordenanza entrard en vigencia al tercer dia de
TRANSITORIO punticacion en el Diario “t1 Sur®, de esta ciudad

7 ANQTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE PUR UNA VeZ EN EL vIARIO “E
SUR" Y, EM SU GPORTUNIUAD, ARCHIVESE.
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SENQR SECRETARIQ REGIONAL MINISTERIAL DF SALUD
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