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Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

TENGASE POR PRESENTADOS DESCARGOS

RES. EX. N°8/ROL D-057-2017

Santiago, 9 2 FEB 2018

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de Ia
Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Ley
N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio
Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto N° 37, de 8
de septiembre de 2017 del Ministerio del Medio Ambiente, que nombra Superintendente del Medio
Ambiente; en la Resolucidon Exenta N° 424, de 12 de mayo de 2017, de la Superintendencia del Medio
Ambiente; en la Resolucidn Exenta N° 85, de 22 de enero de 2015, de la Superintendencia del Medio
Ambiente; y en la Resolucion N° 559 exenta, de fecha 9 de junio de 2017, que establece el orden de
subrogacion para el cargo de Jefe de la Division de Sancién y Cumplimiento y asigna funciones
directivas; y en la Resolucion N° 1.600, de 30 de octubre 2008, de la Contraloria General de la
Republica, que Fija Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

A. Antecedentes Generales

1. Que, con fecha 27 de julio del afio 2017, y de
acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la LO-SMA, se dio inicio a la instruccién del procedimiento
sancionatorio Rol D-057-2017, con la formulaciéon de cargos a don Ernesto Patricio Gonzalez Gatica,
titular del Gimnasio Sport Gym, en virtud de la infraccidn tipificada en el articulo 35 h) de la LO-SMA,
en cuanto incumplimiento de la Norma de Emision D.S. N° 38/2011, especificamente por la
obtencién con fecha 12 de mayo del afio 2017, de Nivel de Presion Sonora Corregido (NPC) de 71
dB(A), en horario diurno, en condicién interna y con ventana abierta, medido en un receptor
sensible, ubicado en Zona lll.

2. Que, la Fiscal Instructora del caso, resolvio otorgar
el caracter de interesada en dicho procedimiento sancionatorio, de acuerdo al articulo 21 de la LO-
SMA, a la Sra. Jacqueline Ruth Hermosilla Siegle.

3. Que, dicha Formulacion de Cargos (Resolucion
Exenta N° 1/Rol D-057-2017), fue remitida por carta certificada al domicilio del titular, siendo
recepcionada en la oficina sucursal La Union de Correos de Chile de la comuna La Unién, con fecha 1
de agosto del afio 2017, de acuerdo a la informacién proporcionada por dicho Servicio, mediante
seguimiento asociado a la carta certificada N® 1180315510162.

4, Que, conforme al articulo 42 de la LO-SMA, la
mencionada Resolucién Exenta N° 1/Rol D-057-2017, establece en su Resuelvo Il que el infractor
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para formular sus descargos, respectivamente, ambos contados desde la notificaciéon de la
Formulacién de Cargos.

5. Que, con fecha 21 de agosto del afio 2017, la
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “esta Superintendencia”) recepcioné una
solicitud de extensidn de plazo para la presentacién de un Programa de Cumplimiento y Descargos,
realizada por el Sr. Ernesto Gonzalez Gatica. La solicitud se fundé en la necesidad del titular de tener
mas tiempo para incorporar en dicho Programa de Cumplimiento acciones ya ejecutadas.

6. Que, con fecha 21 de agosto de 2017, mediante la
Res. Ex. N° 2/Rol D-057-2017, esta Superintendencia resolvié conceder un plazo adicional de 5 dias
habiles, contados desde el vencimiento del plazo original para la presentaciéon del Programa de
Cumplimiento. Asimismo, esta Superintendencia resolvié conceder un plazo adicional de 7 dias
hébiles contados desde el vencimiento del plazo original, para la presentacién de descargos. Junto
con lo anterior, se resolvid téngase presente respecto de la solicitud de reunién de asistencia.

7. Que, con fecha 25 de agosto de 2017, se celebrd
una reunién de asistencia al cumplimiento, por via telefénica, en virtud del deber de asistencia a los
regulados sobre los requisitos y criterios para presentar un Programa de Cumplimiento, de
conformidad a lo dispuesto en la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el articulo 3° del Decreto
Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que aprueba
Reglamento sobre Programas de Cumplimientos, Autodenuncia y Planes de Reparacion.

8. Que, con fecha 28 de agosto de 2017, esta
Superintendencia recepciond un Programa de Cumplimiento, presentado por el Sr. Ernesto Patricio
Gonzdlez Gatica.

9. Que, con fecha & de septiembre de 2017, esta
Superintendencia recepciond una nueva denuncia de la Sra. Jacqueline Hermosilla Siegle, declarada
como interesada en el presente caso, en la cual sefiala que el Gimnasio Sport Gym, ubicado en calle
Serrano N° 679, comuna de La Unidn, Regién de Los Rios, generaria ruidos molestos con sonidos
extremos de musica de fondo y elevado sonido de micréfono. Sefiala que dicho establecimiento
inicia sus actividades a las 08:30 horas, y realizaria de manera simultdnea varias clases de spinning,
zumba, salsa, etc.; especialmente en las tarde, entre las 13:00 y las 23:00 horas. Agrega que dichos
ruidos molestos se generarian desde hace un afio, y que a pesar de encontrarse en curso un
procedimiento sancionatorio en contra de dicho gimnasio, los ruidos molestos no habrian
disminuido, sino que, por el contrario, habrian aumentado, perjudicando la salud, el suefio y
descanso de la denunciante; y que consecuencialmente, le generaria estrés, cansancio y desgano. Asi
también, indica que sus hijas no podrian estudiar ya que sus dormitorios, debido a su ubicacion, se
encontrarian expuestos de manera directa al ruido que emite el gimnasio.

10. Que, con fecha 19 de octubre del afio 2017, esta

Superintendencia recepciono un documento firmado por la Sra. Jacqueline Hermosilla Siegle,
“mediante el cual indicaba que el Programa de Cumplimiento presentado por el titular, tendria una
dqf;acién de 45 dias a contar del 28 de agosto de 2017, y que a la fecha el ruido habria aumentado.
' Ad’éma’s, indico que la eliminacién de los micréfonos no habria ocurrido a la fecha. Por otra parte,

_manifest6 que no corresponderia y que no autorizaria que se instale sobre la pandereta un muro
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aislador de ruido, solicitando que éste sea independiente del mismo; asimismo, sugirid6 como

acciones la instalaciéon de ventanas termo panel con aire acondicionado en su interior, para asi poder
mantener cerradas las puertas y ventanas del establecimiento. Finalmente, sefialé que no procederia
tanta demora en el cumplimiento, reiterando que para dicha fecha el ruido habria aumentado
debido a la abertura de las ventanas.

11. Que, con fecha 19 de octubre de 2017, mediante
Memorandum D.S.C. N° 2902/2017, la Fiscal Instructora del presente procedimiento sancionatorio,
derivé los antecedentes del referido Programa de Cumplimiento a la lefa de la Division de Sancion y
Cumplimiento, con el objeto de evaluar y resolver su aprobacion o rechazo.

12. Que, con fecha 20 de octubre del afo 2017,
mediante la Res. Ex. N° 3/Rol D-057-2017, esta Superintendencia resolvio téngase presente respecto
de la denuncia presentada con fecha 8 de septiembre por la Sra. Jacqueline Hermosilla Siegle,
conforme a lo indicado en el considerando 9 de la presente resolucion.

13. Que, con fecha 24 de octubre de 2017, mediante
la Res. Ex. N° 4/Rol D-057-2017, esta Superintendencia, previo a proveer, incorporé observaciones al
Programa de Cumplimiento presentado por el Sr. Ernesto Patricio Gonzalez Gatica, con fecha 28 de
agosto de 2017. Asimismo, mediante el resuelvo Il de dicha resolucidn, se otorgé el plazo de 5 dias
habiles para la presentacion de un Programa de Cumplimiento Refundido, que incluyera las
observaciones realizadas.

14. Que, la antedicha Resolucién de Observaciones al
Programa de Cumplimiento (Resolucién Exenta N° 4/Rol D-057-2017), fue remitida por carta
certificada al domicilio del titular, siendo recepcionada en la oficina sucursal La Unién de Correos de
Chile de la comuna La Unién, con fecha 26 de octubre del afio 2017, de acuerdo a la informacidn
proporcionada por dicho Servicio, mediante seguimiento asociado a la carta certificada N°
1180588247994

15. Que, con fecha 3 de noviembre de 2017, se
celebré una reunidn de asistencia al cumplimiento, por via telefdnica, en virtud del deber de
asistencia a los regulados sobre los requisitos y criterios para presentar un Programa de
Cumplimiento, de conformidad a lo dispuesto en la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el
articulo 3° del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente,
que aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimientos, Autodenuncia y Planes de Reparacion.

16. Que, con fecha 10 de noviembre de 2017, esta
Superintendencia recepciond un Programa de Cumplimiento Refundido, presentado por el Sr.
Ernesto Patricio Gonzalez Gatica.

17. AQue, asimismo, con fecha 24 de noviembre del
afio 2017, mediante la Res. Ex. N° 5/Rol D-057-2017, esta Superintendencia resolvié téngase
presente respecto de la presentacidn realizada con fecha 19 de octubre de 2017, por la Sra. .
Jacqueline Hermosilla Siegle, conforme a lo indicado en el numeral 14 de la presente resolucion. ¥

18. Que, con fecha 27 de noviembre de 2017,‘
mediante la Res. Ex. N° 6/Rol D-057-2017, esta Superintendencia rechazé el Programa de
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Cumplimiento presentado por don Ernesto Patricio Gonzédlez Gatica, por no haber dado
cumplimiento a los criterios de aprobacién comprendidos en el articulo 9° del D.S. N° 30/2012. Junto
con lo anterior, se tuvo por levantada la suspensiéon del Procedimiento Administrativo, reiniciando
con ello el saldo del plazo para presentar descargos.

19. Que, con fecha 30 de enero de 2018, y en virtud
de lo establecido en el inciso tercero del articulo 46 de la Ley N° 19.880, se procedid a notificar
personalmente la Res Ex. N° 5/Rol D-057-2017 y la Res. Ex. N° 6/Rol D-057-2017 a don Ernesto
Patricio Gonzalez Gatica. Lo anterior, consta en la respectiva acta de notificacion.

20. Que, con fecha 7 de febrero de 2017, mediante la
Res. Ex. N° 7/Rol D-057-2017, y en virtud de los articulos 40, 50 y 51 de la LO-SMA, esta
Superintendencia resolvid en el Resuelvo | solicitar la informacion que indica a don Ernesto Patricio
Gonzélez Gatica, para efectos de determinar la procedencia de las circunstancias del articulo 40 de la
LO-SMA; para ello, en el Resuelvo Il de la misma, se determiné la forma, modo y plazo en que se
debia entregar la informacion requerida, otorgandose al respecto el plazo de 4 dias habiles contados
desde la fecha de notificacion de dicho requerimiento e instruccidn. Junto con lo anterior, en el
Resuelvo IV, se establecid téngase presente que para la determinacion de la sancidn aplicable, se
consideraria la Guia “Bases Metodologicas para la Determinacidn de Sanciones Ambientales”, versién
2017.

21. Que, finalmente, con fecha 8 de febrero de 2018,
esta Superintendencia recepciond un escrito de descargos presentado por don Patricio Ernesto
Gonzdlez Gatica, mediante el cual sefiala lo siguiente: 1) que en todec momento se habria aceptado
presentar un Programa de Cumplimiento y se habria asistido a las reuniones de asistencia al
cumplimiento; 2) que habria aceptado las sugerencias propuestas por esta Superintendencia
relativas a la materialidad de las acciones, con el objeto de obtener un mejor resultado y evitar
sobrepasar los niveles permitidos de decibeles; 3) que esta Superintendencia habria estado en
conocimiento que implementar las medidas de mitigacion para evitar molestias a la vecina
conllevaria un costo significativo; 4) que el muro a instalar no seria sobre la pandereta de la vecina ni
tampoco habria implicado una intervencidn a la misma; 5) que se habrian incorporado a su Programa
de Cumplimiento los cambios solicitados por esta Superintendencia, lo cual implicaria un esfuerzo
monetario bastante considerable en relacién a los ingresos que generaria el gimnasio; 6) que la
intencidn del gimnasio nunca habria sido causar molestias a los vecinos; 7) que hablaria con la vecina
para efectos de llegar a un acuerdo sobre la instalacidon del muro propuesto en el Programa de
Cumplimiento, dado que, segln sefiala, ayudaria bastante para evitar las molestias causadas; 8) Que
el valor del muro propuesto superaria el millén de pesos, dado que habrian costos que no se habrian
considerado al momento de entregar las cotizaciones; 9) que se habria dado instruccion expresa para
mantener en niveles aceptables el volumen de los equipos del gimnasio; 10) que la propuesta de la
vecina consistente en la instalacion de ventanas termopanel y aire acondicionado, para que asi el
gimnasio pudiera funcionar con las ventanas cerradas, implicaria un costo que no podria solventar el
gimnasio; 11) que personas especializadas en amplificacion habrian sefialado que los equipos que
tiene en funcionamiento el establecimiento no permiten la instalacion de controladores de

~ volumenes.

RESUELVO:
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1. TENGASE POR PRESENTADO, el escrito de
descargos presentado por don Ernesto Patricio Gonzédlez Gatica, titular gimnasio Sport Gym, con
fecha 8 de febrero de 2018, los cuales seran resueltos en la oportunidad que corresponda.

Il. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro
de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, Ernesto Patricio Gonzilez Gatica,
domiciliado en Los Copihues N° 508, comuna de La Unién, Regién de Los Rios.

Asimismo, notificar por carta certificada, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a la Sra. Jacqueline Ruth
Hermosilla Siegle, domiciliada en calle Serrano N° 689, comuna de La Unién, Regién de Los Rios.

Fiscal Instructor de la Divisién de Sancién y

Superintendencia del Medio Ambiente
LCM/CSG
Carta Certificada:
- Ernesto Patricio Gonzdlez Gatica. Los Copihues N° 508, comuna de La Unidn, Regidn de Los Rios.
- Jacqueline Ruth Hermosilla Siegle. Calle Serrano N° 689, comuna de La Unién, Regién de Los Rios.
cC
- Sr. Eduardo Rodriguez Sepiilveda. Jefe de la Oficina Regional de SMA de Regidn de Los Rios.
D-057-2017
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