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REALIZA  OBSERVACIONES A PROGRAMA  DE
CUMPLIMIENTO PRESENTADO POR CONSTRUCTORA
SAN ANTONIO LTDA.

Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

RES. EX. N° 2/ROL N° D-023-2016
Santiago, 10 DE JUNIO DE 2016
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N®20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,
LO-SMA); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales
del Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto
N°® 76, de 10 de octubre de 2014, del Ministerio del Medio Ambiente, que nombra Superintendente del
Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38, de junio de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente
que establece Norma de Emision de Ruidos generados por fuentes que indica; en el Decreto Supremo
N° 30, de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre
Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion (en adelante, D.S. N° 30); en la
Resolucion Exenta N° 332, de 20 de abril de 2015, de la Superintendencia del Medio Ambiente; vy, la
Resolucion N° 1.600, de 30 de octubre 2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas
sobre exencién del tramite de toma de razon.

CONSIDERANDO:

1° Que, el articulo 42 de la LO-SMA vy la letra g) del
articulo 2° del D.S. N° 30, definen el programa de cumplimiento (en adelante “PdC” indistintamente)
como aquel plan de acciones y metas presentado por el infractor, para que dentro de un plazo fijado
por la Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental que
se indique;

2° Que, el articulo 6° del D.S. N° 30 establece los
requisitos de procedencia del programa de cumplimiento, a saber, que éste sea presentado dentro del
plazo y sin los impedimentos ahi establecidos. A su vez, el articulo 7° del mismo Reglamento fija el
contenido de este programa, sefialando que éste deberd contar al menos con lo siguiente:

a) Descripcidn de los hechos, actos u omisiones que
constituyen la infraccién en que se ha incurrido, asi como de sus efectos;

b) Plan de acciones y metas que se implementaran
para cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique, incluyendo las medidas
adoptadas para reducir o eliminar los efectos negativos generados por el incumplimiento;
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c) Plan de seguimiento, que incluird un cronograma
de las acciones y metas, indicadores de cumplimiento, y la remisién de reportes periddicos sobre su
grado de implementacion;

d) Informacion técnica y de costos estimados
relativa al programa de cumplimiento que permita acreditar su eficacia y seriedad;

38 Que, el articulo 9° del D.S. N® 30 prescribe que la
Superintendencia del Medio Ambiente, para aprobar un programa de cumplimiento, se atendra a los
criterios de integridad (las acciones y metas deben hacerse cargo de todas y cada una de las
infracciones en que se ha incurrido y de sus efectos), eficacia (las acciones y metas deben asegurar el
cuniplimiento de la normativa infringida, asi como contener y reducir o eliminar los efectos de los
hechos que constituyen la infraccién) y verificabilidad (las acciones y metas del PdC deben contemplar
mecanismos que permitan acreditar su cumplimiento). En ninguin caso, ésta aprobard programas de
cumplimiento por medio de los cuales el infractor intente eludir responsabilidad, aprovecharse de su
infraccion, o bien, que sean manifiestamente dilatorios;

4° Que, la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA,
dispone que dentro de las funciones y atribuciones que a ésta le corresponden, se encuentra la de
proporcionar asistencia a sus regulados para la presentacidn de programas de cumplimiento y planes
de reparacién, asi como orientarlos en la comprensién de las obligaciones que emanan de los
instrumentos de gestion ambiental de su competencia.

5° Que, la Divisién de Sancién y Cumplimiento
(“DSC”) definid la estructura metodoldgica que debe contener un programa de cumplimiento, en
especial, el plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento;

6° Que, el modelo antes sefialado esta explicado en
el documento Guia para Presentacién de un Programa de Cumplimiento para Infracciones a la Norma
de Emision de Ruidos (Infractores de Menor Tamafio), de mayo de 2016, disponible a través de la pagina
web de esta Superintendencia;

7/ Que, el articulo 42 de la LO-SMA y el articulo 6°
del D.S. N° 30, disponen que el infractor podra presentar un programa de cumplimiento en el plazo de
10 dias contados desde la notificacion de la formulacién de cargos;

8° Que, mediante Resolucién Exenta N°1/Rol D-023-
2016, de fecha 19 de mayo de 2016, y de acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la LO-SMA, se dio
inicio a la instruccion del procedimiento administrativo sancionatorio Rol D-023-2016, con la
formulacién de cargos a Constructora San Antonio Ltda. (en adelante, “Constructora San Antonio” o
“la empresa”, indistintamente);

9° Que, cabe indicar, que la empresa no se contacto
con esta' SMA, ni tampoco solicité una reunién de asistencia;

.

_ 10° Que, el 7 de junio de 2016, encontrdndose dentro
del plazo, Constructora San Antonio presentd ante esta Superintendencia un PdC en el marco del
procedimiento sancionatorio;

11° Que, realizando un analisis del programa de
cumplimiento presentado por la empresa se estima que este fue presentado dentro del plazo y que no
concurren los impedimentos sefialados en las letras a), b) y ¢) del articulo 6° del D.S. N° 30 y del articulo
42 de la LO-SMA;
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1128 Que, el PdC presentado por la empresa, considera
los aspectos mds relevantes orientados a lograr la observancia satisfactoria de la normativa ambiental
indicada en la respectiva formulacién de cargos;

13° Que, considerando que la empresa debe cumplir
a cabalidad los criterios establecidos reglamentariamente para su aprobacién, a saber, integridad,
eficacia y verificabilidad, de manera previa a resolver la aprobacién o rechazo del programa de
cumplimiento, resulta oportuno realizar determinadas observaciones a éste, las que deberdn ser
consideradas por la empresa en la presentacion de un programa de cumplimiento refundido ante esta
Superintendencia;

RESUELVO:

2 PREVIO A RESOLVER LA APROBACION O
RECHAZO DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PRESENTADO POR CONSTRUCTORA SAN ANTONIO
LTDA., REALIZAR LAS SIGUIENTES OBSERVACIONES A ESTE, las que deberan ser respondidas en un
plazo de 5 dias contados desde Ia notificacion del presente acto, presentando todo lo solicitado en la
presente resolucion:

a) lIdentificar y relacionar las acciones del Programa de Cumplimiento con las etapas de la
construccion de la obra, de modo de argumentar la coherencia de su aplicacién. Esto, dado
que del modo en que son presentadas las acciones, no es posible determinar que la empresa
dara cumplimiento a la norma de emisién de ruidos durante toda la construccién de la obra.
De esta manera, la empresa, debe establecer una relacién entre la faepa de construccion,
medidas que serdn implementadas y el cronograma, relacionando estos tres aspectos.

En la actualidad, la empresa sélo identifica dos actividades que generan ruido para toda la
construccion de la obra: demoliciones y esmeril angular. Asi, no identifica otras actividades
como hormigonado, montaje de estructuras, otro uso de maquinaria, no queda claro cudndo
ocurrirdn y coémo se mitigaran estas actividades que también serian emisoras de ruido.

Respecto de las actividades identificadas como fuentes de ruido, no queda claro el tiempo de
duracion de las mismas. A modo de ejemplo, la medida APEO1 se relaciona con trabajos de
demolicidn, sin embargo, no queda claro la duracién de dicha etapa de demolicién y si existiran
demoliciones futuras a lo largo de la construccién. A su vez, la medida APEO3, de parapetos
acusticos, esta SMA no tiene conocimiento si el corte con esmeril angular se efectuaré sélo en
una ocasién o sera una actividad a realizarse en distintos periodos de tiempo, por ello es
necesario conocer una estimacion de tiempo en que se efectuardn y asociar de esta manera
las medidas propuestas.

En esta misma linea, la empresa deberd agregar nuevas acciones, dependiendo de la etapa de
la construccién que corresponda.
b) Mencionar los horarios de trabajo y definir las actividades y horarios de las mismas,
.. identificando horario diurno (07:00 a 21:00 horas) y horario nocturno (21:00 a 07:00 horas).
Para ello considerar la ejecucion de trabajos que provocan mayor emision de ruido en horarios
diurnos, prefiriendo horarios que no ocasionen inconvenientes a la poblacién (08:00 a 18:00
horas). Definir las acciones relaciondndolas con los horarios mencionados. Agregar en relacién
a este punto una accién que implique enviar una carta informativa a la comunidad afectada en
que se especifiquen los horarios y dias en que se efectuaran las actividades que generan mayor
ruido.
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c) Enrelacidnalaletra a), unavez que laempresa identifique las etapas de la obray la maquinaria
asociada que generara mds ruido, debe comprometer una medicién por etapa de construccién
segun los pardmetros y metodologias establecidos en el D.S. N°38/2011 MMA, midiéndo en
los receptores sensibles identificados en la formulacién de cargos, Res. Ex. N° 1/Rol D.-023-
2016. Al menos deberd comprometer una medicién mensual durante la duracion del Programa

de Cumplimiento.

d) Se recomienda agregar una accion de sensibilizacion a todos los trabajadores que trabajen en
la faena, asi de manera sencilla explicarles los equipos 0 maquinaria que provoca mayor ruido
y la relevancia de hacer uso de las medidas que los mitiguen.

e) Establecer con una mayor definicion las medidas comprometidas y las otras medidas que
corresponda agregar al programa. A modo de ejemplo, en la accién APE02, no queda claro cual
es la densidad actual de las barreras acusticas y cudl serd la mejora implementada. A su vez,
respecto a la medida APEO3, no queda claro la calidad de los parapetos, caracteristicas ni lugar
en que serdn ubicados.

f) Acompafiar medios de verificacion para las medidas que alin no han sido implementadas
(fotografias fechadas que deberdan acompafiarse al momento de la implementacion de las
medidas propuestas). Respecto a las medidas ya implementadas, se complementara la
informacién del Programa de Cumplimiento con el informe presentado por la empresa el dia
24 de marzo de 2016, en que se acompafian fotografias. Sin embargo, respecto de las medidas
aun no implementadas es necesario establecer un reporte al segundo mes desde la notificacion
de la aprobacién del Programa de Cumplimiento que sefiale el estado de cumplimiento ellas
(acreditar mediante fotografias fechadas).

g) Presentar al cuarto mes desde la notificacion de aprobacidn del Programa de Cumplimiento,
un informe con el estado de las medidas implementadas (acreditar mediante fotografias
fechadas, similar al informe presentado el 24 de marzo de 2016 ante esta SMA).

h) Modificar el cronograma de cumplimiento extendiendo la aplicacién del mismo, considerando
la mantencién de las medidas propuestas, o bien, nuevas medidas que sean necesarias para el
cumplimiento de la norma de emision durante toda la construccion de la obra.

i) Se le recomienda a la empresa mirar a modo de ejemplo los programas de cumplimiento
refundido de los casos rol D-003-2015 y D-005-2015, ambos disponibles en
www,snifa.sma.gob.cl.

1. SENALAR que la empresa, debe presentar un
programa de cumplimiento refundido, que incluya las observaciones consignadas en el resuelvo
precedente, junto con la respuesta de las observaciones del presente acto administrativo. En caso que
la empresa no cumpla cabalmente y dentro del plazo sefialado anteriormente, las exigencias indicadas
en los literales anteriores, el programa de cumplimiento podra ser rechazado por los motivos que se
mencionaran en el acto administrativo en que se adopte dicha decisidn, y se continuard con el
procedimiento sancionatorio.

1. CONSIDERAR que en virtud de lo dispuesto en la
letra u) articulo 3 LO-SMA, |la empresa tiene derecho a solicitar asistencia u orientacion en relacion a
su programa de cumplimiento comunicandose  mediante  correo  electrénico  a
carolina.silva@sma.gob.cl o marcelo.guzman@sma.gob.cl.
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V. TENER PRESENTE que el Programa de
Cumplimiento entrard en vigencia en la fecha que fije esta Superintendencia del Medio Ambiente, una
vez que estime cumplidas las observaciones sefialadas en el resuelvo primero y asi lo declare mediante
el correspondiente acto administrativo.

V. NOTIFIQUESE POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, el presente acto administrativo a
Constructora San Antonio Ltda., domiciliada en Camilo Henriquez N° 780, Valdivia, Regién de Los Rios
y a Helia Araneda Guianatti, domiciliada en Carlos Anwandter N° 550, Valdivia, Regién de Los Rios.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y DESE CUMPLIMIENTO.

mcplumer@sma.gob.cl
cn=mcplumer@sma.go
b.cl

Marie Claude Plumer Bodin
Jefa de la Division de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

C.C... \
-Macro or\a Sur, Yerbas Buenas 170, Valdivia.

- Division de Sancion y Cumplimiento, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Fiscalia, Superintendencia del Medio Ambiente.



