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MEMORANDUM D.S.C. N° 224/2020

DE : GONZALO PAROT HILLMER

JEFE DE LA DIVISION DE SANCION Y CUMPLIMIENTO (S)

A : CRISTOBAL DE LA MAZA GUZMAN

SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE

MAT. : Propone ejecucidn satisfactoria de Programa de Cumplimiento y remite expediente ROL D-
072-2018
FECHA : 14 de abril de 2020

Con la Resolucion Exenta N° 1/ ROL D-072-2018, de fecha 26 de julio de 2018, esta Superintendencia
procedid a formular cargos en contra de Clinica Los Coihues SpA, titular del establecimiento “Clinica Los Coihues”,
ubicado en Laguna Sur N° 6561, comuna de Estacion Central, Regién Metropolitana, de acuerdo a lo establecido
en el articulo 49 de la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (“LO-SMA”), por incumplimiento
al D.S. N° 38/2011 MMA, debido la obtencidn, con fecha 06 de marzo de 2018, de Nivel de Presidon Sonora
Corregido (NPC) de 72 dB(A), en horario diurno, condicién interna y con ventana abierta, medido en un receptor
sensible, ubicado en Zona Il.

Con fecha 16 de agosto de 2018, don Rodolfo Ponce Riady, en representacién de Clinica Los Coihues
SpA, ingresod a esta Superintendencia un Programa de Cumplimiento.

Mediante la Resolucion Exenta N° 2/Rol D-072-2018, de 26 de octubre de 2018, se tuvo por presentado
el Programa de Cumplimiento y se realizaron observaciones a éste.

Posteriormente, con fecha 7 de noviembre de 2018, la titular presentd un Programa de Cumplimiento
Refundido.
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Mediante la Resolucién Exenta N° 3/Rol D-072-2018, de 16 de noviembre de 2018, se aprobod el
Programa de Cumplimiento presentado por la titular, realizando ciertas correcciones de oficio y suspendiendo
el procedimiento administrativo sancionador. Se otorgd un plazo de 10 dias habiles, desde la notificacidén de la
resolucién antedicha para que ingresara un programa de cumplimiento refundido a través del SPDC.

Posteriormente, con fecha 26 de noviembre de 2019, mediante el ID 42073, la Division de Fiscalizaciéon
remitio a la Divisién de Sancién y Cumplimiento, el “Informe Técnico de Fiscalizacion Ambiental Programa de
Cumplimiento Clinica Los Coihues (en adelante, “el informe de fiscalizacién”), disponible en el expediente de
fiscalizacion DFZ-2018-3071-XI1I-PC, en el cual se da cuenta de los resultados de la actividad de fiscalizacion
ambiental de la ejecucidn del referido programa, la cual contempla el andlisis de la informacion remitida por la
titular para verificar la ejecucion del PdC.

La fiscalizaciéon al PdC implico la revision de antecedentes asociados a las tres (3) acciones
contempladas en él, que se detallan a continuacién:

a) Accidn por Ejecutar N° 1, que esta redactada en los siguientes términos “Insonorizacion sala grupo
electrégeno”: El informe de fiscalizacidon concluyé que se constatan medidas de mitigacidn de ruido
implementadas al interior de la sala del grupo electrégeno, ejecutadas con fecha 25 de enero de 2019, y no
23 del mismo mes, fecha en que se cumplid el plazo establecido para ellas en el programa de cumplimiento,
dando cuenta, ademas, de la ejecucion de una medida adicional de mitigacién de ruido no considerada en el
PdeC, correspondiente a la construccidon de una “Barrera Acustica” , la que fue instalada al exterior de la
puerta de ingreso a la sala del grupo electrégeno. En relacidn con esta ultima medida, el IFA agrega que en
documento “VERIFICACION0O04” de la Accién 1 (Anexo 2.a), se indica que se estima una reduccién de entre 3
a 6 dBA y que las caracteristicas constructivas de dicha Barrera corresponden a: Panel zinc aluminio 0,5 -
interior 30% lana de vidrio y 70% poliéster - Techo policarbonato.

Cabe sefialar que para la constatacidon de esta accidn, se tuvieron a la vista, como medios de prueba, las
facturas del proveedor de los servicios de insonorizacion de la sala del grupo electrégeno, por un total de
$11.400.200; fotografias que dan cuenta del antes y el después de las medidas (no obstante, se indica al
respecto que la informacidn sobre la georreferenciacidon venian en un cuadro de texto anexo al registro
fotografico, correspondiendo ésta al 25 de enero de 2019); y, por ultimo, la acreditacion de un ingeniero
acUstico supervisor de las obras, a través del documento “VERIFICACIONO03” (Anexo 2.a), el cual contiene el
“CONTRATO DE CONSTRUCCION A SUMA ALZADA INSONORIZACION DE GRUPO ELECTROGENO ENTRE
CLINICA LOS COIHUES SPA y INMAG SPA”, que en su parrafo CUARTO, pégina 5, indica “NOTA 1: Todos los
trabajos serdn monitoreados por un Ingeniero Acustico” 'y, ademds, a través del documento
“VERIFICACIONOO4” de la Accién 1 (Anexo 2.a), que contiene un “INFORME DE SERVICIO” de fecha 25 de
enero de 2019, el cual incluye un documento denominado “EVALUACION DE IMPACTO ACUSTICO”, que

Pagina 2 de 4



c)

b)

Gobierno

Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

W7 SMA

sefiala haber sido ejecutado por la empresa “DISECA” Ingenieria en Proyectos Acusticos Ltda., cuyo Ingeniero
en terreno y firmante del documento, corresponde al Sr. Sebastidn Alarcdn Sdnchez, Ingeniero Civil en Sonido
y Acustica, acreditado mediante Certificado de Titulo N°2364727 de la Universidad Tecnoldgica de Chile
INACAP.

Accién por Ejecutar N° 2, que estd redactada en los siguientes términos: “Una vez ejecutadas todas las
acciones de mitigacion de ruido, se realizard una medicion de ruido con el objetivo de acreditar el
cumplimiento del D.S. N° 38/2011”: El informe de fiscalizacion concluyé que el titular acredité la ejecucion de
la Accion N° 2, correspondiente a la medicion de presidn sonora en el Receptor N°1 realizado por una ETFA,
dando cuenta la medicidn final del cumplimiento normativo para Zona ll, pero indicdndose que no se ejecutd
en el plazo establecido en el PdeC el 6 de febrero de 2019, sino que con fecha 16 de febrero de 2019.

De esta manera, para la constatacién de esta accidn, se acompafia, en primer lugar, el documento
“VERIFICACIONO02”, que contiene un reporte de fecha 7 de febrero de 2019, que informa resultados de
“Actividad de medicion variable ruido. Proyecto Clinica Los Coihues”, habiéndose efectuado la medicién con
fecha 30 de enero de 2019, en el receptor de ruido N°1 (denunciante), por la empresa Giros Consultores Ltda.,
registro ETFA 060-1, cuyos valores fueron de 62 dBA y 58 dBA. Sin embargo, al efectuar esta medicidn, la ETFA
concluyd que el receptor de ruido se localizaba en una Zona lll, de acuerdo a las normas urbanisticas de Plan
Regulador Metropolitano de Santiago (PRMS), vigente desde el 7 de marzo de 2018, y no en Zona I, como se
sefialé en la Res. Ex. N°3/Rol D-072-2018 (Anexo 1) que aprobd el PdeC de Clinica Los Coihues, por lo que
respecto al cumplimiento normativo del DS N°38/2011, el reporte de la ETFA indica el cumplimiento en el
receptor en jornada diurna, considerando el maximo permisible de 65 dBA en una Zona lll (Tabla 1), pero que
al compararlo con una Zona ll, como fue considerado en la formulacién de cargos, la medicién de fecha 30 de
enero de 2019 superaria el maximo permisible de 60 dBA (Tabla I).

En razén de lo anterior, en el documento “VERIFICACIONOOS” se incluye un nuevo reporte de fecha 18 de
febrero de 2019, que informa resultados de “Actividad de medicion variable ruido. Proyecto Clinica Los
Coihues”, habiéndose realizado ésta con fecha 16 de febrero de 2019, tras la ejecucién de la medida de
mitigacion adicional “Barrera Acustica”, en el receptor de ruido N°1 (denunciante), por la referida empresa
Giros Consultores Ltda., cuyos valores correspondieron a 55 dBA y 54 dBA. Asi, respecto al cumplimiento
normativo del DS N°38/2011, el reporte de la ETFA indica el cumplimiento de éste en el receptor en jornada
diurna, considerando tanto el maximo permisible de 65 dBA en una Zona lll como el maximo permisible de
60 dBA en una Zona Il.

Finalmente, se acredita ademas esta accién y sus costos a través de facturas de la empresa Giros Consultores
Ltda., por cada medicion de ruido, por un total de $1.322.090.

Accion por Ejecutar N23, que esta redactada en los siguientes términos: “Cargar en el portal SPDC de la
Superintendencia del Medio Ambiente los reportes y medios de verificacion que acrediten la ejecucion de las
acciones comprendidas en el PdeC, de conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta N°116/2018 de la
Superintendencia”: El Informe de Fiscalizacién concluyd que dado que esta accion no requiere un reporte o
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medio de verificacién especifico, se considera que el uso efectivo del SPDC y carga del Reporte Final por parte
del regulado, da cumplimiento a la Accidon N°3.

En virtud de lo anterior, y conforme a lo dispuesto en el inciso 6 del articulo 42 de la LO-SMA, y el
articulo 12 del D.S. N° 30/2012 MMA, que aprueba el Reglamento sobre Programas de Cumplimiento,
Autodenuncia y Planes de Reparacidn, se remite el expediente Rol D-072-2018, para su analisis.

Cabe hacer presente que el expediente sancionatorio Rol D-072-2018, se encuentra actualizado a la
fecha, y disponible electronicamente en SNIFA, sin perjuicio que aun no se ha publicado el Informe de
Fiscalizacion DFZ-2018-3071-XIlI-PC, y la copia de este Memorandum, a la espera del pronunciamiento de
Fiscalia, en base a los antecedentes que por este acto se remiten.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

Firmado
digitalmente por
Gonzalo Andrés
Parot Hillmer

Gonzalo Parot Hillmer
Jefe de la Division de Sancién y Cumplimiento (S)

Superintendencia del Medio Ambiente

LCM
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