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OFICINA DE PARTES
RECIBIDO

Procedimiento Sancionatorio Rol D — 005 - 2017
Entrega Programa de Cumplimiento que incluye
correcciones de oficio.

Junto con saludarle, adjunto a la presente encontrard Programa de Cumplimiento que incluye

correcciones de oficio, contenidas en Res. Ex. N° 7 de fecha 19 de octubre del 2017, relativa al

Procedimiento Sancionatorio Rol D — 005 — 2017 en contra de INMOBILIARIA CR S.A., Rol Unico

Tributario N° 76.107.304-4.

Saluda atentamente a Ud.

Maximiliano Jgsé Riveros Rojas
Abogado
Pp. INMOBILIARIA CR S.A.



2. FORMATO PARA LA PRESENTACION DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Para la elaboracion de un Programa de Cumplimiento se recomienda utilizar el formato presentado a continuacion, disefiado de acuerdo a las
indicaciones descritas en el capitulo precedente. Este formato contempla cuatro aspectos principales:

Descripcion del hecho constitutivo de infraccién, la normativa pertinente y los efectos negativos asociados.
El Plan de Acciones para volver al cumplimiento y reducir o eliminar los efectos negativos.

El Plan de Seguimiento del Plan de Acciones.

Cronograma.

B w2

» Para loindicado en los puntos 1y 2, el formato se aplica a cada uno de los hechos constitutivos de infraccién, de acuerdo a la formulacién
de cargos respectiva, para los cuales sea procedente la presentacion de un PDC.

> Para lo indicado en los puntos 3 y 4, el formato se aplica para el conjunto de acciones contenidas en el Programa, de forma tnica.
Se recomienda presentar el programa tnicamente a través de este formato y no duplicar esfuerzos en la presentacion adicional en formato de texto
plano, a menos que existan aspectos relevantes a considerar de forma complementaria a lo sefialado a través del formato. Cabe sefialar que en el
caso en se presenten ambos formatos y se encuentren inconsistencias, la Superintendencia dard prioridad a lo que sea presentado en el formato de
tabla.

En el Anexo 4.3 de este documento se encuentra un ejemplo del uso de este formato.



COMPLETAR PARA CADA INFRACCION:

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

IDENTIFICADOR DEL
HECHO

DESCRIPCION DE LOS

HECHOS, ACTOS Y La obtencion con fecha 24 de noviembre de 2016, de un Nivel de Presion Sonora Corregido (NPC) nocturno de 57
OMISIONES QUE dB(A), medido en un receptor ubicado en Zona IlI

CONSTITUYEN LA

INFRACCION

Res. Ex. N° 1y N° 4 / ROL D-005-2017

G (oGRS N 8 D. S. N° 38/ 2011, Titulo IV, articulo 7

DESCRIPCION DE LOS

EFECTOS NEGATIVOS Ruido generado por equipos extractores de dos locales de restaurantes generan molestia en vecino cercano a las

dependencias del Centro Comercial por efecto de que estos funcionan en horario nocturno perturbando el suefio de
las personas afectadas.

PRODUCIDOS POR LA
INFRACCION




2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA Y REDUCIR O
ELIMINAR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

2.1 ACCIONES EJECUTADAS

Incluir uoamm _mm mnn_o_,.mm cuya m_mncn_os ya ::m__No

u_mz::@now

i n.._m:::nmq el cumplimiento de las

cciones
y metas definidas).

Realizar medicidn para evaluacion de
emisiones y estudio de control de
ruido, para la determinacion de una
medida de mitigacion efectiva

Medicién de ruido seglin D.S. N° 38/2011
en 3 receptores vecinos a la fuente y en
horario nocturno, para posteriormente
realizar estudio de control de ruido, cuyo
objeto sera determinar la medida de
mitigacion mas efectiva para el tipo de
fuente y nivel de emisién.

Realizada
06/06/2017

Implementacién de medida de
mitigacion de ruido iddnea respecto
al nivel de emision, de acuerdo a lo
establecido por el especialista.

_iowam am m<m.:mn_o:
de ruidos que dé
cuenta del
cumplimiento del DS
38/2011, del Informe
de Anadlisis para la
determinacion de
medida de mitigacién
mds idonea y entrega
de presupuesto
valorizado de obras de
mitigacidn, boletas y
facturas.

$533.035




2.2 ACCIONES EN EJECUCION

Incluir todas las acciones que han iniciado su ejecucion o se iniciaran antes de la aprobacion del
Programa.

No aplica No aplica No aplica No aplica

No aplica No aplica

No aplica




Incluir todas las acciones no ini

mitigacion de ruido consistente en
el encierro actstico del equipo

Recubrimiento con lana mineral
mds plancha galvanizada 0.8mm
espesor. Recubrimiento VEX con
panel TK50, paneles desmontables
para registro. Perfileria galvanizada.
Apoyado en piso (sin fijaciones).

o Elaboracién de EE.TT. y esquemas
para cumplimiento estandar

21 dias corridos
desde la notificacidon
de la resolucién que
aprueba el
Programa de
Cumplimiento

rtir de la aproba

Implementacién de
encierro aclstico en
base a
recomendaciones
técnicas definidas por
empresa acustica.

]

Fotografias fechadas y
georreferenciadas, que
muestren las medidas de
mitigacion ejecutadas y
facturas de compra e
instalacidn respectiva.

W LARTE R

Verificacion de efectividad de
solucién de mitigacion de ruidos
implementada

Medicién de ruido segun D.S.
N°38/2011, realizada al menos en el
receptor identificado como N° 1 en
la actividad de Fiscalizacion.

10 dias habiles
desde la ejecucion

1 de la accion N° 2,

esto es, una vez

d implementadas

todas las acciones
comprometidas.

.

Informe de medicidn
de ruido acredita que
mediciones se

realizaron conforme a

metodologia del DS
N°®38/2011vy
resultados obtenidos
estan bajo los
maximos permitidos
por normativa vigente

Informe de evaluacion de
ruido segtin D.S. N°38/2011

millones
Aprox.
(171 UF)

$533.035

cion del Programa.

No aplica




Que la ejecucidn de la presente
accidn se realizard a cargo del
titular y por una Entidad Técnica de
Fiscalizacion Ambiental (ETFA),
debidamente acreditada por la
Superintendencia para realizar
mediciones de ruido. En caso de
impedimento de dicha empresa, se
podra realizar con alguna empresa
acreditada por el INN y/o
autorizada por algun organismo de
la Administracién del Estado (OE)
(Res. Ex. N° 37/2013 SMA). Dicho
impedimento deberd ser acreditado
e informado a la Superintendencia.
No obstante lo anterior, si para
realizar la mencionada medicion no
es posible contar con una ETFA o
alguna empresa acreditada por el
INN y/o autorizada por algln
organismo del Estado, se podra
realizar las mediciones de ruidos
con empresas que hayan realizado
dicha actividad hasta el momento,
siempre y cuando dicha condicién
sea acreditada e informada a la
Superintendencia.

=

Acciény me

ta

Envio a SMA de Reporte Final

el 3 T

Elaboracién de Informe Final de
acciones adoptadas y anexos que
acrediten la ejecucion de las
medidas de mitigacion y entrega a
SMA.

5 dias habiles desde
la ejecucidn de la
accién N° 3, esto es,
una vez recibido
Informe de
Medicion de Ruidos.

Anexos de Reporte
deben contener
Fotografias de
ejecucion de obras,
comprobantes de
gastos, facturas, etc

TR

[Reportesdeavance

No aplica

Informe de Reporte Final mas
anexos

No aplica




2.4 ACCIONES ALTERNATIVAS

Incluir todas las acciones que deban ser realizadas en caso de ocurrencia de un impedimento que
imposibilite la ejecucion de una accion principal.
Fs .@W., ra s \., Mﬁf &t@-wlw. : ..w.",ﬂ

No aplica s No aplica | No aplica No aplica T R e h_m‘zomu=nm

No aplica No aplica




nO_.<=u_.m._.>x PARA LA TOTALIDAD DE LAS INFRACCIONES:

3.2 REPORTES DE AVANCE

'REPORTE DE ACCIONES EN EJECUCION Y POR EJECUTAR.
._.>2._.0m mvam._.mm COMO SE mec_mmbz DE anmw_uO A LAS nbwhndmx_m._._nbm _um _.>m >nn_02mm REPORTADAS Y SU _ucxbn_oz




'3.3 REPORTE FINAL
REPORTE UNICO AL FINALIZAR LA EJECUCION DEL ﬁmommbg?

de mitigacion de ruido consistente

Implementacion de la medida
acustico del equipo extractor.
Verificacion de efectividad de solucién de mitigacién de ruidos implementada

en el encierro

Envio a SMA de Reporte Final




4. CRONOGRAMA
EIECUCION ACCIONES

N° Identificador de la Accion

- EnMeses

En mmBmzmm

4 5

7

8

9

10

12

_Desde la aprobacion del programa de cumplimiento

11 13

14

ENTREGA REPORTES
Reporte p.

En Meses

 Reporte Final ) X

En Semanas

4

5

6

7

8

9

10

11

12

Desde la aprobacién del programa de cumplimiento

13

14
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