Gobierno

Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

N7 SMA

EIS
MEMORANDUM D.S.C. N° 319/2021
A : CRISTOBAL DE LA MAZA GUZMAN
SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE
DE : MACARENA MELENDEZ ROMAN
FISCAL (S) INSTRUCTORA PROCEDIMIENTO ROL D-112-2018
DEPARTAMENTO DE SANCION Y CUMPLIMIENTO
MAT. : Solicita la dictacion de medidas provisionales que indica
FECHA : 30 de marzo de 2021
I Antecedentes generales

La empresa Sociedad de Desarrollo Urbano Valdivia Ltda., (en adelante, indistintamente, “Valdicor”
o “la empresa”), rol Unico tributario N° 83.949.400-9, desarrolla en la comuna de Valdivia,
coordenadas aproximadas UTM N: 5.593.097; E: 653.580 (Datum WGS 84, Huso 18), de la Regidn de
Los Rios, la actividad de extraccion de aridos en la ribera del rio Calle Calle. Para lo anterior, Valdicor
es titular del proyecto “Produccién de Aridos en el Rios Calle Calle” (en adelante e indistintamente
“Planta de 4ridos”), cuya Declaracidon de Impacto Ambiental (“DIA”), fue aprobada mediante la
Resolucién Exenta N° 1627, de 5 de diciembre de 2002 (en adelante, “RCA N° 1627/2002”), de la
Comisidn Regional del Medio Ambiente de |la Regidn de Los Lagos. La Unidad Fiscalizable (“UF”) se
ubica en calle Avda. Balmaceda N° 6450, ciudad de Valdivia, Region de Los Rios.

. Procedimiento Sancionatorio

Con fecha 28 de noviembre de 2018, y de acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la LO-SMA, se
dio inicio a la instruccidn del procedimiento administrativo sancionador Rol D-112-2018, con la
formulacion de 5 cargos a Valdicor, por incumplimiento a la RCA N° 1627/2002, y por superacién de
los niveles de emisidn de ruidos establecidos en el D.S. N° 38/2011.

La empresa, en el contexto del procedimiento sancionatorio Rol D-112-2018, presentd un Programa
de Cumplimiento (“PdC”). Luego de una serie de observaciones realizadas por esta
Superintendencia, el PdC refundido presentado por Valdicor con fecha 7 de mayo de 2019, fue
aprobado mediante Res. Ex. N° 8/Rol D-112-2018, con fecha 27 de junio de 2019.

Posteriormente, mediante Res. Ex. N° 10/Rol D-112-2018 de fecha 5 de agosto de 2020, por los
antecedentes allegados y los motivos detallados en dicho acto administrativo, se resolvié declarar
incumplido el PdC de Valdicor, ordenando reiniciar el procedimiento sancionatorio Rol D-112-2018.
Por su parte, en el Resuelvo IV de la resolucién citada, y por los fundamentos alli sefalados, se
solicitd al Superintendente del Medio Ambiente que se decrete la medida provisional de clausura
parcial de las instalaciones, establecida en el literal c) del articulo 48 de la LO-SMA, por un término
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de 30 dias corridos, previa autorizacion del llte. Tercer Tribunal Ambiental, en los términos descritos
en dicho resuelvo.

Luego, con fecha 8 de septiembre de 2020, Valdicor presentd, en lo principal, recurso de reposicion,
ante esta Superintendencia, en contra de la Res. Ex. N° 10/Rol D-112-2018. Por su parte, en primer
otrosi, interpone recurso jerarquico en subsidio del recurso de reposicidn, por las mismas razones
de hecho y derecho expuestas en su presentacion; en el segundo otrosi, solicita suspender la
exigibilidad del acto administrativo impugnado, mientras se encuentre pendiente la resolucién de
los recursos interpuestos; por su parte, en tercer otrosi, la empresa solicita tener presente una serie
de medidas de mitigacidn de ruido adicionales a implementar por su parte, las que detalla en su
escrito y, dadas las medidas propuestas, solicita suspender los efectos de la solicitud de medidas
provisionales del Resuelvo IV de la resolucién recurrida; y en el cuarto otrosi de su presentacion,
solicita la tramitacion urgente del recurso interpuesto, ordenando suspension inmediata del acto
recurrido.

Al respecto, con fecha 14 de septiembre de 2020, mediante Res. Ex. N° 11/Rol D-112-2018, se tuvo
por presentado el recurso de reposicién y jerarquico en subsidio interpuesto por Valdicor, y se
ordend la suspension de los efectos de la Res. Ex. N° 10/Rol D-112-2018, hasta la resolucidon de los
mismos, reanudandose sus efectos una vez resueltos, en virtud del articulo 57, inciso 2° de la Ley N°
19.880. Por su parte, se otorgd un plazo de 5 dias habiles para que los interesados del presente
procedimiento, efectlen las alegaciones que estimen pertinentes en relacidn al recurso interpuesto,
en virtud del articulo 55 de la Ley N° 19.880. En el Resuelvo lll, se tuvo presentes las medidas de
mitigacién de ruido propuestas por la empresa, senaldndose que debian ser ejecutadas de
inmediato, a excepcién de las acciones N° 3, 7 y 8, en razén de su naturaleza.

Con fecha 28 de octubre de 2020, Valdicor realizé presentacion con algunas consideraciones en
relacion a lo informado mediante su recurso de reposicidn, indicando que, respecto a las medidas
del tercer otrosi de su presentacion, se daria cese definitivo de actividades de otras empresas en
instalaciones de Valdicor (medida N° 3), en un plazo de siete meses, asegurando la detencion
definitiva de la siguiente maquinaria: buzén de aridos, camiones mixer, cargador frontal, cinta de
transporte de material, compresor, torre de ajuste, y lavado de camiones mixer. Dicha maquinaria,
operada por la empresa Ready Mix, cesaria de forma inmediata sus actividades en la UF, restando
solo la ejecucién de ciertas acciones destinadas al desarme de la referida maquinaria y al cuidado
de los camiones mixer de esa empresa, mientras definieran un nuevo sitio para operar. Ademas,
respecto a la construccién de un muro acustico perimetral en todo el limite con terrenos vecinos
(medida N° 7), adjunta minuta ejecutiva que grafica las obras que Valdicor comenzaria a
implementar para su ejecucion.

En tanto, con fecha 09 de noviembre de 2020, mediante Res. Ex. 13/Rol D-112-2018, se resolvid
que, previo a proveer el recurso de reposicion interpuesto por Valdicor, debia acreditarse la
ejecucion de las medidas de mitigacidn propuestas por la Empresa, especialmente, respecto a las
medidas N° 3y 7, entregando medios de verificacién fehacientes y comprobables de su ejecucidn.

En tanto, con fecha 4 de diciembre de 2020, el Sr. Spoerer, en representacion de Valdicor, efectud
presentacién solicitando tener presente un nuevo antecedente, surgido con posterioridad a su
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escrito de fecha 18 de noviembre del mismo afio, correspondiente al término anticipado de contrato
de arrendamiento que la Empresa mantenia con Ready Mix Hormigones Ltda., y que acreditaria el
retiro de una “importante fuente de ruido desde el predio de Valdicor”, adjuntando copia de término
de contrato.

. Denuncias y presentaciones en el sancionatorio durante el afio 2021

Cabe sefalar que, durante el afio 2021, se han efectuado una serie de denuncias por parte de
habitantes del Condominio Parque Los Torreones |V, y presentaciones de los interesados en el
procedimiento sancionatorio Rol D-112-2018, respecto de la persistencia en la generaciéon de ruidos
molestos y otros contaminantes provenientes de la UF.

En particular, con fecha 15 de enero de 2021, la parte interesada realizé presentacion en el
procedimiento sancionatorio, a través de sus mandatarias, Sras. Alvarado y Garcés, en que solicita
declare el rechazo del muro restante del perimetro aledafo a Parque Los Torreones IV, por los
motivos alli expuestos, acompanando en segundo otrosi cuatro videos que acreditarian el
movimiento de maquinaria muy cercano al patio de las viviendas de sus representados, de fecha 14
de enero de 2021.

Por otra parte, con fecha 02 de febrero de 2021, doina Ana Celia del Pilar Gonzalez Oyarzun,
presenté formulario digital de denuncia ante esta Superintendencia, expediente 49-XIV-2021,
sefalando lo siguiente: “[hJoy quiero denunciar que en este tiempo de cuarentena donde debemos
estar en nuestras casas debemos también soportar los ruidos, el polvo y las vibraciones que sufrimos
de las 8:00 Hrs. de la mafiana hasta las 18:00 Hrs y a veces mds tarde.” Agrega que el ruido seria
constante, de lunes a viernes, y que existiria poblacidon impactada por los hechos, tales como
embarazadas, personas de la tercera edad (mayores de 65 afios) y lactantes o menores de 6 afios.
Ademas, resefia impactos a la salud a raiz de los hechos denunciados, tales como mareos, vomitos,
dolores de cabeza, dolor de garganta, dificultades respiratorias, afectaciéon psicoldgica, y problemas
para dormir. Acompafia a su denuncia 4 videos que dan cuenta de los ruidos molestos y vibraciones
denunciados, grabados desde el patio de su casa.

Finalmente, con fecha 03 de febrero de 2021, las Sras. Alvarado y Garcés, en representacion de los
interesados respectivos en el procedimiento Rol D-112-2018, efectuaron presentacién en que
acompafian, en primer otrosi de su escrito, informes médico psiquiatricos de 15 interesados, con la
Doctora Paulina Pizarro Ramonda, Psiquiatra de adultos y perito judicial, que darian cuenta de cémo
los hechos denunciados, especialmente, los ruidos molestos generados por Valdicor, han dafado su
salud fisica y emocional.

Iv. Medicién de ruido realizada con fecha 12 de marzo de 2021.
Posteriormente, la Oficina Regional de Los Rios, de oficio, realizd una actividad de fiscalizacién en la

UF “Valdicor” con fecha 12 de marzo de 2021, con respecto al cumplimiento de la norma de emisién
del D.S. N° 38/2011.
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En particular, la actividad se realizé a las 8:00 hrs., del dia 12 de marzo del afio en curso, con el
objeto de medir los niveles de presidn sonora emitidos por sus actividades. En acta de fiscalizaciéon
se deja consignado que, de acuerdo a lo observado en terreno, la empresa se encuentra
construyendo un muro acustico, desde la entrada por calle Balmaceda en linea recta y paralelo a la
pandereta de divisién con las viviendas ubicadas en calle Laguna San Rafael Norte.

Por otro lado, el acta sefiala que fue posible constatar que, fuentes de ruido tales como seleccidon
de aridos, uso de cintas de carga, y chancado, se encontraban detenidas, concentrandose la
actividad de la UF en la construccidon del muro acustico; sélo constatandose labores de carga de
camiones con aridos, con una frecuencia de un camién cada media hora, y con una maniobra de
carga de tan sélo 2 minutos.

Para realizar la medicidn, personal de la SMA accedié a dos domicilios en calle Laguna San Rafael
Norte, desde donde se realizd medicidon de presidn sonora segun las consideraciones de la norma
vigente. Dichas mediciones fueron externas diurnas, y el instrumental utilizado para estas
mediciones, correspondié a un Sonémetro Marca Cirrus, Modelo CR:162B, Serie N°G066131; con
su respectivo Calibrador Marca Cirrus modelo CR: 514, Serie N°64888, previamente calibrado.

Se consigna en acta que los ruidos registrados al momento de la inspeccién corresponden a
construccion de muro acustico, principalmente carga de hormigén en la base del muro y agitador
manual de hormigén.

A continuacidn, se expone una tabla resumen de la medicién efectuada:

REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

| FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO l

| TABLA DE EVALUACION |
o Ruido de o Periodo - Estado (Supera/No
Receptor N NPC [dBA] Fondo [dBA] Zona DS N°38 iy esimai 5 Limite [dBA] e
1-816 56 - 1] Diurno 65 No Supera
2-819 62 - 11 Diurno 65 No Supera
3-826 69 - 11 Diurno 65 Supera

Fuente: Acta de inspeccién 12 de marzo de 2021.

Como puede observarse, los resultados muestran superacidon de la norma en el receptor 3-826.
Colindante a este receptor, las obras de construccién del muro acustico se estaban desarrollando
durante la inspeccidn ambiental, mientras que el nivel de presién sonora medidos en los receptores
1-816 y 2-819 corresponde a una vivienda donde el muro acustico nuevo ya estaba instalado, sin
obras de construccién; todo lo anterior, de acuerdo a lo sefialado en acta de inspeccidn respectiva.
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La actividad de inspeccidn finalizé a las 11:00 hrs., y se consignd en acta el descarte de ruido de
fondo que pudiera haber intervenido con la medicién. Dicha acta, las fichas técnicas respectivas y
certificados de equipo de medicién y calibrador utilizados, fueron derivados al Departamento de
Sancién y Cumplimiento mediante Memorandum O.R.L.R. N° 002/2021, de fecha 29 de marzo de
2021.

V. Fundamento de la solicitud de medidas provisionales

El articulo 48 de la LO-SMA, dispone que con el objeto de evitar un dafio inminente al medio
ambiente o a la salud de las personas, podra solicitarse fundadamente al Superintendente la
adopcidon de alguna o algunas de las medidas provisionales alli indicadas. A partir de dicha
disposicion, para la solicitud de una medida provisional se requiere; en primer lugar, que exista un
dafio inminente al medio ambiente o a la salud de las personas; y, en segundo lugar, que la solicitud
sea fundada.

En efecto, la sefialada disposicidon “permite adoptar medidas provisionales, antes o una vez iniciado
el procedimiento administrativo sancionador con el objeto de evitar un dafio inminente al medio
ambiente o a la salud de las personas. Se trata de un poder que puede ser adoptado de oficio o a
peticion de parte, caracterizado por una regulacion mds sucinta que las medidas cautelares

jurisdiccionales {(...)”*.

Estas medidas tienen una finalidad cautelar, esto es, evitar o impedir la continuacién de condiciones
de contingencia préxima de una amenaza de dafio y sus efectos, es decir, un riesgo inminente a los
bienes juridicos amparados por el indicado articulo 48 de la LO-SMA -el medio ambiente o la salud
por las personas- procurando la proteccion provisional de estos.

v.1. Riesgo para la salud de las personas.

En cuanto al riesgo para la salud de las personas, se fundamenta, primeramente, en la superacion
de la norma de emisién de ruidos que, de acuerdo a la medicidn efectuada con fecha 12 de marzo
de 2021, llegd a superar la norma en 4 dB(A) en horario diurno. En ese sentido, cabe sefialar que el
D.S. N° 38/2011 establece los niveles maximos permisibles de presidon sonora corregidos para la
emision, hacia la comunidad, de ruidos generados por fuentes fijas, tales como las actividades
industriales y comerciales, al mismo tiempo que define como receptor “toda persona que habite,
resida o permanezca en un recinto, ya sea en un domicilio particular o en un lugar de trabajo, que
esté o pueda estar expuesta al ruido generado por una fuente emisora de ruido externa”.

El efecto del ruido desde el punto de vista fisioldgico puede afectar, en razén de sus caracteristicas,
a gran parte del organismo humano, actuando sobre la audicidn, sistema respiratorio, sistema
digestivo, sistema neurovegetativo, sistema circulatorio. De esta manera la exposicidon permanente
a ruidos molestos, puede tener efectos no deseados sobre el suefio, los procesos cognitivos, efectos
psicolégicos, y ademads es un agente potenciador de otras enfermedades cuando al organismo se
somete a determinados niveles sonoros durante periodos prolongados.

1 Bermudez, Jorge, Fundamentos de Derecho Ambiental (Valparaiso, 2014), p. 500.
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A mayor abundamiento, los principales efectos sobre la salud reconocidos por la Organizacidn
Mundial de la Salud (OMS) y otros organismos como la Agencia de Proteccién Ambiental de EE.UU.,
y el Programa Internacional de Seguridad Quimica (IPCS) en sus monograficos sobre criterios de
salud ambiental (Environmental Health Criteria), son:

a) Efectos auditivos: discapacidad auditiva, incluyendo tinnitus.

b) Manifestacién de dolor y fatiga auditiva, perturbacién del suefio y todas sus consecuencias a largo
y corto plazo.

c) Efectos cardiovasculares, respuestas hormonales (hormonas del estrés), y sus posibles
consecuencias sobre el metabolismo humano y el sistema inmune.

d) Disminucion del rendimiento en el trabajo y la escuela, molestia, interferencia con el
comportamiento social (agresividad, protestas y sensacién de desamparo), interferencia con la
comunicacién oral.

Del mismo modo, estos efectos se describen y detallan en los documentos denominados “Guidelines
for Community Noise” y “Night Noise Guidelines for Europe”, ambos de la OMS?. Dichos documentos
indican que la exposicidon a emisiones sobre los 55 dB incrementa los riesgos asociados a afecciones
cardiovasculares y, sobre los 60 dB, podrian verificarse manifestaciones de trastornos psiquiatricos.

En definitiva, considerando la cercania de los vecinos de Villa Parque Los Torreones a la fuente
emisora, separados solamente por una pandereta perimetral; la exposicidon continua y permanente
a ruidos molestos, de lunes a sdbado, en horario diurno; las denuncias de vecinos y presentaciones
de los interesados en el procedimiento sancionatorio en curso, durante el afio 2021; y finalmente,
el hecho de que muchos de los receptores se encuentran realizando cuarentena obligatoria,
producto de la situacidn de emergencia sanitaria vivida en el pais a raiz de la pandemia de COVID-
193; hace posible desprender la existencia de un riesgo a una serie de efectos perjudiciales para el
organismo humano asociados a la exposicion permanente de altos niveles de presidn sonora, tanto
fisicos como psiquicos.

v.2. Fundamento de la medida.

El segundo requisito exigido por el articulo 48 de la LO-SMA, consiste en que la solicitud de las
medidas provisionales debe ser fundada. Sin embargo, es menester precisar que ello no implica,
conforme a la jurisprudencia, que el estdndar de motivacién que requiere para su solicitud sea
igualmente exigente al necesario para el pronunciamiento de una resolucién de término del
procedimiento administrativo sancionador que imponga una sancién.* Ademads, para la adopcién de

2 Ambos documentos se encuentran disponibles en: http://www.who.int/iris/handle/10665/66217 y en
https://www.euro.who.int/en/health-topics/environment-and-health/noise/publications/2009/night-noise-
guidelines-for-europe.

3 La comuna de Valdivia se encuentra en fase 1 desde el dia jueves 04 de marzo de 2021, en virtud del Plan
Paso a Paso dispuesto por la Autoridad Sanitaria.

4 En este sentido cabe citar lo expresado por el Segundo Tribunal Ambiental, en el caso Porkland Chile S.A. Rol
N° R-44-2014, considerando quincuagésimo tercero de la sentencia de fecha 07 de diciembre de 2015: “(...) a
pesar que la Ley N° 19.880, asi como la LOSMA, no se pronuncian sobre el grado de certeza de los elementos
de juicio necesarios para la adopcion de una medida provisional, es posible afirmar que el estdndar de
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medidas provisionales no se requiere la plena probanza y acreditacién de los hechos ilicitos, lo que
es propio de la resolucion de fondo propiamente sancionadora, sino la fundada probabilidad de los
mismos, basada en datos concretos y expresados, sin que ello presuponga infraccion del principio
de presuncidn de inocencia.

Asi, en el presente caso existen antecedentes que nos asisten con elementos que permiten no solo
dar cuenta de la urgencia en la dictacion de medidas, sino que, ademas, la relacidn que existe entre
el peligro que origina un riesgo de un dafio grave e inminente a la salud de la poblacién y los hechos
gue son materia del procedimiento sancionatorio.

VI. Solicitud de medidas provisionales de la letra a) del articulo 48 de la LO-SMA.

Se deberan implementar medidas de correccidn, seguridad o control que impidan la continuidad en
la produccion del riesgo o dafo, de conformidad con lo establecido en el articulo 48, letra a), de la
LO-SMA, debiendo implementarse, durante un plazo de 20 dias corridos, contados desde que se
notifique la presente resolucidn, la siguiente medida:

Realizacién de todas las labores que involucren confeccién de hormigdn, al interior de la Planta de
aridos, a una distancia minima de 100 metros lineales del muro perimetral que separa la UF del
Condominio Parque Los Torreones IV; o bien, en una zona aislada acusticamente.

La medida debera ser implementada de manera permanente, y el titular contara con un plazo de
cinco (5) dias corridos para su ejecucion, contados desde la notificacidn de la resolucidén que ordene
las medidas provisionales procedimentales. La misma serd verificada mediante documentos que den
cuenta de su implementacién, como facturas y drdenes de compra si procediera, y fotografias
fechadas y georreferenciadas de su ejecucion.

Por otro lado, cabe hacer presente que la empresa podra seguir ejecutando su giro, esto es, realizar
la extraccién de aridos de la ribera del rio Calle Calle, mediante equipo de dragado, transporte hacia
la Planta y acopio del material en la UF.

VII. Conclusion.

En definitiva, por las consideraciones de hecho y de derecho expuestas precedentemente, se solicita
al Superintendente del Medio Ambiente decrete la medida provisional de correccién establecida en

motivacion de las resoluciones exentas que decreten una determinada medida, que tenga por fin evitar un
riesgo o dafio inminente al medio ambiente o a la salud de las personas, como dispone el articulo 48 de la
LOSMA, no es el mismo que el de la resolucion de término que impone alguna de las sanciones del articulo 38
del mismo cuerpo legal en un procedimiento sancionatorio (...)” (el destacado es nuestro). De igual forma se
ha pronunciado el Tercer Tribunal Ambiental, Rol N° S-5-2015, considerando séptimo, en relacién a que “(...)
la determinacion de la existencia de un dafio ambiental o de la existencia de un dafio a la salud de las personas,
es un asunto complejo, de lato conocimiento, para el cual el legislador incluso prevé la existencia de un
procedimiento especial -la accion de reparacion por dafio ambiental-, cuyo conocimiento y resolucion ha sido
entregado al conocimiento de tribunales especializados -los Tribunales Ambientales-, estandar que no puede
exigirse para la adopcion de una medida cautelar”.
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el articulo 48, letra a), de la LO-SMA, a Sociedad de Desarrollo Urbano Valdivia Ltda., titular de la UF
“Valdicor”, consistente en la realizacion de las labores que involucren confeccidn de hormigén, a una
distancia minima de 100 metros lineales del muro perimetral entre la Planta y el Condominio Parque
Los Torreones IV; o bien, en una zona aislada acusticamente, por un plazo de 20 dias corridos,
contados desde que se notifique la resolucién respectiva.

Sin otro particular, lo saluda atentamente,

Macarena Meléndez Roman
Fiscal (S) Instructora del Departamento de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

Adj.:
-Memordndum O.R.L.R. N° 002/2021, de fecha 30 de marzo de 2021.
-Acta de inspeccion Valdicor, de fecha 12 de marzo de 2021.

C.C.:

- Departamento de Sancion y Cumplimiento, Fiscalia, SMA.
- Departamento Juridico, Fiscalia, SMA.

-Oficina Regional de Los Rios, SMA.
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