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1 IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

Identificacion de la Unidad Fiscalizable:
Inmobiliario Barrio Parque Santiago - Estacion Central

Regiodn:
Metropolitana

. Ubicacion especifica de la unidad fiscalizable:
Provincia:

Santiago .
Los Gladiolos N°4795, lote 5

Comuna:
Estacion Central

Titular de la unidad fiscalizable: RUT o RUN:
Inmobiliaria Rentas Oriente SpA. 76.965.996-K

Correo electrénico:

Domicilio titular: pedro.curguan@sencorp.com

Av. Isidora Goyenechea 2800, Piso 52, Las Condes,

Santiago, Region Metropolitana Teléfono:
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2 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS

Identificacion de Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados
N° | . Tipo de N_/ > Fecha COIT"IISI(.'..W:I/ Nombre
instrumento | Descripcion Institucién
1 NE 38 2011 MMA Establece Norma de Emision de ruidos generados por fuentes que indica
2 RCA 19 2012 SEA Califica ambientalmente el proyecto “Barrio Parque Santiago”
3 REVISION DOCUMENTAL

N° Nombre del documento revisado Fuente documento Observaciones
1 Carta sin numero con fecha 01 de marzo de 2021 Entregado por el titular Entregado en plazo
2 Carta sin numero con fecha 23 de marzo de 2021 Entregado por el titular Entregado en plazo
3 Carta sin numero con fecha 01 de abril de 2021 Entregado por el titular Entregado en plazo

4 HECHOS CONSTATADOS

Materia especifica
objeto de la
fiscalizacion
ambiental

Decreto Supremo N°38 de 2011 del Ministerio del Medio Ambiente, que establece Norma de Emisidn de Ruidos Generados por Fuentes que

Indica.

Articulo 7. Los niveles de presion sonora corregidos que se obtengan de la emision de una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar donde

se encuentre el receptor, no podran exceder los valores de la Tabla N°1:

Tabla N°1 Niveles Maximos Permisibles de Presion Sonora Corregidos (NPC) en dB(A)
Zona De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas
Exigencia asociada Zona | 55 45
Zona ll 60 45
Zona lll 65 50
Zona IV 70 70

Articulo 9. Para zonas rurales se aplicara como nivel maximo permisible de presién sonora corregido (NPC), el menor valor entre:
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a) Nivel de ruido de fondo + 10 dB(A)
b) NPC paraZonallldelaTabla 1

Hechos
constatados

En el marco de las denuncias ID 371-XI11-2020, 60-XI11-2021, 391-XI11-2021, 487-XI11-2021, 490-X111-2021 y 501-XIlI-2021, con fecha 16 de febrero
de 2021, a través de la Res. Ex. N°306 de esta Superintendencia, se efectud un requerimiento de informacion al titular del proyecto, el cual a
su vez, es titular de la RCA N°019/2012:

i)
i)

i)

iv)

Aclarar la titularidad del proyecto, presentando la razén social y R.U.T. actualizados.

Fecha de inicio de cada etapa del proyecto, describiendo la etapa en que se encuentra actualmente y el porcentaje estimado de avance
de las obras en cada una.

Descripcién de las medidas ejecutadas por parte del titular, que den cuenta del correcto control de emisiones acusticas
implementadas, segln lo indicado en los considerandos desde el 5.2.1 al 5.2.1.16. en todas las etapas de construccién del proyecto.
Adjuntar medios verificadores.

Entregar todos los informes de medicién de ruido realizados durante la etapa de construcciéon con el objeto de verificar el
cumplimiento de los limites establecidos en el D.S. N° 38/2011 del MMA.

El titular dio respuesta ante estos requerimientos a través de su carta sin nimero, con fecha 01 de marzo de 2021:

i)

i)

i)

La titularidad del proyecto corresponde actualmente a Inmobiliaria Rentas Oriente SpA., manteniendo e R.U.T. de Inmobiliaria Rentas
Oriente S.A., 76.965.996-K.

A la fecha, se estima un avance de las obras del Lote 5, en el cual se emplaza la actual construccion, de un 30%.

En relacién a la descripcion de las medidas de control ejecutadas por parte del titular, éste indica que durante la construccion del
proyecto del lote 5, la cual es la Unica en etapa de construccidn, se efectud la contratacion de Alejandro Bustos Cerda Prevencién de
Riesgos y Salud Ocupacional y Medio Ambiente E.I.R.L., quien provee servicios de asesoria, asistencia técnica, inspeccion y auditoria
al cumplimento de la RCA N°19 del 12 de enero de 2012. Su rutina de trabajos es la que sigue:

a. Inspeccionesy auditorias semanales al cumplimiento de las disposiciones de la RCA N°19 por parte de la constructora (registro
informe semanal),

b. establecer y actualizar indicadores de cumplimiento de las disposiciones establecidas en la RCA mensualmente (planilla
Excel),

c. asistencia mensual a reunion de evaluacién de las medidas adoptadas para dar cumplimiento a las disposiciones establecidas
en la RCA, de tal manera que aquellas queden incorporadas a las instrucciones, procedimientos, protocolos y charlas de
capacitacion de produccion, calidad y seguridad laboral de la constructora (actas de reunién).

Por otra parte, la inmobiliaria ha contratado a la empresa Gerard Ingenieria Acustica SpA. para medir los ruidos generados por
la construccién de la obra del lote 5, una vez al mes. A partir de sus resultados, se ajustan las medidas y se atacan los focos
molestos de ruido, de tal manera de amortiguar sus efectos y mantenerlos dentro de los rangos establecidos por la norma.

Las medidas ejecutadas para el control de emisiones acusticas implementadas son las siguientes:
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Tabla 1. Medidas de control implementadas.

N° Medida implementada

1 Se complemento el cierre perimetral existente hasta una altura de 4 metros, utilizando un panel doble de madera OSB
con relleno de lana de vidrio, como se indica en la RCA. Complementando esta medida, se extendio el cierre hasta la
salida de la obra por calle Los Gladiolos.

2 | Encierro a la bomba hormigonera mediante madera OSB con panel doble con relleno de lana de vidrio.

3 | Se adquirieron pantallas acusticas para cubrir los vanos de la fachada y que éstas sean ocupadas donde se ejecuten las
faenas de descarachado y rectificado de plomos, con el objeto de mitigar los niveles de ruido generados al interior del
recinto por los cangos empleados para ello. Esta medida se debe ir desplazando por los pisos a medida que se construya
el edificio. Cabe destacar que se ha tenido que ajustar esta disposicidn para hacerla compatible con el protocolo COVID-
19, el cual impide cerrar pisos completos donde permanezcan personas trabajando, de esta manera, solo se cierran las
ventanas de los departamentos que se estén ejecutando este tipo de faenas ruidosas.

4 | Tunel para la descarga de los camiones mixer, conformado por un panel doble de madera tipo OSB de 15 mm, relleno
con material absorbente tipo lana de vidrio.

5 | Serealiza la mantencion a la alarma de retroceso del minicargador, y en general, a las alarmas.

6 | Se hadisefado cierre acustico a fin de mitigar el ruido de los grupos electrégenos ocupados, como asi también se realiza
la correcta utilizacidn de los equipos manteniendo las compuertas cerradas.

7 | Engeneral, los trabajos diurnos se realizan dentro de un lapso mas exigente que lo indicado en la RCA N°19, cumpliendo
con la normativa municipal, de lunes a viernes de 08:00 a 19:30 horas, y sabados, de 08:00 a 14:00 horas.

8 | Se limita el nimero y duracion del equipo ocioso, especialmente el generado por el motor de los camiones tolva y
betoneras durante el periodo de espera.

9 | Setraslada el drea de corte de la Torre 5B hacia el oriente, a fin de que la misma edificacién mitigue el ruido producido
por la faena.

10 | La constructora adquiere una maquina cortadora de fierro para ser utilizada en la Torre 52 y de esta manera mitigar el
ruido producido en el drea de corte al eliminar el uso de esmeril angulares para este propdsito.

Indican, adicionalmente, que la disposicion del proyecto de arquitectura hace que las ondas sonoras se amplifiquen por efecto de las reflexiones
en las torres 7 y 6A.

iv) En relacion a los informes de medicién de ruido efectuados, se entregan los informes correspondientes a la construccién del lote 5,
que es la Unica etapa que se encuentra en fase de construccion, estos informes corresponden a los meses de octubre y diciembre del
afo 2020, y de enero del afio 2021. Fueron efectuados por la consultora Control Acustico, la cual no constituye una Entidad Técnica
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de Fiscalizacién Ambiental, no obstante, a continuacion se entregan los valores obtenidos en esas instancias de medicién (se puede
ver el plano con la ubicacién de los receptores en la Figura 3):

Tabla 2. Mediciones de octubre de 2020 efectuadas por Control Acustico.

Tabla 1: Evaluacion en cada punto segin D.S. N° 38/2011 del MMA. Periodo diurno.

Punto NPC* [dB(A)] Maximo permitido [dB(A)] eqinD. ST":EE;& -
A 55 60 No Supera
B 53 65 No Supera
C 47 65 No Supera
D 51 65 No Supera
G 65 65 No Supera
H 57 65 No Supera
I 56 65 No Supera
J 95 65 No Supera
K 68 65 Supera en 3 [dB]
Tabla 3. Mediciones de diciembre de 2020 efectuadas por Control Acustico.
Tabla 1: Evaluacién en cada punto segin D.S. N° 38/2011 del MMA. Periodo diurno.
Punto NPC* [dB(A)] Maximo permitido [dB(A)] egin . SE;a':;gg;‘ el VA
A 59 60 No Supera
B 52 65 No Supera
C 47 65 No Supera
D 54 65 No Supera
G 66 65 Supera en 1 [dB]
H 57 65 No Supera
| 55 65 No Supera
J 53 65 No Supera
K 73 65 Supera en 8 [dB]
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Tabla 4 Mediciones de enero de 2021 efectuadas por Control Acustico.

Tabla 1: Evaluacién en cada punto segin D.S. N° 38/2011 del MMA. Periodo diurno.

Punto NPC* [dB(A)] Maximo permitido [dB(A)] cegin D;;f‘,";;fz'g;’1 J—
A 56 60 No Supera
B 57 65 No Supera
C 50 65 No Supera
D 52 65 No Supera
G 60 65 No Supera
H 60 65 No Supera
| 55 65 No Supera
J 63 65 No Supera
K 65 65 No Supera

Dado que las mediciones entregadas por el titular no se encontraban efectuadas por una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA), se
le solicitan mediciones a través de una, para que éstas puedan ser validadas mediante la Res. Ex. N°492 de 08 de marzo de 2021. Asimismo,
dado que no se entregaron medios acreditadores de la construccion del taller de corte ni el revestimiento efectivo del tunel acuistico mediante
material fonoabsorbente, ademas, durante una inspeccidn en terreno no se observa el correcto uso del sellado de vanos, por lo tanto, se reitera
la solicitud al titular:

i) Descripcion de las medidas ejecutadas por parte del titular, que den cuenta del correcto control de emisiones acusticas
implementadas, segun lo indicado en los considerandos desde el 5.2.1 al 5.2.1.16. en todas las etapas de construccién del proyecto.
Incluir medios verificadores que acrediten la implementacién del taller de corte, asimismo el uso adecuado de vanos en los pisos en
los cuales se ejecutan actividades, incluir ademas, fotografias que acrediten el revestimiento interior fonoabsorbente del ttnel del
camién mixer,

ii)  Informar a esta Superintendencia su emisidn de ruidos actuales a través de una Entidad Técnica de Fiscalizacién Ambiental, esto dado
que los informes enviados anteriormente, no fueron efectuados por una ETFA y era necesario una medicion para su analisis.

El titular dio respuesta a través de sus cartas sin numero con fecha 22 de marzo y 01 de abril de 2021, indicando lo siguiente:

i) Enrelacion al punto i, se adjuntan las respuestas en la siguiente tabla:

5.2.1 | Cumplir en todo momento, y en cada una de las fases del | Para dar cumplimiento a este punto se efectuaron las
proyecto, con los limites maximos permisibles de ruido, de | mediciones de ruido en cada una de las fases del proyecto a fin
acuerdo con lo establecido en el D.S. N2 146 de 1997 del | de no sobrepasar los limites maximos permitidos, de acuerdo
MINSEGPRES, Norma de Emision de Ruidos Molestos generados | con los mapas de ruido indicados en la Declaracién de Impacto
Ambiental, de igual manera se han realizado en el lote 5, actual
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por Fuentes Fijas o el que lo reemplace, es decir, medidos en el
lugar donde se encuentra el receptor sensible del ruido.

y Unico Lote en fase de construccién, cuyos informes fueron
entregados en Respuesta a su Resolucién Exenta N° 306, el 02
de marzo del presente afio.

5.2.2

Las faenas constructivas sélo podran efectuarse en periodo
diurno, es decir, entre 7:00 y 21 :00 horas.

Las faenas constructivas se realizan de acuerdo con lo indicado
en la Ordenanza Municipal actualizada, ejecutando las faenas
constructivas de 08:00 a 19:30 horas. Normas que es aln mas
restrictiva que la que permite la RCA que nos rige.

523

Mantener el cierre perimetral de 2,2 m de altura en el deslinde
poniente de la obra.

El deslinde poniente de la obra corresponde a los lotes 3y 4, los
cuales ya se encuentran entregados con recepcién definitiva y
se mantuvo el cierre perimetral de 2,2 metros que originalmente
existia.

5.24

Implementar en cada etapa un cierre perimetral de altura
variable para los distintos sectores, de acuerdo con los Mapas
de Ruido 10 a 17 (paginas 47 a 54) del Anexo B Estudio Acustico
de la Adenda N2 2. Estos cierres deberan estar conformados de
un panel doble de madera tipo OSB de 10 mm de espesor cada
uno, separado al menos 80 mm y relleno interiormente con lana
mineral o fibra de vidrio, de acuerdo con lo mostrado en la
Figura 14 (pagina 39) del mismo Anexo B del Adenda N22.

Para dar cumplimiento a este punto se cuenta con el cierre
perimetral desde septiembre de 2019 de altura variable de
acuerdo con el mapa de ruido correspondiente, en este caso al
lote 5, cuya construccidn consta de un panel doble de madera
0SB de 10 mm, separado y con un relleno de lana de vidrio, de
acuerdo a las caracteristicas indicadas. Se adjuntan fotografias.
(Figura 4)

5.2.5

La ubicacién de los camiones mixer, bombas hormigoneras y
gruas en cada etapa de proyecto deberd ser de acuerdo con la
indicada en los Mapas de Ruido 6 a 9 mts. (paginas 26 a 29) del
Anexo B Estudio Acustico de la Adenda N2 2.

La ubicacién de los camiones mixer y bomba hormigonera no se
realizd de acuerdo con lo indicado en el mapa de ruido ya que
en la practica era insostenible efectuarlo, trasladandolo al
costado del ingreso por Los Gladiolos el cual colinda con Talleres
y Galpones de Estacionamiento de Aseo y Ornato de la
Municipalidad de Estacion Central, con ello la distancia que
existe con el Lote 6 es de aproximadamente 100 mts, mucho
mayor a los 60 mts de distancia que sefalaba el mapa de ruido
junto a las 2 torres en construccion.

5.2.6

Implementar un encierro a la bomba hormigonera mediante
madera tipo OSB de 15 mm de espesor, revestido interiormente
con material absorbente por la cara en direccién a la fuente
sonora, con una densidad de 80 kg/m3 y 50 mm de espesor. La
dimensién del

En este punto, se construyé el encierro de la bomba
hormigonera de acuerdo a lo indicado, éste consta de madera
OSB de 15 mm de espesor, panel doble con relleno de lana de
vidrio, la que se procedidé a mejorar a fin de mitigar el ruido de
la bomba hormigonera. Se adjunta fotografia. (Figura 5)
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encierro debera ser la necesaria para permitir realizar
adecuadamente las faenas de hormigonado y cuyo volumen sea
de al menos el doble del volumen de la bomba hormigonera, de
preferencia un recinto de 2,4x5x3 m de altura, de acuerdo con
la Figura 15 (pagina 42) del Anexo B Estudio Acustico de la
Adenda N2 2.

5.2.7

Destinar un area de corte de material a nivel de superficie
conformada por 4 paneles de madera tipo OSB de 15 mm de
espesor (3 laterales mas techo), revestidos interiormente con
material absorbente por la cara en direccién a la fuente sonora,
con una densidad de 80 kg/m3 y 50 mm de espesor. lLa
dimensién del semi-encierro deberd ser la necesaria para
permitir realizar adecuadamente las faenas de corte, de
preferencia un recinto de 6x8x2,4 m de altura. La cara abierta
del semi-encierro no debera enfrentar a ningln receptor, de
acuerdo con la figura 16 (pagina 43) del Anexo B Estudio
Acustico de la Adenda N2 2.

El drea de corte no se ha habilitado, en su reemplazo se adquirié
una magquina cortadora de fierro hidraulica, la que no genera
ruido, esto para efectuar las faenas de corte de la Torre 8, para
realizar las labores de Torre 9 se instalé el area de corte al
costado oriente de ésta, con ello se persigue mitigar el ruido
producido ademas de eliminar el uso de esmeriles angulares
para este propésito. (Figura 6)

5.2.8

Una vez construida la obra gruesa de cada edificio se deberan
cubrir los vanos de la fachada con madera tipo OSB de 15 mm
de espesor en los pisos donde se ejecuten faenas, con el objeto
de mitigar los niveles de ruido generados al interior del recinto
que se propagan al exterior. Esta medida se debera ir
desplazando por los pisos a medida que se construya el edificio,
de acuerdo con la figura 17 (pagina 44) del Anexo B Estudio
Acustico de la Adenda N2 2.

Se adquirieron pantallas acusticas de manera de cubrir los vanos
de la fachada y éstas sean ocupadas donde se ejecuten las
faenas de descarachado y rectificado de plomos, con el objeto
de mitigar los niveles de ruido generados al interior del recinto
por los cangos empleados para ello. Esta medida se debe ir
desplazando por los pisos a medida que se construya el edificio.
(Figura 7 y Figura 8)

Cabe aclarar, en este caso, que se ha tenido que ajustar esta
disposicion para hacerla compatible con el Protocolo COVID 19,
qgue impide, por carecer de ventilaciéon adecuada, cerrar pisos
completos donde permanezcan personas trabajando. Solo se
cierran rasgos de ventanas por departamentos o los recintos
donde se estén ejecutando faena con emisién de ruido. Es
importante aclarar que en el momento de emitir la RCA no
existia laimportancia de la ventilacidn actual en zonas de trabajo
producto de la actual Pandemia por COVID 19.
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5.2.9

Construir un tunel para la descarga de los camiones mixer,
conformado por un panel doble de madera tipo OSB de 15 mm,
separado al menos 80 mm y relleno con material absorbente
tipo lana mineral o fibra de vidrio de al menos 50 mm de espesor
y recubierto con malla tipo rachel para impedir su
desprendimiento y deterioro. Las dimensiones minimas del
recinto deberan ser las siguientes: 10 m de longitud, 3 m de
ancho y 4 m de altura, de acuerdo con la figura 18 (pagina 45)
del Anexo B Estudio Acustico de la Adenda N2 2.

Se construye un tunel para la descarga de los camiones mixer de
acuerdo con las indicaciones de la RCA. Se adjunta fotografia.
(Figura 9y Figura 10).

5.2.10

Minimizacién del ruido del uso de alarmas de retroceso. Esto
incluye el uso de alarmas de retroceso auto ajustables sensibles
al ambiente, alarmas manualmente ajustables en posicion de
volumen minimo y uso de vigilantes.

Para el cumplimiento de este punto se efectian mantencién
retroceso del minicargador y al montacarga considerando
revisiéon de alarmas sonoras.

5.2.11

Correcta utilizacion de los equipos que tengan por defecto
sistemas de control de ruido, como por ejemplo no abrir
compuertas de compresores o cualquier otra maquinaria que
tenga cabina de insonorizacion.

Los equipos que se utilizan se mantienen con sus sistemas de
control de ruido, como por ejemplo el grupo electrégeno que se
utiliza en este proceso mantiene sus compuertas cerradas,
ademas cuenta con un cierre de madera OSB.

5.2.12

Limitar el nUmero y duracién del equipo que esta ocioso en el
sitio; especialmente el generado por el motor de los camiones
tolva y betoneros durante el periodo de espera; y el uso de
herramientas manuales movidas por aire comprimido

Se limita el nUmero y duracién del equipo ocioso, especialmente
el generado por el motor de los camiones tolva y betoneras
durante el periodo de espera, asi como los camiones de retiro
de residuos no peligrosos o camiones que entregan material,
instruyendo a los choferes de dichos camiones y reforzando con
sefalética.

5.2.13

Configurar la faena de construccion de una manera que
mantenga el equipamiento y las actividades ruidosas tan lejos
como sea posible de los receptores colindantes.

A fin de dar cumplimiento a este punto se traslada el drea de
corte de Torre 9 hacia el oriente a fin de que la misma edificacion
mitigue el ruido producido por la faena, como se observa en la
figura:

5.2.14

Implementar un Plan de manejo con la comunidad, informando
sobre el programa de actividades a desarrollar, como por
ejemplo sobre la ocurrencia de eventos ruidosos, el tiempo que
duraran y horas en que se llevaran a cabo.

La Inmobiliaria mantiene una oficina de Post Venta en el Depto.
108 de la Torre 7 con personal para asistir a la comunidad en
emergencias a cargo de un Profesional. Las actividades ruidosas
se canalizan a través de este departamento mediante correos
electronicos.
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5.2.15

La subestacion eléctrica de la Etapa 1 debera contar,
adicionalmente al gabinete, con un silenciador tipo Splitter para
descarga de aire, de secciéniguala 1,2 mx 1,5mx 1,2 my un
silenciador reactivo tipo Critico Hospital para escape de gases.

Como se puede apreciar en la fotografia, la subestacion eléctrica
y el grupo electrégeno de la etapa 1 cuentan con lo indicado en
la RCA. Ademads, se adjunta factura de compra.

5.2.16

Ubicar los grupos electrégenos de las Etapas 2 a 5, en el primer
subterraneo de los edificios, en salas especiales de material
sélido, y deberan estar provistos de silenciadores en la salida de
gases.

Los Grupos electrégenos de las Etapas 2 a 4 se ubican en el
primer subterraneo de los edificios, en salas especiales de
material sélido y se encuentran provistos de silenciadores en la
salida de gases. Es necesario sefialar que dichos equipos son solo

para emergencia en caso de corte del suministro eléctrico para
iluminacidn en espacios comunes. Ademas, se indica que Lote 2
corresponde a dreas verdes y Lote 5 se encuentra en
construccién.

i)

Para dar respuesta a este punto, se adjunta el informe técnico N°089422021 de la Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental
Acustec, en cuanto a su analisis en base a un examen de informacién, se constata lo siguiente:

Instrumental: Si bien tanto el sonémetro como calibrador acustico cuentan con certificados de calibracion periddica vencidos a la
fecha 13 de febrero de 2021, estos se encuentran vigentes debido a la extensién de la vigencia de los certificados de verificacidén y de
calibracion de los equipos e instrumentos de muestreo y medicidn para las Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental de acuerdo
a la Resolucidn Exenta N°1132 del 07 de julio de 2020, de esta Superintendencia la cual “Dispone Extension de la vigencia de los
Certificados de verificacidn y de calibracidn de los equipos e instrumentos de muestreo y medicién que indica”.

Metodologia: Se observa a lo largo del informe la utilizacién de la metodologia de medicién y evaluacién indicados en el
D.S. N°38/11 del MMA, en cuanto a posicionamiento de sondmetro, descriptores registrados, cantidad y duracion de las mediciones.

Zonificacion: Se corrobora el uso de suelo de los receptores y homologacién de zona, ubicandose el Receptor R1 en Zona Z-Rl y los
receptores R2 y R3 en Zona Z-LBO del Plan Regulador de Estacién Central, homologados a Zona Ill del D.S. N°38/11 MMA.

Resultados: A partir de los datos obtenidos segln la metodologia sefialada en el D.S. N°38/11 MMA, es posible indicar que la fuente
excede el limite establecido para Zona Il de la Norma de Emisién en el receptor R1 durante el dia 1 de medicién, de acuerdo a los
resultados encontrados en la siguiente tabla:

Tabla 5. Tabla de resultados medicion informe ETFA.

mZI:ifiZn Receptor NPC en dBA N°§:713 1(:3/;?\/" A) Periodo LIZ‘:(eA)e n Estado
1 68 11 Diurno 65 Supera en 3 dBA
1 2 61 1] Diurno 65 No supera
3 49 1] Diurno 65 No supera
2 1 65 1] Diurno 65 No supera
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2 58 1] Diurno 65 No supera
3 53 1] Diurno 65 No supera
1 63 1] Diurno 65 No supera
3 2 63 1] Diurno 65 No supera
3 52 1] Diurno 65 No supera

Debido a la persistencia y al ingreso de nuevas de ruido, con fecha 02 de marzo de 2021, siendo las 09:30 horas, personal de esta
Superintendencia efectia exitosamente una (01) medicién de nivel de presidon sonora en periodo diurno, de acuerdo con el procedimiento
indicado en la Norma de Emision (D.S. N°38/11 MMA), el ruido medido correspondid al funcionamiento de un rotomartillo en un piso superior
(cabe destacar que no se constata la utilizacién de medidas de control en esos pisos), movimiento de grua y caida de materiales. Luego, con
fecha 11 de marzo de 2021, siendo las 12:44 horas, personal de esta Superintendencia efectia una nueva mediciéon de ruido desde otro
receptor cercano, realizando exitosamente una (01) medicidn de nivel de presidn sonora en periodo diurno, de acuerdo con el procedimiento
indicado en la Norma de Emisién (D.S. N°38/11 MMA), el ruido medido correspondié a martillazos, movimiento y caida de materiales, faenas
de corte, bocinazos al interior de la obra y corte de fierro. La informacion acerca de la metodologia de ambas mediciones se encuentra en las
Fichas del Reporte Técnico (Anexo 5).

Con base a los limites que se deben cumplir para la Zona Z-LBO del Plan Regulador vigente de la comuna de Estacion Central homologable a
Zona |l del D.S. N°38/11 MMA, donde se ubican los receptores R1 y R2, se indica que existe superacion, presentandose las siguientes
excedencias en periodo diurno.

Tabla 6. Resultados medicion

Receptor N° NPC [dBA] Ruido de Fondo Zona DS N°38 Periodo Limite [dBA] Estado
R1 67 No se percibe n Diurno 65 Supera en 2 dBA
R2 71 No se percibe n Diurno 65 Supera en 6 dBA

Adicionalmente, con fecha 09 de abril de 2021, llega un correo a esta Superintendencia, el cual adjunta los certificados médicos de una persona
denunciante y su pareja (Anexo 10).

Conclusiones

Existe superacion del limite establecido por la normativa para Zona Ill en periodo diurno, generandose las siguientes excedencias por parte de
la faena constructiva que conforma la fuente de ruido identificada:

Tabla 7. Tabla resumen superaciones.

Fecha medicion Receptor N° NPC [dBA] Ruido de Fondo Zona DS N°38 Periodo Limite [dBA] Estado
02/03/2021 R1 67 No se percibe 1] Diurno 65 Supera en 2 dBA
11/03/2021 R2 71 No se percibe 1] Diurno 65 Supera en 6 dBA
22/03/2021 1 (ETFA) 68 No se percibe 1] Diurno 65 Supera en 3 dBA

En relacion al examen de informacién efectuado de acuerdo a los requerimientos:
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Exigencia

Hechos constatados

Conclusién / Hallazgo

521

Cumplir en todo momento,
y en cada una de las fases
del proyecto, con los
limites maximos
permisibles de ruido, de
acuerdo con lo establecido
en el D.S. N2 146 de 1997
del MINSEGPRES, Norma
de Emisién de Ruidos
Molestos generados por
Fuentes Fijas o el que lo
reemplace, es decir,
medidos en el lugar donde
se encuentra el receptor
sensible del ruido.

Actividad de inspeccién

Se efectuaron mediciones de ruido con fechas 02 y 11 de
marzo de 2021, asimismo, el titular contrata una ETFA la
cual efectudé mediciones con fecha 22 de marzo de 2021.

Examen de informacion

Para dar cumplimiento a este punto se efectuaron las
mediciones de ruido en cada una de las fases del proyecto
a fin de no sobrepasar los limites maximos permitidos, de
acuerdo con los mapas de ruido indicados en la
Declaracion de Impacto Ambiental, de igual manera se
han realizado en el lote 5, actual y Unico Lote en fase de
construccién, cuyos informes fueron entregados en
Respuesta a su Resolucion Exenta N° 306, el 02 de marzo
del presente afio.

No se da cumplimiento dado que con
fechas 02 y 11 de marzo de 2021, se
constatan superaciones de 2y 6 dB(A) en
los receptores R1y R2, respectivamente,
asimismo, la ETFA ACUSTEC, contratada
para efectuar las mediciones de ruido,
indica una superacion de 3 dB(A) para el
receptor 1, el cual es correspondiente al
receptor R1.

Cabe destacar, que a través de su RCA
N°019/2012, lo receptores R1 y R2
corresponden a los receptores G y K, los
cuales también cuentan con
superaciones.

5.2.7

Destinar un area de corte
de material a nivel de
superficie conformada por
4 paneles de madera tipo
0SB de 15 mm de espesor
(3 laterales mas techo),
revestidos interiormente
con material absorbente
por la cara en direccidn ala
fuente sonora, con una
densidad de 80 kg/m3y 50
mm de espesor. La
dimensién  del  semi-
encierro deberd ser la
necesaria para permitir
realizar adecuadamente
las faenas de corte, de
preferencia un recinto de
6x8x2,4 m de altura. La

Actividad de inspeccion
No se observa un taller de corte.
Examen de informacion

El drea de corte no se ha habilitado, en su reemplazo se
adquirid una maquina cortadora de fierro hidraulica, la
gue no genera ruido, esto para efectuar las faenas de
corte de la Torre 8, para realizar las labores de Torre 9 se
instald el area de corte al costado oriente de ésta, con ello
se persigue mitigar el ruido producido ademas de eliminar
el uso de esmeriles angulares para este propdsito.

No se encuentra un area de corte
cerrada, se efectian cortes de
enfierradura a la intemperie, ademas
indican que cuentan con una maquina
de corte de fierro hidraulica (cizalla), no
obstante, se observa la utilizacidon de
otras herramientas como esmeril
angular, sin ningun tipo de proteccion.
Cabe destacar que el area de corte se
encuentra aledafia a una torre
receptora.
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cara abierta del semi-
encierro no debera
enfrentar a ningun

receptor, de acuerdo con
la figura 16 (pagina 43) del
Anexo B Estudio Acustico
de la Adenda N9 2.

5.2.8

Una vez construida la obra
gruesa de cada edificio se
deberdn cubrir los vanos
de la fachada con madera
tipo OSB de 15 mm de
espesor en los pisos donde
se ejecuten faenas, con el
objeto de mitigar los
niveles de ruido generados
al interior del recinto que
se propagan al exterior.
Esta medida se deberd ir
desplazando por los pisos a
medida que se construya el
edificio, de acuerdo con la
figura 17 (pagina 44) del
Anexo B Estudio Acustico
de la Adenda N9 2.

Se adquirieron pantallas acusticas de manera de cubrir los
vanos de la fachada y éstas sean ocupadas donde se
ejecuten las faenas de descarachado y rectificado de
plomos, con el objeto de mitigar los niveles de ruido
generados al interior del recinto por los cangos empleados
para ello. Esta medida se debe ir desplazando por los pisos
a medida que se construya el edificio.

Cabe aclarar, en este caso, que se ha tenido que ajustar
esta disposicidon para hacerla compatible con el Protocolo
COVID 19, que impide, por carecer de ventilaciéon
adecuada, cerrar pisos completos donde permanezcan
personas trabajando. Solo se cierran rasgos de ventanas
por departamentos o los recintos donde se estén
ejecutando faena con emisién de ruido. Es importante
aclarar que en el momento de emitir la RCA no existia la
importancia de la ventilacién actual en zonas de trabajo
producto de la actual Pandemia por COVID 19.

No se efectia el sellado de vanos
pertinente, solo se observa un sellado de
vanos en un piso superior en 3 ventanas,
no obstante, se observan trabajos de
descarachado en pisos superiores, los
cuales no cuentan con ningun tipo de
medida de control.

Asimismo, el instructivo de la CCHC
indica “Convenir la distribucién de la
jornada en diversos turnos, siempre con
el fin de evitar aglomeraciones y limitar
la cantidad de trabajadores que
comparten un mismo espacio”, por lo
tanto, seria posible tener varios vanos
tapiados en los cuales se efectlen
trabajos.

5.2.10

Minimizacion del ruido del

uso de alarmas de
retroceso. Esto incluye el
uso de alarmas de

retroceso auto ajustables
sensibles al ambiente,
alarmas manualmente

ajustables en posicién de
volumen minimo y uso de
vigilantes.

Para el cumplimiento de este punto se efectian
mantencidn retroceso del minicargador y al montacarga
considerando revision de alarmas sonoras.

Se constata el uso de maquinaria con
alarmas de retroceso, asimismo, se
percibe el uso de alarmas durante la
medicién efectuada el dia 11 de marzo
de 2021.
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5.2.13 | Configurar la faena de | Afin de dar cumplimiento a este punto se traslada el area | Se constata en terreno que las faenas
construccion  de  una | de corte de Torre 9 hacia el oriente a fin de que la misma | ruidosas se encuentran muy préximas al
manera que mantenga el | edificacidon mitigue el ruido producido por la faena, como | receptor mas cercano, la torre de
equipamiento y las | se observa en la figura: departamentos evaluada el dia 11 de
actividades ruidosas tan marzo de 2021.

lejos como sea posible de
los receptores colindantes.

5.2.14 | Implementar un Plan de | La Inmobiliaria mantiene una oficina de Post Venta en el | Si bien se cuenta con un canal para
manejo con la comunidad, | Depto. 108 de la Torre 7 con personal para asistir a la | indicar actividades ruidosas, son 6 las
informando  sobre el | comunidad en emergencias a cargo de un Profesional. Las | denuncias ingresadas a este organismo,
programa de actividades a | actividades ruidosas se canalizan a través de este | todas provenientes del mismo complejo
desarrollar, como por | departamento mediante correos electrénicos. habitacional.

ejemplo sobre la
ocurrencia de eventos
ruidosos, el tiempo que
duraran y horas en que se
llevaran a cabo.

Dada la persistencia de las denuncias, y las inspecciones efectuadas en terreno, se constata que las medidas de control indicadas por el titular
en sus respuestas no han sido aplicadas correctamente, no siendo efectivas para la disminucién de los niveles de ruido existentes ni de las
molestias presentadas hacia los receptores. Cabe destacar que el taller de corte no fue habilitado de acuerdo a la RCA, asimismo, el titular en
sus respuestas, indica que se utiliza una maquina cortadora de fierro hidraulica, no obstante, durante las inspecciones en terreno, se constatd
el uso de esmeril angular a la intemperie, sin proteccidn alguna. Adicionalmente, la empresa se encontraba en conocimiento de superaciones
en ambos edificios residenciales inspeccionados por esta Superintendencia, los cuales se encuentran identificados en la RCA bajo los nombres
receptor Gy K.
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Registros

Receptores

; : Fuente

Figura 1. Plan Regulador Comunal vigente Estacion Central

Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19 S

Norte: 6296422.00 m S

Este: 341829.00 m E
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ZONA Z-LBO

Actividades Productivas Inofensivas
Infraestructura
Espacio Publico
Area Verde
Usos de Suelo Prohibidos Residencial Moteles

Equipamiento Comercio

Bares, Discotecas

Equipamiento Esparcimiento

Casinos

Actividades Productivas

Molestas, insalubres,
contaminantes o peligrosas

NORMAS URBANISTICAS

USOS DE SUELO

Altura Maxima de Edificacion

Usos de Suelo Permitidos

Residencial

Vivienda, Hoteles

Equipamiento

Cientifico, Comercio con
excepcion de las actividades
prohibidas, Culto y Cultura,
Deporte, Educacion,
Esparcimiento con excepcion
de las actividades prohibidas,
Salud, Seguridad, Servicios y
Social

31,50 metros

Densidad Bruta Maxima

3000 hab./ha.

Antejardines:

En el resto de las vias de la zona,
Libertador Rernardo O'Higgins y del resto de las Vias
Intercomunales (PRMS) de la zona

Alameda Libertador Bernardo O’Higgins / Costado Norte
Tramo: Nicasio Retamales - Proyeccién Eje San Francisco de Borja

Alameda Libertador Bernardo O’Higgins / Costado Sur
Tramo: Jotabeche — Eje San Francisco de Borja

con excepcion de la Alameda Av.

10,00 metros desde L.O.

10,00 metros desde L.O.

3,00 metros desde L.O.

Figura 2. Ordenanza Plan Regulador Comunal vigente Estacion Central
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llustracion 1: Puntos de medlclon

DIAGRAMA
VISTA GENERAL

g

EVALUACION DE IMPACTO ACUSTICO CONTROL
BARRIO PARQUE LOTE N° 5 ) ACUSTICO
COMUNA DE ESTACION CENTRAL - REGION METROPOLITANA

Elaboracion: Gerard Ingenieria Acustica SpA.

Figura 3. Ubicacidn de los receptores en relacién a la RCA N°019/2012. — Fuente: Informes entregados por el titular.
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Figura 4. Cierre acustico perimetral existente, tipo “sandwich” con el relleno fonoabsorbente entre ambas planchas de OSB. — Fuente: Entregado por el titular.
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Figura 5. Encierro acustico bomba de hormigon. — Fuente: Entregado por el titular
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Figura 6. Vista de drea de corte desde el receptor R2 — Fecha: Medicion 11/03/2021.
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)

Figura 7. Vista de sellado de vanos — Fuente: Entregada por el titular.

Figura 8. Vista tomada de una inspeccidn en terreno. — Fecha: 02/03/2021
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Figura 9. Fotografia del tunel acustico — Fuente: Entregada por el titular.

Figura 10. Fotografia captada durante inspeccién en terreno — Fecha: 02/03/2021
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5 ANEXOS
N° Anexo Nombre Anexo

1 Res. Ex. N°306 de 16 de febrero de 2021, de la Superintendencia del Medio Ambiente
2 Carta respuesta titular de 02 de marzo de 2021
3 Acta de Inspeccion de 02 de marzo de 2021
4 Acta de Inspeccion de 11 de marzo de 2021
5 Fichas de Reporte Técnico del 02 y 11 de marzo de 2021
6 Res. Ex. N°492 de 08 de marzo de 2021, de la Superintendencia del Medio Ambiente
7 Carta respuesta titular de 23 de marzo de 2021
8 Carta respuesta titular de 01 de abril de 2021
9 Res. Ex. N°808 de 09 de abril de 2021, de la Superintendencia del Medio Ambiente
10 Certificados médicos afectados
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