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1 RESUMEN

El presente documento da cuenta de los resultados de las actividades de fiscalizacién ambiental realizadas por
la Superintendencia del Medio Ambiente (SMA), a la unidad fiscalizable PTS Aguarica, localizada en Edmundo
Pérez Zujovic 353, ciudad de Arica, en el marco del Programa de Cumplimiento aprobado a través de la
Resolucién N° 2/ Rol D-067-2021 de esta Superintendencia.

Los objetivos especificos del programa consisten en la evaluacién de las acciones propuestas por el titular y
aprobadas por el programa de cumplimiento, orientadas a disminuir la presién sonora y dar cumplimiento al D.S
38/2011.

Entre los hechos constatados, esta que el titular no cumplié las acciones comprometidas en tiempo y forma, a
decir; no se construyd el tunel acustico de carga, la carga del programa de cumplimiento en el sistema SPDC se
realizd el dia 20 de octubre de 2021 segln comprobante CCPDC-1113, en funcién de que la accién debia
realizarse 5 dias posterior a la notificaciéon dela aprobacidn del instrumento, la que se realizé el 24 de junio via
correo electrénico, como tampoco se efectud la medicidon de comprobacién de eficacia de las acciones por ETFA
autorizada.

Dado lo anterior, es posible afirmar que las condiciones de riesgo que originaron el PDC, hacia la poblacion
declarada como sensible, se mantienen.
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2 IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

2.1 Antecedentes Generales

Identificacion de la Unidad Fiscalizable:
Pts Aguarica

Estado operacional de la Unidad Fiscalizable: EN
OPERACION

Region: ARICA Y PARINACOTA

Provincia: ARICA

Ubicacion especifica de la unidad fiscalizable:

Edmundo Pérez Zujovic 353

Comuna: ARICA

Titular de la unidad fiscalizable: Aguarica S.A

RUT o RUN: 96.791.130-5

Domicilio titular: Edmundo Pérez Zujovic 353

Correo electroénico:

Teléfono: 582217987

Identificacion del representante legal:

Enrique Orellana Mufioz

RUT o RUN:

Domicilio representante legal:

Edmundo Pérez Zujovic 353

Correo electroénico:

Teléfono: 582217987
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1 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS

Identificacion de Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados.

Tipo de N° Comision , Comentarios
N° | . P ./ .. Fecha . .,/ Titulo
instrumento Descripcion Institucion
1 | Programade | 2/2021 Rol D- 23-7-21 Superlntendenaa. Aprueba . Programa Corrigié de oficio
. del Medio | de Cumplimiento. el Programa de
Cumplimiento 67-2021 . o
Ambiente. Cumplimiento

presentado.

2 ANTECEDENTES DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION

2.1

2.1.1 Ejecucion de la inspeccion

Aspectos relativos a la ejecucidn de la Inspeccion Ambiental

Existid oposicidn al ingreso: No

Existid auxilio de fuerza publica: No

Existio colaboracion por parte de los fiscalizados: Si

Existio trato respetuoso y deferente: Si

Observaciones: En anexo 1 se detalla el acta de inspeccidn ambiental.

2.1.2

Detalle del Recorrido de la Inspeccion dia 29-9-2021.

N° de estacion

Nombre/ Descripcion de estaciéon

1 Pts Aguarica

2.2  Revision Documental

Nombre del documento

No
revisado

Origen/ Fuente documento

Observaciones

1 PDC entregado por

via Sistema SPDC y Sistema SNIFA

. Aguarica S.A
titular
2 Carta Titular Carta de fe'cha 6-10-21 Da respuesta a Acta de Inspeccién Ambiental
Aguarica S.A
3 Carta Titular Carta de fec'ha 12-10-21 Anexa informacién
Aguarica S.A
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3

EVALUACION DEL PLAN DE ACCIONES Y METAS CONTENIDO EN EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO.

Hechos, actos y omisiones que constituyen la infraccion: La obtencién, con fecha 06 de agosto de 2019, de niveles de presién sonora corregidos
(NPC) de 53 dB(A) y 65 dB; y la obtencién, con fecha 4 de septiembre de 2020, de un nivel de presion sonora corregido (NPC) de 68 dB(A), todas las
mediciones efectuadas en un horario nocturno, en condiciones externa, en receptores sensibles ubicados en Zona Il

Normativa pertinente: Decreto Supremo 38/2011. Resolucion Exenta N° 2, Rol D 067-2021, Aprueba Plan de Cumplimiento presentado por Aguarica

S.A

y Suspende proceso sancionatorio.

Descripcidon de los efectos producidos por la infraccién:

° ., Tipo de Plazo de Indicador de . P e e,
N Accion P s . . . Medios de verificacion Resultados de la Fiscalizacion
Accion ejecucion cumplimiento
1 La propuesta para mantener Por 2 meses a Boletas y/o Facturas de | 1.- Con fecha 24 de junio, fue notificado don
carga nocturna es construir un Ejecutar | partirdela compra de materiales Enrique Orellana via correo electronico,

tunel acustico insonorizado de
densidad superficial igual o
superior a 10 kg/m2. Este debe
contar con una estructura tipo
sandwich con planchas de
madera OSB de 15mm y lana de
vidrio en su interior de 50 mm
de espesor. Ademas, debera
contar con puerta traseray
delantera de las mismas
caracteristicas descritas
anteriormente y una rampa con
el fin de facilitar la entrada y
salida de los camiones. Estos
paneles que conformen el tunel
deben ser herméticos tanto
entre ellas como la unidn con el
piso, de modo que no se
generen fugas y se pierda
efectividad. Este tunel se
construira de acuerdo a las

notificacion

Boleta y/0 facturas de
pago de prestaciones
de servicios

Fotografias fechadas y
georefenciadas
ilustrativas de antes y
después de la ejecucion
de la accidn

segln consta en la copia del correo
electronico, documento N° 9 del Proceso
Sancionatorio D-067-2021,que se encuentra
publicado en
https://snifa.sma.gob.cl/Sancionatorio/Fich

a/2512

2.- Con fecha 29 de septiembre (anexo 1) se
realizé la inspeccién en terreno, donde
luego de informarle al encargado don
Hiromichi Nakayama, el motivo de Ia
inspeccion, se ingresé a la planta y se
observé que el tunel no estaba construido,
sin embargo, se observé varios perfiles
metdlicos de diferente espesor apilados
sobre una losa que se encuentra conjunto a
una bodega de color azul (fotografia 1)

Frente a dicha bodega, es posible observar
2 pilones de unos 5 metros de alto
aproximadamente de color azul, ubicados al
costado izquierdo y derecho de una losa,
donde al momento de la inspeccion se
encontraba un camidén apagado sobre ella
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dimensiones de los camiones
mas grandes con el fin de tener
espacio suficiente para ellos y
debe contar con una zona para
la ventilacion de este durante la
carga de aquellos, en el lado
contrario a la ubicacion de los
receptores sensibles.

(fotografia 2)

Se observa, ademas, las fundaciones de
concreto al costado de dicha losa, la que
posee unos 21 mts de largo por 8 de ancho
aproximadamente (fotografia 3).

El Sr Nakamura, menciona que se han
encontrado con problemas para conseguir
los materiales de construccién y que, sobre
dichas fundaciones, iran las paredes de la
nueva estructura de carga, que tendra 6
metros de altura. Posteriormente nos
dirigimos hacia la bodega de color azul, y en
su interior el sr Nakamura nos muestra unos
50 fardos de lana mineral, que seran
ocupados en la construccion del tinel de
insonorizacion (fotografia 4)

3.- En el punto 9 del acta del dia 29 de
septiembre, se solicita al titular acompafie
facturas de la compra de materiales.

4.-Con fecha 6 de octubre, el titular envia via
correo  electréonico (anexo 2) los
antecedentes solicitados, acompafiando
fotografias y facturas de los trabajos
realizados y por realizar. Ademas, el titular
acompafia una carta que indica lo siguiente:
“1.- NO CUMPLIMIENTO DE LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS EN EL PDC. El no
cumplimiento de los plazos establecidos en
la Resolucién Exenta N° 2/Rol D-067/2021,
se debe a varias externalidades, pero
principalmente a las dificultades para
conseguir materiales de construccion y
personal calificado para la ejecucion de la
obra, producto de la situacion pandémica y
restricciones a la movilidad que ha sufrido la
region, pais y el mundo en estos 2 ultimos
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afios. Estos retrasos pueden observarse en
la comparacion de las fechas de la
documentacion que adjuntamos
(cotizaciones, pagos, transferencias 'y
recepcion de materiales) Se acompaia
resumen.

Es importante dejar de manifiesto que aun
existe material por comprar que no ha sido
posible conseguir, pues existe un déficit de
suministro regional, Especificamente 356
planchas de OSB estructural de 15mm.
Material que esperamos conseguir esta
semana y que se ocupard en la ultima etapa
de la construccion...”

5.- Con fecha 12 de octubre se recibid
correo electréonico de don Hiromichi
Nakayama, en el cual expone:

“..1.- La obra tuvo un avance significativo la
semana pasada, pues se instalaron pilares
que sostendrdn la estructura (24 pilares),
esta semana comenzamos con la nivelacion
de ellos y esperamos esta semana poner
vigas travesafio y comenzar con los
bastidores que soportan los sandwiches de
OSB'y lana mineral (se adjuntan fotos)

2. También hemos comprado y recibido el
52% de las placas de OSB estructural de
15mm, quedando el saldo solicitado con
programacion de entrega para 20 dias
hdbiles mas (se adjunta email, cotizacion y
fotos) ...”

Una vez ejecutadas todas las
acciones de mitigacion de ruido
se realizard una medicién de
ruido con el objeto de acreditar
el cumplimento del DS 38/2011

Por
ejecutar

2 meses a Reporte final contempla
partir de la el respectivo Informe de
notificacién medicion de presion

sonora, ordenes de
prestaciones y servicio o

1.- Con fecha 24 de junio, fue notificado don
Enrique Orellana via correo electrdnico,
segln consta en la copia del correo
electrdnico, documento N° 9 del Proceso
Sancionatorio D-067-2021,que se encuentra
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del MMA. La medicién de ruido
debera realizarse por una
Entidad Técnica de Fiscalizacion
Ambiental (ETFA) debidamente
autorizada por la
Superintendencia, conforme a
la metodologia establecida en el
DS 38/2011 del MMA desde el
domicilio de los receptores
sensibles de acuerdo a la
formulacion de cargos, en el
mismo horario en que consté la
infraccion y mismas
condiciones, en caso de no ser
posible acceder a la ubicacién
de dichos receptores la empresa
ETFA realizard la mediciéon en un
punto equivalentes la ubicacién
de dichos receptores, de
acuerdo a los criterios
establecidos en el DS 38/2011
del MMA. En caso de no
justarse a lo dispuesto a lo
recién descrito la medicion no
sera valida.

trabajo boletas y/o
facturas que acredite el
costo a la accién

publicado en
https://snifa.sma.gob.cl/Sancionatorio/Fich

a/2512

2.- Con fecha 29 de septiembre, se realizd la
inspeccion en terreno, donde luego de
informarle al encargado don Hiromichi
Nakayama, el motivo de la inspeccién vy
recorrer el sector de la planta, se le consulta
por la medicién de ruido comprometida en
el PDC, a lo que el sr Nakamura menciona
que esperan concluir las obras en unas 3
semanas, de ahi se demoran 2 semanas mas
en instalar las planchas de forro de la
misma, y que en unos 2 meses mas podrian
estar en condiciones de realizar la medicidn
de ruidos comprometida en el PdC.

3.-Con fecha 6 de octubre, el titular envia
via correo electrénico (anexo 2) los
antecedentes solicitados, acompafiando
fotografias y facturas de los trabajos
realizados y por realizar. Ademas, el titular
acompanfa una carta que indica lo siguiente:
“...En mérito de lo anteriormente expresado
y a nuestra intencion y compromiso de dar
cumplimiento integro al PDC, solicitamos a
UD, un plazo adicional de 80 dias para el
termino de las sobras, para luego proceder
a la correspondiente medicion de ruidos...”

Cargar en el SPDC el Programa
de Cumplimiento aprobado por
la Superintendencia del Medio
Ambiente. Para dar
cumplimiento a dicha carga, se
entregara la clave para acceder

Por
ejecutar

5 dias
habiles
contados
desde la
notificacién
dela

Esta accidon no requiere
reporte o medio de
verificacion especifico,
ya que, una vez
ingresado el reporte
final, se conservara el

1.- Con fecha 24 de junio, fue notificado don
Enrique Orellana via correo electrénico,
segln consta en la copia del correo
electrdnico, documento N° 9 del Proceso
Sancionatorio D-067-2021,que se encuentra
publicado en
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al sistema en la misma
resolucién que aprueba dicho
programa. Debiendo cargar el
programa en el plazo de 5 dias
habiles contados desde la
notificacién de la resolucién que
apruebe el Programa de
Cumplimiento, de conformidad
a lo establecido en la Resolucidn
Exenta 116/2018/SMA.

resolucién
que
aprueba el
Programa
de
Cumplimie
nto.

comprobante
electrénico generado
por el sistema digital
del SPDC

https://snifa.sma.gob.cl/Sancionatorio/Fich

a/2512

2.- Con fecha 20 de octubre de 2021, se
crea el Plan de Cumplimiento, segun
comprobante CCPDC-1113. Al revisar la
informacidn cargada, se observa que el
titular sélo cargd 1 actividad en él,
correspondiente a la accion N° 1 del
PDC, y los 3 restantes no se encuentran
cargadas.

3.-Con fecha 6 de octubre, el titular envia
via correo electrénico (anexo 2) los
antecedentes solicitados, acompafiando
fotografias y facturas de los trabajos
realizados y por realizar. Ademas, el titular
acompanfia una carta que indica lo siguiente:

“2 LA NO CARGA OPORTUNA DEL
PROGRAMA DE CUMPLIMEINTO EN LA
PLATAFORMA ELECTRONICA SPDC.

El no ingreso de la informacion del PDC en
la plataforma electrdnica SPDC, se debe a
un error por omision de nuestra parte, pues
creiamos que esto era posterior a la
ejecucion...

4.- Con fecha 12 de octubre (anexo 3) se
recibié correo electrénico de don Hiromichi
Nakayama, de Aguarica S.A, en el cual
expone:

“..3.- respecto del ingreso de los datos al
SPDC, he solicitado la incorporacion al
sistema para informar siguiendo
indicaciones entregadas por Snifa SMA
incluso la validacion enviada al email del
representante de la empresa, pero al
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ingresar me dice que debemos esperar la
validacion (adjunto mensaje emergente y
correos enviados. Ya enviamos la consulta a
Snifa SMA para aclarar esta duda y
comenzar a informar mediante el
SPDC.(toda esta gestion va con copia a su
email para su conocimiento)...”

Cargar en el portal SPDC de la
Superintendencia de Medio
Ambiente, en un Unico reporte
final, todos los medios de
verificacion comprometidos
para acreditar la ejecucién de
las acciones comprendidas en el
PDC, de conformidad a lo
establecido en la Resolucion
Exenta N° 116/2018 de la SMA

10 dias
contados
desde la
fecha de
ejecucion
dela
medicion
final
obligatoria

Esta accidn no requiere
reporte o medio de
verificacion especifico,
ya que, una vez
ingresado el reporte
final, se conservara el
comprobante
electrdnico generado
por el sistema digital
del SPDC

1.- Con fecha 24 de junio, fue notificado
don Enrique Orellana, de Aguarica S.A, via
correo electrénico, segin consta en la copia
del correo electrénico, documento N° 9 del
Proceso Sancionatorio D-067-2021,que se
encuentra publicado en
https://snifa.sma.gob.cl/Sancionatorio/Fich

a/2512

2.- Hasta la fecha de término de este
informe, no existe reporte final cargado,
ni los medios de verificacion
comprometidos.

3.-Con fecha 6 de octubre, el titular envia
via correo electrénico (anexo 2) los
antecedentes solicitados, acompanando
fotografias y facturas de los trabajos
realizados y por realizar. Ademas, el titular
acompafia una carta que indica lo siguiente:
“2. LA NO CARGA OPORTUNA DEL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO EN LA
PLATAFORMA ELECTRONICA SPDC.

El no ingreso de la informacion del PDC en
la plataforma electronica SPDC, se debe a
un error por omision de nuestra parte, pues
creiamos que esto era posterior a la
ejecucion...

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
7 de junio 268, oficina 330, Arica / www.sma.gob.cl

10


http://www.sma.gob.cl/
https://snifa.sma.gob.cl/Sancionatorio/Ficha/2512
https://snifa.sma.gob.cl/Sancionatorio/Ficha/2512

Fotografia N° 1 Fecha 29-9-21

Fotografia N°2 Fecha 29-9-21

Descripcion: Material apilado dentro de la unidad fiscalizable

Fotografia N°3 Fecha 29-9-21

Descripcion: Losa de concreto con 2 pilones de carga

- )

Fotografia N° 4 Fecha 29-9-21

Descripcion: Fundaciones en construccion

Descripcidn; Materiales guardados al interior de la bodega
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4 CONCLUSIONES

La Actividad de Fiscalizacion Ambiental realizada, considerd la verificacion de las acciones asociadas al Programa
de Cumplimiento aprobado a través de la Resolucion Exenta N° 2/ROL D-067-2021 de fecha 23 de junio de 2021

Del total de acciones verificadas y reportadas, el titular no dio cumplimento a ninguna de las acciones
comprometidas en el instrumento, aduciendo dificultades para conseguir materiales de construccién y personal
calificado debido a la pandemia, manteniéndose el riesgo a la poblacién identificada como sensible.

12
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5. ANEXOS

N° Documento

1 Acta de Inspeccion ambiental de fecha 29-9-21

2 Correo electroénico del titular recibido el 6-10-2021 a las 22:18 hrs

3 Correo electrénico recibido del titular con fecha 12 de octubre a las 17;58 hrs
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