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1 RESUMEN

El presente documento da cuenta de los resultados de las actividades de fiscalizacién ambiental realizadas por la Superintendencia del Medio Ambiente
(SMA), a la unidad fiscalizable “Obras de Demolicién Calle General Holley 2315”, localizada en General Holley N°2323, comuna de Providencia, en el
marco del Programa de Cumplimiento aprobado a través de la Resolucion Exenta N°2 / ROL D-030-2020 de esta Superintendencia.

Los objetivos especificos del programa consisten en dar cumplimiento con los niveles maximos permisibles de emision de ruido segun lo establecido en
la normativa legal vigente, el D.S. N°38/11 MMA, a través de la instalacion de termopaneles en edificio vecino, instalacién de barreras acustica,
construccion de caseta acustica para bomba de hormigdn, generadores e hidro pack y biombos acusticos méviles.

Entre los hechos constatados mas relevantes, es importante sefalar que si bien el titular implementé las medidas de control comprometidas, cometié
algunas omisiones, como por ejemplo, que no se fabricaron las barreras y encierros utilizando acero de 2mm de espesor como estaba presupuestado y
no entregan fichas técnicas de para conocer la densidad superficial de algunos materiales, asimismo, existe inconsistencia en el certificado de calibracion
del calibrador acustico, no obstante, la medicion de ruido arrojé un valor bajo la normativa, por lo que se verifica un cumplimiento parcial del Programa
de Cumplimiento.
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2 IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

2.1 Antecedentes Generales

Identificacion de la Unidad Fiscalizable:
Obras de Demolicién Calle General Holley 2315

Estado operacional de la Unidad Fiscalizable:

Regiodn:
Metropolitana

Provincia:
Santiago

Comuna:
Providencia

Ubicacion especifica de la unidad fiscalizable:

General Holley N°2323, Providencia, Region Metropolitana.

Titular de la unidad fiscalizable:
Constructora e Inmobiliaria Elconst Limitada

RUT o RUN:
76.660.750-0

Domicilio titular:
Pdte. Juan Antonio Rios N°50, Local 43

Correo electrénico:

Erwin R. Merino / Rodrigo de la Maza

Santiago, Region Metropolitana Teléfono:
+569 95628064
Identificacion del representante legal: RUT o RUN:

10.031.756-3 / 15.173.867-2

Domicilio representante legal:
Pdte. Juan Antonio Rios N°50, Local 43
Santiago, Regidon Metropolitana

Correo electrénico:

Teléfono:
+569 95628064
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3 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS
Identificacion de Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados
N° | . Tipo de N./ > Fecha COIT"IISI(.'..W:I/ Titulo Comentarios
instrumento Descripcion Institucién
1 NE 38 2011 MMA Establece Norma de Emision de ruidos generados por fuentes que indica -
Res. Ex. N°2 / Aprueba programa de cumplimento presentado por Obras de Demolicién Calle
2 PdC 2020 SMA o . . -
Rol D-030-2020 General Holley 2315 y suspende procedimiento administrativo en su contra

4 ANTECEDENTES DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION

4.1 Revision Documental
4.1.1 Documentos Revisados

N° Nombre del documento revisado Origen / Fuente documento Observaciones
Medi £ cacion Accion 1 (F 1v2-T L edifici -

1 edios de veri |caC|o.n. .cuon. (Facturas 1y ermopanel edificio vecinoy Documento entregado por el titular Enviado fuera de plazo
Fotos termopanel edificio vecino)
Medi ificacion Accion 2 (F 1, 2 -1 lacié I

2 e.d|o§ de veri |cac.|on ccion (.acturas » 2y 3 - Instalacion panel de Documento entregado por el titular Enviado fuera de plazo
poliestireno expandido de alta densidad)
Medios d ificaciéon Accién 3 (Fact E | OSB Implerial . .

3 edios , e ver |caC|on. ccién 3 (Facturas Easy (lana) y mplenal, Documento entregado por el titular Enviado fuera de plazo
fotografias georreferenciadas)

4 Medios de verificacion Accidn 4 (Factura y fotografia termopanel) Documento entregado por el titular Enviado fuera de plazo
Medios d ificacion Accion 5 (Fact E | 0SB COM. LyB i . .

5 edios de veriticacion cuonl (Factura asy.( ana) y ¥, gula Documento entregado por el titular Enviado fuera de plazo
despacho generador y fotografias georreferenciadas)

6 Medios Ide verificacion .Accmn 6 (Factura Easy (lana) y OSB IMPERIAL y Documento entregado por el titular Enviado fuera de plazo
fotografias georreferenciadas)

- . = £ B B, aui

7 Medios de verificacidon Accidon 17 (Factura asy.(lana) y OSB COM. LyB, guia Documento entregado por el titular Enviado fuera de plazo
despacho generador y fotografias georreferenciadas)

8 Medios de verificacidon Accidn 8 (Factura medicidn e informe de mediciéon N° Documento entregado por el titular Enviado fuera de plazo
088472020 de la ETFA Acustec) g P P

9 Comprobante envio PdC (ID CCPDC-804) Documento entregado por el titular Enviado fuera de plazo
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5

EVALUACION DEL PLAN DE ACCIONES Y METAS CONTENIDO EN EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO.

Hechos, actos y omisiones que constituyen la infraccion

La obtencidn, con fecha 16 de octubre de 2017, de un Nivel de Presién Sonora Corregido (NPC) de 77 dB(A), medicion efectuada en horario diurno, en condicion
interna, con ventana abierta, en un receptor sensible ubicado en Zona lll.

Normativa pertinente

Decreto Supremo N°38/2011 MMA, “Establece Norma de Emision de ruidos generados por fuentes que indica”.

Descripcion de los efectos producidos por la infraccion

e Sin efectos negativos asociados.

N° Accion

Plazo de
ejecucion

Indicador de cumplimiento

Resultados de la Fiscalizacion

Termopanel en edificio vecino. Termopanel:
Corresponden, en la generalidad, a vidrios
dobles que proveen una reduccion sonora de
Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos
deben contar con un montaje que permita un
cierre hermético de la habitacion.

Fecha de Inicio
17-05-2018

Fecha de
Término 04-01-
2021

Accion ejecutada antes de la notificacion de la
Formulacion de Cargos, después de la fiscalizacion y
medicidn de nivel de presidn sonora realizada el dia
16 de octubre de 2017.

Se instalaron vidrios de termopanel en todas las
ventanas con orientacién hacia el Proyecto del
edificio vecino (que era mas afectado por la obra
durante etapas tempranas de la construccion), el
cual se ubica en la calle Providencia N° 2330. Se
instalaron 16 vidrios de termopanel en un total de 4
departamentos del edificio. Los termopaneles
instalados en dicha ocasion fueron los solicitados
por la administracion del edificio.

Se revisan los medios verificadores de la accion 1,
entre los cuales se adjuntan facturas de los trabajos
de instalacién de vidrios termopanel y fotografias
georreferenciadas.

Dado lo anterior, se considera que la accién 1 se
encuentra ejecutada conforme.
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N°

Accion

Plazo de
ejecucion

Indicador de cumplimiento

Resultados de la Fiscalizacion

Panel de poliestireno expandido de alta
densidad. Barrera acustica: Consiste en una
barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe
instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

Fecha de Inicio
09-10-2019

Fecha de
Término 04-01-
2021

Accion ejecutada antes de la notificacion de la
Formulacion de Cargos, después de la fiscalizacion y
medicidn de nivel de presidn sonora realizada el dia
16 de octubre de 2017.

Se instalé un panel de poliestireno expandido de alta
densidad para amortiguar ruidos por vibraciones.
Este se instald en el sector oriente de la obra, para
efectos de mitigar el ruido producido hacia el edificio
vecino denominado Galeria Los Pajaros (también
mayormente afectado por la obra durante etapas
tempranas de la construccion), el cual se ubica en la
calle Providencia, N° 2348.

Se revisan los medios verificadores de la accion 2,
entre los cuales se adjuntan facturas de los
materiales constructivos utilizados “Aislapol” y
fotografias georreferenciadas de la construccion de
la barrera, sin embargo, no se envian fichas técnicas,
por lo que no es posible validar una densidad
superficial superior a 10 kg/m2.

Dado lo anterior, se considera que la accién 2 se
encuentra ejecutada parcialmente conforme.

Caseta acustica para bomba de hormigén.
Encierros acusticos: Considera la elaboracion
de una construccion que encierre la fuente,
con murallas tipo sandwich con acero de 2
mm en ambas caras, material anticorrosivo
alquidico, y nucleo de lana de vidrio de 50
mm de espesor y 32 Kg/m3 de densidad
superficial. El panel de acero interior debe
ser perforado en un 60%.

Fecha de Inicio
02-10-2020

Fecha de
Término 04-01-
2020

Dicha accién se ejecutara con posterioridad a la
aprobacion del programa de cumplimiento y se
acreditard en el informe final del mismo que la
bomba de hormigdn cuenta con caseta de aislacidon
acustica, debidamente instalada.

Se revisan los medios de verificacién de la accion 3,
entre los cuales se adjuntan facturas de los
materiales constructivos utilizados y fotografias
georreferenciadas de la caseta acustica, pero no se
observa el exterior de acero perforado de 2mm.

Dado lo anterior, se considera que la accion 3
parcialmente cumplida.

Termopanel en el departamento del
denunciante. Termopanel: Corresponden, en
la generalidad, a vidrios dobles que proveen
una reduccién sonora de Rw = 26 dB. Se
destaca el hecho que estos deben contar con
un montaje que permita un cierre hermético
de Ia habitacion.

Fecha de Inicio
02-10-2020

Fecha de
Término 04-01-
2021

Accion por ejecutar. Se instalardn vidrios de
termopanel en todas las ventanas del departamento
del denunciante Rodrigo Farifia Sirandoni que
tengan vista a la obra, el cual se encuentra ubicado
en Avenida Providencia N° 2.330, departamento 23,
comuna de Providencia.

Se revisan los medios verificadores de la accion 4,
entre los cuales se adjunta factura de la instalacion
de vidrios termopanel y una fotografia
georreferenciada.

Dado lo anterior, se considera que la accién 4 se
encuentra ejecutada conforme.

Caseta acustica para generadores. Encierros
acusticos: Considera la elaboracion de una
construccion que encierre la fuente, con
murallas tipo sdindwich con acero de 2 mm en
ambas caras, material anticorrosivo
alquidico, y nucleo de lana de vidrio de 50

Fecha de Inicio
02-10-2020

Fecha de
Término 04-01-
2021

Accidon en ejecucidn. Los tres grupos generadores
fueron arrendados con caja insonorizada, las que se
encuentran actualmente instaladas. Se propone
como accion mantener los tres generadores en tales

Se revisan los medios verificadores de la accion 5,
entre los cuales se adjuntan facturas de materiales y
fotografias georreferenciadas. No se entregan fichas
técnicas de los generadores ni de sus cajas
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Plazo de

N° Accion . ., Indicador de cumplimiento Resultados de la Fiscalizacion
ejecucion
mm de espesor y 32 Kg/m3 de densidad condiciones de operacion. Dicha accion se acreditara | insonorizadas, no siendo posible constatar Ia
superficial. El panel de acero interior debe en el informe final. materialidad de estos.
ser perforado en un 60%. L, . . L,
El costo de la accién es SO, ya que se encuentra | Dado lo anterior, se considera que la accién 5 se
incluido dentro del costo del arrendamiento de los | encuentra parcialmente ejecutada conforme.
generadores.
Se revisan los medios verificadores de la accion 6,
Caseta acustica para hidropack. Encierros entre los cuales se adjuntan facturas de materiales y
acusticosz. ,Considera I? elaboracion de una Fecha de Inicio fotografias georreferenciadas, cabe destacar que el
?S::Irl:i:gz sgEZW?:}:Lec:;eacfrof::r‘thr:zz 02-10-2020 Ac?iér\ por ejecutar. Se insta.laré una caseta aislada O:B jeng n;n; no C°:‘f§t?tll‘\:]f unnarba;r(‘)af j‘;u;tisc.ab‘?o:
6 | ambas caras, material anticorrosivo Fecha d acuspcamente para el hidropack ~de ; !a obra :e ?nd?caSIsea ccf:s?c(reuilrzaen t?asc; aamuragllas cie ;c:'o
alquidico, y nticleo de lana de vidrio de 50 | ¢ echa de considerado como fuente relevante de emisiones de
’ X érmino 04-01- ruido, y se acreditaré en informe final. de 2 mm de espesor en ambas caras, esto no se
mm de espesor y 32 Kg/m3 de densidad 2021 constata, dado que se observa el OSB.
superficial. El panel de acero interior debe
ser perforado en un 60%. Dado lo anterior, se considera que la accién 6
parcialmente cumplida.
Se revisan los medios verificadores de la accion 7,
Biombos acisticos moviles para corta de | Fecha de Inicio | Accion por ejecutar. Se instalaran pantallas moviles | entre los que se incluyen facturas y fotografias
materiales. Barrera acustica: Consiste en una 02-10-2020 tipo biombo con aislacion acstica, para efectos de | georreferenciadas, cabe destacar que el OSB de 9
7 barrera con un material cuya densidad debe mitigar trabajos puntuales que emiten ruido, COMO | mm no constituye una barrera acustica con una
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe Fecha de el uso del cincelador para picar hormigon, esmeril | gensidad superficial menor a 10 kg/m2.
instalar lo mas cerca posible de la fuente para | T1€rmino 04-01- | nar5 cortar fierro, entre otras maquinarias méviles.
ser efectiva. 2021 Dicha accién se acreditara en el informe final. Dado lo anterior, se considera que la accion 7
parcialmente cumplida.
E;Z?S%:igﬁ;'tgg:Zacglgﬁig:jIesr: SJ: ;;tarre:;icz:? Se revisa reporte técnico N° 08847020 emitido por la
L . ETFA ACUSTEC. Acerca de éste:
con alguna empresa acreditada por el Instituto
Fecha de Inicio | Nacional de Normalizacién (INN) y/o autorizada por a. Instrumental: El sonémetro cuenta con
02-10-2020 algin organismo de la administraciéon del Estado certificado de calibracion periddica
8 Medicion de ruido por una ETFA. Fecha de (Res. Ex. N°1024/2017 de la SMA). Dicho vigente, expendido por el Instituto de
Término 04-01- | impedimento debera ser evidenciado e informado a Salud Publica de Chile. Cumpliendo con la
2021 la Superintendencia, mediante la respuesta escrita Norma Técnica N°165, segln el Decreto

de las ETFA respecto de su falta de capacidad para
prestar el servicio requerido (Res. Ex. N° 127/2019
de la SMA, o aquella que la reemplace).

Exento N°542 de 27 de agosto de 2015 del
MINSAL, sin embargo, existen
inconsistencias entre el certificado de
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N°

Accion

Plazo de
ejecucion

Indicador de cumplimiento

Resultados de la Fiscalizacion

Mads aun, si para realizar la mencionada medicién no
es posible contar con una ETFA o alguna empresa
acreditada por el INN y/o autorizada por algun
Organismo de la Administracion del Estado, se
debera realizar la medicidn con una empresa con
experiencia en la realizacion de dicha actividad,
siempre y cuando dicha circunstancia sea acreditada
e informada a la Superintendencia.

calibracion y los datos del calibrador
acustico en el reporte técnico:

Marca / N/S Fecf.la. ’de N.°.de

Modelo emision certificado
Reporte Svantek 33168 28-08- CAL20190
técnico SV34 2019 079
Certific Svantek 1664 28-06- CAL20190

ado Sv03 2019 066

b. Metodologia: Se observa a lo largo del
informe la utilizacidn de la metodologia de
medicién y evaluacion indicado en el D.S.
N°38/11 del MMA, en cuanto a
posicionamiento de sondmetro,
descriptores registrados, cantidad vy
duracion de las mediciones.

c. Zonificacion: Se corrobora el uso de suelo
del receptor y la homologacion de zona,
ubicandose este en Zona Upkc,
homologable a Zona lll.

d. Resultados: A partir de los datos

obtenidos segun la metodologia sefialada
enel D.S. N°38/11 MMA, es posible indicar
que la fuente no supera los limites
establecidos para Zona Ill de la Norma de
Emisidn en periodo diurno.

Tabla 1. Resultados medicion ETFA.

Limite
NPC maximo Superaci
Receptor . - a
Diurno permisibl on
e
R1 53dBA | 65dBA No
supera

Se considera que la accion 8 se encuentra ejecutada
conforme.
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N°

Accion

Plazo de
ejecucion

Indicador de cumplimiento

Resultados de la Fiscalizacion

Carga del Programa de Cumplimiento en el

SPDC.

Fecha de Inicio
05-10-2020

Fecha de
Término 09-10-
2020

En relacién a los indicadores de cumplimiento y
medios de verificacién asociados a esta nueva
accion, por su naturaleza, no requiere un reporte o
medio de verificacidn especifico.

Por otra parte, como Impedimentos eventuales, se
contemplaran aquellos problemas exclusivamente
técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del
sistema digital en el que se implemente el SPDC, y
que impidan la correcta y oportuna carga de la
informacion. Por tanto, en caso de ocurrencia, se
dard aviso inmediato a la SMA, via correo
electrdnico, especificando los motivos técnicos por
los cuales no fue posible cargar el Programa de
Cumplimiento en el portal SPDC, remitiendo
comprobante de error o cualquier otro medio de
prueba que acredite dicha situacién. La entrega de
Programa de Cumplimiento se realizara a mas tardar
al dia siguiente habil al vencimiento del plazo
correspondiente, en la Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio Ambiente.

Se adjunta el comprobante CCPDC-804 el que
acredita la carga al SPDC.

Dado lo anterior, se considera que la accién 9 se
encuentra ejecutada conforme.

10

Reporte final.

Fecha de Inicio
02-10-2020

Fecha de
Término 04-01-
2021

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los
problemas exclusivamente técnicos que pudieren
afectar el funcionamiento del sistema digital en el
que se implemente el SPDC, y que impidan la
correcta y oportuna entrega de los documentos
correspondientes;

(i) Accidn y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se
dara aviso inmediato a la SMA, via correo
electrdnico, sefialando los motivos técnicos por los
cuales no fue posible cargar los documentos en el
sistema digital en el que se implemente el SPDC,
remitiendo comprobante de error o cualquier otro
medio de prueba que acredite dicha situacion; y

(iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, la
entrega de los reportes y medios de verificacion sera

Se revisa el COMPROBANTE ENVIO REPORTE SPDC-
956-2021, el cual da cuenta de las acciones 1, 2, 3, 4,
5,6,7,8,9y 10.

Dado lo anterior, se considera que la accién 10 se
encuentra ejecutada conforme
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N°

Accion

Plazo de
ejecucion

Indicador de cumplimiento

Resultados de la Fiscalizacion

a través de Oficina de Partes de la Superintendencia
del Medio Ambiente.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl

10


http://www.sma.gob.cl/

6

CONCLUSIONES

La Actividad de Fiscalizacion Ambiental realizada, consideré la verificacion de las acciones N°1, 2, 3, 4,5, 6, 7, 8,
9y 10, asociadas al Programa de Cumplimiento aprobado a través de la Res. Ex. N°2 / ROL D-030-2020 de esta
Superintendencia.

Del total de las acciones verificadas, basado en la documentacién entregada por el titular, se puede indicar que
se dio cumplimiento parcialmente satisfactorio a la ejecucion del Programa de Cumplimiento.

Del total de acciones verificadas, se identificaron los siguientes hallazgos:

N° Accion Descripcion Hallazgo

2 Panel de poliestireno expandido de alta densidad. No se acredita que su densidad superficial sea superior a 10 kg/m2.

3 Caseta acustica para bomba de hormigoén No se acredita el exterior de acero perforado de 2mm.

5 Caseta acustica para generadores. No se acredita la materialidad de la caseta acustica.

—_— . No se acredita que su densidad superficial sea superior a 10 kg/m2

6 Caseta acustica para hidropack. . , q P P 4
ni el exterior de acero perforado de 2mm.

7 Biombos acusticos moviles para corta de materiales. No se acredita que su densidad superficial sea superior a 10 kg/m2.
Inconsistencias entre el certificado de calibracién y los datos del
calibrador acustico en el reporte técnico:

. . M Fechad N°d
8 Medicién de ruido por una ETFA. arca / N/s echa de o€
Modelo emision certificado
Reporte Svantek 33168 28-08-2019 CAL20190079
técnico Sv34
Certificado S‘g;g;k 1664 28-06-2019 CAL20190066
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7 ANEXOS
N° Anexo Nombre Anexo
1 Res. Ex. N° 2 / Rol D-030-2019 de 29 de septiembre de 2020 “Aprueba Programa de Cumplimiento
presentado por General Holley Renta Spa y suspende procedimiento administrativo en su contra”.
2 Reporte final con los medios verificadores de las acciones N° 1, 2, 3, 4,5, 6, 7, 8, 9 y 10.
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