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1. RESUMEN

El presente documento, elaborado por la Superintendencia del Medio Ambiente (SMA), da cuenta de los resultados de la
actividad de fiscalizacién ambiental realizada a la Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA) AEEG EMISSIONS SPA,
codigo 007-01, ubicada en calle Las Begonias N2 5916, comuna de Maipu, Regién Metropolitana. La actividad de inspeccion
fue realizada el dia 22 de septiembre de 2022 en las instalaciones de la instalacién Empresas Carozzi S.A., ubicada Avenida
Jorge Alessandri Rodriguez N° 5201, comuna de San Bernardo, Regidon Metropolitana.

La actividad de fiscalizacion se realizd en el marco del cumplimiento de la Resolucidn Exenta N°2735, del 30 de diciembre
de 2021 que “Fija programa de fiscalizacion ambiental de Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental para el afio 2022”,
y correspondié a la constatacidn de que la entidad técnica haya desarrollado sus actividades de acuerdo a lo establecido en
los métodos autorizados, que dispone del personal e instrumentos necesarios para la ejecucidn de la actividad en terreno y
al cumplimiento de las instrucciones de la SMA.

Las materias fiscalizadas correspondieron al Decreto Supremo D.S. N°38 de 2013, del Ministerio del Medio Ambiente, que
“Aprueba reglamento de Entidades Técnicas de Fiscalizacién Ambiental de la Superintendencia del Medio Ambiente”; a la
Resolucion Exenta 575/2022, que “Dicta instruccion de caracter general que establece los requisitos para la autorizacion de
las entidades técnicas de fiscalizacion ambiental e inspectores ambientales y revoca resoluciones que indica” y a la
Resolucidn Exenta N° 2051/2021 que “Dicta instruccidn de caracter general para la operatividad especifica de las entidades
técnicas de fiscalizacion ambiental en el componente aire y revoca resolucidn que indica”, vigentes al momento de
realizacion de las actividades.

Las materias relevantes objeto de la fiscalizacién incluyeron la revisién en terreno de los instrumentos y los materiales
utilizados para llevar a cabo la actividad de muestreo de Material Particulado (seguin el método CH-5), que incluye medicidn
asociada a los métodos CH-1 al CH4, y la ejecucién de las actividades segun los alcances autorizados.

Los hechos constatados derivados de la revisién de todos los antecedentes mencionados anteriormente se presentan en el
punto 7 de este documento. Los hallazgos detectados, fueron resueltos por la ETFA a través de la presentacion de
antecedentes en respuesta a los requerimientos de informacion realizados por medio de las resoluciones exentas N° 1800,
de fecha 13 de octubre de 2022 y N° 1990, de fecha 15 de noviembre de 2022.

Lo indicado precedentemente, no exime a la Entidad Técnica de ninguna clase de responsabilidad que pudiese contraer por
cualquier desviacion, que se produzca con anterioridad o simultaneidad a la fecha en que se efectud la citada actividad de
fiscalizacion, y no hubiera sido directamente percibido en la actividad por el equipo fiscalizador.
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2. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD TECNICA

Nombre o Razon Social: AEEG EMISSIONS SPA

Codigo Entidad Técnica: 007-01

Nombre Sucursal: AEEG EMISSIONS SANTIAGO

Marque con una x:
ETFA: X ETCA:

Direccidn sucursal: calle Las Begonias N2 5916, comuna de Maipu [Ciudad y Region: Santiago, regién Metropolitana.

Nombre representante legal: Alexander Espinoza Gonzalez Direccion: calle Las Begonias N2 5916, comuna de Maipu

Teléfono: 82591523

Correo electrénico: aespinoza@aeeg.cl

Encargado de sucursal: Wladimir Barboza Pulgar

Correo electrénico: wbarboza@aeeg.cl

Teléfono: 2 24954499

3. IDENTIFICACION DEL INSPECTOR AMBIENTAL O EVALUADOR DE CONFORMIDAD AMBIENTAL

Nombre

Cédigo IA/ECA (RUN) Correo electrénico

No aplica

No aplica No aplica

ET-REG-06/V04

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.



http://www.sma.gob.cl/
https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/20onsSRddQ5q8rc

N7 SMA

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

4. IDENTIFICACION DE LOS INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS
Identificacion de los Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados.
N°® |, Tipo de N./ .. Aiio Institucién Titulo Comentarios
instrumento | Descripcion
Establ isit
Aprueba reglamento de | J>raviece re.qws.l'os para
. . la autorizacidn y
S Entidades Técnicas de L
Decreto Ministerio del e . obligaciones de las
1 38 2013 . . Fiscalizacion Ambiental de la . o
Supremo Medio Ambiente . . . | entidades técnicas e
Superintendencia del Medio |, .
) inspectores autorizados,
Ambiente.
entre otros.
Dicta instruccién de caracter
general que establece los
Resolucion Superintendencia | requisitos para la autorizacion | Establece requisitos para
2 Exenta 575 2022 del Medio de las Entidades Técnicas de |la autorizacidn de
Ambiente Fiscalizacion =~ Ambiental e | Entidades Técnicas.
Inspectores Ambientales vy
revoca resoluciones que indica.
Dicta instruccién de caracter
I I tividad
. - gener?- para la opera.lw ad | Lo blece
Resolucion Superintendencia | especifica de las entidades especificaciones
3 2051 2021 del Medio técnicas de fiscalizacion P .
Exenta . . especificas de las
Ambiente ambiental en el componente . L.
. 9 Entidades Técnicas.
aire y revoca resolucion que
indica
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5. ANTECEDENTES DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION

5.1 Motivo de la Actividad de Fiscalizacion

Motivo Descripcion
Segun Resolucién Exenta N°2735 del 30 de diciembre de 2021 que “Fija programa de
X | Programada fiscalizacion ambiental de Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental para el afio
2022"
Denuncia

Autodenuncia

No programada De Oficio

Otro

Detalles:

5.2 Materia Objeto de la Fiscalizacion

e Verificacion de la realizacion de actividades segun los alcances de autorizacion de la ETFA y los IA.
e Aplicaciéon del método para la actividad de muestreo (CH5), que incluye medicidon (métodos CH-1 al CH4).
e« Cumplimiento de las directrices establecidas por la SMA.

6. REVISION DOCUMENTAL

. " Registro con los alcances de
. R\e/ils';rzo()lALZCOAZIESES AUTORIZADOS AEEG A No splica 5 utorizacion de Ia ETFA,
—Ve retdn : correspondiente a la fecha de
ejecucion de las actividades.
Registro “CONSOLIDADO ETFA REGIMEN Registro con todos los alcances ETFA|
2 | NORMAL 09-09-2022” SMA No aplica [autorizados a la fecha de realizacién
a de la actividad
Resolucidn Exenta N°41, del 10 de enero de . RESOI.UCIO.Q de renova?mon (,je .Ia
3 SMA No aplica |autorizacién como Entidad Técnica
2020. S .
de Fiscalizacion Ambiental.
Aviso de medicion “AEEG 3581-22 CH5 Aviso de medicion enviado por la
4 122.09.2022 Empresas Carozzi Nos IN-GEV- ETFA AEEG No aplica |ETFA a la SMA.
24865 (IN2510).
Aviso de medicion “AEEG 3580-22 CH5 Aviso de medicidon enviado por la
5 121.09.2022 Empresas Carozzi Nos IN-GEV- ETFA AEEG No aplica |ETFA a la SMA.
24870 (IN1727)"
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. _— . Aviso de muestreo enviado por la
6 Correo aviso d? medicidon, enviado con ETEA AEEG No aplica |ETFA al correo
fecha 12 de septiembre de 2022 . "
medicionesfuentesfijas@sma.gob.cl
. L . Aviso de muestreo enviado por la
7 Correo aviso d.e medicidon, enviado con ETFA AEEG No aplica [ETFA al correo
fecha 09 de septiembre de 2022 . "
medicionesfuentesfijas@sma.gob.cl
., Aviso de suspension muestreo]
8 (Sjgig:znisll\l%ns Dsl\glije;tzrzso)_;)é);OI_Empresas ETFA AEEG No aplica |enviado por la ETFA al correo
- - medicionesfuentesfijas@sma.gob.cl
Muestreo_007-01_Empresas Carozzi AVIIZO C:E zc;cnlrgtlnuac:n mlIJeSI'Et'FIfX
9 |nos_Ds31_21.09.2022. Continuacién |  ETFA AEEG No aplica :f era enviado por 20”80
medicion medicionesfuentesfijas@sma.gob.cl
Acta de inspeccion de fecha 22 de . Acta de inspeccion con el detalle de
10 | septiembre de 2022 SMA No aplica las actividades fiscalizadas.
Carta S/N, de fecha 05 de octubre de 2022.
Adjunta los siguientes documentos:
- Carta de respuesta de fecha 05-10-
2022.
- Anexo 1. Correo de fecha 21-09-2022.
- Anexo 2. Correo de fecha 22-09-2022
enviado a
medicionesfuetnesfijas@sma.gob.cl
con la continuacion de la actividad de
fecha 21-09-2022.
- Anexo 3. Correo de fecha 22-09-2022
enviado a
medicionesfuetnesfijas@sma.gob.cl Antece'de.ntes ETFA en .respuest?’a
11 con la suspension de la actividad del dia ETFA AEEG No aplica reql.Jerlmlento de . |nforn.1'aC|on
22-09-2022. realizado en acta de inspeccién de|
- Anexo 4. Registro R-OPE-12, versién 0 fecha 06-06-2022.
“Visita Técnica Terreno CH-5/CH-3A”.
Visita técnica de fecha 17-03-2022.
- Anexo 5. Registro R-OPE-65, versién 5
“CH-5  preliminares-YC”.  Registro
asociado a la caldera IN-1727, de fecha
el 23-09-2022
- Anexo 6. Fotografia de la etiqueta
equipo Sensor temperatura.
- Anexo 7. Imagen de etiqueta ISP.
- Anexo 8. Correo de fecha 22-09-2022
enviado a
medicionesfuetnesfijas@sma.gob.cl
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con la continuidad de la actividad del
dia 22-09-2022.

Anexo 9. Registro R-OPE-70, version 2
“Cambio de Soluciones ORSAT”, con
cambio de solucién de fecha 22-09-
2022.

Registro R-OPE-65, versiéon 5 “CH-5
preliminares-YC”. Registro asociado a la
caldera IN-1727, de fecha 22-09-2022.
Diploma de participacién curso online
Sr. Luis Rojas.

Registro  R-ADM-07, version 1
“Autorizacion del personal”.
Autorizacion del Sr. Rojas.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 23-
07-2020, Uso de Elementos de
Proteccién Personal.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 02-
09-2020, tema: Formula, Calculo y
Obtencién de Carga de Muestreo.
Registro R-ADM-12, versién 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 09-
06-2020, tema: Confeccion de Informes
de Muestreo.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 09-
07-2020, tema: Verificacion v
Mantencion de equipos e
instrumentos.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 09-
08-2021, tema: Correcto lavado de
sondas y los distintos codos en terreno.
Registro R-ADM-12, version 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 03-
12-2021, tema: Aplicacién en terreno
de Muestreo Isocinético.

Registro sin codificacion, de fecha 13-
03-2017. Capacitacion: Uso y Operacion
ORSAT.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 13-
11-2020, tema: Introduccién al cuidado
ambiental, normativa chilena, fuentes
fijas y métodos CH.
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- Registro R-ADM-12, versién 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 14-
11-2020, tema: Introduccidn al cuidado
ambiental, normativa chilena, fuentes
fijas y método CH.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 18-
10-2019, tema: Capacitacion sobre
procesos del drea de muestreo.
Registro R-ADM-12, versién 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 19-
07-2021, tema: Métodos CH1 al Ch5 en
terreno.

Registro R-ADM-12, version 0 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha20-
05-2020, tema: Procedimiento P-GEN-
10 “Trabajo seguro en muestreo”
Registro R-ADM-12, version 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 23-
07-2020, tema: Revisidon de Informes de
Muestreos segun protocolo Interno.
Registro R-ADM-12, version 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 27-
07-2022, tema: Determinacion de 02 y
Cco2.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 29-
09-2021, tema: Respuesta a clientes y
Visita Previa.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 29-
12-2021, tema: Requisitos FSMO
F.5.6.2.1.4 a) sobre requerimientos de
Equipos.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 29-
12-2021, tema: Descripcién del punto
normativo y conservacion sobre la
correcta interpretacidn del requisito.
Registro R-ADM-12, version 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 30-
09-2021, tema: Compromiso con la
Confidencialidad.

Registro R-ADM-12, versidon 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 30-
09-2021, tema: Imparcialidad e
Independencia.
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- Registro R-ADM-12, versién 1 “Registro
de evento”. Capacitacion de fecha 30-
11-2018, tema: Capacitacion Muestreo
Isocinético.

- Documento “Rutas de Calculo CH-5
Calderas”.

Instructivo I-OPE-02, version 3 “Visitas
Técnicas CH5”.

Procedimiento P-AMD-06, version 5
“Gestion de personal”.

Procedimiento P-OPE-00, version 10
“Planificacion y control de los servicios
de muestreo y medicion”.

Certificado de calibracién N° 570/22.
Certificado de calibracién N° 661/22.
Certificado de calibraciéon N° 501/22.
Certificado de calibraciéon N° 505/22.
Certificado de calibracién N° 504/22.
Certificado de calibracién N° 503/22.
Certificado de calibracion N° 559/21.
Certificado de calibracion N° 500/22.

conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 173.

- Registro R-GEN-08, version 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 174.

- Registro R-GEN-08, version 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 175.

- Registro R-GEN-08, version 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 176.

Resoluciéon Exenta N° 1800, del 13 de Primer  requerimiento de
12 | octubre de 2022 SMA No aplica [informacion realizado a la ETFA.
Carta ref 11/2022, de fecha 28 de octubre
de 2022. Adjunta__ los _ siguientes
documentos:
- Registro R-GEN-08, version 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 171.
- Registro R-GEN-08, version 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas” NC N° 172 [Antecedentes ETFA en respuesta a |
- Registro R-GEN-08, version 5 "No . !3r|mer L requ'erlmlento 3 de
13 ETFA AEEG No aplica [informacidn realizado a través de

Resolucion Exenta N° 1175, de fecha
19-07-2022.
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- Registro R-GEN-08, version 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 177.

- Registro R-GEN-08, version 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 178.

- Registro R-GEN-08, version 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 179.

- Registro R-GEN-08, version 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 180.

- Registro R-GEN-08, version 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 181.

- Registro R-GEN-08, version 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 182.

- Anexo 1. Procedimiento P-OPE-00,
version 11 “Planificacion y control de
los servicios de muestreo y medicién”.

- Anexo 2. Registro R-GEN-02, versién 2
“Distribucion de la documentacion”.
Difusion  Procedimiento  P-OPE-00,
version 11.

- Anexo 3. Registro R-ADM-12, versidn 2
“Registro de evento”. Capacitacion de
fecha 24-10-2022  asociada al
procedimiento P-OPE-00, version 11.

- Anexo 4. Correo de fecha 27-10-2020,
con la correccion de la instalacion
(fuente estacionaria).

- Anexo 5. Instructivo I-OPE-02, versién 4
“Visita previa terreno”.

- Anexo 6. Registro R-OPE-12, versién 2
“Visita previa terreno CH-5” (Formato).

- Anexo 7. Registro R-GEN-02, versién 2
“Distribucién de la documentacion”.
Difusién instructivo I-OPE-02, versién 4.

- Anexo 8. Registro R-ADM-12, version 2
“Registro de evento”. Capacitacién de
fecha 24-10-2022  asociada al
instructivo I-OPE-02.

- Anexo 9. Registro R-OPE-81, versién 1
“Check List para muestreo isocinético”.

- Anexo 10. Registro R-GEN-02, version 2
“Distribucién de la documentacion”.
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Difusion asociada al registro R-OPE-81,
version 1.

- Anexo 11. Registro R-ADM-12, versién 2
“Registro de evento”. Capacitacién de
fecha 12-10-2022, sobre determinacion
de carga en muestreo (Resol
2051/2022).

- Anexo 12. Registro R-ADM-12, versién 2
“Registro de evento”. Capacitacion de
fecha 13-10-2022, sobre determinacion
de carga en muestreos.

- Anexo 13. Registro R-ADM-07, versién 2
“Autorizacion del personal”, del Sr. Luis
Rojas.

- Anexo 14. Procedimiento P-ADM-06,
version 5 “Gestion de Personal”.

- Anexo 15. Fotografia de la etiqueta del
equipo Sensor de Temperatura.

- Anexo 16. Procedimiento P-OPE-02,
version 12 “Mantencidon general de
equipos de infraestructura”.

- Anexo 17. Registro R-GEN-02, version 2
“Distribucion de la documentacion”.
Difusion del procedimiento P-OPE-02,
version 12.

- Anexo 18. Registro R-ADM-12, versién 2
“Registro de evento”. Capacitacion de
fecha 26-10-2022, sobre el
procedimiento P-OPE-02, version 12.

- Anexo 19. Correo electrénico enviado al
ISP.

- Anexo 20. Registro R-ADM-17, versién 6
“Orden de trabajo”, asociada a la
caldera IN1727.

- Anexo 21. Registro R-ADM-07, versién 1
“Autorizacion del personal”, del Sr. Luis
Rojas.

- Anexo 22. Registro R-OPE-19, versién 5
“Check List de equipos”.

- Anexo 23. Registro R-GEN-02, version 2
“Distribucién de la documentacién”.
Difusion del registro R-OPE-19, version
5.

- Anexo 24. Registro R-ADM-07, versién 7
“Descripcion de cargo”, Asistente de
muestreo.
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- Anexo 25. Registro R-ADM-02, versién 1
“Descripcidén de cargo”, Supervisor de
terreno.

- Anexo 26. Registro R-ADM-04, version
1” Entrenamiento del personal”, de
noviembre de 2017, parte 1.

- Anexo 27. Registro R-ADM-04, version
1” Entrenamiento del personal”, de
noviembre de 2017, parte 2.

- Anexo 28. Registro R-ADM-04, version
1” Entrenamiento del personal”, de
fecha 18 y 19 de abril de 2018.

- Anexo 29. Registro R-ADM-04, version
0” Entrenamiento del personal”, desde
07-06-2018 al 05-07-2018, parte 1.

- Anexo 30. Registro R-ADM-04, version
0” Entrenamiento del personal”, desde
07-06-2018 al 05-07-2018, parte 2.

- Anexo 31. Registro R-ADM-04, version
0” Entrenamiento del personal”, de
noviembre de 2019.

- Anexo 32. Registro R-ADM-04, version
0” Entrenamiento del personal”, de
fecha 25-02-2019.

- Anexo 33. Registro R-ADM-04, version
1” Entrenamiento del personal”, de
fecha 15-07-2021.

- Anexo 34. Registro R-ADM-05, versién 0
“Supervisiones de inspecciones”, de
fecha 31-10-2018.

- Anexo 35. Registro R-ADM-05, versién 0
“Supervisiones de inspecciones”, de
fecha 22-03-2019.

- Anexo 36 Registro R-ADM-05, version 0
“Supervisiones de inspecciones”, de
fecha 26-03-2019.

- Anexo 37. Registro R-ADM-05, versién 0
“Supervisiones de inspecciones”, de
fecha 03-05-2019.

- Anexo 38. Registro R-ADM-05, version 1
“Supervisiones de inspecciones”, de
fecha 05-11-2020.

- Anexo 39. Registro R-ADM-05, versién 1
“Supervisiones de inspecciones”, de
fecha 06-09-2021.
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Anexo 40. Registro R-ADM-05, versién 2
“Supervisiones de inspecciones”, de
fecha 14-09-2022.

Anexo 41. Registro R-ADM-06, versién 0
“Chequeo  competencias  técnicas
operador de unidad”, de fecha 03-05-
2019.

Anexo 42. Registro R-ADM-06, versién 1
“Chequeo  competencias  técnicas
operador de unidad”, de fecha 10-12-
2020.

Anexo 43. Registro R-ADM-06, versién 2
“Chequeo  competencias  técnicas
operador de unidad”, de fecha 15-11-
2021.

14 | noviembre de 2022.

Resolucion Exenta N° 1990, del 15 de

SMA

No aplica

Segundo requerimiento de
informacion realizado a la ETFA.

Carta s/n, de fecha 24 de noviembre de

15

2022. Adjunta los siguientes documentos:

Registro R-GEN-08, versién 5.A "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 173.
Registro R-GEN-08, version 5.A "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 175.
Registro R-GEN-08, version 5.A "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 176.
Registro R-GEN-08, version 5.A "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 177.
Registro R-GEN-08, version 5.A "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 178.
Registro R-GEN-08, version 5.A "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 179.
Registro R-GEN-08, version 5.A "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 180.
Registro R-GEN-08, version 5.A "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 181.

ETFA AEEG

No aplica

[Antecedentes ETFA en respuesta al
segundo requerimiento de
informacion realizado a través de
Resolucion Exenta N° 1990, de fecha
15-11-2022.
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- Registro R-GEN-08, versién 5.A "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 182.

- Anexo 1. Procedimiento P-OPE-00,
versidon 12 “Planificacion y control de
los servicios de muestreo y medicién”.

- Anexo 2. Registro R-GEN-02, versién 2
“Distribucién de la documentacion”.
Difusion  Procedimiento  P-OPE-00,
version 12.

- Anexo 3. Registro R-ADM-12, version 2
“Registro de evento”. Capacitacién de
fecha 18-12-2022  asociada al
procedimiento P-OPE-00, version 12.

- Anexo 4. Registro R-ADM-12, versidn 2
“Registro de evento”. Capacitacion de
fecha 12-10-2022, sobre determinacion
de carga en muestreo (Resol
2051/2022), indica cargos.

- Anexo 5. Registro R-ADM-12, versidn 2
“Registro de evento”. Capacitacion de
fecha 13-10-2022, sobre determinacion
de carga en muestreos, indica cargos.

- Anexo 6. Registro R-ADM-07, version3

“Autorizaciones del personal”.

Suspension Sr. Rojas del 16-11-2022.

Anexo 7. Procedimiento P-ADM-06,

version 6 “Gestion de personal”.

Anexo 8. Registro R-GEN-02, versién 2

“Distribucién de la documentacion”.

Difusion  Procedimiento P-ADM-06,

version 6.

Anexo 9. Registro R-ADM-12, versidn 2

“Registro de evento”. Capacitacion de

fecha 18-12-2022  asociada al

procedimiento P-AMD-106, version 6.

Anexo 10. Registro R-ADM-11, versién 3

“Programa anual de capacitaciones”.

Anexo 11. Registro R-GEN-02, versidn 2

“Distribucién de la documentacion”.

Difusion registro R-ADM-11, version 3.

Anexo 12.Registro R-GEN-43, version

15 “Organigrama AEEG”.

Anexo 13. Registro R-GEN-02, version 2.

Difusion del registro R-GEN-43, version

15.
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- Anexo 14. Registro R-ADM-02, versidn 6
“Descripcidén de cargo”, Encargado de
mantencion de equipos e instrumentos.

- Anexo 15. Registro R-ADM-07, versién 1
“Autorizaciones del personal”, para el
cargo de Encargado de mantencion de
equipos e instrumentos del Sr. Barboza.

- Anexo 16. Contrato de trabajo Sr.
Barboza.

- Anexo 17. Correo de fecha 27-10-2020,
con la correccién de la etiqueta del
equipo.

- Anexo 18. Correo de fecha 18-11-2020,
con la solicitud de datos desde el ISP.

- Anexo 19. Correo de fecha 23 de
noviembre de 2022, con la entrega de
datos solicitados por el ISP.

16

Carta_s/n, de fecha 05 de diciembre de

2022. Adjunta los siguientes documentos:

- Anexo 1. Finiquito de trabajo, de fecha
21-10-2022, del Sr. Luis Navarrete.
Anexo 2. Finiquito de trabajo, de fecha
07-10-2022, del Sr. Santiago Concha.
Anexo 3. Registro R-ADM-11, version 4
“Programa anual de capacitaciones”,
del afio 2022.

- Anexo 4. Registro R-ADM-11, versidon 1
“Programa anual de capacitaciones”,
del afio 2023.

Anexo 5. Registro R-GEN-02, version 2
“Distribucién de la documentacidn”.
Difusion, de fecha 05-12-2022, del
programa anual de capacitacion del
afo 2022, R-ADM-11, version 4.

Anexo 6. Registro R-GEN-02, version 1
“Distribucién de la documentacion”.
Difusion, de fecha 05-12-2022, del
programa anual de capacitacion del
afno 2023, R-ADM-11, version 1.

Anexo 7. Registro R-ADM-02, version 2
“Descripcion de cargo”. Descripcion del
cargo como Supervisor de terreno,
firmado el 29-08-2022, por el Sr. Rojas
y la jefatura correspondiente.

ETFA AEEG

No aplica

Antecedentes ETFA
complementarios entregados en|
respuesta al segundo requerimiento|
de informacidn realizado a través de
Resolucion Exenta N° 1990, de fecha
15-11-2022.
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HECHOS CONSTATADOS

La ETFA se encuentra autorizada para

1.Resolucion Exenta N2 41/2020. Renovacion
autorizacién ETFA.

empresa Carozzi S.A. y llevados hasta la
sala de calderas, lugar en donde se
encontraba la ETFA realizando las
mediciones preliminares asociadas al
muestreo de Material Particulado, a
cargo del Sr. Luis Rojas, asistente de
terreno y encargado de la ETFA de
realizar la actividad de muestreo de la
fuente estacionaria.

Segun el aviso de muestreo enviado por
la ETFA a la SMA, la actividad
correspondia a un muestreo de
material particulado en la fuente
estacionaria tipo caldera de vapor
numero de registro SEREMI de Salud IN
2510, no obstante, segun lo verificado
en terreno, dicha caldera no se

nos_DS31_21.09.2022. Continuacion

medicién.

8.Carta S/N, de fecha 05 de octubre de 2022.
Adjunta los siguientes documentos:

- Carta de respuesta de fecha 05-10-2022.

- Anexo 1. Correo de fecha 21-09-2022.

- Anexo 2. Correo de fecha 22-09-2022
enviado a
medicionesfuetnesfijas@sma.gob.cl con la
continuacién de la actividad de fecha 21-
09-2022.

- Anexo 3. Correo de fecha 22-09-2022
enviado

9.Resolucién Exenta N° 1800, del 13 de octubre

| | realizar la actividad de muestreo de |, oo Al CANCES AUTORIZADOS AEEG b ,?,is,v]AN 3;“?5,0201;
material particulado segin el método ” ,
CH-5 (que incluye medicién segun _V2_. 12-01-2020 letra c).
métodos CH-1 a CH-4). 3.Registro “CONSOLIDADO ETFA REGIMEN
NORMAL_09-09-2022".
Con fecha 12 de septiembre de 2022, la | 1.Acta de inspeccion de fecha 22 de septiembre
ETFA envio al correo de 2022.
medicionesfuentesfijas@sma.gob.cl,
dentro de plazo, al aviso de muestreo | 2.Aviso de medicién “AEEG 3581-22 CH5
de MP relacionada a la actividad que se 22.09.2022 Empresas Carozzi Nos IN-GEV-
realizaria con fecha 22 de septiembre 24865 (IN2510).
de 2022, en las instalaciones de
Empresas Carozzi S.A. 3.Aviso de medicién “AEEG 3580-22 CH5
21.09.2022 Empresas Carozzi Nos IN-GEV-
En razén de lo anterior, el personal de 24870 (IN1727)".
la SMA acudié a las instalaciones de la
empresa, ubicada en Avenida Jorge | 4.Correo aviso de medicion, enviado con fecha
Alessandri Rodriguez N° 5201, comuna 12 de septiembre de 2022.
de San Bernardo, con la finalidad de 1. D.S. N°38 de 2013
fiscalizar el procedimiento de muestreo | 5.Correo aviso de medicidn, enviado con fecha MMA, articulo 15
de material particulado segin el 09 de septiembre de 2022. letrad)yj).
método CH-5 (que incluye medicidn 2. Resolucidn  Exenta
seglin métodos CH-1 a CH-4). 6.Suspension Muestreo_007-01_Empresas N°2051/2022, punto
Carozzi Nos_DS31_22.09.2022 3.3. del documento
2 | En el lugar, los fiscalizadores de la SMA técnico.
fueron recibidos por el personal de la | 7.Muestreo_007-01_Empresas Carozzi | 3 ZTFA'REG‘OZ Aviso
e

muestreo_medicion_
V.06 (Formato aviso
de

muestreo/medicion).
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encontraba operando por estar en de 2022.
mantencion. Se consulté al personal de
la ETFA si se habia enviado el aviso de | 10.Cartaref11/2022, de fecha 28 de octubre de

suspension correspondiente, a lo que 2022. Adjunta los siguientes documentos:
respondieron que éste no habia sido
enviado, asi como tampoco envié los - Registro R-GEN-08, version 5 "No
antecedentes que evidenciaran y conformidad / solicitud de acciones
justificaran la suspension. correctivas" NC N° 171.

- Registro R-GEN-08, version 5 "No
Adicionalmente, se constaté que la conformidad / solicitud de acciones
actividad de muestreo de MP que se correctivas" NC N° 172.
ejecutaria el mismo dia de Ila - Anexo 1. Procedimiento P-OPE-00, version
fiscalizacion, correspondia a la caldera 11 “Planificacidn y control de los servicios
de vapor numero de registro SEREMI de de muestreo y medicion”.
Salud IN 1727. El Sr. Rojas mostré al - Anexo 2. Registro R-GEN-02, versiéon 2
personal fiscalizador de la SMA, el “Distribuciéon de Ila documentacion”.
correo enviado a Difusién Procedimiento P-OPE-00, versidn
medicionesfuentesfijas@sma.gob.cl 11.
con fecha 22-09-2022, en donde - Anexo 3. Registro R-ADM-12, version 2
indicaba que el dia 22 de septiembre se “Registro de evento”. Capacitacion de
iba a continuar con el muestreo iniciado fecha 24-10-2022 asociada al
el dia anterior (21-09-2022) asociada a procedimiento P-OPE-00, version 11.

la caldera IN 1727, lo que, segln lo
constatado por los fiscalizadores de la
SMA, no fue efectivo puesto que en el
lugar, el personal de la ETFA se
encontraba realizando las mediciones
preliminares de Ila actividad de
muestreo, asociadas a la caldera IN
1727 y el dia anterior no se habia
realizado dicho servicio. El Sr. Rojas
indicd que no tenia conocimiento del
porque no se habia realizado la
actividad de muestreo el dia anterior.

Posteriormente, se verificd por parte
de la SMA, que el correo de suspension
asociado a la caldera IN 2510, fue
enviado al correo
medicionesfuentesfijas@sma.gob.cl de
manera posterior a la llegada de los
fiscalizadores de la SMA a la instalacion
del titular. De igual manera, se verificd
que la ETFA envio el aviso de
continuacién de muestreo asociado a la
caldera IN 1727.
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Cabe sefalar que, en respuesta a
diversos antecedentes que fueron
solicitados a la ETFA a través del acta de
inspeccion, ésta envié copia de los
correos electrénicos con el titular, en
donde se informaba del desperfecto de
la caldera IN 2510 y las comunicaciones
realizadas con la SMA.

En vista de la desviacidén detectada, se
realizd un requerimiento de
informacion a través de la resolucién
exenta N° 1800, de fecha 13 de octubre
de 2022, en donde se solicitd remitir la
documentacion que evidenciara las
medidas satisfactorias implementadas
para evitar la recurrencia de la
desviacion detectada. En respuesta al
requerimiento de informacion, la ETFA
presentd las acciones correctivas
implementadas.

En base a los antecedentes ingresados
por la ETFA, es posible constatar que
ésta presentd las acciones correctivas
necesarias que permitid subsanar la
desviacion detectadas.

El detalle de las evidencias presentadas
por la ETFA se encuentra en el anexo 4
del presente informe.

La direccion del establecimiento
indicada en el aviso de muestreo
enviado por la ETFA con fecha 12 de
septiembre de 2022, no corresponde a
Empresas Carozzi S.A.

En razén de lo anterior, se realizd un
requerimiento de informacion a través
de la resolucion exenta N° 1800, de
fecha 13 de octubre de 2022, en donde
se solicitd remitir la documentacion
que evidenciara las medidas
satisfactorias implementadas para
evitar la recurrencia de la desviacion
detectada. En respuesta al
requerimiento de informacion, la ETFA

. Acta de inspeccion de fecha 22 de septiembre

de 2022

. Aviso de medicion “AEEG 3581-22 CH5

22.09.2022 Empresas Carozzi Nos IN-GEV-
24865 (IN2510)”.

. Aviso de medicion “AEEG 3580-22 CH5

21.09.2022 Empresas Carozzi Nos IN-GEV-
24870 (IN1727)".

Resolucion Exenta N° 1800/2022.
Requerimiento de informacién ETFA.

D.S. N°38 de 2013
MMA, articulo 15
letrad)yj).

Resolucion  Exenta
N°2051/2022, punto
3.3. del documento
técnico.

ETFA-REG-02 Aviso
de
muestreo_medicion_
V.06 (Formato aviso
de
muestreo/medicion).
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presentd las acciones correctivas

implementadas.

En base a los antecedentes ingresados
por la ETFA, es posible constatar que
ésta presentd las acciones correctivas
necesarias que permitieron subsanar la
desviacion detectada, sin embargo se
solicité complementar la informacion,
evidenciando que las modificaciones
realizadas al procedimiento se hubieran
realizado a todo el personal de terreno
correspondiente, por lo que se realizd
un segundo requerimiento  de
informacion, a través de la Resoluciéon
Exenta N2 1990/2022.

En respuesta la ETFA ingresd los
antecedentes en respuesta al segundo
requerimiento de informacién vy
posteriormente, con fecha 05-12-2022,
presenté antecedentes
complementarios, los cuales
permitieron subsanar totalmente la
desviacion detectada.

El detalle de las evidencias presentadas
por la ETFA se encuentra en el anexo 4
del presente informe.

5. Carta S/N, de fecha 28 de octubre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:

- Registro R-GEN-08, version 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 173.

- Anexo 4. Correo de fecha 27-10-2020, con la
correccion de la instalacion (fuente
estacionaria).

- Anexo 1. Procedimiento P-OPE-00, version
11 “Planificacién y control de los servicios
de muestreo y medicion”.

- Anexo 2. Registro R-GEN-02, versién 2
“Distribucion de la documentacion”.
Difusion Procedimiento P-OPE-00, versidn
11.

- Anexo 3. Registro R-ADM-12, versidon 2
“Registro de evento”. Capacitacion de fecha
24-10-2022 asociada al procedimiento P-
OPE-00, version 11.

Resolucién Exenta N° 1990/2022.
Requerimiento de informacién ETFA.

. Carta S/N, de fecha 24 de noviembre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:

- Registro R-GEN-08, version 5.A "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 173.

. Carta S/N, de fecha 05 de diciembre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:

- Anexo 1. Finiquito de trabajo, de fecha 21-
10-2022, del Sr. Luis Navarrete.

- Anexo 2. Finiquito de trabajo, de fecha 07-
10-2022, del Sr. Santiago Concha.

La persona encargada de la actividad
durante la inspeccién no corresponde a
la persona indicada en el registro aviso
de muestreo/medicién enviado por la
ETFA al correo
medicionesfuentesfijas@sma.gob.cl
con fecha 12 de septiembre de 2022.

En razén de lo anterior, se realizd un
requerimiento de informacion a través
de la resolucion exenta N° 1800, de

. Acta de inspeccién de fecha 22 de septiembre

de 2022.

. Aviso de medicion “AEEG 3581-22 CH5

22.09.2022 Empresas Carozzi Nos IN-GEV-
24865 (IN2510)".

. Aviso de medicion “AEEG 3580-22 CH5

21.09.2022 Empresas Carozzi Nos IN-GEV-
24870 (IN1727)".

D.S. N°38 de 2013

MMA, articulo 15
letrad)yj).
Resolucion  Exenta

N°2051/2022, punto
3.3. del documento
técnico.
ETFA-REG-02 Aviso
de
muestreo_medicion
_V.06 (Formato aviso
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fecha 13 de octubre de 2022, en donde
se solicitd remitir la documentacion
que evidenciara las medidas
satisfactorias implementadas para
evitar la recurrencia de la desviacion
detectada. En respuesta al
requerimiento de informacidn, la ETFA
presenté las acciones correctivas
implementadas.

De la revision a los antecedentes
presentados por la ETFA, fue posible
constatar que las acciones
implementadas fueron suficientes para
subsanar la desviacién detectada.

El detalle de las evidencias presentadas
por la ETFA se encuentra en el anexo 4
del presente informe.

Resolucidn Exenta N° 1800/2022.
Requerimiento de informacién ETFA.

. Carta S/N, de fecha 28 de octubre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:
Registro R-GEN-08, wversién 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 174.
Anexo 1. Procedimiento P-OPE-00, version
11 “Planificacién y control de los servicios
de muestreo y medicion”.
Anexo 2. Registro R-GEN-02, version 2
“Distribucion  de la documentacion”.
Difusion Procedimiento P-OPE-00, versidn
11.
Anexo 3. Registro R-ADM-12, versién 2
“Registro de evento”. Capacitacion de fecha
24-10-2022 asociada al procedimiento P-
OPE-00, version 11.
Anexo 4. Correo de fecha 27-10-2020, con la
correccion de la instalacion (fuente
estacionaria).

de
muestreo/medicion).

Durante la actividad de inspeccion, el
personal fiscalizador de Ila SMA
constatd la existencia de un orificio en
el ducto de la caldera, el que no fue
identificado por parte del personal de la
ETFA.

Debido a lo constatado en terreno, se
solicitd a través del acta de inspeccion,
el registro de visita previa asociado a la
fuente y el procedimiento interno de la
ETFA asociado a dicha actividad, con la
> finalidad de corroborar si durante la
visita previa realizada a la fuente, la
ETFA se habia percatado de los orificios
existentes en el ducto de la caldera.

Considerando lo verificado en terreno y
a la revisiéon de los antecedentes
ingresados por la ETFA (en respuesta al
requerimiento realizado en el acta de
inspeccion), se pudo constatar que
durante la visita previa (realizada en
marzo de 2022) y durante la
determinacién de las mediciones de las

Acta de inspecciéon de fecha 22 de
septiembre de 2022.

Carta S/N, de fecha 05 de octubre de 2022.
Adjunta los siguientes documentos:

Carta de respuesta de fecha 05-10-2022.
Anexo 4. Registro R-OPE-12, versién 0
“Visita Técnica Terreno CH-5/CH-3A”. Visita
técnica de fecha 17-03-2022.

- Instructivo 1-OPE-02, version 3 “Visitas
Técnicas CH5”.
Resolucién Exenta N° 1800/2022.

Requerimiento de informacién ETFA.

Carta S/N, de fecha 28 de octubre de 2022.
Adjunta los siguientes documentos:

Registro R-GEN-08, version 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 175.
Anexo 5. Instructivo I-OPE-02, version 4
“Visita previa terreno”.

D.S. N°38 de 2013
MMA, articulo 15
letrad)yj).
Resolucion Exenta N°
575/2022, punto
5.1.1.2.1 del
documento técnico.
Método CH-5. Rev. 3
de 2020, punto 4.1.5.
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preliminares del dia 22-09-202, la ETFA - Anexo 6. Registro R-OPE-12, version 2
no constatod los orificios que poseia el “Visita previa terreno CH-5" (Formato).

ducto de la caldera de vapor, toda vez - Anexo 7. Registro R-GEN-02, version 2
que éstos fueron alertados por “Distribucion de la documentacion”.
personal fiscalizacion de la SMA. Cabe Difusion instructivo I-OPE-02, version 4.

sefialar que, una vez detectados, la - Anexo 8. Registro R-ADM-12, version 2
ETFA procedio a tapar los orificios. “Registro de evento”. Capacitacion de fecha

24-10-2022 asociada al instructivo I-OPE-02.
En razén de lo anterior, se realizd un
requerimiento de informacion a través
de la resolucion exenta N° 1800, de | 5. Resolucidn Exenta N° 1800/2022.

fecha 13 de octubre de 2022, en donde Requerimiento de informacién ETFA.

se solicitd remitir la documentacion

que evidenciara las medidas | 6. Carta S/N, de fecha 24 de noviembre de
satisfactorias implementadas para 2022. Adjunta los siguientes documentos:
evitar la recurrencia de la desviacion

detectada. En respuesta al - Registro R-GEN-08, version 5.A "No
requerimiento de informacion, la ETFA conformidad / solicitud de acciones
presenté las acciones correctivas correctivas" NC N° 175.

implementadas.

En base a los antecedentes ingresados | 7. Carta S/N, de fecha 05 de diciembre de

por la ETFA, es posible constatar que 2022. Adjunta los siguientes documentos:
ésta presentd las acciones correctivas - Anexo 1. Finiquito de trabajo, de fecha 21-
necesarias que permitieron subsanar la 10-2022, del Sr. Luis Navarrete.

desviacion detectada, sin embargo se - Anexo 2. Finiquito de trabajo, de fecha 07-
solicit6 complementar la informacion, 10-2022, del Sr. Santiago Concha.

evidenciando que las modificaciones
realizadas al procedimiento se hubieran
realizado a todo el personal de terreno
correspondiente, por lo que se realizd
un segundo requerimiento de
informacion, a través de la Resolucion
Exenta N2 1990/2022.

En respuesta la ETFA ingresd los
antecedentes en respuesta al segundo
requerimiento de informacién vy
posteriormente, con fecha 05-12-2022,
presenté antecedentes
complementarios, los cuales
permitieron subsanar totalmente la
desviacion detectada.

El detalle de las evidencias presentadas
por la ETFA se encuentra en el anexo 4
del presente informe.
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Durante la actividad de inspeccién, se
constaté que los datos de las
determinaciones preliminares
asociados a las distancias del ducto, ya
habian sido registrados por la ETFA en
el registro dispuesto para aquello, al
momento en que llegaron los
fiscalizadores de la SMA,
constatandose ademas que éstos datos
habian sido copiados del informe de
resultado anterior emitido por la ETFA
(asociado a la fuente), documento
presentado por el titular de la fuente a
los fiscalizadores de la SMA, no dando
cumplimiento a lo establecido en Ia
metodologia. Cabe sefialar que dichos
datos fueron rectificados una vez que el
personal de la ETFA procediera a
medirlos nuevamente, con motivo de
los cuestionamientos por parte de los
fiscalizadores de Ila SMA. Para
verificacién de los datos obtenidos por
la ETFA, se solicito a través del acta de
6 inspeccion, una copia con los registros
de las mediciones preliminares
realizadas durante la actividad.

Debido a lo constatado en terreno, se
realizod un requerimiento de
informacion a través de la resolucién
exenta N° 1800, de fecha 13 de octubre
de 2022, en donde se solicitd remitir la
documentacién que evidenciara las
medidas satisfactorias implementadas
para evitar la recurrencia de la
desviacion detectada. En respuesta al
requerimiento de informacién, la ETFA
presenté las acciones correctivas
implementadas.

De la revisién a los antecedentes
presentados por la ETFA, fue posible
constatar que las acciones
implementadas no fueron suficientes
para subsanar la desviacion detectada,
por lo que la SMA realizé un segundo
requerimiento de informacion, a través

1.

Acta de inspeccién de fecha 22 de
septiembre de 2022.

Carta S/N, de fecha 05 de octubre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:

Carta de respuesta de fecha 05-10-2022.
Registro R-OPE-65, version 5 “CH-5
preliminares-YC”. Registro asociado a la
caldera IN-1727, de fecha 22-09-2022.

Resolucion Exenta N° 1800/2022.
Requerimiento de informacién ETFA.

Carta S/N, de fecha 28 de octubre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:
Registro R-GEN-08, versién 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 176.

Anexo 1. Procedimiento P-OPE-00, version
11 “Planificacién y control de los servicios
de muestreo y medicion”.

Anexo 9. Registro R-OPE-81, version 1
“Check List para muestreo isocinético”.
Anexo 10. Registro R-GEN-02, version 2
“Distribucién de la documentacion”.
Difusion asociada al registro R-OPE-81,
version 1.

Anexo 2. Registro R-GEN-02, version 2
“Distribucion de la documentacion”.
Difusion Procedimiento P-OPE-00, version
11.

Anexo 3. Registro R-ADM-12, versién 2
“Registro de evento”. Capacitacion de fecha
24-10-2022 asociada al procedimiento P-
OPE-00, version 11.

Resolucién Exenta N° 1990/2022.
Requerimiento de informacién ETFA.

Carta S/N, de fecha 24 de noviembre de
2022. Adjunta los siguientes documentos:

Registro R-GEN-08, versién 5.A "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 176.

575/2022,

D.S. N°38 de 2013
MMA, articulo 15
letra d) yj).
Resolucién Exenta N°
punto
5.1.1.2.1 del
documento técnico.
Método CH1-A. Rev.
1 de 1996. Punto
2.2.1.
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de la Resolucidn Exenta N° 1990, dell15
de noviembre de 2022.

Con fecha 24 de noviembre de 2022, la
ETFA ingres6 los antecedentes
solicitados a través del requerimiento
indicado en el parrafo anterior.

En respuesta la ETFA ingresd los
antecedentes en respuesta al segundo
requerimiento de informaciéon vy
posteriormente, con fecha 05-12-2022,
presenté antecedentes
complementarios, los cuales
permitieron subsanar totalmente la
desviacion detectada.

El detalle de las evidencias presentadas
por la ETFA se encuentra en el anexo 4
del presente informe.

- Anexo 1. Procedimiento P-OPE-00, versidn
12 “Planificacidn y control de los servicios de
muestreo y medicién”.

- Anexo 2. Registro R-GEN-02, version 2
“Distribucién de la  documentacion”.
Difusion Procedimiento P-OPE-00, version
12.

- Anexo 3. Registro R-ADM-12, versién 2
“Registro de evento”. Capacitacion de fecha
18-12-2022 asociada al procedimiento P-
OPE-00, version 12.

Carta S/N, de fecha 05 de diciembre de
2022. Adjunta los siguientes documentos:
Anexo 1. Finiquito de trabajo, de fecha 21-
10-2022, del Sr. Luis Navarrete.

Anexo 2. Finiquito de trabajo, de fecha 07-
10-2022, del Sr. Santiago Concha.

Se constatdé que el encargado de la
actividad de la ETFA no poseia la
competencia técnica necesaria
respecto de la utilizacion de la totalidad
de los datos utilizados para la
determinacion de la capacidad de carga
de la caldera, asi como tampoco sobre
los cdlculos que se debian realizar para
estimar dicho valor, toda vez que el
encargado de la ETFA, se baso
integramente en el ingreso de valores
en la planilla de la ETFA, la cual segun lo
7 indicado contenia la ruta de cdlculo
para obtener el valor de produccién
(valor utilizado como referencia para
indicar la operacidn a plena carga de la
fuente), sin conocer realmente cual era
la férmula utilizada y desconociendo el
origen de variables, como por ejemplo
la eficiencia de la caldera.

En razén de lo anterior, se realizd un
requerimiento de informacidn a través
de la resoluciéon exenta N° 1800, de
fecha 13 de octubre de 2022, en donde
se solicité remitir la documentacion
que evidenciara las medidas

. Acta de inspeccion de fecha 22 de

septiembre de 2022.

. Carta S/N, de fecha 05 de octubre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:

- Carta de respuesta de fecha 05-10-2022.

- Documento “Rutas de Cdlculo CH-5
Calderas”.
Resolucion Exenta N° 1800/2022.

Requerimiento de informacién ETFA.

. Carta S/N, de fecha 28 de octubre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:

- Registro R-GEN-08, wversion 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 177.

- Anexo 11. Registro R-ADM-12, version 2
“Registro de evento”. Capacitacion de fecha
12-10-2022, sobre determinacion de carga
en muestreo (Resol 2051/2022).

- Anexo 12. Registro R-ADM-12, version 2
“Registro de evento”. Capacitacion de fecha
13-10-2022, sobre determinacion de carga
en muestreos.

D.S. N°38 de 2013
MMA, articulo 15
letrad)yj).
Resolucion  Exenta
N°2051/2022, punto
3.2 del documento
técnico.
NCh-ISO
punto 6.2.3

17025,
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satisfactorias implementadas para
evitar la recurrencia de la desviacion
detectada. En respuesta al
requerimiento de informacidn, la ETFA
presenté las acciones correctivas
implementadas.

De la revisiébn a los antecedentes
presentados por la ETFA, fue posible
constatar que las acciones
implementadas no fueron suficientes
para subsanar la desviacion detectada,
por lo que la SMA realizé un segundo
requerimiento de informacion, a través
de la Resolucion Exenta N° 1990, del 15
de noviembre de 2022.

Con fecha 24 de noviembre de 2022, la
ETFA ingres6 los antecedentes
solicitados a través del requerimiento
indicado en el parrafo anterior.
Posteriormente, con 05-12-2022, la
ETFA ingresé antecedentes
complementarios a su presentacion
anterior.

En base a los antecedentes ingresados
por la ETFA, es posible constatar que
ésta presentd las acciones correctivas
necesarias que permitié subsanar la
desviacion detectadas

El detalle de las evidencias presentadas
por la ETFA se encuentra en el anexo 4
del presente informe.

- Anexo 13. Registro R-ADM-07, version 2
“Autorizacion del personal”, del Sr. Luis

Rojas.

Anexo 14. Procedimiento P-ADM-06,
version 5 “Gestion de Personal”.

Resolucion Exenta N° 1990/2022.

Requerimiento de informacién ETFA.

. Carta de fecha 24 de noviembre de 2022.
Adjunta los siguientes documentos:

Registro R-GEN-08, version 5.A "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 177.

Anexo 4. Registro R-ADM-12, versién 2
“Registro de evento”. Capacitacion de fecha
12-10-2022, sobre determinacion de carga
en muestreo (Resol 2051/2022), indica
cargos.

Anexo 5. Registro R-ADM-12, versién 2
“Registro de evento”. Capacitacion de fecha
13-10-2022, sobre determinacion de carga
en muestreos, indica cargos.

Anexo 6. Registro R-ADM-07, version3
“Autorizaciones del personal”. Suspension
Sr. Rojas del 16-11-2022.

Anexo 7. Procedimiento P-ADM-06, version
6 “Gestion de personal”.

Anexo 8. Registro R-GEN-02, version 2
“Distribucién de la documentacion”.
Difusién Procedimiento P-ADM-06, version
6.

Anexo 9. Registro R-ADM-12, versién 2
“Registro de evento”. Capacitacion de fecha
18-12-2022 asociada al procedimiento P-
AMD-106, versién 6.

Anexo 10. Registro R-ADM-11, versién 3
“Programa anual de capacitaciones”.
Anexo 11. Registro R-GEN-02, version 2
“Distribucién de la documentacion”.
Difusion registro R-ADM-11, version 3.

. Carta de fecha 24 de noviembre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:
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- Anexo 3. Registro R-ADM-11, version 4
“Programa anual de capacitaciones”, del
afo 2022.

Anexo 4. Registro R-ADM-11, version 1
“Programa anual de capacitaciones”, del
afo 2023.

Anexo 5. Registro R-GEN-02, versién 2
“Distribucién de la documentacién”.
Difusién, de fecha 05-12-2022, del
programa anual de capacitacién del afio
2022, R-ADM-11, version 4.

Anexo 6. Registro R-GEN-02, versién 1
“Distribucién de la documentacién”.
Difusion, de fecha 05-12-2022, del
programa anual de capacitacién del afo
2023, R-ADM-11, version 1.

Durante la actividad de inspeccidn, se
constatd que el cédigo indicado en la
etiqueta del sensor de temperatura de
salida (ST-40-01) no era consistente
con el cédigo indicado en el certificado
de verificacidon emitido por el Instituto
de Salud Publica ISP (ISP-ST-35-10).
Segun lo indicado por el personal de la
ETFA, anteriormente el equipo tenia
otro duefio y que en el momento en
que la ETFA lo adquirid, el ISP procedio
a modificar el cddigo del equipo, no
obstante, dicha modificacion no se
8 realizd en la etiqueta del equipo. La
ETFA presentd el certificado de
verificacién del ISP N° 216/20, en
donde se indica que el equipo ISP-ST-
35-10 corresponde al equipo cddigo
ISP-ST-40-01, verificando lo indicado
por el personal de la ETFA.

Cabe sefialar que, en respuesta a
diversos antecedentes que fueron
solicitados a la ETFA a través del acta de
inspeccion, ésta envié una imagen de la
etiqueta de sensor de temperatura
actualizada segun el certificado de
verificacion del ISP.

. Acta de

inspeccion de fecha 22 de
septiembre de 2022.

. Carta S/N, de fecha 05 de octubre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:

Carta de respuesta de fecha 05-10-2022.
Anexo 6. Fotografia de la etiqueta equipo
Sensor temperatura

Resolucion Exenta N° 1800/2022.
Requerimiento de informacién ETFA.

. Carta S/N, de fecha 28 de octubre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:

Anexo 15. Fotografia de la etiqueta del
equipo Sensor de Temperatura.

Registro R-GEN-08, versién 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 178.

Anexo 16. Procedimiento P-OPE-02, versidn
12 “Mantencion general de equipos de
infraestructura”.

Anexo 17. Registro R-GEN-02, version 2
“Distribucion de la documentacion”.
Difusion del procedimiento P-OPE-02,
versién 12.

Anexo 18. Registro R-ADM-12, versién 2
“Registro de evento”. Capacitacion de fecha
26-10-2022, sobre el procedimiento P-OPE-
02, version 12.

1. D.S. N°38 de 2013
MMA, articulo 15 letra
d)yi).

2. Resolucién Exenta N°
575/2022 SMA, punto
5.2.1, letra c) del
documento técnico.

3. NCh-ISO 17025, punto

6.4.8.
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No obstante lo anterior, en
consideracion de la  desviacion
detectada, se realizé un requerimiento
de informacién a través de la
resolucion exenta 1800, de fecha 13 de
octubre de 2022, en donde se solicitd
remitir  la  documentacion  que
evidenciara las medidas satisfactorias
implementadas  para evitar la
recurrencia de la desviacién detectada.
En respuesta al requerimiento de
informacion, la ETFA presentd las
acciones correctivas implementadas.

De la revisiébn a los antecedentes
presentados por la ETFA, fue posible
constatar que las acciones correctivas
presentadas permitieron subsanar las
desviaciones detectadas, sin embargo,
fue necesario solicitar informacion
adicional de manera de resolver ciertas
observaciones, razén por la cual la SMA
realizé un segundo requerimiento de
informacion, a través de la Resolucidn
Exenta N° 1990, del 15 de noviembre
de 2022.

Con fecha 24 de noviembre de 2022, la
ETFA ingres6 los antecedentes
solicitados a través del requerimiento
indicado en el parrafo anterior.

En base a los antecedentes ingresados
por la ETFA, se subsanaron las
observaciones realizadas por la SMA,
las que permitieron subsanar la
desviacion detectadas

El detalle de las evidencias presentadas
por la ETFA se encuentra en el anexo 4
del presente informe.

Resolucion Exenta N° 1990/2022.
Requerimiento de informacién ETFA.

. Carta S/N, de fecha 24 de noviembre de

2022. Adjunta los siguientes documentos:

Registro R-GEN-08, version 5.A "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 178.

Anexo 12.Registro R-GEN-43, version 15
“Organigrama AEEG”.

Anexo 13. Registro R-GEN-02, version 2.
Difusién del registro R-GEN-43, versidn 15.
Anexo 14. Registro R-ADM-02, version 6
“Descripcion de cargo”, Encargado de
mantencion de equipos e instrumentos.
Anexo 15. Registro R-ADM-07, version 1
“Autorizaciones del personal”, para el cargo
de Encargado de mantencién de equipos e
instrumentos del Sr. Barboza.

Anexo 16. Contrato de trabajo Sr. Barboza.

Durante la inspeccién se constaté que
el cddigo indicado en la etiqueta del
9 sistema de medicién Meter (ISP-15-35-
02, otorgada por el ISP) no era
consistente con el indicado en el
certificado del ISP (ISP-MS-35-02).

. Acta de

inspeccion de fecha 22 de
septiembre de 2022.

. Carta S/N, de fecha 05 de octubre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:

1.D.S. N°38 de 2013
MMA, articulo 15 letra
d)yi).

2.Resolucién Exenta N°
575/2022 SMA, punto
5.2.1, letra c¢) del
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Cabe sefialar que, en respuesta a
diversos antecedentes que fueron
solicitados a la ETFA a través del acta de
inspeccion, ésta envié una imagen de la
etiqueta autoadhesiva emitida por el
ISP, indicando que corresponde a un
error del ISP.

No obstante lo anterior, la ETFA es
responsable de mantener consistencia
entre los equipos y los respectivos
certificados de verificacién, por lo que
se realizdé un requerimiento de
informacion a través de la resolucién
exenta 1800, de fecha 13 de octubre de
2022, en donde se solicitd remitir la
documentacién que evidenciara las
medidas satisfactorias implementadas
para evitar la recurrencia de la
desviacion detectada. En respuesta al
requerimiento de informacién, la ETFA
presenté las acciones correctivas
implementadas.

De la revision a los antecedentes
presentados por la ETFA, fue posible
constatar que las acciones
implementadas no fueron suficientes
para subsanar la desviacion detectada,
por lo que la SMA realizé un segundo
requerimiento de informacion, a través
de la Resolucion Exenta N° 1990, del15
de noviembre de 2022.

Con fecha 24 de noviembre de 2022, la
ETFA ingres6 los antecedentes
solicitados a través del requerimiento
indicado en el parrafo anterior.

En base a los antecedentes ingresados
por la ETFA, es posible constatar que
ésta presentd las acciones correctivas
necesarias que permitieron subsanar la
desviacion detectadas

3.

Carta de respuesta de fecha 05-10-2022.
Anexo 7. Imagen de etiqueta ISP

Resolucién Exenta N° 1800/2022.
Requerimiento de informacién ETFA.

Carta S/N, de fecha 28 de octubre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:

Registro R-GEN-08, versibn 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 179.

Anexo 16. Procedimiento P-OPE-02, versidn
12 “Mantencion general de equipos de
infraestructura”.

Anexo 17. Registro R-GEN-02, version 2
“Distribucion de la documentacion”.
Difusion del procedimiento P-OPE-02,
versién 12.

Anexo 18. Registro R-ADM-12, version 2
“Registro de evento”. Capacitacion de fecha
26-10-2022, sobre el procedimiento P-OPE-
02, version 12.

Anexo 19. Correo electrénico enviado al ISP.

Resolucién Exenta N° 1990/2022.
Requerimiento de informacién ETFA.

Carta S/N, de fecha 24 de noviembre de
2022. Adjunta los siguientes documentos:

5.A "No
acciones

Registro R-GEN-08, version
conformidad / solicitud de
correctivas" NC N° 179.

Anexo 17. Correo de fecha 27-10-2020, con
la correccion de la etiqueta del equipo.
Anexo 18. Correo de fecha 18-11-2020, con
la solicitud de datos desde el ISP.

Anexo 19. Correo de fecha 23 de noviembre
de 2022, con la entrega de datos solicitados
por el ISP.

documento técnico.
3.NCh-ISO 17025, punto
6.4.8.
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El detalle de las evidencias presentadas
por la ETFA se encuentra en el anexo 4
del presente informe.

Durante la inspeccién, se constatd que
la manguera del contenedor para
capturar el oxigeno del equipo ORSAT
estaba manchada con la misma
solucion (color negro) de hidroxido de
sodio con 4cido pirogdlico que el
equipo contenia. Se consultd al
encargado de la ETFA cual era la
sustancia negra, frente a lo cual indicé
que no tenia conocimiento.
Adicionalmente, se consultd si los
equipos se revisaban antes de salir a
terreno, a lo cual el respondié que en
dicha ocasiéon se habia olvidado de
revisar los equipos.

En razén de lo anterior, se solicito a la
ETFA a través del acta de inspeccion el
“Procedimiento u otro documento del
Sistema de Gestion de Calidad,
asociado a las acciones que deben
realizar los encargados de realizar las
10 | gctividades  de muestreo/medicion
antes de salir a terreno”. En respuesta,
la ETFA envi6 el procedimiento P-OPE-
00, ver. 10 “Planificacion y control de
los servicios de muestreo y medicién”,
en donde se establece que el inspector
ambiental debe realizar un chequeo de
los equipos antes de cada salida a
terreno y registrarlo en el registro
“Hoja de vida” (R-OPE-10). Segln lo
indicado por el Sr. Rojas durante la
actividad de inspeccion, los equipos no
fueron chequeados antes de salir a
terreno, por lo que no se dio
cumplimiento a lo establecido en el
procedimiento de la ETFA.

Debido a la desviacién detectada, se
realizod un requerimiento de
informacion a través de la resolucién
exenta N° 1800, de fecha 13 de octubre
de 2022, en donde se solicitd remitir la
documentacién que evidenciara las

. Acta de

. Resolucion

inspeccion de fecha 22 de
septiembre de 2022.

. Carta S/N, de fecha 05 de octubre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:

- Carta de respuesta de fecha 05-10-2022.

- Procedimiento P-OPE-00, versién 10
“Planificacion y control de los servicios de
muestreo y medicién”.

Resolucion Exenta N° 1800/2022.
Requerimiento de informacién ETFA.

. Carta S/N, de fecha 28 de octubre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:

Registro R-GEN-08, version 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 181.

- Anexo 1. Procedimiento P-OPE-00, version
11 “Planificacién y control de los servicios
de muestreo y medicién”.

- Anexo 2. Registro R-GEN-02, versién 2
“Distribucién de la documentacion”.
Difusién Procedimiento P-OPE-00, versidn
11.

- Anexo 3. Registro R-ADM-12, version 2
“Registro de evento”. Capacitacion de
fecha 24-10-2022 asociada al
procedimiento P-OPE-00, version 11.

- Anexo 22. Registro R-OPE-19, versién 5
“Check List de equipos”.

- Anexo 23. Registro R-GEN-02, version 2

“Distribuciéon de Ila documentacion”.

Difusion del registro R-OPE-19, version 5.

Exenta N° 1990/2022.
Requerimiento de informacién ETFA.

. Carta S/N, de fecha 24 de noviembre de

2022. Adjunta los siguientes documentos:

1.D.S. N°38 de 2013
MMA, articulo 15 letra
d)yi).

2.Resolucién Exenta N°
575/2022 SMA, punto
5.2.1, letra «c¢) del
documento técnico.

3.NCh-ISO 17025, punto
6.4.3.
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medidas satisfactorias implementadas
para evitar la recurrencia de la
desviacion detectada. En respuesta al
requerimiento de informacidn, la ETFA
presenté las acciones correctivas
implementadas.

En base a los antecedentes ingresados
por la ETFA, es posible constatar que
ésta presentd las acciones correctivas
necesarias que permitieron subsanar la
desviacion detectada, sin embargo se
solicité complementar la informacion,
evidenciando que las modificaciones
realizadas al procedimiento se
hubieran realizado a todo el personal
de terreno correspondiente, por lo que
se realizé un segundo requerimiento de
informacion, a través de la Resolucion
Exenta N2 1990/2022.

En respuesta la ETFA ingresé los
antecedentes en respuesta al segundo
requerimiento de informaciéon vy
posteriormente, con fecha 05-12-2022,
presenté antecedentes
complementarios, los cuales
permitieron subsanar totalmente la
desviacidon detectada.

El detalle de las evidencias presentadas
por la ETFA se encuentra en el anexo 4
del presente informe.

- Registro R-GEN-08, version 5.A "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 181.

7. Carta S/N, de fecha 05 de diciembre de
2022. Adjunta los siguientes documentos:
- Anexo 1. Finiquito de trabajo, de fecha 21-
10-2022, del Sr. Luis Navarrete.
- Anexo 2. Finiquito de trabajo, de fecha 07-
10-2022, del Sr. Santiago Concha.

11

Durante la medicion de los gases (O2y
C02), realizada durante la inspeccidn, el
personal de la ETFA tuvo problemas
con la operacion del equipo ORSAT.
Segun lo indicado por el Sr. Rojas, se
paso reactivo de un contenedor a otro,
por lo que se podria haber
contaminado la muestra y las
soluciones medidoras de estos gases.
En vista de lo anterior, el personal de la
ETFA procedid a realizar la medicién de
gases nuevamente. Posterior al
muestreo con el equipo ORSAT, el Sr.
Rojas indicé que midid los gases con el
equipo Testo.

1. Acta de inspeccion de fecha 22 de
septiembre de 2022.

2. Carta S/N, de fecha 05 de octubre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:

- Carta de respuesta de fecha 05-10-2022.

- Diploma de participacion curso online Sr.
Luis Rojas.

- Registro R-ADM-07, version 1 “Autorizacion
del personal”. Autorizacién del Sr. Rojas.

- Registro R-ADM-12, versidon 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 23-07-2020,
Uso de Elementos de Proteccién Personal.

w

b

D.S. N°38 de 2013
MMA, articulo 15 letra
d)yi).

Resoluciéon Exenta N°
575/2022 SMA, puntos
5.1.1.2.1 y 5.2.1, letra
c) del documento
técnico.

Método CH3-A. Rev. 1
de 1996.

NCh-ISO 17025, punto
6.2.3
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Con los datos obtenidos, el personal de
la ETFA procedié a realizar el calculo de
plena carga de la fuente estacionaria
tipo caldera. Durante este calculo, el Sr.
Rojas indicé que el dato de oxigeno
medido con analizador ORSAT no era
consistente con el factor para validar
dicho dato, y que probablemente la
muestra fue tomada erréneamente o el
reactivo del analizador que mide este
gas, se pudo haber contaminado.

Indic6 ademds que, con los datos
obtenidos, el oxigeno daba muy alto, lo
cual afectaba la carga de la fuente,
entregando un valor bajo el 80% de
carga de la fuente, razon por la cual no
podria realizarse la actividad de
muestreo, debido a que la fuente debe
operar entre un 80% y 100% de su
capacidad de carga.

En razon de lo anterior, el Sr. Rojas se
comunicé telefénicamente con
personal de la ETFA, segun lo indicado,
se contactd con el Sr. Juan Echeverria,
inspector ambiental de la ETFA, para
comunicarle la situaciéon y consultar
que hacer respecto de la actividad de
muestreo de Material Particulado,
especificamente consultar si debian
suspender o no la actividad.

De lo constatado en terreno, se solicitd
a la ETFA, a través del acta de
inspeccion, las autorizaciones o
habilitaciones del Sr. Rojas para realizar
funciones como encargado de las
actividades de muestreo de MP en
fuentes estacionarias. Al respecto, se
pudo evidenciar que el Sr. Rojas no
contaba con las autorizaciones
respectivas para desempefiarse como
encargado de la actividad (Segun los
procedimientos de la ETFA, deberia
haber contado con el cargo de
Supervisor de terreno).

- Registro R-ADM-12, versidon 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 02-09-2020,
tema: Formula, Calculo y Obtencion de
Carga de Muestreo.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 09-06-2020,
tema: Confeccion de Informes de Muestreo.
Registro R-ADM-12, versién 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 09-07-2020,
tema: Verificaciéon y Mantencion de equipos
e instrumentos.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 09-08-2021,
tema: Correcto lavado de sondas y los
distintos codos en terreno.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 03-12-2021,
tema: Aplicacidon en terreno de Muestreo
Isocinético.

Registro sin codificacion, de fecha 13-03-
2017. Capacitacion: Uso y Operacién ORSAT.
Registro R-ADM-12, versién 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 13-11-2020,
tema: Introduccién al cuidado ambiental,
normativa chilena, fuentes fijas y métodos
CH.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 14-11-2020,
tema: Introduccién al cuidado ambiental,
normativa chilena, fuentes fijas y método
CH.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 18-10-2019,
tema: Capacitacion sobre procesos del area
de muestreo.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 19-07-2021,
tema: Métodos CH1 al Ch5 en terreno.
Registro R-ADM-12, version 0 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha20-05-2020,
tema: Procedimiento P-GEN-10 “Trabajo
seguro en muestreo” Registro R-ADM-12,
version 1 “Registro de evento”. Capacitacion
de fecha 23-07-2020, tema: Revision de
Informes de Muestreos segun protocolo
Interno.
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De la revision de los antecedentes
ingresados por la ETFA y de lo constado
en terreno, se pudo evidenciar la falta
de competencia técnica del encargado
de la ETFA para determinar la
suspension del muestreo o no, ante
una eventualidad como la sucedida en
terreno.

De la revisién a los antecedentes
presentados por la ETFA, fue posible
constatar que las acciones
implementadas no fueron suficientes
para subsanar la desviacion detectada,
por lo que la SMA realizé un segundo
requerimiento de informacion, a través
de la Resolucién Exenta N° 1990, del 15
de noviembre de 2022.

Con fecha 24 de noviembre de 2022, la
ETFA ingresé los antecedentes
solicitados a través del requerimiento
indicado en el parrafo anterior.
Posteriormente, con 05-12-2022, la
ETFA ingreso antecedentes
complementarios a su presentacion
anterior.

En base a los antecedentes ingresados
por la ETFA, es posible constatar que
ésta presentd las acciones correctivas
necesarias que permitié subsanar la
desviacion detectadas

El detalle de las evidencias presentadas
por la ETFA se encuentra en el anexo 4
del presente informe.

. Resolucion

5. Resolucion

- Registro R-ADM-12, versidon 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 27-07-2022,
tema: Determinacion de 02 y CO2.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 29-09-2021,
tema: Respuesta a clientes y Visita Previa.
Registro R-ADM-12, versién 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 29-12-2021,
tema: Requisitos FSMO F.5.6.2.1.4 a) sobre
requerimientos de Equipos.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 29-12-2021,
tema: Descripcion del punto normativo y
conservacion sobre la correcta
interpretacién del requisito.

Registro R-ADM-12, version 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 30-09-2021,
tema: Compromiso con la Confidencialidad.
Registro R-ADM-12, version 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 30-09-2021,
tema: Imparcialidad e Independencia.
Registro R-ADM-12, versién 1 “Registro de
evento”. Capacitacion de fecha 30-11-2018,
tema: Capacitacion Muestreo Isocinético.

Exenta N° 1800/2022.
Requerimiento de informacién ETFA.

. Carta S/N, de fecha 28 de octubre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:

Registro R-GEN-08, version 5 "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 182.

- Anexo 1. Procedimiento P-OPE-00, versidn
11 “Planificacion y control de los servicios
de muestreo y medicion”.

- Anexo 2. Registro R-GEN-02, version 2
“Distribucion de la documentacion”.
Difusiéon Procedimiento P-OPE-00, version
11.

- Anexo 3. Registro R-ADM-12, version 2
“Registro de evento”. Capacitacion de fecha
24-10-2022 asociada al procedimiento P-
OPE-00, version 11.

Exenta N° 1990/2022.

ET-REG-06/V04

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.



http://www.sma.gob.cl/
https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/20onsSRddQ5q8rc

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

Requerimiento de informacién ETFA.

. Carta S/N, de fecha 24 de noviembre de

2022. Adjunta los siguientes documentos:

Registro R-GEN-08, version 5.A "No
conformidad / solicitud de acciones
correctivas" NC N° 182.

Anexo 1. Procedimiento P-OPE-00, version
12 “Planificacién y control de los servicios
de muestreo y medicion”.

Anexo 2. Registro R-GEN-02, version 2
“Distribucion de la documentacion”.
Difusion Procedimiento P-OPE-00, versidn
12.

Anexo 3. Registro R-ADM-12, versién 2
“Registro de evento”. Capacitacion de fecha
18-12-2022 asociada al procedimiento P-
OPE-00, version 12.

. Carta_S/N, de fecha 05 de diciembre de

2022. Adjunta los siguientes documentos:

Anexo 1. Finiquito de trabajo, de fecha 21-
10-2022, del Sr. Luis Navarrete.

Anexo 2. Finiquito de trabajo, de fecha 07-
10-2022, del Sr. Santiago Concha.

Los certificados de verificacion de los
juegos de boquillas y analizador ORSAT,
se encontraban vigentes y disponibles
en el lugar de trabajo en formato fisico
y digital, asi como también los equipos
se encontraban debidamente
identificados. No obstante lo anterior,
se solicitaron los certificados de
12 | verificacion para todos los equipos del
tren de muestreo utilizados durante la
actividad de inspeccion.

De la revisién realizada a los
antecedentes presentados por la ETFA,
se evidencio que todos los equipos del
tren de muestreo contaban con sus
respectivos certificados de calibracién
vigentes emitidos por el ISP.

. Acta de inspeccion de la actividad realizada

con fecha 22-09-2022.

. Carta S/N, de fecha 05 de octubre de 2022.

Adjunta los siguientes documentos:

- Certificado de calibracién N° 570/22.
- Certificado de calibracién N° 661/22.
- Certificado de calibracion N° 501/22.
- Certificado de calibracion N° 505/22.
- Certificado de calibracion N° 504/22.
- Certificado de calibracion N° 503/22.
- Certificado de calibraciéon N° 559/21.
- Certificado de calibracién N° 500/22.

1.D.S. N°38 de 2013
MMA, articulo 15 letra
d)yi).

2.Resolucién Exenta N°
2051/2021 SMA, punto
3.1.1.
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OTROS HECHOS

Debido a la falta de competencia técnica del
personal de la ETFA, evidenciada en el hecho
constatado N°11, se solicitd a la ETFA a través
del acta de inspeccidn, entre otros
documentos el envio de “Procedimiento u otro
documento del Sistema de gestion de calidad,
asociado al personal autorizado para realizar
actividades de muestreo de MP en fuentes
estacionarias (encargados y asistentes)” y las
autorizaciones o habilitaciones del Sr. Rojas
para realizar funciones como encargado de las
actividades de muestreo de MP en fuentes
estacionarias.

En respuesta a lo anterior, la ETFA envid a la
SMA el procedimiento P-OPE-00, versién 10
“Planificacion y control de los servicios de
muestreo y medicidon”, en donde se indica que
el personal de terreno debe estar conformado
como minimo por un supervisor y 2 asistentes
de terreno. Cabe sefialar que, durante la
actividad de inspeccidn, los fiscalizadores de la
SMA constataron que todo el personal de la
ETFA tenia el cargo de “Asistente de terreno”,
lo que no es consistente con el procedimiento
de la ETFA. Adicionalmente, la ETFA envio el
registro R-ADM-07, versiéon 1 “Autorizacién
del personal”, en donde se indica que el cargo
del Sr. Rojas corresponde a “Asistente de
terreno”, sin embargo, segln lo que indicé la
ETFA en la carta conductora que ingreso junto
con la documentacion, el cargo del Sr. Rojas
corresponde al de Supervisor de terreno.

En razon de lo anterior, se realizd un
requerimiento de informacién a través de la
resolucion exenta N° 1800, de fecha 13 de
octubre de 2022, en donde se solicitd remitir
la documentacion que evidenciara las medidas
satisfactorias implementadas para evitar la
recurrencia de la desviacién detectada.
Adicionalmente se solicitd los descriptores de
cargo para “Asistente de terreno” vy
“Supervisor de terreno” y los registros de
entrenamiento, supervision y evaluacion del

. Acta de inspeccién de fecha 22

de septiembre de 2022.

. CartaS/N, de fecha 05 de octubre

de 2022. Adjunta los siguientes
documentos:

Procedimiento P-AMD-06,
version 5 “Gestién de personal”.
Procedimiento P-OPE-00,
version 10 “Planificacion vy
control de los servicios de
muestreo y medicion”.

Registro R-ADM-07, version 1
“Autorizaciones del personal”.
Autorizacion del Sr. Rojas.

Resolucion Exenta N° 1800/2022.
Requerimiento de informacién
ETFA.

. CartaS/N, de fecha 28 de octubre

de 2022. Adjunta los siguientes

documentos:

Registro R-GEN-08, versién 5 "No
conformidad / solicitud de
acciones correctivas" NC N° 180.
Anexo 20. Registro R-ADM-17,
versién 6 “Orden de trabajo”,
asociada a la caldera IN1727.
Anexo 21. Registro R-ADM-07,
version 1 “Autorizacion del
personal”, del Sr. Luis Rojas.
Anexo 1. Procedimiento P-OPE-
00, versién 11 “Planificaciéon vy
control de los servicios de
muestreo y medicién”.

Anexo 2. Registro R-GEN-02,

version 2 “Distribucion de la
documentacion”. Difusién
Procedimiento P-OPE-00,

version 11.
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Sr. Rojas, con la finalidad de evidenciar si
efectivamente, tenia el cargo de Supervisor de
terreno.

En respuesta al requerimiento de informacion,
la ETFA presentd las acciones correctivas
implementadas y la informacién solicitada.

De la revision a los antecedentes presentados
por la ETFA, entre ellos: descriptores de los
cargos de “Asistente de terreno” y “Supervisor
de terreno”, registros de entrenamiento,
registros de supervisiones de inspecciones y
registros de chequeo de competencias
técnicas operador de unidad, asociados al Sr.
Rojas, fue posible constatar que no se
evidencia de que éste contara con la
autorizacién para desempefiar el cargo de
Supervisor de terreno. Adicionalmente, las
acciones correctivas implementadas por la
ETFA no fueron suficientes para subsanar la
desviacion detectada, por lo que la SMA
realiz6 un segundo requerimiento de
informacion, a través de la Resolucion Exenta
N° 1990, del 15 de noviembre de 2022.

Con fecha 24 de noviembre de 2022, la ETFA
ingreso los antecedentes solicitados a través
del requerimiento indicado en el pdrrafo
anterior. Posteriormente, con 05-12-2022, la
ETFA ingresé antecedentes complementarios
a su presentacion anterior.

En base a los antecedentes ingresados por la
ETFA, es posible constatar que ésta presentd
las acciones correctivas necesarias que
permitid subsanar la desviacion detectadas

El detalle de las evidencias presentadas por la
ETFA se encuentra en el anexo 4 del presente
informe.

Anexo 3. Registro R-ADM-12,
versién 2 “Registro de evento”.
Capacitacion de fecha 24-10-
2022 asociada al procedimiento
P-OPE-00, version 11.

Anexo 24. Registro R-ADM-07,
version 7 “Descripcion de cargo”,
Asistente de muestreo.

Anexo 25. Registro R-ADM-02,
versién 1 “Descripcion de cargo”,
Supervisor de terreno.

Anexo 26. Registro R-ADM-04,
versién 1” Entrenamiento del
personal”, de noviembre de
2017, parte 1.

Anexo 27. Registro R-ADM-04,
versién 1” Entrenamiento del
personal”, de noviembre de
2017, parte 2.

Anexo 28. Registro R-ADM-04,
versién 1” Entrenamiento del
personal”, de fecha 18 y 19 de
abril de 2018.

Anexo 29. Registro R-ADM-04,
versiéon 0” Entrenamiento del
personal”, desde 07-06-2018 al
05-07-2018, parte 1.

Anexo 30. Registro R-ADM-04,
versién 0” Entrenamiento del
personal”, desde 07-06-2018 al
05-07-2018, parte 2.

Anexo 31. Registro R-ADM-04,
versiéon 0” Entrenamiento del
personal”, de noviembre de
2019.

Anexo 32. Registro R-ADM-04,
versién 0” Entrenamiento del
personal”, de fecha 25-02-2019.
Anexo 33. Registro R-ADM-04,
versién 1” Entrenamiento del
personal”, de fecha 15-07-2021.
Anexo 34. Registro R-ADM-05,
versién 0 “Supervisiones de
inspecciones”, de fecha 31-10-
2018.

Anexo 35. Registro R-ADM-05,
versibn 0 “Supervisiones de
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inspecciones”, de fecha 22-03-
2019.

- Anexo 36 Registro R-ADM-05,
versibn 0 “Supervisiones de
inspecciones”, de fecha 26-03-
2019.

- Anexo 37. Registro R-ADM-05,
version 0 “Supervisiones de
inspecciones”, de fecha 03-05-
2019.

- Anexo 38. Registro R-ADM-05,
version 1 “Supervisiones de
inspecciones”, de fecha 05-11-
2020.

- Anexo 39. Registro R-ADM-05,
version 1 “Supervisiones de
inspecciones”, de fecha 06-09-
2021.

- Anexo 40. Registro R-ADM-05,
versiébn 2 “Supervisiones de
inspecciones”, de fecha 14-09-

2022.
- Anexo 41. Registro R-ADM-06,
version 0 “Chequeo

competencias técnicas operador
de unidad”, de fecha 03-05-

2019.
- Anexo 42. Registro R-ADM-06,
version 1 “Chequeo

competencias técnicas operador
de unidad”, de fecha 10-12-

2020.
- Anexo 43. Registro R-ADM-06,
versién 2 “Chequeo

competencias técnicas operador
de unidad”, de fecha 15-11-
2021.

5. Resolucidon Exenta N° 1990/2022.
Requerimiento de informacién
ETFA.

6. Carta S/N, de fecha 24 de
noviembre de 2022. Adjunta los
siguientes documentos:
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- Registro R-GEN-08, version 5.A
"No conformidad / solicitud de
acciones correctivas" NC N° 180.

- Anexo 1. Procedimiento P-OPE-
00, versién 12 “Planificaciéon vy
control de los servicios de
muestreo y medicién”.

- Anexo 2. Registro R-GEN-02,
versién 2 “Distribucién de Ia

documentacion”. Difusidn
Procedimiento P-OPE-00,
version 12.

- Anexo 3. Registro R-ADM-12,
versiéon 2 “Registro de evento”.
Capacitacion de fecha 18-12-
2022 asociada al procedimiento
P-OPE-00, version 12.

Anexo 7. Procedimiento P-ADM-
06, version 6 “Gestion de
personal”.

Anexo 8. Registro R-GEN-02,
version 2 “Distribucion de la

documentacion”. Difusion
Procedimiento P-ADM-06,
version 6.

Anexo 9. Registro R-ADM-12,
versiéon 2 “Registro de evento”.
Capacitacion de fecha 18-12-
2022 asociada al procedimiento
P-AMD-106, versién 6.

Anexo 10. Registro R-ADM-11,
versién 3 “Programa anual de
capacitaciones”.

- Anexo 11. Registro R-GEN-02,
version 2 “Distribuciéon de la
documentacion”. Difusidn
registro R-ADM-11, version 3.

7. Carta S/N, de fecha 05 de
diciembre de 2022. Adjunta los
siguientes documentos:

- Anexo 7. Registro R-ADM-02,
versién 2 “Descripcion de cargo”.
Descripcion del cargo como
Supervisor de terreno, firmado el
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29-08-2022, por el Sr. Rojas y la
jefatura correspondiente.
- Anexo 3. Registro R-ADM-11,
versién 4 “Programa anual de
capacitaciones”, del afio 2022.
Anexo 4. Registro R-ADM-11,
version 1 “Programa anual de
capacitaciones”, del afio 2023.
Anexo 5. Registro R-GEN-02,
version 2 “Distribucion de la
documentacion”. Difusion, de
fecha 05-12-2022, del programa
anual de capacitacién del afio
2022, R-ADM-11, version 4.
Anexo 6. Registro R-GEN-02,
version 1 “Distribucion de la
documentacion”. Difusion, de
fecha 05-12-2022, del programa
anual de capacitacién del afio
2023, R-ADM-11, versién 1.

9. CONCLUSIONES

Los resultados de las actividades de fiscalizacién, derivado de la revision de los antecedentes indicados en el punto 6,
asociados a los Instrumento de Cardcter Ambiental indicados en el punto 4, y referidos a los hechos constatados y sus
evidencias indicados en el punto 7, permiten concluir que los hallazgos detectados fueron resueltos por la ETFA mediante
la respuesta a los requerimientos de informacion solicitados por la SMA, por lo que se verifica la conformidad respecto de
las materias objeto de fiscalizacién.

10. ANEXOS
1 Resoluciones de autorizacidon ETFA
2 Registros ETFA
3 Requerimientos de informacion
4 Antecedentes presentados por la ETFA
5 Acta de inspeccion y fotos de la inspeccion.

Todos los anexos se encuentran disponibles en el expediente de fiscalizacion DFZ-2022-2301-XIII-RET
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