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1. RESUMEN

El presente documento, elaborado por la Superintendencia del Medio Ambiente (SMA), da cuenta de los resultados de la
actividad de fiscalizacion ambiental realizada a la Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA) FISAM FISCALIZACIONES
AMBIENTALES SPA, cddigo 062-01, ubicada en Avenida La Compafiia, N2 014, Villa Magisterio, comuna de Rancagua, Region
del Libertador General Bernardo O'higgins. Las actividades de inspeccién fueron realizadas los dias 09 de agosto de 2022 y
27 de septiembre de 2022, en las inmediaciones de la construccion a la ampliacién del Hospital del Trabajador ACHS, ubicado
en calle Vicuna Mackenna N° 200, Providencia, Region Metropolitana y a las obras asociadas a la construccion del proyecto
“LOTEO 3F”, faena constructiva que se encuentra en etapa de construccidn, y cuyas instalaciones se ubican en calle La
Hacienda S/N, comuna de Huechuraba, Regién Metropolitana, respectivamente.

La actividad de fiscalizacién se realizé en el marco del cumplimiento de la Resolucidn Exenta N°2735, del 30 de diciembre
de 2021 que “Fija programa de fiscalizacién ambiental de Entidades Técnicas de Fiscalizacién Ambiental para el afio 2022”,
y correspondid a la constatacidn de que la entidad técnica haya desarrollado sus actividades de acuerdo a lo establecido en
los métodos autorizados, que dispone del personal e instrumentos necesarios para la ejecucién de la actividad en terreno y
al cumplimiento de las instrucciones de la SMA.

Las materias fiscalizadas correspondieron al Decreto Supremo D.S. N°38 de 2013, del Ministerio del Medio Ambiente, que
“Aprueba reglamento de Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental de la Superintendencia del Medio Ambiente”; al
Decreto Supremo D.S N° 38/2011 MMA que “Establece norma de emisién de ruidos generados por fuentes que indica,
elaborada a partir de la revisidon del Decreto N2 146, de 1997, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia”; a la
Resolucion Exenta 575/2022, que “Dicta instruccion de caracter general que establece los requisitos para la autorizacion de
las entidades técnicas de fiscalizacion ambiental e inspectores ambientales y revoca resoluciones que indica”, a la
Resolucion Exenta N°574/2022 que “Dicta instruccidn de caracter general para la operatividad general de las entidades
técnicas de fiscalizacién ambiental e inspectores ambientales y revoca resoluciones que indica” y la Resolucién Exenta N°
2051/2021 que “Dicta instruccién de caracter general para la operatividad especifica de las entidades técnicas de
fiscalizacion ambiental en el componente aire y revoca resolucién que indica”, vigente al momento de realizacién de las
actividades.

La materia relevante objeto de la fiscalizacidn incluyd la revisidn de las actividades realizadas por la ETFA de acuerdo con
alcance de su autorizacion, al cumplimiento de lo establecido en el D.S. N2 38/2011 MMA y en las directrices impartidas por
la SMA.

Los hechos constatados derivados de la revisién de todos los antecedentes mencionados anteriormente se presentan en el
punto 7 de este documento. Los hallazgos detectados, fueron resueltos por la ETFA a través de la presentacion de
antecedentes en respuesta a los requerimientos de informacion realizados por medio de las resoluciones exentas N° 1858,
de fecha 21 de octubre de 2022 y N° 2032, de fecha 21 de noviembre de 2022.

Lo indicado precedentemente, no exime a la Entidad Técnica de ninguna clase de responsabilidad que pudiese contraer por
cualquier desviacion, que se produzca con anterioridad o simultaneidad a la fecha en que se efectud la citada actividad de
fiscalizacion, y no hubiera sido directamente percibido en la actividad por el equipo fiscalizador.
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2. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD TECNICA

Nombre o Razén Social: FISAM FISCALIZACIONES AMBIENTALES
SPA

Codigo Entidad Técnica: 062-01

Nombre Sucursal: FISAM FISCALIZACIONES AMBIENTALES SPA

Marque con una x:

ETFA: X ETCA:

Direccion sucursal: Avenida La Compaiila, N2 014, Villa

Magisterio, comuna de Rancagua.

Ciudad y Regidn: Santiago, regidn Metropolitana.

Nombre representante legal: Camilo Jiménez Gonzalez

Direccion: Avenida La Compaiiia, N2

Magisterio, comuna de Rancagua.

Teléfono: +56995412832

Correo electronico:
CAMILOJIMENEZGONZALEZ@HOTMAIL.COM

Encargado de sucursal: Ginia Troncoso Jiménez

Correo electrénico: fisametfa@gmail.com

014, Villa

Teléfono: 975481819

3.

IDENTIFICACION DEL INSPECTOR AMBIENTAL O EVALUADOR DE CONFORMIDAD AMBIENTAL

Nombre

Cédigo IA/ECA (RUN)

Correo electronico

Felipe Mardones Dias

11890197-5

felipemardonesdiaz@gmail.com
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4. IDENTIFICACION DE LOS INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS
Identificacion de los Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados.
Tipo de N° o L, ; .
N° |. P ./., Aino Institucion Titulo Comentarios
instrumento | Descripcion
Establece norma de emisidn de
ruidos generados por fuentes
S que indica, elaborada a partir
Decreto Ministerio del L . .
1 Subremo 38 2011 Medio Ambiente de la revision del Decreto N2 |Sin cometarios.
P 146, de 1997, del Ministerio
Secretaria General de Ia
Presidencia.
Establece requisitos para
Aprueba reglamento de q ., P
. (. la autorizacion y
- . Entidades Técnicas de L
Decreto Ministerio del e . obligaciones de las
2 38 2013 . . Fiscalizacion Ambiental de la . .
Supremo Medio Ambiente . . .| entidades técnicas e
Superintendencia del Medio |, .
. inspectores autorizados,
Ambiente.
entre otros.
Dicta instruccion de caracter
general que establece los
Resolucion Superintendencia | requisitos para la autorizacion | Establece requisitos para
3 Exenta 575 2022 del Medio de las Entidades Técnicas de |la autorizacion de
Ambiente Fiscalizacion =~ Ambiental e | Entidades Técnicas.
Inspectores Ambientales vy
revoca resoluciones que indica.
Dicta instruccion de caracter
eneral para la operatividad
. . & P P . Establece
Resolucién Superintendencia |general de las entidades especificaciones
4 574 2022 del Medio técnicas de fiscalizacion P
Exenta . . . generales de las
Ambiente ambiental e inspectores . .
. Entidades Técnicas.
ambientales y revoca
resoluciones que indica.
Dicta instruccion de caracter
eneral para la operatividad
. . & e P P . Establece
Resolucion Superintendencia | especifica de las entidades especificaciones
5 2051 2021 del Medio técnicas de fiscalizacion P e
Exenta . . especificas de las
Ambiente ambiental en el componente . (.
. .. Entidades Técnicas.
aire y revoca resolucién que
indica

ET-REG-06/V04

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.



http://www.sma.gob.cl/
https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/v1vBnptpErrw25H

Superintendencia
d el Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

5. ANTECEDENTES DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION

5.1 Motivo de la Actividad de Fiscalizacion

Motivo Descripcion
Segun Resolucién Exenta N°2735 del 30 de diciembre de 2021 que “Fija programa de
X | Programada fiscalizacion ambiental de Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental para el afio
2022"
Denuncia

Autodenuncia

No programada De Oficio

Otro

Detalles:

5.2 Materia Objeto de la Fiscalizacion

e Verificacion de la realizacion de actividades segln los alcances de autorizacion de la ETFA.
e Aplicacidn de la metodologia establecida en el D.S. N2 38/2011 MMA.
e Aplicacion de las directrices establecidas por la SMA.

6. REVISION DOCUMENTAL

Registro con los alcances de

Registro “ALCANCES AUTORIZADOS FISAM L utorizacion de la ETFA,

1] v1_21-06-2019". SMA No aplica correspondiente a la fecha de
ejecucidn de las actividades.

Registro “IA EN ETFA FISAM V6. 29-06- Documento con los IA vinculados a la

2 | 2022”. SMA No aplica [ETFA, correspondiente a la fecha de|

ejecucidn de las actividades.

Resolucion de renovacién de la

Resolucidn Exenta N°1247, del 09 de juni . . .
esolucion txenta » a8 L SMA No aplica  Jautorizacion como Entidad Técnica

de 2021, de Fiscalizacion Ambiental.
., Resolucid i I
Resolucion Exenta N°60, del 13 de enero de . €0 .UCIO.Q de renovacion de I3
4 SMA No aplica |autorizacién como Inspector

2022.

Ambiental
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Registro  “Aviso de  medicion_062-
] Avi . . f
5 |01_CONSTRUCTORA LYD SA Hospital del| 1A Fisam No aplica viso de medicién enviado formato
trabajador _Norma de emisién_09082022". SMA.
Correo electrénico “Aviso de
. med|f:|0n_062-01_COl\.ISTRUCTORA LYD SA ETEA FISAM N6 anlica Correo electrénico enviado a la
Hospital del trabajador _Norma de P casilla medicionesruido@sma.gob.cl
emision_09082022".
Registro “Copia de Aviso de
; suspen5|9n_062-01_CONSTRUCTORA LYD ETEA FISAM N6 anlica Aviso de suspensién enviado en
SA Hospital del trabajador _Norma de p tormato SMA
emision_09082022"
Correo electrénico “Aviso de
suspension_062-01_CONSTRUCTORA LYD Correo electrénico de suspension,
8 |SA Hospital del trabajador _Norma de ETFA FISAM No aplica [enviado a la casilla
emisién 09082022” medicionesruido@sma.gob.cl
Acta de inspeccidn de fecha 09 de agosto de Acta d_e .inspecci.c’m c.on el detalle de
9 {2022 SMA No aplica [1as actividades fiscalizadas.
Respuesta ETFA a requerimiento de|
10 | Carta /N, de fecha 25 de agosto de 2022 ETFA FISAM Noaplica [nformacién realizado en acta de
inspeccion.
Registro “ETFA-REG-09 Aviso de
11 medicion_062- ETEA FISAM No aplica Aviso de medicion enviado formato
01_InmobiliariaLaCruzSA_RCA_27092022”. SMA.
Correo electrénico “ETFA-REG-09 Aviso de
12 medicion_062- ETEA FISAM No aplica Cor.reo eIe.c.tronlco. enviado a la
01_InmobiliarialaCruzSA_RCA_27092022". casilla medicionesruido@sma.gob.cl
Acta de inspeccion de fecha 27 de [Acta de inspeccion con el detalle de
13 | septiembre de 2022 SMA No aplica [1as actividades fiscalizadas.
Correo electronico, de fecha 07 de octubre
de 2022. Adjunta los siguientes
documentos: Respuesta ETFA a requerimiento de
14 ETFA FISAM No aplica [informacidn realizado en acta de
- FM-IM-488-0: Informe de inspeccidn.
medicion de ruido Inmobiliaria La
Cruz septiembre 2022.
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- PR-OP-01-4. Rev 04
“Procedimiento para el

mantenimiento de instalaciones,
equipos y maquinarias”.

Resolucion Exenta N° 1858, del 21 de

Primer requerimiento de
informacion realizado a la ETFA.

“Procedimiento para el mantenimiento
de instalaciones, equipos y maquinas”.
Registro RDA-001. Rev. 0 “Registro de
actividades de induccidn y
capacitacion”. Charla de fecha 27-10-
2022, asociada al instructivo IT-ADM-
01.

Registro RDA-001. Rev. 0 “Registro de
actividades de induccion y
capacitacion”. Charla de fecha 27-10-
2022, asociada a PR-OP-001. Rev. 08,
criterios de medicién, instructivo IT-
OPE-002. Rev. 01; actualizacion de
criterios.

Registro RDA-001. Rev. 0 “Registro de
actividades de induccion y
capacitacion”. Charla de fecha 28-10-
2022, relacionado al instructivo para

15 [ octubre de 2022. SMA No aplica
Correo _electrénico de fecha 03 de
noviembre de 2022. Contiene los siguientes
documentos:
- Registro “Matriz de desviaciones”, de
fecha 03-11-2022.
- Imagenes equipos etiquetados.
- Documento IT-ADM-01. Rev. 3
“Instructivo para la gestion desde la
adjudicacién del servicio”.
- Documento IT-OPE-O1. Rev. 1
“Instructivo para emitir un Aviso de
Medicién y Suspension”.
- Documento IT-OPE-002. Rev. 01
“Instructivo de Identificacion de Uso de
Suelo”.
- Documento PR-OPE-001. Rev. 08
“Procedimiento de Medicion de Ruido”. Respuesta ETFA en respuesta a
16 - Documento PR-OPE-002. Rev. 04 ETFA FISAM No aplica  |primer requerimiento de

informacion realizado por la SMA
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emitir un aviso de

suspension.

mediciéon vy

17

Carta s/n de fecha 17 de noviembre de
2022. Adjunta los siguientes documentos:

- Registro “Matriz de desviaciones”, de
fecha 17-11-2022.
- Documento IT-OPE-01. Rev. 1
“Instructivo para emitir un Aviso de
Medicién y Suspension”.
Documento IT-OPE-002. Rev. 01
“Instructivo de Identificacion de Uso de
suelo”.
Documento  IT-OPE-003. Rev. O
“Instructivo y criterios para medicion
de ruido”.
Documento PR-OPE-002. Rev. 04
“Procedimiento para el mantenimiento
de instalaciones, equipos y maquinas”.
Registro RDA-001. Rev. 0” Registro de
actividades”. Charla de fecha 15-11-
2022, asociado a los documentos IT-
OPE-01, IT-ADM-01, registro de Check
list tareas de terreno y PR-OP-001.
Registro RDA-001. Rev. 0” Registro de
actividades”. Charla de fecha 17-11-
2022, asociada a los instructivos IT-OP-
002-01 e IT-OPE-003-0.
- Registro RE-OPE-01. Rev. 0 “Registro:
Check list de tareas de terreno”.

ETFA FISAM

No aplica

[Antecedentes complementarios
presentados por la ETFA en
respuesta al primer requerimiento
de informacion.

18

Resolucion Exenta N° 2032, del 21 de
noviembre de 2022.

SMA

No aplica

Segundo requerimiento de
informacion realizado a la ETFA.

19

Carta s/n de fecha 30 de noviembre de
2022. Contiene los siguientes documentos:

- Registro “Matriz de desviaciones”, de
fecha 30-11-2022.

- Documento IT-OPE-01. Rev. 2
“Instructivo para emitir un Aviso de
Medicién y Suspension”.

- Registro RE-OPE-01, Rev. 0 “Check list
de tareas de terreno”.

ETFA FISAM

No aplica

Respuesta ETFA en respuesta al
segundo requerimiento de|
informacion realizado por la SMA.
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- Registro RDA-001. Rev. 0” Registro de
actividades”. Charla de fecha 25-11-
2022, asociado a los documentos IT-
OPE-01, rev. 2 y registro Check List
tareas de terreno.

Documento IT-ADM-01. Rev. 4
“Instructivo para la gestién desde la
adjudicacién del servicio”.

Registro RDA-001. Rev. 0” Registro de
actividades”. Charla de fecha 28-11-
2022, asociado al instructivo IT-ADM-
01, Rev. 04.

Documento  IT-OPE-003. Rev. 1
“Instructivo y criterios para medicion
de ruido”.

Registro RDA-001. Rev. 0” Registro de
actividades”. Charla de fecha 24-11-
2022, asociado a los instructivos IT-
OPE-003, Rev. 01 e IT-OPE-002, Rev.01.
Documento PR-OPE-01, Rev. 05
“Procedimiento para el mantenimiento
de instalaciones, equipos y maquinas”.
Registro RDA-001. Rev. 0” Registro de
actividades”. Charla de fecha 29-11-
2022, asociado al procedimiento PR-
OPE-01, Rev. 05.

Registros fotograficos de equipos
etiquetados.

Informe de resultado FM-IM-488, Rev.
01.

Documento IT-OPE-002, Rev. 01
“Instructivo de Identificacion de Uso de
Suelo”.

20

Carta s/n de fecha 05 de diciembre de 2022.

Contiene los siguientes documentos:

- Registro “Matriz de desviaciones”, de
fecha 05-12-2022.

- Documento IT-OPE-01. Rev. 2
“Instructivo para emitir un Aviso de
Medicién y Suspension”.

- Informe de resultado FM-IM-488, Rev.
02.

ETFA FISAM

No aplica

Antecedentes complementarios
presentados por la ETFA en
respuesta al segundo requerimiento
de informacidn.
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7. HECHOS CONSTATADOS

. Acta de inspeccion de la D.S. N°38 de 2013
actividad realizada con fecha MMA, articulo 15
27-09-2022. letra c).

1 La ETFA ejecutd la actividad de medicion, de acuerdo | Resolucién Exenta N°1247, del Resoluciéon  Exenta
con el alcance autorizado por la SMA. 09 de junio de 2021. 575/2022, punto

. Registro “ALCANCES 5.1.1.1 del
AUTORIZADOS FISAM V1_21- documento técnico.
06-2019”".

. Acta de inspeccion de la |1. D.S. N°38 de 2013
actividad realizada con fecha MMA, articulo 15 letra

El inspector ambiental responsable de las actividades 27-09-2022. o).

5 de medicidn se encontraba autorizado al momento de .Resolucién Exenta N°60, del 13 [2. Resolucién Exenta
gue se ejecutaron dichas actividades, y asociados a la de enero de 2022. 574/2022, punto 17.1.
ETFA en el registro publico. . Registro IA en ETFA: del documento

- Registro “IA EN ETFA FISAM técnico.
V6. 29-06-2022".

. Correo electrénico “Aviso de [1. D.S. N°38 de 2013
medicion_062- MMA, articulo 15 letra
01_CONSTRUCTORA LYD SA | d)yj).

Hospital del trabajador _Norma .,
” . Resolucion Exenta
Con fecha 01 de agosto de 2022 la ETFA envié al de emision_09082022". N°2051/2022, punto
correo medicionesruido@sma.gob.cl, dentro de [2- Registro “Aviso de 42. del d(;cumento
plazo, el aviso de medicién de ruido a realizarse con medicion_062- téenico.
fecha 09 de agosto de 2022. 01_CONSTRUCTORA LYD SA

3 o ) Hospital del trabajador _Norma
Adicionalmente, con fecha 15 de septiembre de 2022, de emisién_09082022".
la ETFA envié medicionesruido@sma.gob.cl, dentro |3 correo electrénico “ETFA-REG-
de plazo, el aviso de medicién de ruido a realizarse 09 Aviso de medicién 062-
con fecha 27 de septiembre de 2022. 01 InmobiliarialaCruzSA RCA

27092022".

. Registro “ETFA-REG-09 Aviso de
medicion_062-
01_InmobiliariaLlaCruzSA_RCA _

27092022".
Con fecha 09 de agosto de 2022, personal de la SMA |1. Acta de inspeccion de la | 1.D.S. N°38 de 2013
acudid a las obras asociadas a la ampliacion del actividad realizada con fecha MMA, articulo 15 letra
Hospital del Trabajador ACHS, ubicado en avenida 09-08-2022. d)yj).
Vicufia Mackenna N° 200, Providencia, Regién .Resolucién Exenta

4 Metropolitana, con el objetivo de fiscalizar el 2. Carta S/N, de fecha 25 de N°2051/2021 SMA,
procedimiento de medicidn de ruido realizado por la agosto de 2022. punto 4.3 del
ETFA Fisam Fiscalizaciones Ambientales SPA. documento técnico.
Santiago, segun el aviso de medicidn enviado por la |3. Resolucién Exenta N° 1858, del | 3.NCh-ISO 17020-2012.

21 de octubre de 2022. Punto 7.15 del
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misma ETFA, segin lo indicado en el hecho
constatado N° 4.

Correo electrénico de fecha 03
de noviembre de 2022.

En el lugar, personal fiscalizador fue recibido por el Sr. Contiene los siguientes
Marcelo Villarroel, prevencionista de riesgo de la documentos:

empresa Consorcio Rio Colonia, empresa

constructora a cargo de la construccion de la - Registro “Matriz de
ampliacion del hospital, el cual indicéd que no tenia desviaciones”, de fecha 03-
conocimiento de que la ETFA Fisam acudiria a las 11-2022.

instalaciones para realizar las mediciones de ruido. A
raiz de lo anterior, el Sr. Villarroel tomd contacto
telefénico con el Sr. Miguel Pefia, prevencionista de
riesgos del Hospital del Trabajador, quien indicé que
tampoco tenia informacién respecto de la actividad
de medicioén.

Posteriormente, las fiscalizadoras de la SMA fueron
llevadas a las oficinas de los prevencionistas de
riesgos del Hospital del Trabajador, en donde fueron
atendidas por el Sr. Pedro Fuentealba, jefe de
mantencidn del hospital y por el Sr. Oscar Andrade,
jefe de la oficina técnica del recinto. Ambos indicaron
que desconocian la comunicacidn con la ETFA Fisam

Documento IT-ADM-01. Rev.
3 “Instructivo para la gestién
desde la adjudicacién del
servicio”.

Registro RDA-001. Rev. 0
“Registro de actividades de
induccion y capacitacion”.
Charla de fecha 27-10-2022,
asociada al instructivo IT-
ADM-01.

Carta_s/n_de fecha 17 de
noviembre de 2022. Adjunta los
siguientes documentos:

Fiscalizaciones Ambientales SPA para contratar los - Registro “Matriz de
servicios de medicidon de ruido, indicando que habian desviaciones”, de fecha 17-
estado realizando cotizaciones de mediciones de 11-2022.

ruidos con empresas acusticas para requerimiento - Registro RDA-001. Rev. 0”
interno y que dichas actividades no serian reportadas Registro de actividades”.

a la SMA. Indicé ademds que no habian realizado
ninguna orden de compra con ninguna de las
empresas que estaban cotizando.

A raiz de lo anterior, se solicito a la ETFA a través del
acta de inspeccion, la aceptacién de servicio de
medicidn de ruido por parte del titular.

En respuesta, la ETFA indic6 que no tuvo contacto con
ninguna de las personas indicadas en el acta de
inspeccion, sino que se contactaron con la Sra.
Melissa Arqueros, quien actud -segun lo indicado- en
representacion de la constructora Ly D S.A. con quien

Charla de fecha 15-11-2022,
asociado a los documentos IT-
OPE-01, IT-ADM-01, registro
de Check list tareas de
terreno y PR-OP-001.

Resolucion Exenta N° 2032, del
21 de noviembre de 2022.

Carta s/n de fecha 30 de
noviembre de 2022. Adjunta los
siguientes documentos:

se acordé de manera telefénica la prestaciéon del - Registro “Matriz de
servicio, no recibiendo una respuesta formal por desviaciones”, de fecha 30-
escrito por parte del titular, ante lo cual decidieron 11-2022.

suspender la actividad.

- Documento IT-ADM-01. Rev.
4 “Instructivo para la gestion

documento.
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De lo evidenciado en terreno y en los antecedentes desde la adjudicacién del
presentados por la ETFA, se pudo constatar que el servicio”.
aviso de medicién enviado por la ETFA al correo - Registro RDA-001. Rev. 0”
medicionesruido@sma.gob.cl, fue enviado sin Ia Registro de actividades”.
aceptacion formal del servicio por parte del cliente Charla de fecha 28-11-2022,
(titular). asociado al instructivo IT-

ADM-01, Rev. 04.
En razon de lo anterior, se realizé un requerimiento
de informacion a través de la Resolucion Exenta
N°1858, de 2022, en donde se solicitd remitir la
documentacién que evidenciara las medidas
satisfactorias implementadas para evitar la
recurrencia de la desviacion detectada.

En respuesta al requerimiento de informacién, la
ETFA presenté las acciones correctivas
implementadas. Posteriormente, la ETFA presento
informacion complementaria a su presentacion
original.

De la revisién a los antecedentes presentados por la
ETFA, fue posible constatar que las acciones
implementadas no fueron suficientes para subsanar
la desviacidn detectada, por lo que la SMA realizé un
segundo requerimiento de informacion, a través de la
Resolucién Exenta N°2032 de 2022.

En respuesta al segundo requerimiento de
informacion, la ETFA presentd las acciones
correctivas implementadas.

De la revision de los antecedentes ingresados por la
ETFA, se constatd que las acciones correctivas
implementadas permitieron subsanar la desviacion
detectada.

El detalle de las evidencias presentadas por la ETFA
se encuentra en el anexo 4 del presente informe.

Durante la actividad de inspeccién de fecha 09 de | 1.Acta de inspeccién de la | 1.D.S. N°38 de 2013

agosto, en vista de que el personal de la ETFA no actividad realizada con fecha MMA, articulo 15 letra
llegaba a las instalaciones del titular, las fiscalizadoras 09-08-2022. d)yj).

> de la SMA tomaron contacto telefénico con el 2.Resolucidn exenta
encargado de la ETFA indicado en el aviso de | 2.Registro “Copia de Aviso de N°2051/2021, punto
medicion, el Sr. Felipe Mardones, el cual traspasé al suspension_062- 4.2 del documento

teléfono al Sr. Ignacio Kreither, quien indicé que la 01_CONSTRUCTORA LYD SA
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ETFA no habia llegado a acuerdo con el titular, por
tanto, la actividad de medicion se habia suspendido.
Se consulto si habian enviado el aviso de suspensién
correspondiente a la SMA, a lo cual indico que éste no
habia sido enviado.

Posteriormente, se verificé en el correo, que el aviso
de suspensién fue enviado de manera posterior al
contacto telefénico sostenido con las fiscalizadoras
de la SMA.

En razén de lo anterior, se realizé un requerimiento
de informaciéon a través de la Resolucién Exenta
N°1858, de 2022, en donde se solicitd remitir la

Hospital del trabajador _Norma
de emisiéon_09082022".

.Correo electrénico “Aviso de

suspension_062-
01_CONSTRUCTORA LYD SA
Hospital del trabajador _Norma
de emision_09082022".

Resolucion Exenta N° 1858, del
21 de octubre de 2022.

Correo electrénico de fecha 03
de noviembre de 2022.

L . . . Contiene los siguientes
documentacién que evidenciara las medidas
. . . . documentos:
satisfactorias implementadas para evitar la
recurrencia de la desviacién detectada. . M .
- Registro Matriz de
o . ., desviaciones”, de fecha 03-
En respuesta al requerimiento de informacion, la 11-2022

ETFA presentd las  acciones  correctivas
implementadas. Posteriormente, la ETFA presento
informaciéon complementaria a su presentacién
original.

De la revision a los antecedentes presentados por la
ETFA, fue posible constatar que las acciones
implementadas no fueron suficientes para subsanar
la desviacién detectada, por lo que la SMA realizé un
segundo requerimiento de informacidn, a través de la
Resolucién Exenta N°2032 de 2022.

En respuesta al segundo requerimiento de
informacion, la ETFA presentd las acciones
correctivas implementadas. Posteriormente, la ETFA

Documento IT-OPE-01. Rev. 1
“Instructivo para emitir un
Aviso de  Medicién vy
Suspension”.

Registro RDA-001. Rev. O
“Registro de actividades de
induccion y capacitacion”.
Charla de fecha 28-10-2022,
relacionado al instructivo para
emitir un aviso de medicion y
suspension.

Carta_s/n de fecha 17 de
noviembre de 2022. Adjunta los
siguientes documentos:

presenté informacidn complementaria a su

presentacidn original. - Registro “Matriz de
desviaciones”, de fecha 17-

De la revision de los antecedentes, fue posible 11-2022.

constatar que la ETFA presentd las acciones
correctivas necesarias para evitar la recurrencia de la
desviacion detectada.

El detalle de las evidencias presentadas por la ETFA
se encuentra en el anexo 4 del presente informe.

- Documento IT-OPE-01. Rev. 1
“Instructivo para emitir un
Aviso de  Medicion vy
Suspensién”.

- Registro RDA-001. Rev. 0”
Registro de actividades”.
Charla de fecha 15-11-2022,

técnico.
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asociado a los documentos IT-
OPE-01, IT-ADM-01, registro
de Check list tareas de terreno
y PR-OP-001.

7.Resolucion Exenta N° 2032, del

21 de noviembre de 2022.

. Carta s/n de fecha 30 de

noviembre de 2022. Adjunta los
siguientes documentos:

Registro “Matriz de
desviaciones”, de fecha 30-
11-2022.

Documento IT-OPE-01. Rev. 2
“Instructivo para emitir un
Aviso de  Medicion vy
Suspensién”.

Registro RE-OPE-01, Rev. 0O
“Check list de tareas de
terreno”.

Registro RDA-001. Rev. 0”
Registro de actividades”.
Charla de fecha 25-11-2022,
asociado a los documentos IT-
OPE-01, rev. 2 vy registro
Check List tareas de terreno.

. Carta_s/n de fecha 05 de

diciembre de 2022. Contiene los

siguientes documentos:

- Registro “Matriz de
desviaciones”, de fecha 05-
12-2022.

- Documento IT-OPE-0O1. Rev. 2
“Instructivo para emitir un
Aviso de  Medicion vy
Suspension”.

Con fecha 27 de septiembre de 2022, personal de la
SMA acudié a las obras asociadas a la construccién del
proyecto “LOTEO 3F”, faena constructiva que se
6 encuentra en etapa de construccion,
instalaciones se ubican en calle La Hacienda S/N,
comuna de Huechuraba, Regidon Metropolitana, con
el objetivo de fiscalizar el procedimiento de medicidn

.Acta de inspeccién de Ia

actividad realizada con fecha
27-09-2022.

.Resoluciéon Exenta N° 1858, del

21 de octubre de 2022.

1.D.S. N°38 de 2013
MMA, articulo 15 letra
d), j) y articulo 22.

2.Resolucidn Exenta
N°2051/2021, puntos
4.3 del documento
técnico.
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de ruido realizado por la ETFA Fisam Fiscalizaciones
Ambientales SPA., segun el aviso de medicidn
enviado por la misma ETFA, con fecha 15 de
septiembre de 2022

En el lugar, las fiscalizadoras tomaron contacto
telefénico con el encargado de la ETFA, quien, segun
el aviso de medicién, correspondia al Sr. Felipe
Mardones. Esto en vista de que, en la instalacion, la
prevencionista de riesgos de la obra no respondié al
llamado de la guardia al momento en que las
fiscalizadoras de la SMA llegaron a las instalaciones.
En el lugar también se encontraba la Sra. Camila
Canales, encargada de area de la constructora Luis
Carrera S.A., empresa a cargo de la construccion del
proyecto.

Las fiscalizadoras acudieron al lugar en donde la ETFA
se encontraba realizando las mediciones de ruido de
fondo asociadas al receptor N° 3, ubicado en Avenida
El Carmen N° 1155 Huechuraba, en el exterior del
condémino Los Castafios. El Sr. Mardones indicé a las
fiscalizadoras que ya habia realizado las mediciones
de ruido en los receptores N° 2 y 3, segun lo
establecido en la RCA.

Posteriormente, el personal de la ETFA se trasladé al
receptor N° 4, ubicado en Avenida El Carmen N° 1152
Huechuraba, en el exterior del condominio Los
Tineos.

Cabe sefialar que, en ambos receptores (3 y 4) no se
percibié ruido proveniente de la fuente, la cual se
encontraba detras de un cerro, el cual apantallaba
completamente los ruidos de la construccidn.

Una vez finalizada la medicidn en el receptor N° 4, el
encargado de la actividad de la ETFA se dirigié a una
plazoleta ubicada en Avenida El Carmen con calle La
Hacienda (esquina), para realizar la medicion de ruido
de fondo asociada al receptor R2. Cabe sefialar que,
el receptor R2 estaba ubicado en calle La Hacienda N°
1172, alejado de Avenida El Carmen, por lo que, el
lugar escogido por el responsable de la ETFA no
representaba un lugar homologable para la medicion
de ruido de fondo. Las fiscalizadoras de la SMA

3.Correo electréonico de fecha 03

de noviembre de 2022.
Contiene los siguientes
documentos:

- Registro “Matriz de
desviaciones”, de fecha 03-
11-2022.

- Documento PR-OPE-001. Rev.
08 “Procedimiento de
Medicion de Ruido”.

- Registro RDA-001. Rev. 0

“Registro de actividades de
induccion 'y capacitaciéon”.
Charla de fecha 27-10-2022,
asociada a PR-OP-001. Rev.
08, criterios de medicidn,
instructivo IT-OPE-002. Rev.
01; actualizacion de criterios.

4.Carta_s/n de fecha 17 de
noviembre 2022. Adjunta los
siguientes documentos:

- Registro “Matriz de
desviaciones”, de fecha 17-
11-2022.

- Documento IT-OPE-003. Rev.
0 “Instructivo y criterios para
medicion de ruido”.

- Registro RDA-001. Rev. 0”
Registro de actividades”.
Charla de fecha 17-11-2022,
asociada a los instructivos IT-
OP-002-01 e IT-OPE-003-0.

5. Resolucion Exenta N° 2032, del
21 de noviembre de 2022.

6.Carta s/n de fecha 30 de
noviembre de 2022. Contiene
los siguientes documentos:

- Registro “Matriz de
desviaciones”, de fecha 30-
11-2022.

3.Resol 867/2016. Anexo
3.

4.D.S N°38 de 2011
MMA, articulo 6, punto
22 vy articulo 17, letra
c).
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indicaron al Sr. Mardones que dicho lugar no era - Documento IT-OPE-003. Rev.
homologable en términos de ubicacién, por lo que se 1 “Instructivo y criterios para
le solicité escoger otro lugar para la medicion de medicion de ruido”.
ruido de fondo, trasladandose a calle La Hacienda N° - Registro RDA-001. Rev. 0”
1196. Durante la medicion, se percibieron ruidos Registro de actividades”.
provenientes de la fuente asociados a: rotomartillo, Charla de fecha 24-11-2022,
golpes y martillazos. asociado a los instructivos IT-
OPE-003, Rev. 01 e IT-OPE-

Adicionalmente, durante la medicidn se percibieron
ruidos provenientes de una cortadora de pasto que
se encontraba funcionando en calles aledafias al
lugar, aves y el paso de un helicéptero, constatandose
que los ruidos asociados al helicéptero, cortadora de
pasto y golpes habitacionales, considerados como
ruidos ocasionales segun la normativa aplicable, no
fueron filtrados por el encargado de la actividad de la
ETFA. En cambio, si se constaté que el encargado de
la actividad filtré ruidos prevenientes del canto de las
aves.

002, Rev.01.

Finalmente, el encargado de la ETFA procedid a la
medicidn de ruido asociada al receptor N° 4, ubicado
en calle Guanaco Norte S/N, en donde no se
percibieron ruidos provenientes de la fuente.
Posteriormente, el encargado procedié a medir el
ruido de fondo.

De lo anterior, fue posible constatar las siguientes
desviaciones:

- El primer lugar seleccionado por el encargado
de la ETFA, para la medicién de ruido de fondo
del receptor N° 2, (plazoleta ubicada en calle La
Hacienda con Avenida El Carmen), no
presentaba las mismas condiciones asociadas al
flujo vehicular que el receptor N° 2, no
constituyendo una condicidn representativa del
mismo.

- Durante la medicién de ruido de fondo del
receptor N° 2 (en calle La Hacienda N° 1196) se
percibieron ruidos provenientes de la fuente:
rotomartillo, golpes y martillazos.

- Durante la misma medicién, se constato que el
encargado no filtré los ruidos ocasionales
(avidn, golpes caseros y cortadora de pasto) y si
filtré cantos de aves, el cual es considerado
ruido de fondo
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En razon de lo anterior, se realizé un requerimiento
de informacion a través de la Resolucion Exenta
N°1858, de 2022, en donde se solicitd remitir la
documentacién que evidenciara las medidas
satisfactorias implementadas para evitar |la
recurrencia de la desviacion detectada.

En respuesta al requerimiento de informacion, la
ETFA presenté las acciones correctivas
implementadas. Posteriormente, la ETFA presentd
informacion complementaria a su presentacion
original.

De la revision a los antecedentes presentados por la
ETFA, fue posible constatar que las acciones
implementadas no fueron suficientes para subsanar
la desviacién detectada, por lo que la SMA realizé un
segundo requerimiento de informacion, a través de la
Resolucidn Exenta N°2032 de 2022.

En respuesta al segundo requerimiento de
informacion, la ETFA presentd las acciones
correctivas implementadas. De la revision de los
antecedentes, fue posible constatar que la ETFA
presenté las acciones correctivas necesarias para
evitar la recurrencia de la desviacién detectada.

El detalle de las evidencias presentadas por la ETFA
se encuentra en el anexo 4 del presente informe.

En las fotografias 1y 2 se presentan las imagenes de
las mediciones de ruido de fondo asociadas al
receptor N° 2.

Una vez finalizada la actividad, se solicitd al personal
de la ETFA los certificados de calibracion del
sondmetro y calibrador, a lo que el Sr. Mardones
presento a las fiscalizadoras de la SMA los certificados
vigentes correspondientes. Cabe sefialar que el
sonédmetro no contenia etiqueta de identificacion
visible con el cddigo del equipo, salvo una etiqueta
(de fabrica) ubicada en la base del equipo, bajo la tapa
de las entradas USB e interfase, en donde se indicaba
el niumero de serie del equipo. Adicionalmente, se
constatd que el calibrador tampoco tenia etiqueta

1.Acta de inspeccion de la
actividad realizada con fecha
27-09-2022.

2. Correo electrdnico, de fecha 07
de octubre de 2022. Adjunta los
siguientes documentos:

- PR-OP-01-4. Rev 04
“Procedimiento  para el
mantenimiento de

1.D.S. N°38 de 2013
MMA, articulo 15 letra
d)yi).

2.Resolucidn Exenta
N°2051/2021. Punto
4.1 del documento
técnico.

3.NCh-ISO 17020-2012.
Punto 6.2.4
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con la identificacién del equipo, salvo una etiqueta
(de fabrica) en la base del equipo, en donde se
indicaba el nimero de serie del equipo.

Con motivo de lo anterior, se solicitd a la ETFA a
través del acta de inspeccidn el procedimiento u otro
documento del sistema de gestion de calidad,
asociado a la identificacion de equipos. En respuesta,
la ETFA presentd el procedimiento asociado, en
donde se indicaba que los equipos deben ser
identificados.

En razén de lo anterior, se realizé un requerimiento
de informacion a través de la Resoluciéon Exenta
N°1858, de 2022, en donde se solicitd remitir la
documentacién que evidenciara las medidas
satisfactorias implementadas para evitar |la
recurrencia de la desviacion detectada.

En respuesta al requerimiento de informacidn, la
ETFA presentd las  acciones  correctivas
implementadas. Posteriormente, la ETFA presentd
informaciéon complementaria a su presentacién
original.

De la revision a los antecedentes presentados por la
ETFA, fue posible constatar que las acciones
implementadas no fueron suficientes para subsanar
la desviacidn detectada, por lo que la SMA realizé un
segundo requerimiento de informacidn, a través de la
Resolucién Exenta N°2032 de 2022.

En respuesta al segundo requerimiento de
informacion, la ETFA presentd las acciones
correctivas implementadas. De la revision de los
antecedentes, fue posible constatar que la ETFA
presentd las acciones correctivas necesarias para
evitar la recurrencia de la desviacién detectada.

El detalle de las evidencias presentadas por la ETFA
se encuentra en el anexo 4 del presente informe.

En las fotografias 3 y 4 se presentan las imagenes de
los equipos con la identificacién de la etiqueta de
fabrica.

instalaciones,

magquinarias”.

3. Resolucion Exenta N° 1858, del
21 de octubre de 2022.

equipos y

4. Correo electrénico de fecha 03

de noviembre de 2022.

Contiene los siguientes

documentos:

- Registro “Matriz de
desviaciones”, de fecha 03-
11-2022.

- Documento PR-OPE-002. Rev.
04 “Procedimiento para el

mantenimiento de
instalaciones, equipos vy
maquinas”.

- Imagenes equipos

etiquetados.

5.Carta_s/n de fecha 17 de
noviembre 2022. Adjunta los
siguientes documentos:

- Registro “Matriz de
desviaciones”, de fecha 17-
11-2022.

- Documento PR-OPE-002. Rev.
04 “Procedimiento para el
mantenimiento de
instalaciones, equipos vy
maquinas”.

- Registro RDA-001. Rev. 0”
Registro de actividades”.
Charla de fecha 15-11-2022,
asociado a los documentos IT-
OPE-01, IT-ADM-01, registro
de Check list tareas de
terreno y PR-OP-001.

6. Resolucion Exenta N° 2032, del
21 de noviembre de 2022.

7.Carta _s/n de fecha 30 de
noviembre de 2022. Contiene
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Hechos constatados : : Referencia (exigencia
Evidencia :
asociada)
Cabe sefialar que, los certificados de calibracion se los siguientes documentos:
encontraban vigentes y en el lugar de medicion.
- Registro “Matriz de
desviaciones”, de fecha 30-
11-2022.

- Documento PR-OPE-01, Rev.
05 “Procedimiento para el
mantenimiento de
instalaciones, equipos vy
maquinas”.

- Registro RDA-001. Rev. 0”
Registro de actividades”.
Charla de fecha 29-11-2022,
asociado al procedimiento
PR-OPE-01, Rev. 05.

- Registros fotograficos de
equipos etiquetados.

Registro de figuras.

Fotografia N22: Actividad de inspeccién 27-09-2022.
Fotografia N21: Actividad de inspeccién 27-09-2022. Primer lugar Segundo lugar de medicién de ruido de fondo asociada al

de medicién de ruido de fondo asociada al receptor N° 2 receptor N° 2
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Registro de figuras.

Lua

-

fabrica del sonémetro.

Fotografia N° 3: Actividad de inspeccion 27-09-2022. Etiqueta de

Fotografia N°4: Actividad de
Etiqueta de fabrica del calibrador.

inspeccion 27-09-2022.

8. OTROS HECHOS

Hechos constatados

Evidencia

Referencia (exigencia

A través del acta de inspeccidn, se solicité a la
ETFA el envio del informe de resultados de la
actividad de medicion, el cual fue ingresado a la
SMA con fecha 07-10-2022.

La revisidon realizada al informe de resultado
incluyd la revision del procedimiento de medicidn
establecido en el D.S. N2 38/2011 MMA vy la
revision del cumplimiento de las instrucciones
1 especificas, particularmente lo siguiente:

- Presenta identificacién Unica y fecha de
emision correspondiente.

- Firma del representante legal de la ETFA y del

IA responsable de las actividades de la ETFA.

Identificacién apropiada del titular del

proyecto.

Presenta los certificados de calibracion de

manera integra.

Contiene las declaraciones de ausencia de

. Correo electroénico, de fecha 07

. Resolucion Exenta N° 1858, del

. Correo electronico de fecha 03

. Acta de inspeccion de Ila |1.

actividad realizada con fecha
27-09-2022. 2.

de octubre de 2022. Adjunta los
siguientes documentos: 3.

- FM-IM-488-0: Informe de

medicién de ruido
Inmobiliaria La Cruz
septiembre 2022.

21 de octubre de 2022.

de  noviembre de 2022.
Contiene los siguientes

asociada)
D.S.N°38 de 2013 MMA,
articulo 15 letra d) y j).
Resolucion Exenta
N°2051/2021. Puntos
43, 44 y 46 del
documento técnico.
D.S N°38 de 2011 MMA,
articulo 6, puntos 19 y
22.
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conflicto de intereses ETFA/IA.

Se identifican las fuentes de ruidos en las

fichas técnicas correspondientes.

Presenta evidencia de que las mediciones se

realizacibn en condiciones de mayor

exposicion al ruido.

La ETFA  justifico las  condiciones

apropiadamente en las fichas de reporte

técnico en las situaciones que dificultaron el

desarrollo de la actividad de medicién.

Homologacion uso de suelo segun el D.S. N2

38/2011 MMA vy las directrices especificas de

la SMA.

- Mediciones de ruido de fondo e identificacidon
de ellas.

- Consistencia en los resultados (Correccién NPS
y ruido de fondo).

De la revision realizada, se detectaron las
siguientes desviaciones:

- La ETFA utilizo la misma medicién de ruido de
fondo para los receptores 2 y 5, sin embargo,
ambos lugares no presentan las mismas
condiciones de ruido de fondo.

- El receptor 5 se encuentra ubicado al interior
de la faena y corresponde a un sector de
almacenamiento de material, no cumpliendo
con los requisitos para ser definidos como
receptor segun la norma de emisién de ruido.

- Error en la zonificacion de los receptores R1y
R2, toda vez que R1 corresponde a zona ZH3 y
R2 a zona ZH6 y no a ZH10 y ZE3 como indicd
la ETFA en las fichas de informaciéon de
medicién de ruido, respectivamente.

En razén de lo anterior, se realizd un
requerimiento de informacién a través de la
Resolucion Exenta N°1858, de 2022, en donde se
solicité remitir la documentacion que evidenciara
las medidas satisfactorias implementadas para
evitar la recurrencia de la desviacion detectada.

En respuesta al requerimiento de informacion, la
ETFA presentd las acciones correctivas
implementadas. Posteriormente, la ETFA presenté

documentos:

- Registro “Matriz de
desviaciones”, de fecha 03-
11-2022.

- Documento IT-OPE-002. Rev.
01 “Instructivo de

Identificacion de Uso de
Suelo”.

- Documento PR-OPE-001. Rev.
08 “Procedimiento de
Medicién de Ruido”.

- Registro RDA-001. Rev. O
“Registro de actividades de
induccién 'y capacitacion”.
Charla de fecha 27-10-2022,
asociada a PR-OP-001. Rev.
08, criterios de medicidn,
instructivo IT-OPE-002. Rev.
01; actualizacion de criterios.

. Carta _s/n de fecha 17 de

noviembre 2022. Adjunta los
siguientes documentos:

- Registro “Matriz de
desviaciones”, de fecha 17-
11-2022.

- Documento IT-OPE-003. Rev.
0 “Instructivo y criterios para
medicién de ruido”.

- Documento IT-OPE-002. Rev.
01 “Instructivo de
Identificacion de Uso de
suelo”.

- Registro RDA-001. Rev. 0”
Registro de actividades”.
Charla de fecha 17-11-2022,
asociada a los instructivos IT-
OP-002-01 e IT-OPE-003-0.

. Resolucion Exenta N° 2032, del

21 de noviembre de 2022.

. Carta _s/n de fecha 30 de

noviembre de 2022. Contiene
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informacion complementaria a su presentacion
original.

De la revision a los antecedentes presentados por
la ETFA, fue posible constatar que las acciones
implementadas no fueron suficientes para
subsanar algunas de las desviaciones detectadas,
por lo que la SMA realizd un segundo
requerimiento de informacién, a través de la
Resolucidn Exenta N°2032 de 2022.

En respuesta al segundo requerimiento de
informacion, la ETFA presenté las acciones
correctivas implementadas. Posteriormente, con
05 de diciembre, la ETFA presentd informacién
complementaria a su presentacién original. De la
revision de los antecedentes, fue posible constatar
que la ETFA presentd las acciones correctivas
necesarias para evitar la recurrencia de la
desviacion detectada.

Cabe sefialar que, de los antecedentes ingresados
por la ETFA, se pudo evidenciar que el error en la
zonificacion solo aplica para el receptor N° 2, ya
que el receptor N° 1 se encontraba zonificado
correctamente.

El detalle de las evidencias presentadas por la
ETFA se encuentra en el anexo 4 del presente
informe.

los siguientes documentos:

- Registro “Matriz de
desviaciones”, de fecha 30-11-
2022.

- Documento IT-OPE-003. Rev. 1
“Instructivo y criterios para
medicion de ruido”.

- Documento IT-OPE-002, Rev.
01 “Instructivo de
Identificacion de Uso de Suelo”.

- Registro RDA-001. Rev. 0”
Registro de actividades”. Charla
de fecha 24-11-2022, asociado
a los instructivos IT-OPE-003,
Rev. 01 e IT-OPE-002, Rev.01.

- Informe de resultado FM-IM-
488, Rev. 01.

8. Correo electrénico de fecha 05
de diciembre de 2022. Contiene
los siguientes documentos:

- Registro “Matriz de
desviaciones”, de fecha 05-12-
2022.

- Informe de resultado FM-IM-
488, Rev. 02.

9. CONCLUSIONES

Los resultados de las actividades de fiscalizacidn, derivado de la revisién de los antecedentes indicados en el punto 6,
asociados a los Instrumento de Caracter Ambiental indicados en el punto 4, y referidos a los hechos constatados y sus
evidencias indicados en el punto 7, permiten concluir que los hallazgos detectados fueron resueltos por la ETFA mediante
la respuesta a los requerimientos de informacidn solicitados por la SMA, por lo que se verifica la conformidad respecto de
las materias objeto de fiscalizacién.

ET-REG-06/V04

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.



http://www.sma.gob.cl/
https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/v1vBnptpErrw25H

Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

N7 SMA

10. ANEXOS
1 Resoluciones de autorizacién ETFA/IA
2 Registros ETFA/IA
3 Requerimientos de informacion
4 Antecedentes presentados por la ETFA
5 Acta de inspeccion

Todos los anexos se encuentran disponibles en el expediente de fiscalizacion DFZ-2022-1781-VI-RET
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