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1 RESUMEN 
 
El  presente  documento  da  cuenta  de  los  resultados  de  la  actividad  de  fiscalización  ambiental  realizada  por  la 
Superintendencia del Medio Ambiente  (SMA),  a  la unidad  fiscalizable  “Plantel Avícola Reinero”,  localizada en Camino a 
Duao, Parcela 33, Flor del Llano, Comuna de San Clemente, Provincia de Talca, Región del Maule. La actividad de inspección 
fue desarrollada durante el día 11 de enero de 2023.  
 
El  proyecto  que  compone  la  unidad  fiscalizable  y  que  fue  fiscalizado  durante  el  desarrollo  de  la  actividad,  consiste  en 
aumentar  la capacidad de producción a 190.000 huevos/día, mediante  la  regularización de seis pabellones para 40.000 
gallinas  ponedoras  cada  uno,  un  pabellón de  cría  y  recría  con  capacidad  para  60.000 pollitas  y  la  construcción de  una 
instalación para el estabilizado del guano que consiste en dos galpones y dos canchas de acopio, todo lo anterior en una 
superficie de 43,395 hectáreas. Para aumentar la capacidad de producción se construirán nuevas obras para optimizar el 
proceso de manejo de guano, y regularizará aquellas obras, partes y acciones que formaban parte del plantel existente. 
 
Las materias relevantes objeto de la fiscalización incluyeron: manejo de residuos, manejo de mortandad y manejo de olores. 
 
Entre los hechos constatados que representan hallazgos se encuentran: i) No ha sido construida la planta de tratamiento de 
aguas  servidas.  ii) No ha  sido  construidos  los  dos  galpones de  estabilización de  guano ni  se  han eliminado  las  canchas 
existentes.  Tampoco  se  han habilitado  las  canchas  de  acopio  y  compostaje  impermeabilizadas  en el  suelo que permita 
completar el proceso comenzado en los galpones. Además, no se han construido caminos interiores, cunetas colectoras de 
aguas lluvias y tranque de acumulación. iii) No se ha construido o habilitado el sistema de renovación de aire tipo túnel de 
viento. En específico, no se han incorporado los 12 extractores de tiro forzado en los pabellones de postura. iv) Se constató 
la existencia de un sector de acopio de guano de aproximadamente 2 hectáreas, superficie por sobre lo descrito en la RCA 
(2.380 m2). v) No se ha realizado evaluación de las emisiones de olores en el plantel por parte de un panel independiente 
de acuerdo a la NCh 3387 y, al no haber construido obras asociadas a la mitigación de olores, no es posible determinar la 
aplicación del Plan de Gestión de Olores. 
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2 IDENTIFICACIÓN DE LA UNIDAD FISCALIZABLE 
 

2.1 Antecedentes Generales 
 

Identificación de la Unidad Fiscalizable: Plantel Avícola Reinero.  Estado  operacional  de  la  Unidad  Fiscalizable: en 
operación.

Región: del Maule.  Ubicación específica de la unidad fiscalizable: Camino a 

Duao, Parcela 33, Flor del Llano, San Clemente. 

Provincia: Talca. 

Comuna: San Clemente. 

Titular de la unidad fiscalizable: Avícola Eduardo Reinero Spa.  RUT o RUN: 76.493.638‐8 

Domicilio titular: Camino a Duao, Parcela 33, Flor del Llano, San 

Clemente. 

Correos  electrónicos:  mreinero@gmail.com; 

avicolareinero@gmail.com 

Teléfonos: 71‐2732560 – 71 2472077 

Identificación representante legal: Marcelo Reinero Barra. RUT o RUN: 7.385.186‐6

Domicilio representante legal: Calle 4 norte N°2992, Talca.  Correos  electrónicos:  mreinero@gmail.com; 

avicolareinero@gmail.com 

Teléfono: 995409026 
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2.2 Ubicación y Layout 

Figura 1. Mapa de ubicación local (Fuente: Google Earth, 2023). 
 

Coordenadas UTM de referencia: DATUM WGS 84 Huso: 19 UTM N: 6.067.451  UTM E: 268.183

Ruta de acceso: el acceso a la unidad fiscalizable es a través de la Ruta Talca ‐ San Clemente denominada CH – 115, la cual se recorre hasta empalmar con  la  Ruta  K‐
675, la que se recorre al sur por aproximadamente 2,76 km, lugar donde se encuentra el acceso al predio de Avícola Reinero. 
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Figura 2. Layout del proyecto (Fuente: Declaración de Impacto Ambiental “Regularización Plantel Avícola Eduardo Reinero”).   
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3 INSTRUMENTO DE CARÁCTER AMBIENTAL FISCALIZADO 
 

Identificación de Instrumento de Carácter Ambiental fiscalizado

N° 
Tipo de 

instrumento 
N°/ 

Descripción 
Fecha  Comisión/ Institución  Título  Comentarios  

1  RCA  310  2020 
Comisión  de  Evaluación  de  la 
Región del Maule. 

Regularización Plantel Avícola Eduardo Reinero. 
No  existen 
Pertinencias 
asociadas a la RCA. 
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4 ANTECEDENTES DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACIÓN 
 

4.1 Motivo de la Actividad de Fiscalización 

 

Motivo  Descripción 

X  No programada. 

X  Denuncia. 

Detalles: denuncias N°: 16123, 16125, 16750, 23684, 24176, 24181, 24242, 24249, 24322 y 26362. 
 
Las denuncias se relacionan a la generación de olores molestos y presencia de vectores (moscas).  

 
4.2 Materias Específicas Objeto de la Fiscalización Ambiental 

 
 

 Manejo de residuos. 

 Manejo de mortandad. 

 Manejo de olores. 
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4.3 Aspectos relativos a la ejecución de la Inspección Ambiental 
 

4.3.1 Ejecución de la inspección  
 

Existió oposición al ingreso: NO.  Existió auxilio de fuerza pública: NO.

Existió colaboración por parte de los fiscalizados: SI. Existió trato respetuoso y deferente: SI.

Observaciones: Se realizaron registros fotográficos y se tomaron coordenadas UTM (WGS 84), en los puntos inspeccionados.

El acta de inspección ambiental se envió posteriormente a la ejecución de la inspección, vía correo electrónico. 

Al Sr. Felipe Parra Bolton (Jefe de Producción del Plantel Avícola Reinero), se le indicó que el acta sería enviada vía correo electrónico. Al no mostrar inconveniente se 

envió el acta a los siguientes correos electrónicos: avicolareinero@gmail.com ‐ mreinero@gmail.com 
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4.3.2 Esquema de recorrido  
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4.3.3 Detalle del Recorrido de la Inspección  

 

4.3.3.1 Día de inspección (11/01/2023)  

 

N° de estación  Nombre/Descripción de estación   

1  Pabellón de cría y recría. 

2  Pabellones de postura.  

3  Bodega para aves muertas.  

4  Acopio de guano.  
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4.4 Revisión Documental 
 

4.4.1 Documentos Revisados 

 

ID 
Nombre del documento 

revisado 
Origen/Fuente   Observaciones 

1  Documentación del titular.  Avícola Eduardo Reinero Spa.  Documentos solicitados en acta de inspección ambiental. Anexos 1, 2, 3 y 4. 
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5 HECHOS CONSTATADOS 
 

5.1 Manejo de residuos 

 
Número de hecho constatado: 1. 
 

Estación N°: 1, 2 y 4.

Documentación Revisada:  

 Entregar registros y/o comprobantes del retiro del guano (Kilos) y sitios de disposición (Año 2022 y a la fecha). 
 

Exigencias: 
RCA N°310/2020; Considerando 4.1. 
Objetivo general 
El objetivo es aumentar la capacidad de producción a 190.000 huevos/día, mediante la regularización de seis pabellones para 40.000 gallinas ponedoras cada uno, un 
pabellón de cría y recría con capacidad para 60.000 pollitas y la construcción de una instalación para el estabilizado del guano que consiste en dos galpones y dos 
canchas de acopio, todo lo anterior en una superficie de 43,395 hectáreas. 
 
Descripción general del proyecto 
Para aumentar la capacidad de producción el proyecto, construirá nuevas obras para optimizar el proceso de manejo de guano, y regularizará aquellas obras, partes 
y acciones que actualmente forman parte del plantel (actividad existente). Todo lo anteriormente expuesto, se presenta en  la siguiente  la situación comparativa 
respecto a la modificación al plantel avícola existente: 
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RCA N°310/2020; Tabla 4.3 (Partes y obras del proyecto) 
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RCA N°310/2020; Considerando 4.4 (Cronología de las fases del proyecto o actividad)
 

 
RCA N°310/2020; Tabla 4.4.1 (Cronograma Fase de Construcción) 
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RCA N°310/2020; Considerando 4.7.1.2 (Acciones Fase de Operación)
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RCA N°310/2020; Tabla 4.7.5.4.1 (Diferencias operacionales entre proyecto existente o situación actual y proyecto inexistente o situación proyectada)
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RCA N°310/2020; Considerando 8. 
Que, para ejecutar el Proyecto deben cumplirse las siguientes condiciones o exigencias, en concordancia con el artículo 25 de la Ley N° 19.300: 

 
 
RCA N°310/2020; Considerando 10.1 (Plan de prevención de contingencias) 
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Hechos:
a. La actividad de inspección ambiental comenzó con la reunión informativa, en la cual estuvieron presentes el Sr. Felipe Parra Bolton (Jefe de Producción del 

Plantel Avícola Reinero) y el Sr. Marcelo Reinero Barra (Administrador del Plantel Avícola Reinero). En dicha reunión se informó las materias específicas 
objeto de la fiscalización, la normativa pertinente, orden en que se llevaría a cabo la inspección y se explicó brevemente los métodos que se usarían para 
documentar y registrar el estado en que se encuentra la unidad fiscalizable (UF). 

b. Se informó por parte de los Sres. Parra y Reinero que las obras que no han sido construidas y que están asociadas a la RCA N°310/2020 son: la planta de 
tratamiento de aguas servidas y el galpón de estabilización de guano (junto a  los sistemas de acumulación y/o evacuación de aguas  lluvias asociados al 
galpón). Se informó que para ambas obras se están tramitando los permisos sectoriales respectivos, para con ello posteriormente, comenzar la construcción 
de las obras.  

c. Durante las actividades de inspección, se constató que el pabellón de cría y recría es cerrado y cuenta con piso de cemento. Fotografías 1 y 2. 
d. Se  informó por  parte  del  Sr.  Parra  que  existen  alrededor  de  60.000  aves  de  cría,  las  cuales  están  en  el  pabellón  hasta  la  semana N°14  de  vida,  para 

posteriormente ser trasladadas a los pabellones de postura. 
e. Se constató que dentro del pabellón existe un sistema de calefacción (turbo calefactor) que mantiene la temperatura a 36°C. Fotografía 3. 
f. Existen cintas transportadoras que retiran el guano hacia las afueras del pabellón, el que posteriormente es retirado por parte de un camión hacia el sitio de 

disposición o acopio de guano. Fotografía 4. 
g. Posteriormente, durante las actividades de inspección, se visitó uno de los 6 pabellones de postura, donde existen aves (gallinas) ponedoras de huevos. 
h. Se constató que el pabellón cuenta con techumbre, mallas por los costados y piso de cemento. Fotografías 5 y 6. 
i. Existen cintas transportadoras que retiran el guano hacia un sector trasero del pabellón, el que posteriormente es retirado por parte de un camión hacia el 

sitio de disposición o acopio de guano. Fotografía 7. 
j. Al momento de la inspección se observó un camión cargando el guano hacia el sector de acopio. Fotografía 8. 
k. Se constató que no se ha construido o habilitado el sistema de renovación de aire tipo túnel de viento. No existen extractores de tiro forzado en los pabellones 

de postura. 
l. Posteriormente, durante las actividades de inspección, se constató la existencia de un sector de acopio de guano de aproximadamente 2 hectáreas. Fotografía 

9. 
m. Se informó por parte del Sr. Parra que, para bajar el contenido de humedad del guano, se le aplica aserrín, lo cual fue constatado en terreno (Fotografía 10). 

Además, informó que el guano de la temporada pasada será retirado del lugar en aproximadamente 3 semanas. 
n. Se constató que el guano se dispone en pilas, a las cuales se les realizan volteos con maquinaria y se les aplica aserrín (Fotografía 11), el que posteriormente 

se extrae del lugar hacia campos de diversos productores que lo utilizan como abono o fertilizante. 
o. El sector de acopio de guano no cuenta con sistemas de impermeabilización y no se constató vertido de residuos líquidos provenientes del guano hacia 

cuerpos de agua superficiales.  
p. Finalmente,  se  constató que aledaño al  sector de acopio de guano  (coordenadas UTM, WGS 84:  6.067.274 N – 268.565 E),  existe otro plantel  avícola. 

Fotografía 12. 
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Examen de información: 
a. En la inspección ambiental realizada (Anexo 1), se solicitó entregar registros y/o comprobantes del retiro del guano (Kilos) y sitios de disposición (Año 2022 

y a la fecha). En respuesta a lo anterior, el titular entregó antecedentes en el Anexo 4.  
b. Se entregó copia de los retiros de guano realizados entre noviembre de 2022 a enero de 2023.  
c. Cada  retiro  diario  fue  por  un  total  de  14  m3  de  guano,  indicando  por  parte  del  titular  que  un  metro  cúbico  de  guano  corresponde  a  600  kilos, 

aproximadamente. 
d. Cada registro indica fecha, hora, m3 retirados, lugar de entrega y antecedentes de quien retira (nombre, RUT y patente del camión).  
e. Los lugares de entrega fueron: parcela “Las Rosas” San Manuel, Sector Colín y Parcela “30 Cuadras” Palo Seco. 
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Registros 

Fotografía 1.  Fecha: 11 de enero de 2023.  Fotografía 2.  Fecha: 11 de enero de 2023. 

Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.451    Este: 268.183  Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.451    Este: 268.183 

Descripción del medio de prueba: pabellón de cría y recría.  Descripción del medio de prueba: pabellón de cría y recría. 

Fotografía 3.  Fecha: 11 de enero de 2023.  Fotografía 4.  Fecha: 11 de enero de 2023. 

Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.451    Este: 268.183  Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.451    Este: 268.183 

Descripción del medio de prueba: sistema de calefacción (turbo calefactor) del pabellón de 
cría y recría.   

Descripción del medio de prueba:  cintas  transportadoras que  retiran el guano hacia  las 
afueras del pabellón de cría y recría.  
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Registros 

Fotografía 5.  Fecha: 11 de enero de 2023.  Fotografía 6.  Fecha: 11 de enero de 2023. 

Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.413  Este: 268.131  Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.413  Este: 268.131 

Descripción del medio de prueba: pabellón de postura.  Descripción del medio de prueba: pabellón de postura.  

Fotografía 7.  Fecha: 11 de enero de 2023.  Fotografía 8.  Fecha: 11 de enero de 2023. 

Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.413  Este: 268.131  Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.413  Este: 268.131 

Descripción del medio de prueba:  cintas  transportadoras que  retiran el  guano hacia un 
sector trasero del pabellón de postura.   

Descripción del medio de prueba: camión cargando guano hacia el sector de acopio.   
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Registros 

Fotografía 9.  Fecha: 11 de enero de 2023.  Fotografía 10.  Fecha: 11 de enero de 2023. 

Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.351  Este: 268.425  Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.351  Este: 268.425 

Descripción del medio de prueba: sector de acopio de guano.  Descripción del medio de prueba: sector de acopio de guano con aplicación de aserrín.  

Fotografía 11.  Fecha: 11 de enero de 2023.  Fotografía 12.  Fecha: 11 de enero de 2023. 

Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.351  Este: 268.425  Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.274  Este: 268.565 

Descripción del medio de prueba:  guano dispuesto  en pilas,  a  las  cuales  se  les  realizan 
volteos con maquinaria y se les aplica aserrín. 
 

 

Descripción del medio de prueba: aledaño al sector de acopio de guano, existe otro plantel 
avícola.  
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5.2 Manejo de mortandad 

 
Número de hecho constatado: 2. 
 

Estación N°: 3.

Documentación Revisada:  

 Entregar registros y/o comprobantes de las aves muertas (N°), retiros y sitio de disposición final (Año 2022 y a la fecha). 
 

Exigencias: 
RCA N°310/2020; Considerando 4.1. 
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RCA N°310/2020; Tabla 4.3 (Partes y obras del proyecto)
 

 

 
 
RCA N°310/2020; Tabla 4.7.5.4.1 (Diferencias operacionales entre proyecto existente o situación actual y proyecto inexistente o situación proyectada) 
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RCA N°310/2020; Considerando 4.7.6.3 (Productos químicos y otras sustancias que puedan afectar el medio ambiente Fase de Operación)
 

 
 

Hechos:
a. Durante las actividades de inspección, se constató la existencia de un depósito tipo bunker donde se reciben las gallinas muertas. Fotografía 13. 
b. El depósito o bodega es de hormigón, está semi‐enterrado y cuenta con respiradero. Fotografías 14 y 15. 
c. Se constató que en el interior del depósito existían gallinas muertas con aplicación de cal. Fotografía 16. 
d. Se informó por parte del Sr. Parra que las gallinas permanecen en el lugar por aproximadamente una semana y se les controla el pH. Posteriormente se 

depositan en un contenedor cerrado para ser trasladadas hacia la planta de tratamiento de residuos Ecomaule. 
 
Examen de información: 

a. En la inspección ambiental realizada (Anexo 1), se solicitó entregar registros y/o comprobantes de las aves muertas (N°), retiros y sitio de disposición final 
(Año 2022 y a la fecha). En respuesta a lo anterior, el titular entregó antecedentes en el Anexo 4.  

b. Se entregó copia de 12 certificados emitidos por el relleno sanitario Ecomaule, siendo la empresa que acopia, transporta y dispone finalmente los residuos 
asimilables a domiciliarios generados por el plantel avícola.  

c. Los certificados indican la cantidad de residuos retirados desde el plantel avícola, desde enero a diciembre del año 2022, donde se generó aproximadamente 
una tonelada de residuos mensuales. 

d. Ningún certificado indica algún desglose de los tipos de residuos retirados, en específico, no se indica explícitamente si incluyen el retiro de aves muertas 
desde el plantel. No obstante, la RCA N°310/2020, indica que las aves muertas se depositan en un contenedor junto a otros residuos asimilables a domésticos 
y con retiro semestral a un lugar autorizado. 
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Registros 

Fotografía 13.  Fecha: 11 de enero de 2023.  Fotografía 14.  Fecha: 11 de enero de 2023. 

Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.395  Este: 268.290  Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.395  Este: 268.290 

Descripción del medio de prueba: entrada al sector del depósito de gallinas muertas.  Descripción del medio de prueba: depósito o bodega de gallinas muertas. 

Fotografía 15.  Fecha: 11 de enero de 2023.  Fotografía 16.  Fecha: 11 de enero de 2023. 

Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.395  Este: 268.290  Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.395  Este: 268.290 

Descripción del medio de prueba: depósito o bodega de gallinas muertas.  Descripción del medio de prueba:  al  interior  del  depósito  existían  gallinas muertas  con 
aplicación de cal. 
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5.3 Manejo de olores 

 
Número de hecho constatado: 3. 
 

Estación N°: 1, 2, 3 y 4.

Documentación Revisada:  

 Dar a conocer si se ha aplicado el plan de gestión de olores mencionado en la RCA N°310/2020 e indicar si se ha realizado paneles de olor según la NCh 3387 
(Año 2021 y a la fecha). 

 Dar a conocer sobre contingencias y medidas adoptadas en eventos de olor y en el manejo del guano (Año 2022 y a la fecha). 

 Entregar comprobantes de la realización del control de vectores (Año 2022 y a la fecha). 
 

Exigencias: 
RCA N°310/2020; Considerando 4.1. 
Descripción general del proyecto 
Para aumentar la capacidad de producción el proyecto, construirá nuevas obras para optimizar el proceso de manejo de guano, y regularizará aquellas obras, partes 
y acciones que actualmente forman parte del plantel (actividad existente). Todo lo anteriormente expuesto, se presenta en  la siguiente  la situación comparativa 
respecto a la modificación al plantel avícola existente: 
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RCA N°310/2020; Tabla 4.3 (Partes y obras del proyecto)
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RCA N°310/2020; Considerando 4.4 (Cronología de las fases del proyecto o actividad)
 

 
 
RCA N°310/2020; Tabla 4.4.1 (Cronograma Fase de Construcción) 
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RCA N°310/2020; Considerando 4.7.1.2 (Acciones Fase de Operación)
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RCA N°310/2020; Tabla 4.7.5.4.1 (Diferencias operacionales entre proyecto existente o situación actual y proyecto inexistente o situación proyectada)
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RCA N°310/2020; Considerando 4.7.6.3 (Productos químicos y otras sustancias que puedan afectar el medio ambiente Fase de Operación)
 

 
 
RCA N°310/2020; Considerando 8. 
Que, para ejecutar el Proyecto deben cumplirse las siguientes condiciones o exigencias, en concordancia con el artículo 25 de la Ley N°19.300: 
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RCA N°310/2020; Considerando 9. 
Que, durante el procedimiento de evaluación de la DIA el Titular del Proyecto propuso los siguientes compromisos ambientales voluntarios: 
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RCA N°310/2020; Considerando 10.1 (Plan de prevención de contingencias) 
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Hechos:
a. En la reunión informativa, se informó por parte del Sr. Felipe Parra Bolton (Jefe de Producción del Plantel Avícola Reinero) y el Sr. Marcelo Reinero Barra 

(Administrador del Plantel Avícola Reinero), que cercano a la cancha o sector de acopio de guano, existe otro plantel avícola que también poseería cerdos, y 
el que eventualmente generaría eventos de olor y aportaría con la presencia de vectores. 

b. Se informó que la UF realiza fumigación e instalación de mosqueteros en casas cercanas.  
c. Durante  las actividades de  inspección, se constató en el pabellón de cría y  recría  la presencia de moscas y se constató eventos de olor en nivel medio, 

asociados a aves  (gallinas),  lo que se podría  relacionar al motivo de  las denuncias  recibidas en esta Superintendencia  (generación de olores molestos y 
presencia de vectores (moscas)). 

d. Se constató en un pabellón de postura presencia de olor en nivel fuerte asociado a aves (gallinas) y presencia de moscas, lo cual también se podría relacionar 
al motivo de las denuncias recibidas en esta Superintendencia. Fotografía 17. 

e. Se constató que no se ha construido o habilitado el sistema de renovación de aire tipo túnel de viento en los pabellones de postura y no existen extractores 
de tiro forzado en dichos pabellones. 

f. En la bodega para aves muertas no se constató presencia de olor. 
g. En el sector de acopio de guano se informó por parte del Sr. Parra que, con la futura construcción de los galpones de estabilización de guano, se mitigarán 

en gran medida los eventos de olor, ya que se contará con filtros de carbón activado. 
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h. Se observó en el sector de acopio de guano la presencia de moscas y se constató presencia de olor en nivel alto, asociado a guano de aves (gallinas), lo cual 
también se podría relacionar al motivo de las denuncias recibidas en esta Superintendencia. 

 
Examen de información: 

a. En la inspección ambiental realizada (Anexo 1), se solicitó dar a conocer si se ha aplicado el plan de gestión de olores mencionado en la RCA N°310/2020 e 
indicar si se han realizado paneles de olor según la NCh 3387 (Año 2021 y a la fecha). En respuesta a lo anterior, el titular entregó antecedentes (en el Anexo 
4).  

b. Se indicó que se han realizado diversas medidas relacionadas al plan de gestión de olores, las cuales son: 
“Área de disposición de guano de ave 
Reducción de la superficie de disposición de guano en canchas de acopio, se han reducido en un 20% la superficie de disposición de guano crudo. 
Se realiza un proceso mejorado de estabilización de guano, mediante formación de pilas y volteos permanentes en las canchas de acopio. 
 
Construcción de Bunker de aves muertas 
Se construyó una bodega para cobertura de aves muertas con cal y disposición tipo bunker en donde se controlan los olores en un área menor a la actual, por 
medio de un ducto de ventilación. 
Control diario de parámetros críticos. Se adjuntan registros de medición de T° y de Ph. 
 
Otras medidas a implementadas 
Aumentaron la frecuencia de volteos en eventos de malos olores. 
Taparon las pilas al aire libre con lonas o mangas de polietileno grueso en época de lluvias. 
Se revisa la meteorología de pronóstico periódicamente en los meses de invierno, para anticipar el tapado previo a la caída de precipitaciones. 
Se efectuaron plantaciones de cortinas forestales que amortiguan  la  intensidad y penetración de  los olores en el ambiente y su dispersión a  los sectores 
aledaños. 
Se realizó riego permanente de las cortinas forestales con el fin de mantener estas áreas en estado óptimo, y cumplan la función de mitigación de olores. 
Se limpiaron diariamente las cintas transportadoras de circulación de guano en los pabellones, las que son revisadas por el supervisor del área. 
La disposición de las pilas de guano en la cancha se realizó en horarios planificados, evitando los fines de semana o días festivos. 
Se consideró las siguientes condiciones meteorológicas antes del volteo de las pilas: velocidad, y dirección del viento, condiciones de dispersión, solo cuando 
las condiciones de ventilación fueron las adecuadas se realizó el volteo. 
Se verificó que los camiones de traslado de guano sean cerrados. 
Previo traslado, se verificó las características de olor del guano a transportar, cuando se presentaron características ofensivas, el camión debió ser tapado 
antes de su traslado. 
Se consideró un libro de reclamos que se ubicó en la caseta de ingreso a la Avícola. Siendo uno de los canales de comunicación y que facilitaron la recepción 
de consultas, reclamos o sugerencias por parte de la comunidad, a la fecha no hay reclamos ni sugerencias. 
 
nota: Se tiene considerado materializar el Programa de medición paneles de olor basados en la metodología NCh3837: y medición de aire ambiente 3533‐1 
iniciando las mediciones de campo en junio y en diciembre 2023”. 

 

E
ste docum

ento ha sido firm
ado electrónicam

ente de acuerdo con la Ley N
º 19.799.

https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/yTUINtCnbMfIhtW


46 
Superintendencia del Medio Ambiente – Gobierno de Chile 

www.sma.gob.cl 

 

c. Además, se entregó copia de registros de capacitaciones realizadas en marzo y septiembre del año 2022, asociadas al plan de gestión de olores, siendo el 
tema  tratado  “circuito  de  actuación  ante  la  detección  de  olores molestos  en  la  avícola”.  Adicionalmente,  se  entregó  copia  de  planillas  denominadas 
“contingencia olores”, desde noviembre de 2022 a enero de 2023, donde se registró  la aplicación en  las guaneras del producto neutralizante de olores 
denominado Olex y aplicación de aserrín. 

d. Por otra parte, se entregaron copias de registros de la obtención de parámetros críticos (pH y temperatura), desde septiembre de 2022 a enero de 2023, 
indicado la fecha, hora, registros obtenidos, y operador. 

e. Además, se menciona en cada registro la aplicación de cal, lo que según lo indicado por el titular se realiza para subir el pH, el cual no puede ser menor a 
11,5 dentro del depósito. 

f. Por otra parte, en la inspección ambiental realizada (Anexo 1), se solicitó dar a conocer sobre contingencias y medidas adoptadas en eventos de olor y en el 
manejo del guano (Año 2022 y a la fecha). En respuesta a lo anterior, el titular entregó antecedentes en el Anexo 4.  

g. Se indicó que se han adoptado diversas medidas en eventos de contingencias y de olor en el manejo de guano, durante el período 2022 a la fecha, los cuales 
son: 
“Eventos de olores en el proceso de estabilización de los guanos 
Se presentó un evento durante las lluvias de invierno 2022 tomándose las siguientes medidas: 

 Se cubrieron las pilas expuestas al aire ambiente con un polietileno de alta densidad. 
 Se realizó un asperjado manual de producto neutralizante de olores.  
 Se verificaron las escorrentías de aguas lluvias no estuvieran contaminadas, observación visual. 

 
Derrame accidental de guano en caminos interiores 
Se informó de un evento de derrame accidental de guano ocurrido el 22 de junio de 2022, tomándose las siguientes medidas: 

 Se formaron cuadrillas para la limpieza del lugar donde cayó el guano. 
 Se sanitizó (agua con cloro) la superficie del lugar afectado (camino interior). 
 Se realizó un asperjado manual de producto neutralizante de olores”.  

 
 
 

h. El producto neutralizante de olores fue el denominado Olex, cuya ficha indica que es un controlador de olores ambientales o suprimir la emanación de olores. 
Está orientado a la reducción de olores ambientales desagradables cómo los producidos en galpones de crianza de animales, acopio de guanos, digestores, 
rellenos sanitarios, basureros, baños químicos, camarines, ropa u otros. 

i. Finalmente, en la  inspección ambiental realizada (Anexo 1), se solicitó entregar comprobantes de la realización del control de vectores (Año 2022 y a  la 
fecha). En respuesta a lo anterior, el titular entregó antecedentes en el Anexo 4.  

j. Se entregaron copias de diversos certificados relacionados al control de vectores, los que fueron realizados por la empresa VETCOSAM Ltda.  
k. Los certificados dan cuenta de actividades de desratización en instalaciones y guaneras, sanitización y desinsectación, desde enero a diciembre del año 2022. 
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Registros 

Fotografía 17.  Fecha: 11 de enero de 2023. 

Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19  Norte: 6.067.413  Este: 268.131 

Descripción del medio de prueba: presencia de moscas por las afueras del pabellón de 
postura. 
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6 OTROS HECHOS 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Otros hechos N°1: “Información asociada a las Resoluciones de Calificación Ambiental aprobadas”. 

Descripción:
En relación al cumplimiento de la Resolución N°574/2012 de la SMA, modificada por Resolución Exenta N°1518/2013, que instruye a los titulares de Resoluciones de 
Calificación Ambiental proporcionar  información asociada a  las Resoluciones de Calificación Ambiental aprobadas, de acuerdo a  los  registros disponibles de esta 
Superintendencia, se constató que la información relacionada a la RCA N°310/2020, se encuentra en estado “activo” (fecha de actualización: 01‐02‐2023).  
Se informa que la fase del proyecto es “Iniciada la fase de construcción” (Fecha: 23‐01‐2023).  
No se informan los antecedentes del representante legal.  
No obstante lo anterior, la información fue obtenida en la inspección ambiental (capítulo 2.1. del presente informe). 
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7 CONCLUSIONES 
 
Los resultados de la actividad de fiscalización, asociados al Instrumento de Carácter Ambiental indicado en el punto 3, permitieron identificar ciertos hallazgos que se 
describen a continuación: 
 

N° Hecho 
constatado 

Materia 
esp.  

objeto  
Exigencia asociada  Hallazgo 

1 

Manejo 

de 

residuos 

RCA N°310/2020; Tabla 4.3.4.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No  ha  sido 
construida  la 
planta  de 
tratamiento  de 
aguas servidas. 
No  obstante,  se 
informó  por  parte 
del Sr. Felipe Parra 
Bolton  (Jefe  de 
Producción  del 
Plantel  Avícola 
Reinero)  y  por  el 
Sr.  Marcelo 
Reinero  Barra 
(Administrador del 
Plantel  Avícola 
Reinero)  que  se 
están  tramitando 
los  permisos 
sectoriales 
respectivos,  para 
con ello  comenzar 
la  construcción de 
la obra.  
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N° Hecho 
constatado 

Materia 
esp.  

objeto  
Exigencia asociada  Hallazgo 

RCA N°310/2020; Considerando 4.4 

 

1 
Manejo 
de 
residuos 

RCA N°310/2020; Considerando 4.1. 

 

No  han sido 
construidos  los 
dos  galpones  de 
estabilización  de 
guano  ni  se  han 
eliminado  las 
canchas 
existentes. 
Tampoco  se  han 
habilitado  las 
canchas de acopio 
y  compostaje 
impermeabilizada
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N° Hecho 
constatado 

Materia 
esp.  

objeto  
Exigencia asociada  Hallazgo 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

s  en  el  suelo  que 
permita completar 
el  proceso 
comenzado  en  los 
galpones. Además, 
no  se  han 
construido 
caminos 
interiores, cunetas 
colectoras  de 
aguas  lluvias  y 
tranque  de 
acumulación. 
Todo lo anterior se 
podría  relacionar 
al  motivo  de  las 
denuncias 
recibidas  en  esta 
Superintendencia 
(generación  de 
olores  molestos  y 
presencia  de 
vectores 
(moscas)). 
No  obstante,  se 
informó  por  parte 
del Sr. Felipe Parra 
Bolton  (Jefe  de 
Producción  del 
Plantel  Avícola 
Reinero)  y  por  el 
Sr.  Marcelo 
Reinero  Barra 
(Administrador del 
Plantel  Avícola 
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N° Hecho 
constatado 

Materia 
esp.  

objeto  
Exigencia asociada  Hallazgo 

RCA N°310/2020; Tabla 4.7.5.4.1
 

 
 
RCA N°310/2020; Considerando 4.4  

Reinero)  que  se 
está  tramitando 
los  permisos 
sectoriales 
respectivos,  para 
con ello  comenzar 
la  construcción de 
las obras. 
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N° Hecho 
constatado 

Materia 
esp.  

objeto  
Exigencia asociada  Hallazgo 

1 
Manejo 
de 
residuos 

RCA N°310/2020; Considerando 4.1.

 
 
RCA N°310/2020; Considerando 4.4  

 
 
 
 

No  se  ha 
construido  o 
habilitado  el 
sistema  de 
renovación de aire 
tipo  túnel  de 
viento.  
En  específico,  no 
se  han 
incorporado los 12 
extractores de tiro 
forzado  en  los 
pabellones  de 
postura. 
Lo  anterior  se 
podría  relacionar 
al  motivo  de  las 
denuncias 
recibidas  en  esta 
Superintendencia 
(generación  de 
olores  molestos  y 
presencia  de 
vectores 
(moscas)). 
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N° Hecho 
constatado 

Materia 
esp.  

objeto  
Exigencia asociada  Hallazgo 

RCA N°310/2020; Tabla 4.7.5.4.1
 

1 
Manejo 
de 
residuos 

RCA N°310/2020; Considerando 4.1. 

 

 
 

Se  constató  la 
existencia  de  un 
sector  de  acopio 
de  guano  de 
aproximadamente 
2  hectáreas, 
superficie  por 
sobre  lo  descrito 
en  la  RCA  (2.380 
m2). 
Lo  anterior  se 
podría  relacionar 
al  motivo  de  las 
denuncias 
recibidas  en  esta 
Superintendencia 
(generación  de 
olores  molestos  y 
presencia  de 
vectores 
(moscas)). 
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N° Hecho 
constatado 

Materia 
esp.  

objeto  
Exigencia asociada  Hallazgo 

3 
Manejo 
de 
olores 

RCA N°310/2020; Considerando 9.
Que, durante el procedimiento de evaluación de la DIA el Titular del Proyecto propuso los siguientes compromisos 
ambientales voluntarios: 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No  se  han 
realizado 
evaluaciones  de 
las  emisiones  de 
olores en el plantel 
por  parte  de  un 
panel 
independiente  de 
acuerdo  a  la  NCh 
3387 y, al no haber 
construido  obras 
asociadas  a  la 
mitigación  de 
olores,  no  es 
posible 
determinar  la 
aplicación del Plan 
de  Gestión  de 
Olores. 
Lo  anterior  se 
podría  relacionar 
al  motivo  de  las 
denuncias 
recibidas  en  esta 
Superintendencia 
(generación  de 
olores molestos). 
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N° Hecho 
constatado 

Materia 
esp.  

objeto  
Exigencia asociada  Hallazgo 

RCA N°310/2020; Considerando 8.
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8 ANEXOS 
 

N° Anexo  Nombre Anexo

1  Acta de inspección ambiental del 11 de enero de 2023. 

2 
Carta  del  titular del  18  de  enero  de  2023.  Solicitud  de  ampliación de  plazo  para  entregar  información 
requerida en el acta de inspección ambiental.   

3 
R.E.  SMA  RDM  N°03  del  19  de  enero  de  2023.  Extensión  de  plazo  para  la  entrega  de  la  información 
requerida en el acta de inspección ambiental.  

4 
Documentación  del  titular  del  23 de  enero  de  2023. Documentos  solicitados  en  acta  de  inspección 
ambiental. 

* Los anexos se encuentran en el expediente DFZ‐2023‐27‐VII‐RCA. 

 

 

Este documento ha sido firmado electrónicamente de acuerdo con la Ley Nº 19.799.

https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/yTUINtCnbMfIhtW

		2023-03-21T19:22:12+0000


		2023-03-21T19:38:06+0000




