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1 IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE
1.1 Antecedentes Generales

Identificacion de la Unidad Fiscalizable:
Arezzo SpA

Region:
Atacama Ubicacion especifica de la unidad fiscalizable:

Provincia: Calle Maipu N°905

Copiapé

Comuna:
Copiapé

Titular de la unidad fiscalizable: RUT o RUN:
Arezzo SpA

Correo electrénico:

Domicilio titular: claudiotorresa@gmail.com
Calle Maipa N°905

Comuna de Copiapd, regiéon de Atacama Teléfono:
961450419

Identificacion representante legal: RUT o RUN:

Claudio Torres Ampuero 7.396.420-2

Correo electrénico:

Domicilio representante legal: claudiotorresa@gmail.com

Calle Maipu N°905
Comuna de Copiapd, regidon de Atacama

Teléfono:
995428164
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2 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS
N° |, lEck N.° / s Fecha Con?iSié,",‘/ Titulo
instrumento | Descripcion Institucién
Establece norma de emision de ruidos generados por fuentes
1 NE 38 2011 MMA gue indica elaborada a partir de la revisidon del Decreto
Supremo N°146 de 1997 MINSEGPRES
3 MOTIVO DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION
Denuncia N° Region Aho
125 11 2023
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4 HECHOS CONSTATADOS.
4.1 Manejo de emisiones acusticas

Numero de hecho constatado 1

Exigencias

D.S. N°38/2011 MMA

Articulo 7. Los niveles de presion sonora corregidos que se obtengan de la emision de una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar donde se encuentre el
receptor, no podran exceder los valores de la Tabla N°1:

Tabla N°1 Niveles Maximos Permisibles de Presion Sonora Corregidos (NPC) en dB(A)
Zona De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas

Zona 55 45

Zona ll 60 45

Zona lll 65 50

Zona IV 70 70

Articulo 9. Para zonas rurales se aplicard como nivel maximo permisible de presién sonora corregido (NPC), el menor valor entre:
a) Nivel de ruido de fondo + 10 dB(A)
b) NPC para Zona lll de la Tabla 1

Hechos constatados

En el marco de la denuncia indicada en el punto 3, se realizaron coordinaciones con el denunciante con fecha 22 y 23 de noviembre del afio 2023 con el objetivo de
agendar la medicién de ruidos, en ambas instancias el denunciante sefalé que, al momento del llamado, se estaban percibiendo ruidos por lo que, al encontrar
disponibilidad de vehiculo y de tiempo se acudid en tres ocasiones para realizar la medicion que establece la normativa, los cuales no fueron percibidos al momento
de la medicién o bien no eran representativos del ruido que los denunciantes declaraban percibir.

Posteriormente, con fecha 14 de diciembre se contactéd nuevamente al denunciante para agendar una nueva fecha de medicion, de acuerdo con la anotacién de los
horarios en los cuales percibian rudos, como fuera solicitado por esta Superintendencia; sin embargo, se sefialo a la fiscalizadora que los ruidos no eran percibidos
tan fuerte pero que avisarian a la fiscalizadora.

Con fecha 26 de diciembre la fiscalizadora fue contactada nuevamente por el denunciante quien sefialé que en el momento del llamado se percibian fuertemente
ruidos desde la fuente denunciada; sin embargo, en esa ocasidn no existia disponibilidad de la fiscalizadora ni de vehiculo. No obstante, los dias 27, 28 y 29 de
diciembre del afio 2023 y luego el 2 de enero del afio 2024 la fiscalizadora tratd de contactar al denunciante sin tener éxito hasta el 3 de enero donde logré contactarlo
para coordinar una nueva medicién. En esta instancia el denunciante sefialé no percibir mayores ruidos por lo que se mantendria a la espera de que se reiniciaran las
actividades de la fuente para avisar a esta Superintendencia.

Finalmente, con fecha 11 de enero la esposa del denunciante contacta a la fiscalizadora avisando que en ese momento la fuente se encontraba funcionando, emitiendo
ruidos, instancia en la cual la fiscalizadora visité el domicilio.
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Es relevante sefialar que antes de ingresar al domicilio la fiscalizadora identifico ruido de un galletero, pero proveniente de una empresa de mantencion de vehiculos,
el cual, una vez en el interior del domicilio, también era percibido, por lo que se explicé a la denunciante que se solicitaria a la empresa que detenga su funcionamiento
por 15 minutos para realizar la medicidn exclusivamente de la fuente denunciada, ante lo cual accedié la segunda fuente.

Una vez realizado todo lo anterior, se realizé la siguiente medicion de nivel de presidn sonora, de acuerdo con el procedimiento indicado en la Norma de Emision
(D.S. N°38/11 MMA). La informacidn acerca de la metodologia de medicion se encuentra en las Fichas del Reporte Técnico (Anexo 2):

Tabla 1. Datos medicion

Medicion Fecha Hora Periodo Organismo Fuentes
1-1 11.01.2024 11:15 Diurno SMA Fiscalizadora percibe ruido de un galletero

Con base en la medicidn realizada, se obtiene el siguiente resultado:

Tabla 2. Resultados medicion
Receptor N° NPC [dBA] Ruido de Fondo Zona DS N°38 Zona IPT Comuna Periodo Limite [dBA] Estado
R1-1 53 No se percibe Zona lll B Copiapd Diurno 65 No Supera

La medicion fue realizada en el punto donde el denunciante y su esposa indican percibir mas ruido, en direccién al ruido que el denunciante sefialé percibir,
correspondiente a una instalacién ubicada a un costado del domicilio del denunciante, aun cuando el terreno denunciante rodea al domicilio por el norte oeste y sur.
Al momento de entregar el Acta de Inspeccion Ambiental la fiscalizadora consulté a la esposa del denunciante el acceso a la fuente denunciada, quien apuntd a una
puerta a un costado del domicilio. Ello es relevante ya que al momento de ingresar para hacer entrega del Acta la fiscalizadora constaté que la fuente denunciada se
encontraba en operacién y correspondia a una muebleria y no a una empresa constructora como describian los hechos denunciados, la cual consiste en un patio de
trabajo y una oficina en un segundo piso a la altura que delimita por el oeste a la muebleria del resto del terreno. Al conversar con la persona a cargo sefiald que la
fuente que generaba los ruidos percibidos por los denunciantes corresponde a la muebleria Arezzo SpA, lo cual quedé registrado en el Acta de Inspeccién Ambiental.
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5 CONCLUSIONES

Los resultados de las actividades de fiscalizacion, asociados los Instrumentos de Cardcter Ambiental indicados en el punto 2, permitieron identificar ciertos hallazgos que
se describen a continuacion:

Materia especifica objeto de la

s e ., . Conclusion
fiscalizacion ambiental.

N° Hecho constatado

No existe superacidn del limite establecido por la normativa para Zona lll en periodo
diurno, no generdndose una excedencia en la ubicacion del Receptor 1, por parte de
Actividad Comercial - muebleria que conforma la fuente de ruido identificada. En
observancia de lo dispuesto en el literal f) del articulo 19, por lo que se procede al archivo
de la denuncia mediante la Res. Ex. ORA N°2 (Anexo 6), sin perjuicio que, en razén de
nuevos antecedentes, esta institucion pueda analizar nuevamente el mérito de iniciar
una eventual investigacion conducente al inicio de un procedimiento sancionatorio en
contra del establecimiento denunciado.

1 D.SN°38/2011 MMA
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6 ANEXOS

N° Anexo Nombre Anexo
1 Acta de Inspeccion Ambiental 11.01.2024
2 Reporte Técnico
3 Res. Ex. N°1790 Extiende vigencia certificados de verificacion y de calibracion
4 Certificado Sonémetro
5 Certificado Calibrador
6 Res. Ex. ORA N°2 archiva denuncia 125-111-2023
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