(

Superintendencia del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

INFORME TECNICO DE FISCALIZACION AMBIENTAL
REFUGIO AUSTRAL SPA

DFZ-2024-284-X-NE

Nombre Firma

Aprobado EDITH MANSILLA GOMEZ

Elaborado | PATRICIA AROS BUSTAMANTE

FEBRERO 2024



Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

1 IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

Identificacién de la Unidad Fiscalizable:

REFUGIO AUSTRAL SPA

Region:

Regidn de los Lagos

Provincia:

Llanquihue

Comuna:

Puerto Montt

Ubicacién especifica de la unidad fiscalizable:

PEDRO MONTT 195, , Puerto Montt, Region de los
Lagos

Titular(es) de la unidad fiscalizable:

REFUGIO AUSTRAL SPA

RUT o RUN:
76223129-8

Domicilio titular(es):

Correo electrénico:

Teléfono:

Identificacion representante(s) legal(es):

RUT o RUN:

Domicilio representante(s) legal(es)

Correo electrénico:

Teléfono:
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2 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS
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Identificacién de Instrumentos de Caracter Ambiental Fiscalizados

o Tipo de N°/ Comision/
N Instrumento Descripcion Fecha Institucion Nombre
ESTABLECE NORMA DE EMISION DE RUIDOS GENERADOS
1 NE 38 2011 MMA POR FUENTES QUE INDICA ELABORADA A PARTIR DE LA
REVISION DEL DECRETO SUPREMO N° 146 DE 1997
MINSEGPRES
3 MOTIVO DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION
Denuncia N° Region Afio
10 X 2017
190 X 2023
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4 HECHOS CONSTATADOS

4.1 MANEJO DE EMISIONES ACUSTICAS

Numero de hecho constatado 1

Exigencia(s)

D.S. N°38/2011 MMA

Articulo 7. Los niveles de presion sonora corregidos que se obtengan de la emision de una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar donde se
encuentre el receptor, no podran exceder los valores de la Tabla N°1:

Tabla N°1 Niveles Maximos Permisibles de Presion Sonora Corregidos (NPC) en dB(A)
Zona De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas
Zona | 55 45
Zonalll 60 45
Zona lll 65 50
Zona IV 70 70

Articulo 9. Para zonas rurales se aplicara como nivel maximo permisible de presién sonora corregido (NPC), el menor valor entre:

a) Nivel de ruido de fondo + 10 dB(A)
b) NPC para Zona lll de la Tabla 1
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Hechos constatados

En el marco de las denuncias indicadas en el punto 3, se realizd la siguiente medicion de nivel de presion sonora, de acuerdo con el procedimiento
indicado en la Norma de Emision (D.S. N°38/11 MMA). La informacién acerca de la metodologia de medicién se encuentra en las Fichas del Reporte
Técnico (Anexo 3):

Tabla 1. Datos medicién.

Medicion Fecha Hora Periodo Organismo Fuentes
. Musica con parlantes, locucion y personas gritando.
1-1 04-11-2023 03:44 Nocturno SMA Fuente auditivamente perceptible.

Con base en la medicidn realizada, se obtiene el siguiente resultado:

Tabla 2. Resultados medicién.

Receptor N° NPC [dBA] Rgé?]%ge Zona DS N°38 Zona IPT Comuna Periodo Limite [dBA] Estado
1-1 53 45 Zona ll CB-2 Puerto Montt Nocturno 45 Supera
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5 CONCLUSIONES

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

W7 SMA

Los resultados de las actividades de fiscalizacion, asociados los Instrumentos de Caracter Ambiental indicados en el punto 2, permitieron identificar ciertos
hallazgos que se describen a continuacion:

N° de hecho

Materia especifica objeto de

constatado la fiscalizacion ambiental cenelus e
Existe superacion del limite establecido por la normativa para Zona Il en periodo nocturno, generandose
1 D.S. N°38/2011 MMA una excedencia de 8 dBA en la ubicacién del Receptor 1, por parte de Actividad Comercial - Restaurant

que conforma(n) la fuente de ruido identificada.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl Péagina 5



Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

6 ANEXOS
N° Anexo Nombre Anexo
1 Acta de fiscalizacion
2 Anexos
3 Reporte Técnico #1604
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