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1 IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

Identificacion de la Unidad Fiscalizable:
HN DATACENTER - NUNOA

Regiodn:
Metropolitana

Provincia:
Santiago

Comuna:
Nufioa

Ubicacion especifica de la unidad fiscalizable:

Seminario N°687 Of. A, Nufioa, Santiago, Regién
Metropolitana

Titular de la unidad fiscalizable:
Servicios Informaticos Hostname SpA

RUT o RUN:
76.096.415-8

Domicilio titular:
Seminario N°687 Of A, Nufioa,
Santiago, Regidon Metropolitana

Correo electrénico:
noc@hn.cl

Teléfono:
+56 225812000

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.



http://www.sma.gob.cl/
https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/phf7kANMM9TatAJ

2 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS

Identificacion de Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados

N° | . Tipo de N_/ > Fecha Corr'\lsu:rrj/ Nombre
instrumento | Descripcion Institucién
1 NE 38 2011 MMA Establece Norma de Emision de ruidos generados por fuentes que indica

3 HECHOS CONSTATADOS

Materia especifica
objeto de la
fiscalizacion
ambiental

Decreto Supremo N°38 de 2011 del Ministerio del Medio Ambiente, que establece Norma de Emisidn de Ruidos Generados por Fuentes que
Indica.

Exigencia asociada

Articulo 7. Los niveles de presidn sonora corregidos que se obtengan de la emision de una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar donde
se encuentre el receptor, no podrdn exceder los valores de la Tabla N°1:

Tabla N°1 Niveles Maximos Permisibles de Presion Sonora Corregidos (NPC) en dB(A)
Zona De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas
Zona l 55 45
Zona ll 60 45
Zona lll 65 50
Zona IV 70 70

Articulo 9. Para zonas rurales se aplicara como nivel maximo permisible de presidn sonora corregido (NPC), el menor valor entre:

a) Nivel de ruido de fondo + 10 dB(A)
b) NPC paraZonallldelaTabla 1l

Hechos
constatados

En el marco de las denuncias ID 1522-XI111-2023, 1576-X111-2023, 1621-X111-2023, 1659-X111-2023, 1686-X111-2023 y 1937-XII1-2023, se encomendd
a la SEREMI de Salud RM, a través del Ord. N°579 del 22 de febrero de 2024 (Anexo N°1), la atencidon de éstas, correspondiente a los ruidos
generados por dispositivos de climatizaciéon HVAC y grupos electrégenos de HN DATACENTER - NUNOA. Cabe mencionar que posterior a la
encomendacion ingresé denuncia ID 177-X111-2024 contra el mismo denunciado y por la misma materia.

Como respuesta ante esta encomendacién, mediante el Ord. N°1472 de la SEREMI de Salud RM, del 14 de junio de 2024 (Anexo N°2), recibido
por la Oficina de Partes de esta Superintendencia con fecha 17 de junio de 2024. Con fecha 26 de abril de 2024, siendo las 00:20 horas, se visitd
domicilio de denunciante, donde durante la visita no se constaté el ruido denunciado, por lo que no se realizaron mediciones de ruido.
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Posteriormente fecha 29 de mayo de 2024, siendo las 10:45 horas, se visité nuevamente el domicilio de denunciante y a la vez se visité la
actividad denunciada con la finalidad de aplicar el art.21 del D.S. N°38/11 del MMA. Durante la visita se hizo funcionar dos (2) Grupos
Electrégenos uno Marca Kipor y otro Marca Kaufmann, ademas se encontraban en funcionamiento tres (3) chiller y una UMA, ademas equipo
exterior de split de climatizacion. (Ver Anexo 3). Los dispositivos de climatizacién funcionan las 24 horas y los grupos electrégenos funcionan
como respaldo en caso de emergencias, por lo que su funcionamiento no tiene un horario determinado. Se realiza la evaluacién para ambos
horarios.

Con base a los limites que se deben cumplir para la Zona Z-4C del Plan Regulador vigente de la comuna de Nufioa, homologable a Zona Il del
D.S. N°38/11 MMA, donde se ubica el receptor N°01, se indica que existe superacion, presentandose una excedencia de 24 dBA en periodo
nocturno y de 9 dBA en periodo diurno.

Tabla 1. Resultados medicion

Receptor N° NPC [dBA] Ruido de Fondo Zona DS N°38 Periodo Limite [dBA] Estado
1 69 56 Il Diurno Il Supera en 9dB(A)
1 69 56 1l Nocturno 1l Supera en 24 dB(A)

Conclusiones

Existe superacién del limite establecido por la normativa para Zona Il en periodo diurno y nocturno, generandose una excedencia de 9 dB(A)
en la ubicacion del Receptor N°1 para periodo diurno y de 24 dB(A) para periodo nocturno, por parte de Data Center que conforma la fuente
de ruido identificada.
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Registros
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Figura 1. Fuente: https://nunoa.cl/wp-content/uploads/2022/05/Plano-Refundido-de-uoa-PRC-2019-incluye-MPRC18.pdf
Descripcion: Extracto Plano llustrativo Zonificacién Vigente Nufioa, zona Z-4C.
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Registros

ZONA2Z-4, 2-4m, 2-4A, 2-4B y 24C (™
Usos de suelo permitidos:
Residencial:  De todo tipo.

Equipamientos: Clases de Equipamiento de acuerdo a lo definido en el articulo. 2.1.33
de la OGUC, excepto los expresamente prohibidos a continuacion.

Usos de suelo prohibidos:
Equipamientos; Todos los expresamente indicados a continuacion:

- Salud: Clinicas Psiquiatricas, Cementerios y Crematorios.

- Educacion: Locales de Educacion superior., Técnica y centros de Capacitacion.

- Seguridad: (") Carceles y Centros de detencion.

- Deportes: Estadios, Saunas, banos turcos

- Esparcimiento: Juegos electronicos salvo que se emplacen en centros comerciales.

- Parques zooldgicos, casinos de juegos, Juegos mecanicos,

- Comercio. Grandes tiendas, mall y megamercados, Mercados, Playas de
Estacionamiento y Discotecas.
Restaurantes, Bares, y Distribuidoras de gas licuado.
Estaciones (venta minorista de combustibles liquidos) o Centros de Servicio
Automotor.

%

Actividades Productivas: Todas en general.

Figura 2. ‘ Fuente: https://nunoa.cl/wp-content/uploads/2022/07/0Ordenanza-PRCN-incluye-MPRC-18-Text-refundido-cccC.pdf

Descripcién: Extracto Ordenanza Plan Regulador Comunal de Nufioa, zona Z-4C.
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4 ANEXOS

N° Anexo Nombre Anexo
1 Ord. N°579 de encomendacién, de fecha 27 de febrero de 2024, SMA.
2 Ord. N°1472 de respuesta encomendacion, de fecha 14 de junio de 2024, SEREMI de Salud RM.
3 Reporte Técnico, de fecha 29 de mayo de 2024, SEREMI de Salud RM.
4 Acta de inspeccién ambiental de fecha 29 de mayo de 2024, SEREMI de Salud RM.
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