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1 IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

Identificacion de la Unidad Fiscalizable:
FORTUNATOS BAR - RENCA

Regiodn:
Metropolitana
. Ubicacion especifica de la unidad fiscalizable:
Provincia:
Santiago . .
Manuel Rodriguez N°1545, Renca.
Comuna:
Renca
Titular de la unidad fiscalizable: RUT o RUN:
Fortunatos Mario Alejandro Fuentes Gonzalez E.I.R.L 77.479.365-8
Correo electrénico:
Domicilio titular: fortunatoslounge@gmail.com
Manuel Rodriguez N°1545, Renca,
Santiago, Region Metropolitana Teléfono:
+56 966679644
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2 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS

Identificacion de Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados

N° | . Tipo de N_/ > Fecha COﬂ:IISIC?r:I/ Nombre
instrumento | Descripcion Institucién
1 NE 38 2011 MMA Establece Norma de Emision de ruidos generados por fuentes que indica

3 HECHOS CONSTATADOS

Materia especifica objeto de la fiscalizacion ambiental | Emisiones acusticas

Exigencia asociada

Decreto Supremo N°38 de 2011 del Ministerio del Medio Ambiente, que establece Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que
Indica.

Articulo 7. Los niveles de presidn sonora corregidos que se obtengan de la emisidn de una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar donde
se encuentre el receptor, no podran exceder los valores de la Tabla N°1:

Tabla N°1 Niveles Maximos Permisibles de Presion Sonora Corregidos (NPC) en dB(A)
Zona De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas
Zona | 55 45
Zona ll 60 45
Zona lll 65 50
Zona IV 70 70

Articulo 9. Para zonas rurales se aplicara como nivel maximo permisible de presidn sonora corregido (NPC), el menor valor entre:

a) Nivel de ruido de fondo + 10 dB(A)
b) NPC para Zona lll de la Tabla 1

Hechos
constatados

En el marco de la denuncia ID 2100-XIII-2023, debido a los ruidos provenientes del local Fortunatos Bar, se encomendé a la SEREMI de Salud
RM, a través del Ord. N°395 del 06 de febrero de 2024 (Anexo 1), la atencién de ésta, correspondiente a los ruidos generados por el

funcionamiento de la Unidad Fiscalizable (UF) “FORTUNATOS BAR - RENCA”.

Como respuesta ante esta encomendacion, mediante el Ord. N°920 de la SEREMI de Salud RM, del 17 de abril de 2024 (Anexo 2), recibido por
la Oficina de Partes de esta Superintendencia con fecha 18 de abril de 2024, se entregd un acta (Anexo 3) la cual da cuenta de la realizacion de
una (01) medicidn de ruido, con fecha 09 de marzo de 2024, en periodo nocturno, de acuerdo al procedimiento indicado en la Norma de Emision
de Ruido (D.S. N°38/11 MMA), registrandose el ruido generado por Mdsica en “vivo” Amplificada (Banda Musical) provenientes de la actividad.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.
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La informacion acerca de la metodologia de medicidn se encuentra en las Fichas del Reporte Técnico (Anexo 4). Dicho reporte fue revisado por
personal fiscalizador de esta Superintendencia, segun disposiciones de Resolucion Exenta SMA N°867/2016, constatandose que se ajusta a lo
requerido en la Norma de Emisién de Ruido en cuanto a instrumental, metodologia y zonificacidn.

Con base a los limites que se deben cumplir para la zona EP-1 del Plan Regulador de la comuna de Renca, que permite uso del tipo residencial,
equipamiento, espacio publico y dreas verdes homologable a Zona Il del D.S. N°38/11 MMA, donde se ubica el receptor N°1, se indica que existe

superacion en periodo nocturno:
Tabla 1. Resultados medicion

Receptor N° NPC [dBA] Ruido de Fondo Zona DS N°38 Periodo Limite [dBA] Estado

1 71 No se percibe 1l Nocturno 45 Supera en 26 dB(A)

En respuesta a la superacion indicada en la Tabla 1, esta Superintendencia solicitd informacidn a Fortunatos Mario Alejandro Fuentes Gonzalez
E.l.R.L mediante un “Requerimiento de Informacion de Medidas Correctivas”- Resolucién Exenta N° 400 con fecha 25 de marzo de 2024 (Anexo
5). En resumidas cuentas, se solicitd la siguiente informacidn:

I Informe simple de relaciones contractuales con la empresa Natural Resto Bar Limitada (Actividad que se desarrollaba en ese
lugar antes del funcionamiento de Fortunatos Bar)
. Cronograma proximos eventos y contratos asociados.
M. Informe técnico elaborado por un especialista en control de ruido, con las respectivas propuestas de medidas de control de
ruido.
V. Medios verificadores de las medidas implementadas y una medicidon de los ruidos que refleje la situacién posterior a la
implementacion de las medidas de control de ruido.

El 16 de abril de 2024, Mario Fuentes Gonzalez en representacion de Fortunatos Bar mediante “Carta S/N — Ampliacion” (Anexo 6) solicité una
ampliacion de plazo para poder dar respuesta completa a la Resolucién Exenta N° 400. Plazo que fue otorgado mediante Resolucion Exenta N°
635 con fecha 18 de abril de 2024 (Anexo 7). Ademas, mediante “Carta S/N — Respuesta” (Anexo 8) dio respuesta a algunos de los puntos
solicitados en la Resolucidn 400, los que se desarrollan a continuacion:

Relaciones contractuales con empresa Natural Resto Bar Limitada

En cuanto a la actividad que se desarrollaba en el lugar antes de la llegada de Fortunatos Bar, el titular informa que no mantiene vinculos
comerciales, laborales ni personales, ni antes, ni durante el proceso de abertura de Fortunatos Bar. Ademas, adjunta copia del contrato de
arriendo del espacio, Certificado de Anotaciones, Certificado de Vigencia y Certificado de Estatuto Actualizado (Anexo 8).

Cronograma eventos Fortunatos Bar

En base a lo informado por el titular y lo revisado en sus redes sociales, la actividad funciona generalmente de jueves a sabado. El local opera
como Quinta de Recreo dénde se presentan bandas en vivos y se realizan espectaculos de humor.
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Informe Técnico elaborado por especialista

Segun el informe técnico entregado por el titular con fecha 15 de abril de 2024, se constata que al momento de la primera medicién el lugar
no contaba con elementos de aislacion de ruido. El especialista indicd que en el escenario existe una zona techada que cumple con la no
propagacion del ruido pero que esta debia ser reforzada con material acustico absorbente. Cerca del deslinde sur se presenté una condicion
de ausencia de muros y techos que pudiesen disminuir el ruido emitido por las fuentes sonoras y se identificaron puntos de transmision de
sonido a través de elementos estructurales. En el informe se concluye que el espacio presenta deficiencias significativas en cuanto a aislamiento
acustico, lo que afecta negativamente la comodidad y funcionalidad de mismo, tanto para asistentes como para receptores cercanos.

En la Figura 3 se puede observar el plano del lugar con los receptores cercanos y las calles aledafias a la actividad.

El titular ademas adjunto registros fotograficos (Figura 4, 5, 6 y 7) donde se evidencid el inicio de trabajos para la implementacion de medidas
de control de ruido, se puede apreciar la instalacion de la estructura para sostener el cierre acustico en distintos sectores de Fortunatos Bar.

Las recomendaciones entregadas por el especialista para contribuir al aislamiento acustico del espacio fueron las siguientes:

e Seleccidn, adquisicidn e instalacion de materiales acusticos absorbentes para frecuencias bajas en paredes y techos para reducir la
reverberacién y mejorar la aislacion acustica del lugar.

e Construccion de estructuras con tratamiento acustico y mejora de aislamiento de las estructuras ya existentes, mediante la instalacion
de paneles de yeso acustico, lana de roca, sound barrier o membrana de aislamiento acustico, paneles absortores de energia,
incorporacion de materiales aislantes, construccion de muro cerca de la zona receptora.

e Evaluacion y posible modificacidon de las fuentes de ruido internas como por ejemplo tipos y modelos de parlantes de sonido y su
ubicacion. Implementacidon de medidas de control de ruido, como uso de sonédmetro a la hora de todas las presentaciones artisticas
en el lugar. De esta forma el sonidista de turno del lugar actuaria como un fiscalizador de Niveles de Presion Sonora instantdneos,
buscando no sobrepasar los niveles permitidos.

e Programacion de las actividades en el lugar, dia y hora.

e Supervision y control de calidad durante el proceso de ejecucion, por parte de profesionales especialistas en control de ruido.
Realizando mediciones basadas en el D.S. 38.

e  Evaluacién post-implementacion para verificar la efectividad de las mejoras realizadas.

Fiscalizaciéon de cumplimiento

Una vez terminado el plazo, el titular solicitd en reiteradas oportunidades una segunda ampliacidn de plazo para terminar los trabajos asociados
a las medidas de control de ruido recomendadas en el Informe Técnico elaborado por el especialista. Considerando un tiempo razonable esta
Superintendencia decidié medir la actividad para verificar la efectividad de las mejoras realizadas por lo que con fecha 13 de julio de 2024
siendo las 22:04 horas, personal fiscalizador de esta Superintendencia realizé exitosamente una (01) medicidn de nivel de presion sonora (Anexo
9) en periodo nocturno, de acuerdo con el procedimiento indicado en la Norma de Emisién de Ruido (D.S. N°38/11 MMA), registrandose el
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ruido generado por musica en vivo(percusion, voz, guitarra, bajo, vientos, etc), amplificacion de banda de cumbia y canto de personas
provenientes de la actividad. La informacién acerca de la metodologia de medicidn se encuentra en las Fichas del Reporte Técnico (Anexo 10).

Con base a los limites que se deben cumplir para la zona EP-1 del Plan Regulador de la comuna de Renca, que permite uso del tipo residencial,
equipamiento, espacio publico y dreas verdes homologable a Zona Il del D.S. N°38/11 MMA, donde se ubica el receptor N°1, se indica que existe

superacion en periodo nocturno:
Tabla 2. Resultados medicion.

Fecha Receptor N° NPC dB(A) Ruido de Fondo Zona DS N°38 Periodo

13/07/2024 1 63 - I Nocturno 45

Limite dB(A) Estado
Supera en 18 dB(A)

En respuesta a la superacion indicada en la Tabla 2 y con el fin de verificar los avances de la implementacion de las medidas de control de ruido,
esta Superintendencia realizé una Actividad de Inspeccidn Ambiental con fecha 18 de julio de 2024 (Anexo 11). Donde se constato que el titular
ejecuto un cierre parcial del local Fortunatos Bar, en términos generales el sector del escenario sélo tiene abierto el lateral oriente (Fotografia
2, 4y 5), se cerro parcialmente el sector del foodtruck y bar considerando los receptores cercanos (Fotografia 3, 6 y 7), ademas se construyé
un muro de paneles Sandwich de Lana de Roca en el deslinde sur (Fotografia 8) donde se encuentran los receptores sensibles. Los cierres fueron
elaborados con paneles Sandwich de Lana de Roca en algunos sectores, ademas de planchas de zinc, espuma reciclada y paneles OSB en otros,
segun loindicado en el Acta de Inspeccion Ambiental (Anexo 11), cabe mencionar que al momento de la inspeccidn se encontraban trabajadores
avanzando en la implementacién de las medidas de control de ruido y que estas alin no estaban terminadas (Fotografia 5).

Otras medidas implementadas por el titular informadas mediante Carta S/N con fecha 29 de julio de 2024 consisten en regular a través de
contrato con los artistas, el show a una hora (generalmente entre las 22:00 a las 23:00), ademas de exigir el control de sonido del show (Anexo
14). El titular, ademads adquirié un sondmetro (referencial) para controlar y supervisar los niveles de ruido durante la actividad (Anexo 11).

Conclusiones

A pesar de que el titular implementé medidas de control de ruido, estas al momento de la Actividad de Inspeccidn no se encontraban ejecutadas
en su totalidad, los avances constatados, permitieron reducir la excedencia producida por la fuente en 8 dB(A). Sin embargo, aln existe
superacion del limite establecido por la normativa para Zona Il en periodo nocturno, generandose una excedencia de 18 dB(A) en la ubicacion
del Receptor N°01, por parte de la Actividad de Esparcimiento que conforma la fuente de ruido identificada.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.
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Registros
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Figura 1. l Fuente: https://renca.cl/unidades-municipales/secretaria-comunal-de-planificacion/prc/

Descripcion del medio de prueba: Plano llustrativo Zonificacién Vigente de Renca — Ep-1
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Registros

Cuadro 24: Usos de suelo zona EP-1

USOS DE SUELO

Tipo de uso de suelo

Destinos o clases

Destinos o actividades

Permitidos

Prohibidos

Residencial

Vivienda

Todos

Hogares de acogida

MNinguno

Hospedaje

Todos

Equipamiento

Cientifico

Todos

Comercio

Centros comerciales,
grandes tiendas,
supermercados, locales
comerciales, mercados,
restaurantes, fuentes de
soda, cafeterias, estaciones
o centros de servicio
automotor, venta minorista
de combustibles liquidos

Culto y cultura

Centros culturales, museos,
bibliotecas, cines, teatros,
galerias de arte, auditorios,
centros de convenciones,
centros de exposiciones,
medios de comunicacion,
iglesias, templos,
santuarios, sinagogas,
mezquitas

El resto de los usos de suelo,
clases y actividades no
mencionadas se entienden
como prohibidos.

Deportes

Centros y clubes
deportivos, gimnasios,
canchas, multicanchas,
piscinas

Educacion

Todos

Esparcimiento

Ninguno

Salud

Haspitales, clinicas,
policlinicos, consultorios,
postas, centros de
rehabilitacidon

Seguridad

Unidades policiales y
cuarteles de bomberos

Servicios

Todos

USOS DE SUELO

Tipo de uso de suelo

Destinos o clases

Destinos o actividades

Permitidos

Prohibidos

Social

Todos

Actividades
Productivas

Industria

Ninguno

Talleres,
almacenamiento y
bodegaje

Ninguno

Infraestructura

Transporte

Ninguno

Sanitaria

Minguno

Energética

Ninguno

Espacio Piblico*

Todas

Areas Verdes*

Todos

* Los usos de suelo de espacio plblico y dreas verdes se regirdn por lo dispuesto en los articules 2.1.30.y 2.1.31. de la Ordenanza

General de Urbanismo y Construcciones, respectivamente.

Figura 2.

Fuente: https://renca.cl/unidades-municipales/secretaria-comunal-de-planificacion/prc/

Descripcion del medio de prueba: Extracto Ordenanza Municipal de Renca
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Registros

Canchas

H Oficinas

sonido

Pista de baila y mesas

PLEULISEN

Mezasg

ZBNHIPoY |BNuely

Colegio

c-l

Negocio/ Casa Receptora

Negocia/ Casa

Jogé Manuel Balmaceda

Figura 3. Fuente: Informe Técnico de Ruidos — “Carta S/N — Respuesta” Fortunato

Descripcién del medio de prueba: Plano de la ubicacidn de Fortunatos Bar y Receptores cercanos
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Registros

Figura 4. Fuente: “Carta S/N — Respuesta”

Figura 5

Descripcion del medio de prueba: Se puede observar el sector del Bar y mesas abierto.

4 =
‘\&.,I‘
P &

sl =

Figura 6. Fuente: “Carta S/N — Respuesta”

Figura 7.

Fuente: “Carta S/N — Respuesta”

Descripcion del medio de prueba: Se puede observar el sector del FOODTRUCK al
momento de instalar la estructura para el cierre acustico

Descripcion del medio de prueba: Instalacion de cierre acustico.
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Registros

Fotografia 1.

Fecha: 18-07-2024

Fotografia 2

Fecha: 18-07-2024

Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 195

Norte: 6303004

Este: 339939

Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19S

Norte: 6303010 ‘ Este: 339938

baile y mesas hacia el sector de mesas y bar.

Descripcion del medio de prueba: Registro fotografico tomado desde el sector de pista de

de baile y mesas.

Fotografia 3.

Fecha: 18-07-2024

Fotografia 4.

Descripcion del medio de prueba: Registro fotografico tomado desde el escenario a la pista

Fecha: 18-07-2024

Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19S

Norte: 6302986

Este: 339947

Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19S

Norte: 6303017 Este: 339939

Descripcion del medio de prueba: Cierre Sector del Bar.

el ruido.

Descripcion del medio de prueba: Sector del Escenario, cerrado con placas OSB en sus
laterales y planchas de zinc en el techo, ademds se agregd espuma reciclada para absorber
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Registros

y ,' "‘ A o
Fotografia 5. Fecha: 18-07-2024 Fotografia 6 Fecha: 18-07-2024
Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19S | Norte: 6303002 ‘ Este: 339940 Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19S | Norte: 6302984 ‘ Este: 339943
Descripcion del medio de prueba: Sector escenario y registro de trabajos en los cierres | Descripcion del medio de prueba:
laterales.

Fotografia 7. Fecha: 18-07-2024 Fotografia 8. Fecha: 18-07-2024
Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19S | Norte: 6302977 Este: 339941 Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 19S | Norte: 6302969 Este: 339941
Descripcion del medio de prueba: Cierre sector 1 segln indica la Figura 3, este cierre Descripcion del medio de prueba:

cubre el sector del foodtruck.

11
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4 ANEXOS

N° Anexo Nombre Anexo

1 Ord. N° 395 de encomendacién con fecha 06 de febrero de 2024, de la Superintendencia del
Medio Ambiente.

2 Ord. N° 920 de respuesta con fecha 17 de abril de 2024, de la SEREMI de Salud RM.

3 Acta de inspeccidn con fecha 17 de marzo de 2024, de SEREMI de Salud RM.

4 Fichas de Reporte Técnico con fecha 09 de marzo de 2024, elaborado por SEREMI de Salud RM.

5 “Requerimiento de Informacién de Medidas Correctivas” - Res Exe 400 con fecha 25 de marzo de
2024, de la SMA.

6 Respuesta Titular “Carta S/N — Ampliacién” con fecha 16 de abril de 2024.

7 Resolucion Exenta N° 635 “Ampliacidn de Plazo” con fecha 18 de abril de 2024.

8 Respuesta Titular “Carta S/N — Respuesta” con fecha 16 de abril de 2024.

9 Acta de Inspeccion Ambiental con fecha 13 de julio de 2024, de la Superintendencia del Medio
Ambiente.

10 Reporte Técnico medicion del 13 de julio de 2024, de la Superintendencia del Medio Ambiente.

11 Acta de Inspeccion Ambiental con fecha 18 de julio de 2024, de la Superintendencia del Medio
Ambiente.

12 Certificado de calibraciéon sonémetro 185051 con fecha 21 de diciembre de 2022.

13 Certificado de calibracion calibrador acustico 185029 con fecha 21 de diciembre de 2022.

14 Respuesta Titular “Carta S/N-Respuesta a Acta” con fecha 29 de julio de 2024

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.
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