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1 IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

Identificacion de la Unidad Fiscalizable:
PANADERIA SANOPAN - LAS CONDES

Regiodn:
Metropolitana

Provincia:
Santiago

Comuna:
Las Condes

Ubicacion especifica de la unidad fiscalizable:

Diaguitas N°935, Las Condes

Titular de la unidad fiscalizable:
SPH S.A.

RUT o RUN:
96.844.310-0

Domiicilio titular:

Correo electrénico:

Teléfono:
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2 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS
Identificacion de Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados
N° | . UEICD Nf’/ s Fecha Corr'\isiérr:l/ Nombre
instrumento | Descripcion Institucién
1 NE 38 2011 MMA Establece Norma de Emision de ruidos generados por fuentes que indica
3 HECHOS CONSTATADOS

Materia especifica objeto de la fiscalizacion ambiental

Emisiones acusticas

Exigencia asociada

Decreto Supremo N°38 de 2011 del Ministerio del Medio Ambiente, que establece Norma de Emisidon de Ruidos Generados por Fuentes que

Indica.

Articulo 7. Los niveles de presidn sonora corregidos que se obtengan de la emisién de una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar donde
se encuentre el receptor, no podrdn exceder los valores de la Tabla N°1:

Tabla N°1 Niveles Maximos Permisibles de Presion Sonora Corregidos (NPC) en dB(A)

Zona De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas
Zona | 55 45
Zona ll 60 45
Zona lll 65 50
Zona IV 70 70

Articulo 9. Para zonas rurales se aplicara como nivel maximo permisible de presién sonora corregido (NPC), el menor valor entre:

a) Nivel de ruido de fondo + 10 dB(A)
b) NPC paraZonallldelaTabla 1
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Hechos
constatados

En el marco de la denuncia ID 1260-XI11-2022, se encomendd a la Entidad Técnica de Fiscalizacion (ETFA) SERCOAMB, efectuar una medicion
de los ruidos denunciados, correspondientes a aquellos generados por la Unidad Fiscalizable “Panaderia Sanopan — Las Condes”, ubicada en
Diaguitas N°935, comuna de Las Condes.

Como respuesta ante esta encomendacion, se entregd un acta (Anexo N°1) y un reporte técnico (Anexo N°2), los cuales dan cuenta de la
realizacidn de una (01) medicién de ruido, con fecha 14 de julio de 2023, en periodo diurno, de acuerdo al procedimiento indicado en la Norma
de Emision de Ruido (NE) (D.S. N°38/11 MMA), registrandose el ruido generado por la entrada y salida de camiones, sistema de ventilacion,
caida de materiales, provenientes de la actividad. Dicho reporte fue revisado por personal fiscalizador de esta Superintendencia, seguin
disposiciones de Resolucion Exenta SMA N°867/2016, constatandose que se ajusta a lo requerido en la Norma de Emisidn de Ruido (NE) en
cuanto a instrumental, metodologia y zonificacion.

Con base a los limites que se deben cumplir para la Zona UC-3 de la comuna de Las Condes, que permite uso del tipo residencial, equipamiento,
actividades productivas, infraestructura, espacio publico y drea verde, homologable a Zona Ill del D.S. N°38/11 MMA, donde se ubica el receptor
N°1, se indica que no existe superacion en periodo diurno:

Tabla 1. Resultados medicion.

Fecha Receptor N° NPC dB(A) Ruido de Fondo Zona DS N°38 Periodo Limite dB(A) Estado
14/07/2023 1 NULO (46%) 45 1] Diurno 65 No supera

*: Para los NPC que se presentan como “NULQ”, los niveles obtenidos previos a la anulaciéon por ruido de fondo no superan los limites maximos
permitidos, por lo que cumplen con la normativa segun el articulo 19 letra f) del D.S. 38/11 del MMA.

Conclusiones

No existe superacidn del limite establecido por la normativa para Zona Il del D.S. N°38/11 MMA en periodo diurno, no generadndose una
excedencia en la ubicacion del Receptor N°1, por parte de actividad comercial que conforma la fuente de ruido identificada.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl



http://www.sma.gob.cl/
https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/VfwNgnBssfpk1Jl

Registros
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Fuente emisora
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ZONA DE USO DE SUELO COMERCIALES
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USO DE COMERCIO N°1

USO DE COMERCIO N°1° PRIMA

USO DE COMERCIO N°2

USO COMERCIO N°2° PRIMA

USO DE COMERCIO N°3

Figura 1. Extracto Plan Regulador comuna de Las Condes

Fuente: https://archivos.lascondes.cl/descargas/plano-regulador/PLANO-DE-USO-DE-SUELO--

LAMINA-2--11.11.2021.pdf

Descripcién del medio de prueba: Extracto de Plan Regulador Comunal de Las Condes.
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Registros

VIVIENDA

Viviands

Ningmna

HOGARES DEALOGIDA

Hagares d2 amgida de adulto mayory de
estudiantes [+].

Husizres de anopida de adulta mayer con
fratamiantn madice [ Centras de acogida de
nifios y adalescenbes con problemas
condwctuales | Toda ot actividad,
enchuidas s permitidis, 52 entienden
prehibidas.

HOSPEDAJE

HKinguna

Todas aquelas actividades de |z dese
hospedaje.

HRinguna

Todas aquelas sctividades de la dese
cientifica.

COMER{ID

Loscakes comeniiales, destinadas ala
compraventa de mevcaderias diversas, con
excepeion de aquellos safialzdos mma
pechibidas (1) | Locales de venta de
Panadena y Pasteleia (1) | Minimercadas o
Mirirmarkzt 11| Fuente de Sada (1) [
Deapasitn de belbidas alcabalicas (botillena)
|11 | Feeratenia, Ventaminarista de
Materiales de Corstraccion |1) (<]

Estadmes de serwicie o cenfros de sarvicie
artomotor, centro de lawado de autameviles
ymobacidetas | Edificadiones o locles
desfinados 2 |3 ompes yventa oamiends de
vaticules, mafesyfe venta de partes,
rapmestos, piazas, acesorics de vehirlos
medorirados ylo simiares | Supamenados,
Gzndes Tiendas, Cantros Comerciales |
Venta Maparista de Materiales de
Canstrurion | Venta de Maquinarias |
Barracas y dimensionadas de fiero y madera
| Lotales de ventasi abencitn a pulice
[Dark Stoves) | Mercados | Cafeterias,
Salones de Te, Heladerias | (ser Cale,
Cantinas, Puls, Tabemas [ Cabarés, Pafias
Falclaricas, Quintas de Remeo |
Restawanbes diwenos y nochemos,
Restaurantes de Turismo [ Locles de
expendia de cerveraylo Baves | Salones de
Baik: o Discnbecas, Salones de Misica an
Vivo | Badegas elabarataras o diskibeidoras
dewinns y lieores, tasas importadores da
winosy liares | Locales con senvicias al awin
| Ferias [ Extacionamiento comesdal
edificads an desting exdusivo o en sitio ne
edificada | Toda etra activided, exchidas kas
pemitidas s enfiendes probibidas.

CULTD ¥ CULTURA

Parmoguizs, Capllas. Sinagogas. Memuitss,
Temglos | Bibliobecas | Casade la Coltuea,
Museas | Cantras Culturales [+].

falenizs da Arle | Cantros de Fxpasiion o
Dibwsion | Lines, Teatres, Audiorias, Salas
deConcieri | Centras de Comvencones |
Uanlras de Eventas | Medias de
Commnicacion, 1ales come: canales da

[ COmmSNSEImmuOuwsomiony |
CULTO Y CLTURA lelewisiéa, radia, prensa estrita, sel de
production de audievisuales [ Tada olra
acividad, exclurdas Las permifidas, se
entienden prohibidas.
DEPORTES Canchas, Multicanchas | Gimnasins [ Cubes | Estadios | Prednas [ Salas de
de Inslibudnnes de cardcter dapeativa =] Beondicionamiesn Fisics, SPA | Saunas,
Bades Turces [ Autddromes | Toda otra
ackividad, excluidas bas permifidas, se
entienden prohibidas.
EDMCADON Salat Cung, Jardines Infantiles | Educactn | Academia vl Institulos Prefesionales,
Prabdsica, Basica, Media | Colegios de Iestitubos Téenias yfo Profesionles [
Edutaditn Diferenial, Foniel s, Licess | [dutaiinSmriorJEtuelasde Pastitule
Centros diurmos dal Adulto Mayar [+, o Pesgradas | Preunivensitarios |
st yhe Centros de femadion o
capad tadn Lecrica [ Centras de Dsien tadion
sl Rebatiftadin (onduchsal [ Toda alra
achividad, exclurdas bas permilidas, s
entienden prohibidas.
ESPARCIMIENTD HNinguna Todas aquellas aclividades de |a clase
esparcimiento.
SALUD [ emsulbowicrs e Abemcitin Primaria f]. Hospitales, Clinicas] Postas | Genfires de
Salud, Polidinioes | Centres expacialiradns
e rehabililacién, exploradan, diagnbstion |
Maternidades | Chmicars de Grugla Plistica |
Edificies o Locales destinades a terapias
alfenativas o complementarizs | Locales
deshinaders al analisis o dispesacion de restos:
murgun | Cemanterins, Cremateries,
(ementerios de Mascotas | Toda obra
achividad, excluidas bas permilidas, se
Bland )
SEGURIDAD Comisarias, Cuarbeles Policales y de Ceeles | Cenfires de Detencitin | Centros de
Bomtberos, Centros de Sepwidad Gudadana | Isfemadin | Toda elra actividad, exchiidas
Municipal [+) las permllicas, o enfienden prohibidas.
SERMICIOS Oficiacas des linadkas 2 Servicios Prolesionales | Bandos ¢ Instiluciones Finastiesas |
[nsultas medicas y adonlelogicas, Meminislradorz de Fendas Previsionales,
abeggades, arquitertos, inpenienns, comelaje | bestitucienes e Salud Previsional, Cajas de
de prapiedades| | Centres Medices v (omgensadion | Nelariat | (omgeaias de
Odentalgicns (sblo consultas) | Saguras | Centros de Estética y Bellesa |
Labratorins Misitas, séle boma de Servities Funerarios, Velatorios | Ceatro de
miesteas | Consultas Velminasiae | Cestros | Llamades e Internet [ Ofidnas de Cestros de
de Empeendimientes o lanovacitn | Ceatres | bawesligacion y Estudies | Oficieas ds
de Liamad ¢ Intermet [ Satss para: pilates, | Organismos kstemacanales | Sedss
yoga, pintuea, misicay Baile, quene Diplnrna[i:asi[nnuladnnl'omhaiadas:'l'
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SERVICIOS

requieren cumplir con la Ley N° 20.390 ni las
normas del CapitulaV, Titulo 4 de la OGUC |
Servicios Pblicos; Juzgados; Oficinas de:
Registro Civil. Munidipales | Servidos de 1a
Administracidn Publica | Servicis de
Utilidad Publica | Servicios de Correas |
Centros de Pago | Servidios Artesanales de
Peluquerias; Lavandenias; Costurerias y
Modas | Consultas Veterinarias, Clinicas
Veterinarias, Hoteles para Mascotas yfo
Guarderias Caninas | Estuelas de
Conductares | Talleres de Reparacion de
Ropa | Talleres de Reparacian de Vehiculos o
relacionados con servicios automatrices (2)
Servicios de Reparacion de Muebles y
Electrodomésticas (2] ] Estuelas o Talleres
de Oficios (2] (+]

Oficinas Administrativas de Vifias, Industria
de Licores, Agendias o Sedes Adminis trativas|
de Servicios | Productoras Artisticas yla
Audiovisuales | Servicias Artesanales no
seflalados como permitidos | Talleres
Mecanicos | Desabolladura y Pintura de
Vehiculos; | Locales de Tatuaje; Cocinerias |
Servicios de Estacionamient en Edificio o
Predio Exclusivo | Servicios de
Almacenamientoy Bodegaje | Toda otra
actividad, excluidas las permitidas, se
entienden prohibidas.

comestibles y productos diversos (3 (+)

SOCIAL Sedes de Juntas de Vecinos, de (entrosde | Centros Sociales de Rehabilitadan
Marres, del Adulto Mayor, de la Juventud | | Conductual | Toda otra actividad, excluidas
Centros y/o Sedes Comunitarias [ Circulos | las permitidas, se entienden prohibidas.
ylo Clubes Sociales (<)

ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

INDUSTRIA Y ACTIVIDADES E | Edificaciones o Locales destinadas a Talleres | Industria | Actividades de impacto similar al

INSTALACIONES DE IMPACTO | Artesanales de Panaderia y Pasteleria(3)| | industrial | Edificaciones o locales

SIMILAR AL INDUSTRIAL Talleres de confeccion de ropa, muebles, destinados a talleres artesanales de

editoriales, imprentas y otros locales en que|
se emplean productos quimicos, laboratorio
farmaceuticos, frigonificos, depositas,
bodegas, almacenes de explosivas; -
empresas distribuidoras mayoristas en
general, bodegas, elaboradoras y
distribuidoras de vinos, licares o cerveza que|
expendan al por mayor | Toda otra
artividad, excluidas las permitidas, se
entienden prohibidas.

INFRAESTRUCTURA

TRANSPORTE

Terminales de servicio de locamacion
colectiva urbana Categoria B3 (+)

Plantas de Revision Temica | Terminales yjo
depasito de transparte temestre
interprovindal, regional e internacional |
Estaciones de intercambio modal | Paraderos
de taxis y radintani | Estaciones ferroviarias,
aeropuertas | Terminales de servicos de
Iocamocion colectiva urbana categorias A1,
A2, A3, A, A5, A, B1, B2, B, BS, B, B1/
Toda otraactividad, exclidas las
permitidas, se entienden prohibidas,

SANITARIA Minguna Todas aguellas actividades de la dase
infraestructura sanitaria.
ENERGETICA Minguna Todas aguellas actividades de la dase
infraestructura energetica.
ESPACIO PUBLICO
Vialidad, Plazas, Areas Verdes y Ninguna
Equipamiento de acuerdo a lo senalado en el
articulo 2130, de la 0.GU.L
AREAVERDE
Plazas, Pargues y Equipamiento de acuerdo | Ninguna
alo sefialado en el articulo 2.1.31. de la
0.6LU.L

Figura 2. Ordenanza Plan Regulador comuna de Las Condes

Fuente: https://archivos.lascondes.cl/descargas/plano-
regulador/2021_11_10_Texto_Refundido_Ordenanza_PRC_Exposicion_vf_exp.pdf

Descripcion del medio de prueba: Ordenanza Plan Regulador comuna de Las Condes: zona UC-3.
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4 ANEXOS

N° Anexo Nombre Anexo
1 Actas de Inspeccién Ambiental, con fecha 14 de julio de 2023, elaborado por la ETFA SERCOAMB.
2 Fichas Reporte Técnico con fecha 17 de julio de 2023, elaborado por la ETFA SERCOAMB.
3 Ord. N°2985 con fecha 19 de diciembre de 2023, notifica Acta de Inspeccion Ambiental.
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