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1 RESUMEN

El presente documento da cuenta del resultado de la actividad de fiscalizacién ambiental realizada por la Superintendencia
del Medio Ambiente (SMA), a la unidad fiscalizable “TALLER B Y B” ubicado en Km 5 Camino a Puerto Cisnes, comuna de
Cisnes, Regién de Aysén. Lo anterior en el marco del Programa de Cumplimiento, en adelante PdC, aprobado a través, de la
RESOLUCION EXENTA N°6 / ROL D-184-2021 de esta Superintendencia.

La actividad de fiscalizacion incluyé la ejecucién de actividades de inspeccidon ambiental, realizadas con fecha 22/03/2024 y
30/08/2024, al igual que la verificacion de los antecedentes reportados por el titular en el portal SPDC de esta

Superintendencia.

Los cargos formulados y contenidos finalmente en el PdC corresponden a los siguientes incumplimientos:

Hecho TALLERBY B

1 Descarga de lodos y de Riles no tratados en el Rio Cisnes.

Deficiente manejo de los lodos producidos en el Proyecto, al constatarse que:

- no se cuenta con bomba de diafragma de respaldo para realizar mantenciones mecanicas o ante fallas de
emergencia;

2 - no se mide la humedad del lodo, a fin de garantizar se ajuste a lo comprometido en su RCA;

- se mantienen los lodos en condicién de intemperie, expuestos al ingreso de aguas lluvias sobre los maxisacos
y al proceso de lixiviacidn subsiguiente, rehidratado por las aguas lluvias, y desprendiendo agua sobre la losa
donde encuentran, y posteriormente, durante su transporte.

Inadecuado manejo de los residuos organicos del Proyecto, al constatarse:

- La existencia de aproximadamente 4.000 maxisacos acopiados a la intemperie, sobre la losa y excediéndola en
sectores;

- La disposicién de choritos directamente sobre el camino de transito;

- El incumplimiento de la Resolucion Sanitaria N°562 de 15.09.2003 del Servicio de Salud Aysén, respecto al
tratamiento comprometido al residuo organico “chorito”.

No implementacién de sistema de manejo de aguas lluvias, al no existir obras de redireccionamiento que
4 separen el agua lluvia del agua normal del lavado de redes, y al no haberse construido los patios cubiertos
comprometidos.

Inadecuado manejo y empleo de pintura antifouling, al constatarse el escurrimiento de esta a la gravilla ubicada
al exterior del galpdn de pintura de redes, y al constatarse que se disponen tambores y bins de pintura
antifoulling vacios sobre la grava a la intemperie, los que mantienen restos de pintura, generandose un RESPEL
no controlado.

Disposicion de residuos industriales asimilables a domiciliarios generados por la empresa (cabos y restos de
6 redes) y algunos provenientes de empresa salmonera (plasticos), en un sector de la planta, los cuales, no estan
siendo despachados a reciclaje o vertedero autorizado.

Inadecuado manejo de los Riles del proceso, constatandose:

- la generacién de Riles en diversos puntos del taller de redes los cuales no se derivan completamente hacia la
7 planta de tratamiento, generandose la disposicién final en lugares no autorizados, principalmente por
infiltracion difusa alrededor de los radieres, y

- no existir un sistema de tratamiento primario que permita separar los sélidos mayores presentes en los Riles.
Se constata la superacién del caudal diario de descarga, en un total de 87 dias durante el afio 2019, y un total
de 72 dias, entre enero y agosto de 2020.

No mantener actualizado el Sistema de Seguimiento de RCA de la Superintendencia del Medio Ambiente, al no
9 tener ingresada la informacion requerida por la Res. Ex. N° 574 de 02 de octubre de 2012, ni por la Res. Ex. N°
1610 de 20 de diciembre de 2018, para la RCA N° 265/2001.

No reportar todos los parametros de su programa de monitoreo.

El titular no reportd los siguientes parametros de su RPM vigente durante los periodos que a continuacién se
10 indican y que se detallan en la Tabla N° 1 de la presente Resolucién:

a) Coliformes Fecales o Termotolerantes y Niquel, en el mes de marzo de 2019;

b) pH, Temperatura y Zinc, en el mes de junio de 2019;
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¢) Zinc, en el mes de julio de 2019; y

d) Aceites y Grasas, Aluminio, Arsénico, Boro, Cianuro, Cloruros, Coliformes Fecales o Termotolerantes, Cromo
Hexavalente, Floruro, Fésforo, Hidrocarburos Fijos, Hierro Disuelto, indice Fenol, Manganeso, Mercurio,
Molibdeno, Niquel, Nitrégeno Total Kjeldahl, Pentaclorofenol, Poder Espumdgeno, Selenio, Sulfato,
Tetracloroeteno, Tolueno, Triclorometa, y Xileno, en el mes de marzo de 2020.

Superar los limites maximos permitidos para los parametros de su programa de monitoreo:

El establecimiento industrial presentd superacion del limite maximo permitido por la Tabla N° 2 del articulo 1
numeral 4.2 del D.S. N° 90/2000, para los parametros que indica la Tabla N° 2 del Anexo de esta Resolucion,
durante el mes de abril de 2020; no configurandose los supuestos sefialados en el numeral 6.4.2 del D.S. N°
90/2000.

11

Las acciones contenidas en el PdC y el estado de cumplimiento de cada una son los siguientes;

Hecho N°1: Descarga de lodos y de Riles no tratados en el Rio Cisnes.

N° Accién L Obs.
Accion
1 Contratacion de asesoria para diagndstico, optimizacién y modernizacién de la planta de | Conforme
tratamiento de riles (diagndstico) e implementacion de mejoras al sistema de tratamiento
de riles (ejecucion).
2 Someter a consulta de pertinencia los cambios y modificaciones que se realizaran al sistema | Conforme
de tratamiento de riles.
3 Elaborar un Protocolo de implementacidn del Programa de Monitoreo del establecimiento | Conforme
y capacitacion semestral del personal sobre el protocolo.
4 Limpieza quincenal -de manera alternada- de los estanques de descarga del sistema de | Conforme
tratamiento de riles.
5 Implementacién de sistema de monitoreo de riles previo a cada descarga para medir cobre, | Conforme
temperatura y pH.
6 Realizacién de muestra de agua de descarga en cdmara de muestreo. Conforme con
observaciones
7 (Accién En caso que, a raiz de la consulta de materia de la accién N°2, el Servicio de Evaluacién | Accién
alternativa) | Ambiental indique que la modificacién propuesta debe ingresar al SEIA, elaboracién y | alternativa no
presentacion del Proyecto ante el Servicio de Evaluacién Ambiental y obtencién de una RCA activada en el
favorable asociada a las mejoras a implementar en la planta de tratamiento de riles. p_eriOd_o de
vigencia  del
PdC

Hecho N°2: Deficiente manejo de los lodos producidos en el Proyecto, al constatarse que:
-no se cuenta con bomba de diafragma de respaldo para realizar mantenciones mecanicas o ante fallas de emergencia;
-no se mide la humedad del lodo, a fin de garantizar se ajuste a lo comprometido en su RCA;
-se mantienen los lodos en condicidon de intemperie, expuestos al ingreso de aguas lluvias sobre los maxisacos y al
proceso de lixiviacion subsiguiente, rehidratado por las aguas lluvias, y desprendiendo agua sobre la losa donde
encuentran, y posteriormente, durante su transporte.

N° L Obs.
Accién Accién
8 Adquisicidon de bomba de diafragma de respaldo. Conforme
9 Retiro periddico de maxisacos con lodos del proyecto. Conforme
10 Elaboracidn de instructivo de limpieza y mantencidn de la bomba de diafragma y capacitaciéon | Conforme
del personal encargado de la limpieza y mantencién de la bomba de diafragma, realizandose a
los trabajadores una capacitacion semestral respecto al mencionado instructivo.
11 Limpieza semanal y mantencidn calendarizada de la bomba de diafragma. Conforme

12 Adquisicion de equipo medidor de humedad del lodo, registro de medicién de humedad vy
correcto sellado y acopio de maxisacos.

Conforme con
observaciones
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13 Instalar techumbre mévil con las caracteristicas fisicas adecuadas para resistir las condiciones | Conforme
propias de pluviosidad y viento presentes en la Unidad Fiscalizable.

Hecho N°3: Inadecuado manejo de los residuos organicos del Proyecto, al constatarse:

- La existencia de aproximadamente 4.000 maxisacos acopiados a la intemperie, sobre la losa y excediéndola en
sectores;

-La disposicion de choritos directamente sobre el camino de transito;

- El incumplimiento de la Resolucidn Sanitaria N°562 de 15.09.2003 del Servicio de Salud Aysén, respecto al tratamiento
comprometido al residuo organico “chorito”.

N° L Obs.
L 2 Accién
Accion
14 Realizacién de limpiezas del perimetro de losas de acopio de redes y residuos. Conforme

15 Se revisara y repasara la losa de cemento o radieres de la Zona sucia de la Unidad Fiscalizable, el | No conforme
patio de lavado de redes y los patios de acopio.
16 Elaboracidon de Instructivo de Limpieza de Perimetrales y capacitar semestralmente al personal | Conforme
sobre el mencionado instructivo.

17 Retiro periddico de maxisacos con choritos del proyecto. Conforme con
observaciones

Hecho N°4: No implementacion de sistema de manejo de aguas lluvias, al no existir obras de redireccionamiento que
separen el agua lluvia del agua normal del lavado de redes, y al no haberse construido los patios cubiertos
comprometidos.

N° -l Obs.
iy Accion
Accién
18 Redireccionamiento de aguas lluvias de techumbre de galp6n de impregnacidn. Conforme

Hecho N°5: Inadecuado manejo y empleo de pintura antifouling, al constatarse el escurrimiento de esta a la gravilla
ubicada al exterior del galpon de pintura de redes, y al constatarse que se disponen tambores y bins de pintura
antifoulling vacios sobre la grava a la intemperie, los que mantienen restos de pintura, generandose un RESPEL no

controlado.
N° Obs.

Accién Accién

19 Elaborar procedimiento de impregnacidn, pintado y secado de redes y capacitar semestralmente | Conforme
al personal sobre el mencionado procedimiento.
20 Elaboracidn de programa de retiro de bins de pintura vacios. Conforme

21 Construccién de una bodega de Respel. Conforme con
observaciones

Hecho N°6: Disposicion de residuos industriales asimilables a domiciliarios generados por la empresa (cabos y restos
de redes) y algunos provenientes de empresa salmonera (plasticos), en un sector de la planta, los cuales, no estan
siendo despachados a reciclaje o vertedero autorizado.

N° . Obs.
. . Accidn
Accién
22 Elaboracion de programa de retiro y disposicidon de residuos. Conforme

Hecho N°7: Inadecuado manejo de los Riles del proceso, constatandose:

- la generacion de Riles en diversos puntos del taller de redes los cuales no se derivan completamente hacia la planta
de tratamiento, generandose la disposicion final en lugares no autorizados, principalmente por infiltracion difusa
alrededor de los radieres, y

-no existir un sistema de tratamiento primario que permita separar los sélidos mayores presentes en los Riles.

N° . Obs.
. Accion
Accién
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23 Revision semanal (de acuerdo a lo indicado en accién N°16) y reparacion de estructuras de | Conforme
contencion, los bordes antiderrame y canaletas de las losas de acopio de redes y residuos.

Hecho N°8: Se constata la superacion del caudal diario de descarga, en un total de 87 dias durante el afio 2019, y un
total de 72 dias, entre enero y agosto de 2020.

N° -l Obs.
.. Accion
Accion
24 No superar el caudal diario de descarga permitido en la RCA N°280/2009 (lo que se asegura | Conforme
con el plan de acciones propuesto para el cargo N°4).
25 Someter a consulta de pertinencia el aumento de caudal de descarga, producto del aumento | Conforme

de ingreso de agua a la PTR, por el ingreso de aguas lluvias, aguas de contacto y aguas lluvias
de contacto por su ingreso a las losas que contengan redes sucias.

26 Solicitud de modificacion de la resoluciéon que fija el programa de monitoreo (RPM) del | Conforme
establecimiento.
27 (Accién | En caso que, a raiz de la consulta de materia de la acciéon N°31, el Servicio de Evaluacién | Accion
alternativa) | Ambiental indique que la modificacidn propuesta debe ingresar al SEIA, elaboracién y | alternativa

presentacion del proyecto ante el Servicio de Evaluacién Ambiental y obtencién de una RCA | MO activada

favorable asociada a los patios sin techumbre. en ?I
periodo de
vigencia del
PdC

Hecho N°9: No mantener actualizado el Sistema de Seguimiento de RCA de la Superintendencia del Medio Ambiente,
al no tener ingresada la informacion requerida por la Res. Ex. N° 574 de 02 de octubre de 2012, ni por la Res. Ex. N°1610
de 20 de diciembre de 2018, para la RCA N° 265/2001.

N° . Obs.
. . Accidn
Accién
28 Actualizar el Sistema RCA de la Superintendencia del Medio Ambiente, respecto de la RCA N° | Conforme
265/2001.

29 Capacitar semestralmente al personal responsable de medio ambiente de la empresa, respecto a | Conforme
la normativa y sistemas de reportes establecidos por la Superintendencia y la legislacion
ambiental.

Hecho N°10: No reportar todos los parametros de su programa de monitoreo.

El titular no reporto los siguientes parametros de su RPM vigente durante los periodos que a continuacidn se indican
y que se detallan en la Tabla N° 1 de la presente Resolucion:

a) Coliformes Fecales o Termotolerantes y Niquel, en el mes de marzo de 2019;

b) pH, Temperatura y Zinc, en el mes de junio de 2019;

¢) Zinc, en el mes de julio de 2019; y

d) Aceites y Grasas, Aluminio, Arsénico, Boro, Cianuro, Cloruros, Coliformes Fecales o Termotolerantes, Cromo
Hexavalente, Floruro, Fésforo, Hidrocarburos Fijos, Hierro Disuelto, indice Fenol, Manganeso, Mercurio, Molibdeno,
Niquel, Nitrégeno Total Kjeldahl, Pentaclorofenol, Poder Espumdégeno, Selenio, Sulfato, Tetracloroeteno, Tolueno,
Triclorometa, y Xileno, en el mes de marzo de 2020.

N° > Obs.
.. Accion
Accion
30 Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del Programa de Cumplimiento. Conforme con

observaciones
31 Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de RlLes y/o del reporte del Programa | Conforme

de Monitoreo.
32 Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa de Monitoreo del | Conforme
establecimiento.

Hecho N°11: Superar los limites maximos permitidos para los parametros de su programa de monitoreo: |
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El establecimiento industrial presenté superacion del limite maximo permitido por la Tabla N° 2 del articulo 1 numeral
4.2 del D.S. N° 90/2000, para los parametros que indica la Tabla N° 2 del Anexo de esta Resolucion, durante el mes de
abril de 2020; no configurandose los supuestos sefialados en el numeral 6.4.2 del D.S. N°90/2000.

N° Accion Accion Obs.

33 No superar los limites maximos establecidos en la norma de emisién y Programa de | Conforme con
Monitoreo correspondiente. Para el cumplimiento de dicho limite se implementardn las | observaciones
acciones relativas al cargo N°4 del presente PdC.

34 Realizar mantencion de los Sistemas de Riles del Establecimiento, conforme se establece | No conforme
en el protocolo establecido para el cargo N°10.

35 Informar a la Superintendencia del Medio Ambiente, los reportes y medios de verificacion | Conforme
que acrediten la ejecucidn de las acciones comprendidas en el PDC a través de sistemas
digitales que la SMA disponga al efecto de implementar el SPDC.

36 Se realizara un monitoreo mensual adicional de los parametros superados indicados en la | Conforme con
formulacién de cargos, durante la vigencia del programa de cumplimiento los cuales seran | observaciones
reportados por la ventanilla Unica (RETC). Si durante la vigencia del PdC no se efectuaren
descargas, se solicitara a la SMA una ampliacién de plazo que permita realizar a lo menos
3 monitoreos mensuales adicionales

37 (Accién | En caso que falle el sistema digital SPDC, se hard entrega de los documentos, reportes, | Accién
alternativa

alternativa)

medios de verificacion e informacidn correspondiente mediante Oficina de Partes de la
SMA.

No activada
en el periodo
de  vigencia
del PdC

Del total de acciones verificadas, se puede indicar la conformidad de las acciones N°1, 2, 3, 4,5, 7, 8,9, 10, 11, 13, 14, 16,
18, 19, 20, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 31, 32, 35 y 37 descritas y ejecutadas en el respectivo Programa de Cumplimiento.
Con respecto a las acciones N°6, 12, 17, 21, 30, 33 y 36 se verifica la conformidad con observaciones.

Entre las acciones no ejecutadas que configuran hallazgo se verificé que:

a) Los antecedentes presentados por el titular no permiten verificar que las acciones comprometidas N°15 y N°34
fueron efectivamente ejecutadas.

Superintendencia del Medio Ambiente Regidn de Aysén — Gobierno de Chile
21 de mayo N°702, Coyhaique / 67 — 2450290 / www.sma.gob.cl

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.



http://www.sma.gob.cl/
https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/t08OeqgUhKOPb1l

2 IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

2.1 Antecedentes Generales

Identificacion de la Unidad Fiscalizable:
TALLERBYB

Estado operacional de la Unidad Fiscalizable:
En operacion

Region: Xl Region de Aysén

Provincia: Aysén

Comuna: Cisnes

Ubicacidn especifica de la unidad fiscalizable:

Km 5 Camino a Puerto Cisnes

Titular de la unidad fiscalizable:

Servicios Industriales By B Ltda

RUT o RUN:
77.846.020-3

Domiicilio titular:

Km 5 Camino a Puerto Cisnes, comuna de Cisnes, Region de Aysén

Correo electrénico:

livargasc@gmail.com

msaldia@bybcisnes.cl

Teléfono:

67-2526900
Identificacion del representante legal: RUT o RUN:
Licarayen Vargas Cruz 12.326.360-K

Domicilio representante legal:

Km 5 Camino a Puerto Cisnes, comuna de Cisnes, Regidon de Aysén

Correo electrénico:

livargasc@gmail.com

Teléfono:

67-2526900
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3

INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS

No

Tipo de N°/
instrumento Descripcion

Fecha

Comision/

Institucion

Titulo

N°6 / ROL D-184-

Res. Ex. 2021

28 de diciembre de

2022

Superintendencia

del Medio
Ambiente

“APRUEBA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PRESENTADO POR SERVICIOS
INDUSTRIALES B&B NETS LIMITADA, CON CORRECCIONES DE OFICIO”.

4 ANTECEDENTES DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION
4.1 Revision Documental

4.1.1 Documentos Revisados
igen/ F

N° Nombre del documento revisado Fecha Origen/ Fuente documento Observaciones

1| Res. Ex. N°6/ ROL D-184/2021 28-12-2021 sma | T

2 Reporte 1 06-07-2023 01:28:17 Portal web spdc.sma.gob.cl Reporte de acciones 8, 9

3 Reporte de acciones 1, 2, 3,4, 5, 6, 10, 11, 12, 13,
Reporte 2 Avance Portal web spdc.sma.gob.cl 14, 15, 16,17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 28,

29-07-2023 23:37:42 29, 30, 31, 32, 34,35y 36.

4 Reporte de acciones 1, 2, 3,4, 6,10, 11, 12, 13, 14,
Reporte 3 Avance 05-01-2024 22:04:00 Portal web spde.sma.gob.cl |, -"12 10 50,21, 22, 23, 24, 29, 30, 33, 35 y 36.

5 . Reporte de acciones 3, 4, 6, 10, 11, 12, 14, 16, 17,
Reporte 4 Final 05-04-2024 22:51:27 Portal web spdc.sma.gob.cl |, 9" '55 23, 24, 29, 30, 33, 35 36.

6 | previsualizacién envioPdc | T Portal web spdc.sma.gob.cl | T
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5 EVALUACION DEL PLAN DE ACCIONES Y METAS CONTENIDO EN EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO.
HECHO 1
Hechos, actos y omisiones que constituyen la infraccion:
Descarga de lodos y de Riles no tratados en el Rio Cisnes.
Normativa pertinente:
- RCAN°265/2001 y RCA N°280/2009.

Metas:
- Descarga de riles al rio Cisnes en cumplimiento de lo dispuesto en la RCA N°265/2001 y RCA N°280/2009, y en la tabla N°2 del D.S. N°90.
- Disposicién de lodos en vertedero autorizado en conformidad a lo dispuesto en la RCA N°265/2001 y RCA N°280/2009.

N° Accién Plazo de | Medios de verificacion Resultados de la Fiscalizacion
accion ejecucion
1 Contratacion de asesoria  para | 05-01-2023/ Reporte de Avance El titular en Reporte N°2 Avance presenta los
diagnéstico, optimizacién y | 05-10-2023 -Cotizacidn recibida de consultor técnico. antecedentes que dan cuenta de |Ia
modernizacion de la planta de -Orden de compra de contratacion de servicio. contratacion de servicios de asesoria técnica
tratamiento de riles (diagndstico) e -Copia del informe de diagnostico con propuesta | (cotizacién por servicio de asesoria técnica y
implementacidon de mejoras al sistema de mejoras y modificaciones. facturas asociadas a érdenes de compra) por
de tratamiento de riles (ejecucion). -Copia de la contratacion para el desarrollo de la | parte de la empresa Operaciones Ambientales
implementacion de las medidas propuestas. Limitada para la automatizacién, mejora y
-Copia de facturas o boletas de las compras de | modernizacién de la planta de tratamiento de
equipos. RiLes. Junto con esto, incorpora informe de

-Informe de avance de ejecucidon de los trabajos | diagndstico de asesoria técnica, el cual da
de mejoramiento, con fotografias fechadas y | cuenta de la revisidn del proceso y descripcidon

georreferenciadas. del mejoramiento, modernizacién vy
mantenimiento de la planta de tratamiento

Reporte Final de riles de la empresa Servicios Industriales B

-Copia del informe de diagnéstico con propuesta | y B Limitada. El mencionado informe entrega

de mejoras y modificaciones. recomendaciones y acciones a seguir para

-Boletas, facturas y comprobantes de costos | mejorar del tratamiento de riles.

incurridos.

-Informe de ejecucién de los trabajos de | Complementariamente, se adjuntan facturas
mejoramiento, con fotografias fechadas y | porla compra de agitadores TECAM y bomba

georreferenciadas. dosificadora 50L/H3B PVC-PP MANUAL 220V.
-Boletas, facturas u otro comprobante de costos
incurridos. El titular en Reporte N°3 Avance presentd el

Informe de asesoria y ejecucion de mejora y
modernizacidén de planta de tratamiento de
RiLes Taller de redes B y B Nets. El
mencionado informe da cuenta de |Ia
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ejecucion de los trabajos de mejoramiento de
obras y equipos del sistema de tratamiento de
RiLes por parte de la empresa Operaciones
Ambientales Limitada. De acuerdo con los
antecedentes presentados, las acciones de
mejoramiento se enfocaron en; instalacion de
un agitador sumergible en la etapa de
ecualizacion; instalacién de un reactor tubular
en la etapa de reaccion y mezcla; instalacidn
de un |IBC Deflector Central para la
sedimentacion del ril e instalacién de bomba
para la extraccion de clarificado ambos en
estanque australiano N°1; instalacion de dos
estanques ecualizadores de lodo, teniendo
uno de estos estanques hélice agitadora; para
la preparacién y dosificacion de productos
quimicos, se instalaron estanques con
agitaciéon, compresor, bombas dosificadoras
de quimico para dosificacion de coagulante,
floculante, sulfuros, soda y cal; instalacion de
tablero eléctrico de control y automatizacién
de equipos; instalacién de dos bombas de
diafragma, recambio de tuberias y vdlvulas
de conexién entre bombas y estanques, e
instalacion de dos equipos caudalimetros para
la medicidn de caudal; por ultimo, se realizé
capacitacion respecto a los procesos,
operacién, equipamiento y mantencién de la
planta de tratamiento y las mejoras
realizadas.

Los registros de las acciones realizadas se
acompanan con fotografias fechadas vy
georreferenciadas (ver Imagen N°1).

De acuerdo con lo anterior, el titular realizé la
contratacion de asesoria para diagndstico
optimizacién y modernizacion de la planta de
tratamiento de riles e implementaciéon de
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mejoras al sistema de tratamiento de riles,
verificandose de esta manera la conformidad
de la Accion N°1 del PdC.

2 Someter a consulta de pertinencia los
cambios y modificaciones que se
realizaran al sistema de tratamiento de
riles.

05-01-2023/
05-06-2023

Reporte de Avance
-Copia timbrada de la carta de pertinencia o
comprobante de recepcion electronica.

Reporte Final

-Copia de la resolucion administrativa del
Servicio de Evaluacidn Ambiental que resuelva
que las modificaciones no requieren ingresar al
SEIA.

El titular incorpora en Reporte N°2 avance
Orden de Compra N°6763 con fecha
09/06/2023 para los  servicios de
asesoramiento de modificacion planta de
tratamiento por parte de consultor WSP
Ambiental S.A. Ademds, en Reporte N°3
Avance, se presenta captura de pantalla del
expediente de consulta de pertinencia SEA
Aysén ID PERTI-2023-15002%, Ia cual da cuenta
del ingreso de consulta de pertinencia de
ingreso al SEIA del proyecto “Optimizacion
sistema de tratamiento de Riles y manejo de
aguas lluvias” con fecha 13/10/2023.

El titular no presentd registros de la remisién
de los medios de verificacion comprometidos.
Sin perjuicio de lo anterior, revisados por
parte de la SMA los antecedentes disponibles
en el buscador de consultas de pertinencia del
SEA asociados a la pertinencia ID PERTI-2024-
4176% y sus documentos acompafantes,
segln lo estipulado en Res. Ex. SEA Aysén
N°202411101104 con fecha 28/05/2024, el
proyecto  “Modernizacién  sistema de
tratamiento de RlLes” de “Servicios
Industriales B&B Ltda.”, no tiene obligacion de
someterse al Sistema de Evaluacién de
Impacto Ambiental de forma previa a su
ejecucion, en consideracion a los
antecedentes aportados por el Proponente y
a los fundamentos expuestos en la Resolucion
mencionada.

1 https://pertinencia.sea.gob.cl/api/public/expediente/PERTI-2023-15002

2 https://pertinencia.sea.gob.cl/api/public/expediente/PERTI-2024-4176
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De acuerdo con lo anterior, el titular sometid
a consulta de pertinencia los cambios vy
modificaciones que se realizaron al sistema de
tratamiento de riles, verificindose de esta
manera la conformidad de la Accion N°2 del

PdC.

3 Elaborar un Protocolo de | 05-01-2023/ Reporte de Avance El titular remite copia de protocolo de
implementacion del Programa de | 05-04-2024 -Copia del Protocolo de implementacion del | implementacion del Programa de Monitoreo
Monitoreo del establecimiento vy Programa de Monitoreo del establecimiento. mensual en Reporte N°2 Avance. Dicho
capacitacion semestral del personal -Listado fechado y firmado de asistencia a la | documento da cuenta de lineamientos para
sobre el protocolo. capacitacion, remitido semestralmente a la | asegurar la correcta aplicacion del programa

SMA. de monitoreo del establecimiento aprobado
-Antecedentes de idoneidad y experticia de | mediante Res. Ex. SISS N°07/2010. Junto con
quien imparte la capacitacion. esto, se presentan listados de registro de
-Copia de las presentaciones realizadas en | actividades de capacitacion sobre el
version pdf/ppt. procedimiento de protocolo de monitoreo

(ver Imagen N°2), realizadas con fecha
Reporte Final 02/02/23, 02/11/23 y 02/04/24. Por ultimo,
-Copia del Protocolo de implementacion del | seincorpora certificado laboral de antigliedad
Programa de Monitoreo del de relatora de capacitaciones vy otros
establecimiento. trabajadores de Servicios Industriales B y B

-Listado fechado y firmado de asistencia a la | LTDA.
capacitacion.
-Antecedentes de idoneidad y experticia de | En sintesis, el titular elaboré el protocolo de

quien imparte la capacitacion. implementacion del Programa de Monitoreo
-Copia de las presentaciones realizadas en | del establecimiento, realizando
version pdf/ppt. capacitaciones semestrales al personal sobre

el protocolo, verificandose de esta manera la
conformidad de la Accién N°3 del PdC.

4 Limpieza quincenal -de manera | 05-01-2023/ Reporte de Avance De acuerdo con los antecedentes presentados
alternada- de los estanques de | 05-04-2024 -Copia de registros de limpieza de estanques. por el titular en Reporte N°2 Avance, Reporte
descarga del sistema de tratamiento de -Fotografias fechadas y georreferenciadas de las | N°3 Avance y Reporte Final, se da cuenta que,
riles. labores de limpieza de estanques de descarga. con fecha 20/01/2023 hasta el 04/05/2024, se

ha realizado limpieza de manera alternada
Reporte Final (durante todos los meses y al menos una vez
-Copia de registros de limpieza de estanques. al mes) de los estanques de descarga N°4 y
-Informe final con consolidado de registros de | N°5. Se acompafian registros fechados vy
limpieza y respectivas conclusiones. georreferenciados de los estanques una vez

realizada la limpieza (ver Imagen N°3).
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Segun lo anterior, el titular realizé limpiezas
de manera alternada de los estanques de
descarga del sistema de tratamiento de riles,
verificdAndose de esta manera la conformidad
de la accion N°4 del PdC.

5 Implementacion de sistema de | 05-01-2023/
monitoreo de riles previo a cada | 05-02-2023
descarga para medir cobre,
temperatura y pH.

Reporte de Avance
-Copia del procedimiento interno para
operacién del sistema de monitoreo.

Reporte Final

-Copia de bitacoras internas donde consta
aplicacion del sistema de medicidn previo a cada
descarga.

Se verifica la elaboraciéon de procedimiento
interno de operacion del sistema de
monitoreo (Reporte N°2 Avance) realizado
con fecha 02/02/2023. ElI documento
establece un método estandar para la
correcta realizacion de las mediciones de
cobre, temperatura y pH de RlLes previo a la
descarga (ver Imagen N°4). Junto con esto, el
titular presenta dos instructivos adicionales,
los cuales corresponden al instructivo para la
medicién de pH y temperatura, y el instructivo
para el uso de medidor de cobre. Ademas,
presenta copia de bitdcora de registros de
parametros (pH, T° y Cu) para el mes de enero
de 2023. Segun los datos registrados, los
monitoreos de pardametros se registraron
desde el dia 03/01/23 al 25/01/23. Dichos
resultados se encuentran dentro de los limites
establecidos en la respectiva Resolucién de
Programa de Monitoreo del establecimiento.

Complementariamente, en inspeccion
realizada con fecha 30/08/2024, se constata
bitdcora de descargas del afio 2024,
especificamente registro de agosto. Con
respecto a los pardmetros registrados, se da
cuenta que se lleva registro de pH, T°, Cu y
observaciones. Ademds, se constatan
medidores de pH modelo pHep by HANNA.
Vinculado a la medicién de Cu, se menciona
que esta se realiza en la descarga. El equipo
utilizado corresponde a medidor HANNA
modelo HI 96702.
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En vista de lo anterior, el titular realizé la
implementacion del sistema de monitoreo de
riles previo a cada descarga para medir cobre,
temperatura y pH, verificAindose de esta
manera la conformidad de la Accién N°5 del
PdC.

6 Realizacién de muestra de agua de
descarga en camara de muestreo.

05-01-2023/
05-04-2024

Reporte de Avance

-Registro de realizacion de muestra.
-Fotografias fechadas y georreferenciadas de las
labores de muestra.

Reporte Final

-Registro de realizacién de muestra (informes
realizados por la ETFA).

-Fotografias fechadas y georreferenciadas de las
labores de muestra.

El titular presenta en Reporte N°2 Avance, N°3
Avance y Reporte Final, registros de
realizacién de muestreos de agua de descarga
en camara de muestreo. Los parametros
muestreados correspondieron a color vy
solidos suspendidos. Con respecto a la
frecuencia de muestreo, esta se realizd de
manera mensual, desde el 18/01/23 al
14/02/24 por parte de las ETFA LABORATORIO
HIDROLAB S.A. (cédigo ETFA 003-01) y
Aquagestion S.A. (cédigo ETFA 047-01). Se
acompanian fotografias fechadas %
georreferenciadas de las labores de muestreo
(ver Imagen N°5 y N°6).

Asociado a los informes de analisis, durante el
periodo de realizacion del muestreo se
adjuntan dichos informes, con excepcion del
mes de julio de 2023, diciembre de 2023 y
febrero de 2024. Los resultados obtenidos
para el parametro sélidos suspendidos totales
se encuentran dentro del limite establecido
en la Resolucién de Programa de Monitoreo
del establecimiento (Res SISS Ex. N°7/2010).
Asociado al pardmetro color, los resultados se
sitian entre un intervalo de color < 5 unidad
Pt-Co hasta 30 unidad Pt-Co.

De acuerdo con el examen de informacién
realizado a los antecedentes reportados por el
titular en el portal SPDC, no se tiene registro
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de los informes de analisis para los meses de
julio de 2023, diciembre de 2023 y febrero de
2024. Con lo anterior, se verifica la
conformidad con observaciones de la Accion
N°6 del PdC

En caso que, a raiz de la consulta de
materia de la accién N°2, el Servicio de
Evaluacién Ambiental indique que la
modificacion propuesta debe ingresar
al SEIA, elaboracién y presentacion del
Proyecto ante el Servicio de Evaluacion
Ambiental y obtencién de una RCA
favorable asociada a las mejoras a
implementar en la planta de
tratamiento de riles.

12 Meses | Reporte de Avance
desde la | -Comprobante de ingreso del proyecto al SEIA.

verificacién
del
impedimento

-Comprobantes de ingreso de Adendas al SEIA

Reporte Final

-Copia de RCA favorable.

-Facturas, boletas, estados de pago o cualquier
medio que respalde contablemente el costo de
la medida.

Accidn alternativa No activada en el periodo
de vigencia del PdC.
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Registro
DPPR-10 )
REGISTRO DE ACTIVIDADES Varsién:01
Revision01
CAPAC'TA X
o INDUCCION (DAS) D
REUNION
INSTRUCCION OPERACIONAL D
REINSTRUCCION
D CHARLA DE SEGURIDAD D
<3
N
REMT_ Moo \nge, ( FIR& (k k(,( ]
[ — —
NOMBRE T — Y
Via sin nombre, Cisnes, Aysén, Chile ]
( —~ () |/ '
Longitude ~”1 5 ‘/ ] I /--‘7: o E. 7 :‘:
58196016120413° — C) TL 224 7 i
{ L [2-1F1 2234 \
des BEB Nets
Imagen N°1 | Fecha: 05-07-2023 Imagen N°2 | Fecha: 02-02-2023
Descripcion del medio de prueba: Descripcion del medio de prueba:
Imagen muestra registro de estanques de preparacion de quimicos instalados. Captura de pantalla de listado de registro de actividad de capacitacion
Fuente: Reporte N°3 Avance, Accidon N°1, documento Informe de Asesoria y Ejecucion | sobre procedimiento protocolo monitoreo.
PTRiles - By B julio 2023 pg. digital N°11. Fuente: Reporte N°2 Avance, Accién N°3, documento Registro de
Actividades.
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Registro
Limites permitidos a monitorear son:
‘ Contaminantes | Unidad ] ExT)resIOn " Limite Permisible |
[CobreTotal |  mg/t V}im T
[ pH ‘ Unidad l pH 6,0-85
' Temperatura eC [ 12 ;10
[ g sy Wijw' R =l |
; |
| . ]'
GPS Map = ? = !
Puerto Cisnes, Cisnes, Region de Aysén del St pmehin ol Vi i T
General Carlos Ibanez del Campo, Chile
Imagen N°3 Fecha: 04-05-2024 Imagen N°4 Fecha: 02-02-2023
Descripcion del medio de prueba: Descripcion del medio de prueba:
Imagen muestra registro de limpieza de estanque de descarga N°5. Captura de pantalla de los limites permitidos a monitorear dentro del
Fuente: Reporte N°4 Final, Accién N°4, documento Reporte Final A4 pg. digital | procedimiento interno para la operacién del sistema de monitoreo.
N°14. Fuente: Reporte N°2 Avance, Accién N°5, documento Procedimiento interno de
sistema de monitoreo pg. digital N°3.
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Registro

' GPS Map
[ Camera Lite

Via sin nombre, Cisnes, Aysén, Chile

Latitude
-44.7634598845616°

Local 01:46:43 p. m

Longitude
-72.6809673383832°

Altitude 38,38 metros

miércoles, 1

@ GPS Map
J
R ———

Via sin nombre, Cisnes, Aysén, Chile
Latitude

-44.76357998°

01:10:22 PM
04:10:22 PM

Longitude
-72.68094677°

Altitude 21 meters
Wednesday, 14.02.2024

Local
GMT

Imagen N°6 Fecha: 14-02-2024

Descripcion del medio de prueba:

Registro de realizacion de muestra de agua de descarga en cdmara de muestreo.
Fuente: Reporte N°2 Avance, Accidon N°6, documento Informe Reporte inicial PdC
A6 pg. digital N°2.

Descripcion del medio de prueba:

Registro de realizacion de muestra de agua de descarga en cdmara de muestreo.
Fuente: Reporte Final, Accién N°6, documento Informe Reporte Final A6 pg.
digital N°4.
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HECHO 2
Hechos, actos y omisiones que constituyen la infraccion:
Deficiente manejo de los lodos producidos en el Proyecto, al constatarse que:
-no se cuenta con bomba de diafragma de respaldo para realizar mantenciones mecdanicas o ante fallas de emergencia;
-no se mide la humedad del lodo, a fin de garantizar se ajuste a lo comprometido en su RCA;
-se mantienen los lodos en condicién de intemperie, expuestos al ingreso de aguas lluvias sobre los maxisacos y al proceso de lixiviacién subsiguiente, rehidratado
por las aguas lluvias, y desprendiendo agua sobre la losa donde encuentran, y posteriormente, durante su transporte.
Normativa pertinente:
- RCAN°265/2001

Metas:
- Existencia de bomba de diafragma de respaldo.
- Cumplimiento de porcentaje de humedad de lodos de acuerdo a lo indicado en la RCA N°265/2001.
- Almacenamiento de lodos asegurando impermeabilidad.

N° | Accion Plazo de | Medios de verificacion Resultados de la Fiscalizacion
ejecucion

8 | Adquisicion de bomba de | 28-12-2017/ Reporte Inicial De acuerdo con los antecedentes reportados por el
diafragma de respaldo. 17-01-2019 Factura de compra de bomba de diafragma. titular en Reporte Inicial, se verifica la adquisicion de
-Fotografias fechadas y georreferenciadas de | bomba de diafragma de 3" AL marca FTI AIR con
bomba de diafragma en uso. diafragmas de Buna -N mediante la presentacion de
-Fotografias fechadas y georreferenciadas de | factura electrénica de compra con fecha
bomba de respaldo en bodega. 28/12/2017. Ademas, el titular adjunta fotografias

fechadas y georreferenciadas de bomba de
diafragma de respaldo en bodega, y con fecha
posterior instalada.

Complementariamente, en inspeccidn realizada con
fecha 30/08/2024, se constata bomba de diafragma
instalada en coordenadas 18G 683484 5041705 (ver
Fotografia N°1).

Segun lo anterior, el titular adquirié e instald bomba
de diafragma de respaldo, verificAndose de esta
manera la conformidad de la Acciéon N°8 del PdC.

9 Retiro periddico de maxisacos | 30-09-2018/ Reporte Inicial Se presenta en Reporte Inicial, copia de calendario
con lodos del proyecto. 30-10-2023 -Copia de calendario de retiro de maxisacos. de retiro de lodos para los tres primeros meses del
-Registros de los retiros realizados. afio 2023  (enero, febrero y  marzo).

Complementariamente, se presentan comprobantes
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-Informe final de los retiros realizados durante la
vigencia del PdC.

-Comprobantes de retiros desde septiembre de
2019 a la fecha.

de recepcion de informacion SINADER para los
periodos anuales declarados afio 2020, 2021 y 2022.

Con respecto a los residuos generados declarados,
durante el periodo 2020, se verifica la generacién de
residuos no especificados en otra categoria y, lodos
de lavado y limpieza. Durante el periodo 2021 los
residuos generados correspondieron a lodos de
lavado y limpieza, residuos de plastico y residuos no
especificados en otra categoria. Por ultimo, durante
el periodo 2022 los residuos generados
correspondieron a lodos de lavado y limpieza,
residuos de plastico y residuos no especificados en
otra categoria.

Complementariamente, en inspeccién realizada con
fecha 30/08/2024, se realiza revision de reportes de
sistema SINADER con la trazabilidad del retiro de
maxisacos y residuos no especificados en otra
categoria (choritos segun lo informado por el
titular). Se revisan registros para los meses de enero,
mayo, junio y julio de 2024.

En vista de los antecedentes aportados por el titular,
se ha realizado el retiro periddico de maxisacos con
lodos del proyecto, verificAndose de esta manera la
conformidad de la Accién N°9 del PdC.

10

Elaboracién de instructivo de
limpieza y mantencion de la
bomba de diafragma y
capacitacion del personal
encargado de Ila limpieza vy
mantencion de la bomba de

diafragma, realizdndose a los
trabajadores una capacitacion
semestral respecto al

mencionado instructivo.

05-01-2023/ 05-
04-2024

Reporte de avance

-Copia de instructivo de mantencion y limpieza de
la bomba de diafragma.

-Listado fechado y firmado de asistencia a la
capacitacion, remitido semestralmente a la

SMA.

-Copia de las presentaciones realizadas en version
pdf/ppt.

-Antecedentes de idoneidad y experticia de quien
imparte la capacitacion.

Reporte Final

De acuerdo con los antecedentes presentados por el
titular en Reporte N°2 Avance, N°3 Avance y Reporte
Final, se verifica la elaboracidn de los instructivos de
mantencidn vy, limpieza y revisién de la bomba de
diafragma. Los mencionados instructivos dan cuenta
de la descripcién del procedimiento paso a paso para
ejecutar las actividades de mantenimiento. Junto
con esto, se presentan listados de asistencia de
capacitaciones sobre el instructivo de mantencion
de bomba de diafragma, realizadas con fecha
24/04/23, 23/11/23 y 25/03/24. Por ultimo, se
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-Copia de instructivo de mantencién y limpieza de
la bomba de diafragma.

-Listado fechado y firmado de asistencia a la
capacitacion.

-Copia de las presentaciones realizadas en versién
pdf/ppt.

-Antecedentes de idoneidad y experticia de quien
imparte la capacitacién

presenta certificado laboral de relatora de las
capacitaciones.

Segun lo anterior, el titular elabord el instructivo de
limpieza y mantencién de la bomba de diafragma,
realizando capacitaciones al personal encargado de
limpieza y mantencién de esta, verificdndose de
esta manera la conformidad de la Accién N°10 del
PdC.

medicién de humedad y correcto
sellado y acopio de maxisacos.

humedad.

-Listado fechado y firmado de asistencia a la
capacitacion.

-Copia de las presentaciones realizadas en version
pdf/ppt.

-Planillas de humedad de lodos, correspondientes
a los afios 2019, 2020y 2021.

Reporte Final

-Boleta/Factura de compra de equipo para medir
la humedad del lodo.

-Fotografia de equipo.

-Listado fechado y firmado de asistencia a la
capacitacion.

11 | Limpieza semanal y mantencion | 05-01-2023/ Reporte de Avance De acuerdo con los antecedentes presentados por el
calendarizada de la bomba de | 05-04-2024 -Copia de registros de mantencion y limpieza de | titular en Reporte N°2 Avance, N°3 Avance y Reporte
diafragma. la bomba de diafragma. Final, se verifica bitdcora con registros diarios (hora

de inicio y termino) de labores de limpieza y
Reporte Final mantenimiento de bomba de diafragma. Los
-Copia de registros de mantencion y limpieza de | mencionados registros se detallan de manera
la bomba de diafragma. mensual desde enero de 2023 hasta marzo de 2024

(ver Imagen N°7).

En vista de lo anterior, el titular realiza limpieza

semanal y mantencion calendarizada de labomba de

diafragma, verificaindose de esta manera la

conformidad de la Accion N°11 del PdC.

12 | Adquisicion de equipo medidor | 05-02-2023/ Reporte de Avance Se presenta en Reporte N°2 Avance y N°3 Avance
de humedad del lodo, registro de | 05-04-2024 -Copia de cotizaciones de equipo de medidor de | instructivo para la utilizacion del medidor de

humedad, el cual describe el procedimiento de
medicién de humedad del lodo prensado en la
planta de tratamiento. De igual manera se
presentan planillas con los registros de humedad de
lodos durante los afios 2019, 2020 y 2021. Las
planillas describen el destino, transportista, tipo de
residuo, m*y % de humedad de los lodos generados
durante el periodo solicitado. Se adjunta ademas
listado de asistencia a capacitaciones realizadas con
fecha 07/07/23 y 13/12/23 asociadas al instructivo
del medidor de humedad.

Se adjunta en Reporte Final factura electrénica con
fecha 09/11/21 de la compra de equipo medidor de
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-Copia de las presentaciones realizadas en version
pdf/ppt.

-Planillas de humedad de lodos, correspondientes
al tiempo de ejecucion del presente programa de
cumplimiento.

humedad marca Radwag modelo MA550R/NH. Se
acompania fotografia fechada y georreferenciada del
equipo (ver Imagen N°8). Junto con esto se presenta
registro de capacitacién realizada con fecha
03/04/24 asociada al equipo medidor de humedad.
Por ultimo, se acompafia registro de medicién de
humedad del periodo enero-diciembre 2023 y enero
a abril 2024.

Complementariamente, en inspeccion realizada con
fecha 30/08/2024, se constata medidor de humedad
de lodos marca RADWAG modelo MA 50 R.WH junto
con el respectivo instructivo para su utilizacion.

Seglin lo anterior, los medios de verificacion
aportados por el titular no permiten acreditar, en
especifico, que se hayan realizado capacitaciones al
personal para asegurar el correcto sellado y acopio
de maxisacos de forma tal de evitar emanacion de
percolados u olores, tal como se sefiala en la forma
de implementacién de esta accidn. De esta manera,
se verifica la conformidad con observaciones de la
accion N°12 del PdC.

13

Instalar techumbre mdévil con las
caracteristicas fisicas adecuadas
para resistir las condiciones
propias de pluviosidad y viento
presentes en la Unidad
Fiscalizable.

05-04-2023/
30-10-2023

Reporte de Avance

-Fotografias fechadas y georreferenciadas del
area donde se acopian los maxisacos, asi como un
plano donde se exprese su ubicacion y extension,
la ficha técnica de la materialidad que compone
la techumbre con el fin de acreditar su
impermeabilidad y caracteristicas adecuadas
para soportar las condiciones de exposicion de la
zona (lluvia y viento principalmente).

Reporte Final

-Fotografias fechadas y georreferenciadas que
muestren la instalacién ya ejecutada, cubriendo
la totalidad de los maxisacos.

-Boletas y/o facturas que acrediten la inversion
realizada para la ejecucion de la accion.

Se adjunta en Reporte N°2 Avance y N°3 Avance,
fotografias fechadas vy georreferenciadas del
proceso de instalacion de la techumbre hasta el
término de su construccion y utilizacion como
bodega de acopio de maxisacos, el cual inicio con
fecha 10/04/23 y culminé con fecha 06/10/23.
Ademas, el titular adjunta ficha con especificaciones
técnicas de la estructura de acopio temporal de
residuos.

Adicionalmente, en inspeccidn realizada con fecha
30/08/2024, se constata techumbre elaborada en
perfiles metalicos y zinc acanelado para el acopio
temporal de maxisacos (ver Fotografia N°2). Con
respecto a sus dimensiones, se informa que posee
aproximadamente 6 metros de alturay 12 metros de
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largo. Se comenta que solamente se acopian
maxisacos con lodos en este sector.

En vista de lo anterior, el titular instalé techumbre
con las caracteristicas fisicas adecuadas para resistir
las condiciones propias de pluviosidad y viento,
verificandose de esta manera la conformidad de la
accion N°13 del PdC.

Superintendencia del Medio Ambiente Regidn de Aysén — Gobierno de
21 de ma(}/

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N

0 N°702, Coyhaique / 67 — 2450290 / www.sma.gob.cl
19.799.

24



http://www.sma.gob.cl/
https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/t08OeqgUhKOPb1l

Registro

,’,l,!ll“‘}!ig';;“{!;, e u 0 l

2
x.
S
l
S
23

== v
il "J U = | 27 N 0 a f'(/l
L 2> /Z‘
{7/ 7 2 , Ok d.

At g

¥

o
~N
"
N
3
19
¥ .
-
o
~
L
=

\1

" -
W\\ {(W i ST o0 12L 9= 09| sestw OIMQIA- V!

18G 683484 5041705 (

0 Al
Fotografia N°1 | Fecha: 30-08-2024 Imagen N°7 | Fecha: Marzo 2024

Descripcion del medio de prueba: Descripcion del medio de prueba:

Registro de bomba de diafragma de respaldo instalada. Captura de pantalla de bitacora con registros diarios de labores de limpieza y
Fuente: Inspeccion Ambiental SMA. mantenimiento de bomba de diafragma durante el mes de marzo de 2024.

Fuente: Reporte Final, Accion N°11, documento Reporte final A1l limpieza y
mantencion pg. digital N°4.
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Registro

il

GPS Map
[Camera Lite |

Via sin nombre, Cisnes, Aysén, Chile
Latitude -44.75445653° Longitude -72.68199213°

local  09:39:50 p.m ‘ Altitude 21 metros
GI\.;!T S0a.m. ) ) D.);e mié, 03 abr 2024 5
e ; ’ :
Imagen N°8 Fecha: 03-04-2024 Fotografia N°2 Fecha: 30-08-2024
Descripcion del medio de prueba: Descripcion del medio de prueba:

Registro de equipo medidor de humedad marca Radwag modelo MA550R/NH. | Registro de techumbre elaborada en perfiles metélicos y zinc acanelado para el
Fuente: Reporte Final, Accién N°12, documento Fotografia medidor de H%.pdf | acopio de maxisacos.
Fuente: Inspeccién Ambiental SMA.
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HECHO 3
Hechos, actos y omisiones que constituyen la infraccion:

Inadecuado manejo de los residuos organicos del Proyecto, al constatarse:
- La existencia de aproximadamente 4.000 maxisacos acopiados a la intemperie, sobre la losa y excediéndola en sectores;
-La disposicion de choritos directamente sobre el camino de transito;
- El incumplimiento de la Resolucién Sanitaria N°562 de 15.09.2003 del Servicio de Salud Aysén, respecto al tratamiento comprometido al residuo organico “chorito”.

Normativa pertinente:

redes y residuos.

-Fotografias fechadas y georreferenciadas de la zona
de acopio de redes y residuos, acreditando la
ejecucion de la limpieza de su perimetro.

Reporte Final

-Copia de registros de limpieza.

-Fotografias fechadas y georreferenciadas de la zona
de acopio de redes y residuos, acreditando la
ejecucion de la limpieza de su perimetro.

- RCA N°280/2009
Metas:
- Manejo de residuos organicos del proyecto en conformidad con los contendidos de las RCA aplicables.
N° | Accion Plazo de | Medios de verificacion Resultados de la Fiscalizacion
ejecucion
14 | Realizacién de limpiezas del | 05-01-2023/ | Reporte de Avance El titular en los Reportes N°2 Avance, N°3 Avance y
perimetro de losas de acopio de | 05-04-2024 -Copia de registros de limpieza. Final, acompafia registros de limpieza del

perimetro de losas de acopio de redes y residuos,
adjuntando registro de bitacoras de limpieza
durante el periodo comprendido entre enero de
2023 y marzo de 2024. Ademas, acompaiia
fotografias fechadas y georreferenciadas de las
zonas de acopio de redes y residuos, las cuales dan
cuenta del aseo y el acopio en dichos sectores (ver
Imagen N°9).

Adicionalmente, en inspeccidn realizada con fecha
30/08/2024, se realiza recorrido por el perimetro
de las losas de acopio de redes y residuos,
constatdndose que estas se encuentran
delimitadas en toda su extensidn con excepcién de
sector colindante a techumbre para el
almacenamiento de maxisacos, y en condiciones de
orden y limpieza que dan cuenta del apropiado
manejo del acopio de redes y residuos.

Segun lo anterior, el titular ha realizado limpiezas
del perimetro de losas de acopio de redes y
residuos, verificAndose de esta manera la
conformidad de la Accion N°14 del PdC.
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15 | Se revisara y repasard la losa de | 05-01-2023/ | Reporte de Avance En Reporte N°2 Avance, el titular presenta bitdcora
cemento o radieres de la Zona | 05-03-2023 -Copia de registro de revision y reparacion de patio de | de registro de revisidn y reparacion de zona sucia y
sucia de la Unidad Fiscalizable, el lavado. patio de lavado, siendo estas labores ejecutadas
patio de lavado de redes y los -Fotografias fechada y georreferenciada de las | durante el primer semestre del afio 2023. Se
patios de acopio. labores realizadas. acompaina plano de la UF con identificacién de

-Plano de la Unidad Fiscalizable en que se indicara los | sectores. Ademas, se adjunta factura electrdnica
puntos o areas de la losa en buen estado, la losa o | con fecha 01/02/23 asociada a la compra de sacos
radier dafiado y la losa o radier inexistente. de cemento y otros materiales.
Reporte Final Complementariamente, en inspeccion realizada
-Copia de registro de revisidn y reparacion de patio de | con fecha 30/08/2024, se visita zona sucia (patio de
lavado. acopio) constatandose al momento de la
-Boletas, facturas u otro comprobante de costos | inspeccion la realizacion de trabajos de
incurridos en reparaciones. mantenimiento de radier de zona sucia, lo cual da
-Fotografias fechadas y georreferenciadas que | cuenta que las labores de reparacion se contindan
muestren la totalidad de la seccidn de lavado de | ejecutando de manera posterior al plazo de
redes, a fin de permitir laimplementacidn de la accién | ejecucién estipulado en el PdC (ver Fotografia N°3).
en la totalidad de la seccién del patio, con especial
atencién a canaletas y puntos de captacion de las | En vista de lo anterior, los medios de verificacion
aguas de contacto. aportados por el titular no permiten dar cuenta de
la totalidad de los radieres indicados en la accién
(zona sucia, patios de lavado de redes y patios de
acopio), a fin de determinar la implementacion de
la accién en la totalidad de estas secciones.
Adicionalmente, como fue indicado en el parrafo
precedente, las labores de mantenimiento de
radieres se contindan realizando de manera
extemporal al plazo indicado en el PdC. De esta
manera, se verifica la no conformidad de la Accion
N°15 del PdC.

16 | Elaboracion de Instructivo de | 05-01-2023/ | Reporte de avance De acuerdo con los antecedentes presentados por
Limpieza de Perimetrales vy | 05-04-2024 -Copia Instructivo de Limpieza de Perimetrales. el titular en Reporte N°2 Avance, N°3 Avance y
capacitar semestralmente al -Listado fechado y firmado de asistencia a la | Reporte Final, se verifica la elaboracion de
personal sobre el mencionado capacitacion, remitido semestralmente a la SMA. instructivo de limpieza de perimetrales. El
instructivo. -Copia de las presentaciones realizadas en version | instructivo detalla la forma de realizar la limpieza

pdf/ppt. del area perimetral y revisiéon de los patios de
acopio y lavado. Junto con esto, se presentan
registros de capacitaciones sobre el instructivo de
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-Antecedentes de idoneidad y experticia de quien
imparte la capacitacion.

Reporte Final

-Copia Instructivo de Limpieza de Perimetrales.
-Listado fechado y firmado de asistencia a la
capacitacion.

-Copia de las presentaciones realizadas en versidon
pdf/ppt.

-Antecedentes de idoneidad y experticia de quien
imparte la capacitacion.

limpieza de perimetrales, realizadas con fecha
04/10/23 y 01/04/24 (ver Imagen N°10). Por
ultimo, se presenta certificado laboral de
antigliedad de relator de las capacitaciones.

Segun lo anterior, se verifica la conformidad de la
Accion N°16 del PdC.

17

Retiro periédico de maxisacos con
choritos del proyecto.

05-01-2023/
05-04-2024

Reporte de Avance

-Copia de calendario de retiro de maxisacos.
-Registros de los retiros realizados.

-Fotografias fechadas y georreferenciadas de area de
acopio de los maxisacos de choritos, donde se aprecie
el retiro periddico de los mismos, evitando el excesivo
acopio y que su disposicion sea conforme a los
requisitos indicados por el fabricante.

Reporte Final

-Copia de calendario de retiro de maxisacos.
-Registros de los retiros realizados.

-Informe final de los retiros realizados durante la
vigencia del PdC.

-Fotografias fechadas y georreferenciadas de area de
acopio de los maxisacos de choritos, donde se aprecie
el retiro periddico de los mismos, evitando el excesivo
acopio y que su disposicion sea conforme a los
requisitos indicados por el fabricante.

El titular presenta en Reporte N°2 Avance, N°3
Avance y Reporte Final, calendarizacion de los
retiros realizados durante la vigencia del PdC. Los
registros detallan los retiros realizados en el
periodo comprendido entre el 06/01/23 al
21/03/24, describiendo las toneladas retiradas y el
destino (Servicios Bahamonde Ltda.), Se informa
por parte del titular: “Durante el mes de julio no
hubo despachos por problemas en empresa de
transporte contratada. Se regularizaron los
despachos en el mes de agosto, aumentando para
compensar el volumen”3. De igual forma el titular
menciona: “Durante el mes de noviembre no hubo
despachos. Se adelantaron en el mes de octubre,
aumentando la frecuencia y compensar el
volumen”4. Junto con esto, se incluye por parte del
titular fotografias fechadas y georreferenciadas del
area de acopio de choritos a granel, no asi del area
de acopio de los maxisacos con choritos

Por Jdltimo, se presentan comprobantes de
recepcion de informacion SINADER para el periodo
comprendido entre los meses de enero 2023 a
marzo 2024 (ver Imagen N°11), con excepcion de

3 Reporte Final, Accién N°17, documento Reporte Final A17 pg. digital N°3.

4 Reporte Final, Accién N°17, documento Reporte Final A17 pg. digital N°3
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los meses de julio y noviembre de 2023 segun
detalle descrito anteriormente.

El titular no aportd los registros fotograficos del
area de acopio de choritos en maxisacos donde se
aprecie el retiro periédico de los mismos, evitando
el excesivo acopio y que su disposicion sea
conforme a los requisitos indicados por el
fabricante. Se verifica la conformidad con
observaciones de la Acciéon N°17 del PdC.
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Registro

Via sin ;1(‘1r11k1-r(” Cisnes, Aysen, C
Latitude -44.75366037° L ude -72.68202815°

Y329 1 1

Local

GMT 06:22:32 e, 28 mar 2024

Note : Captured by GPS Map Camera Lite

18 e - 18G 683488504]

Imagen N°9 Fecha: 28-03-2024

Fotografia N°3 | Fecha: 30-08-2024

Descripcion del medio de prueba:
Registro de limpieza del perimetro de losas de acopio de redes y residuos.
Fuente: Reporte Final, Accién N°14, documento Reporte final A14 pg. Digital N°9.

Descripcion del medio de prueba:

Registro de labores de reparacion de radier en zona sucia constatado durante
inspeccion ambiental.

Fuente: Inspeccién Ambiental SMA.
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Registro

CAPACITACION

—
2 2 —— Version 01
3 s ool . |
BLB EGISTRO DE AC o0

INDUCCION (DAS) [j

REUNION | INSTRUCCION OPERACIONAL D
REINSTRUCCION E] CHARLA DE SEGURIDAD D

e Y :
TEMA L. :xg ::.:\U e %g)r'.np-\-m\u _ recia: OJ 10 Y l (24
RELATOR Y\L*« 2 4o o | A FlRMA~7g/-%/ﬁ’T
LENE NOMBRE > RUT L

L ol Alevonacy) 6B 6((-Y |EZ
VieTor /gl 19398 Ve Abg

— ‘ e

(8141/8x-1 =

/

COMPROBANTE RECEPCION DE INFORMACION

SISTEMA VENTANILLA UNICA DEL RETC

SISTEMA NAGIONAL DE DECLARACION DE RESIDUOS {SINADER)

N° FOLIO: 881859

ESTABLECIMIENTO:  SERVICIOS INDUSTRIALES B&B NETS LTDA.
RAZON SOCIAL: SERVICIOS INDUSTRIALES B Y B LIMITADA
RUT TITULAR: 77846020-3

REALIZADO POR: Licarayen Natacha Vargas Cruz Vargas Cruz

TIPO DE DECLARACION: GENERADOR INDUSTRIAL ESTADO: ENVIADA

CODIGO IDENTIFICADOR: 4587224
FECHA DECLARACION: 04-04-2024 REGION: Aysén del Gral. Carlos Ibafiez dol Campo
PERIODO DECLARADO: Marzo - 2024 COMUNA: Cisnes

Transportista Patente

02 01 04 | Resicuos de SERVICIOS
pisticos (excepto embalajes) BAHAMONDE

02 01 99 | Residuos no
e5pecificacas en otra categoria

SERVICIOS

Imagen N°10 Fecha: 01-04-2024

Imagen N°11 Fecha: 04-04-2024

Descripcion del medio de prueba:

Captura de pantalla de registro actividad de capacitacion sobre el instructivo de
limpieza de perimetrales.

Fuente: Reporte Final, Accién N°16, documento Registro de capacitacién A16.

Descripcion del medio de prueba:
Comprobante recepcion de informacion SINADER, declaracion mensual de
residuos no peligrosos.

Fuente: Reporte Final, Accién N°17, documento Reporte Final A17 pg. Digital
N°7.
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HECHO 4

Hechos, actos y omisiones que constituyen la infraccion:
No implementacion de sistema de manejo de aguas lluvias, al no existir obras de redireccionamiento que separen el agua lluvia del agua normal del lavado de redes,
y al no haberse construido los patios cubiertos comprometidos.

Normativa pertinente:

- RCA N°280/2009
Metas:
- Implementacién de mejoras al sistema de tratamiento de riles con el objetivo de lograr un éptimo tratamiento de todos los riles generados en los distintos
procesos e instalaciones del proyecto
- Presentacion de una consulta de pertinencia al SEA que determine que la no existencia de techumbres no constituye un cambio de consideracion.
N° | Accion Plazo de ejecucion | Medios de verificacion Resultados de la Fiscalizacion

18 | Redireccionamiento de aguas lluvias de
techumbre de galpén de impregnacion.

01-04-2022/
05-03-2023

Reporte Inicial

-Informe de avance de ejecucion de obras.
Reporte de Avance

-Informe de avance de ejecucion de obras.
Reporte Final

-Informe de ejecucién de obras.

-Facturas, boletas u otro comprobante de
costos incurridos.

-Fotografias fechadas y georreferenciadas de
las obras realizadas.

El titular en Reporte N°2 Avance presenta
informe de ejecucion de obras de
redireccionamiento de aguas lluvias de
techumbre de galpén de impregnacion. Se
informa por parte del titular que los trabajos
se realizaron con fecha 07/07/22, los cuales
consistieron en la instalacion de alero y
canaletas sobre techumbre del area del sector
de estilado de redes.

Adicionalmente, en inspeccion realizada con
fecha  30/08/2024, se constata en
coordenadas 18 G 683404 5041669 fractura
del ducto que redirecciona la conduccion de
aguas lluvia desde el alero hacia zona limpia
(ver Fotografia N°4). De esta manera,
mediante acta de inspeccién con fecha
30/08/2024 se solicita al titular presentar
registros que den cuenta de la reparacion de
fractura del ducto identificada.

Con fecha 16/09/2024 se recibe respuesta por
parte del titular adjuntando los medios de
verificacién que dan cuenta de la reparacion
del ducto dafiado (ver Imagen N°12). De esta
forman, la medida de reparacion informada
por el titular asegura el redireccionamiento de
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aguas lluvias de la techumbre de galpdén de
impregnacion, verificAindose de esta manera
la conformidad de la Accion N°18 del PdC.

Registro

30-08-24 16:14
18G 683404 504166

Fotografia N°4 Fecha: 30-08-2024

Imagen N°12 Fecha: 16-09-2024

Descripcion del medio de prueba:

Registro de fractura del ducto que redirecciona la conduccion de aguas lluvia.
Circulo rojo indica el sector.

Fuente: Inspeccién Ambiental SMA.

Descripcion del medio de prueba:

Registro de reparacion de fractura del ducto que redirecciona la conduccion de
aguas lluvia.

Fuente: Inspeccién Ambiental SMA.
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RESP

HECHO 5
Hechos, actos y omisiones que constituyen la infraccion:
Inadecuado manejo y empleo de pintura antifouling, al constatarse el escurrimiento de esta a la gravilla ubicada al exterior del galpdn de pintura de redes, y al
constatarse que se disponen tambores y bins de pintura antifoulling vacios sobre la grava a la intemperie, los que mantienen restos de pintura, generandose un

EL no controlado.

Normativa pertinente:

RCA N° 280/2009 - D.S N°148/2003

redes y capacitar semestralmente al
personal sobre el mencionado
procedimiento.

Metas:
- Implementacion de mejoras al sistema de tratamiento de riles con el objetivo de lograr un éptimo tratamiento de todos los riles generados en los distintos
procesos e instalaciones del proyecto
- Presentacion de una consulta de pertinencia al SEA que determine que la no existencia de techumbres no constituye un cambio de consideracion.
N° | Accion Plazo de ejecucion Medios de verificacion Resultados de la Fiscalizacion
19 | Elaborar procedimiento de | 05-01-2023/ Reporte de Avance En vista de los antecedentes presentados por el
impregnacion, pintado y secado de | 05-04-2024 -Copia del procedimiento de impregnacidn, | titular en Reporte N°2 Avance, N°3 Avance y

pintado y secado de redes.

-Listado fechado y firmado de asistencia a la
capacitacion, remitido semestralmente a la
SMA.

-Copia de las presentaciones realizadas en
version pdf/ppt.

-Antecedentes de idoneidad y experticia de
quien imparte la capacitacion.

-Listado total de la planilla de trabajadores a
cargo de la labor de impregnado.

Reporte Final

-Copia del procedimiento de impregnacion,
pintado y secado de redes.

-Listado fechado y firmado de asistencia a la
capacitacion.

-Copia de las presentaciones realizadas en
version pdf/ppt.

-Antecedentes de idoneidad y experticia de
quien imparte la capacitacion.

-Listado total de la planilla de trabajadores a
cargo de la labor de impregnado.

Reporte Final, se verifica la elaboracién del
protocolo de impregnacién. EI mencionado
documento entrega una estandarizacion del
proceso de pintado por impregnacion de redes y
manejo de los productos antifouling (ver Figura
N°1).

Se presentan listados fechados y firmados del
registro de actividades de capacitacion sobre el
protocolo de impregnacion, realizadas con fecha
09/09/23 y 04/04/24. Ademas, se acompafia listado
del personal del area de impregnacion,
verificdndose de acuerdo con lo informado por el
titular, que dicho personal participd de las
actividades de  capacitacién. Se incluye
presentacidn sobre el protocolo de impregnacion.
Por dltimo, se acompafian antecedentes de
idoneidad y experiencia de los relatores.

De acuerdo con lo anterior, el titular elaboro el
procedimiento de impregnacidn, pintado y secado
de redes, realizando capacitaciones al personal,
verificdAndose de esta manera la conformidad de la
Accion N°19 del PdC.
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20 | Elaboracién de programa de retiro | 05-02-2023/ Reporte de Avance En vista de los antecedentes aportados por el titular
de bins de pintura vacios. 05-04-2024 -Copia del programa de retiro de bins vacios | en Reporte N°2 Avance, N°3 Avance y Reporte Final,
de pintura. se presenta copia del programa de retiro de bins
-Comprobantes  de reutilizacidn o | vacios durante el primer y segundo semestre del
disposicidn final. afio 2023, y el primer trimestre del afio 2024. Junto
con esto, se verifica el retiro y la reutilizacién de los
Reporte Final envases a cargo de la empresa Sherwin Williams
-Comprobantes  de  reutilizacion o | Chile S.A. durante el periodo de ejecucion de la

disposicion final. accién comprometida (ver Imagen N°13).

-Fotografias fechadas y georreferenciadas

donde se aprecie el retiro de los bins de la | De esta manera, el titular elaboré un programa de
unidad fiscalizables, evitando su sobre | retiro de bins de pintura vacios, verificandose la

acopio temporal. conformidad de la Accion N°20 del PdC.
21 | Construccion de una bodega de | 05-01-2023/ Reporte de Avance En Reporte N°2 Avance y N°3 Avance, se presenta
Respel. 05-09-2023 -Copia de solicitud a la SEREMI de Salud de | memoria técnica de ventilacion, memoria sistema

autorizacién  sanitaria de sitio de
almacenamiento de residuos peligrosos.
-Informe de avance de construccion de
bodega.

Reporte Final

-Copia de autorizacion sanitaria de sitio de
almacenamiento de residuos industriales
peligrosos.

-Informe final sobre construccién de bodega
de almacenamiento de respel, incluyendo
fotografias fechadas y georreferenciadas
gue muestren la totalidad de la bodega y el
pretil de contencion de derrames y el radier.
-Boletas y/o facturas que acrediten los
costos de ejecucién de la accién.

contra incendios y planos, todos asociados a la
bodega Respel. Dichos antecedentes acompanian la
solicitud de autorizaciéon sanitaria de sitio de
almacenamiento de residuos peligrosos. Con
respecto a este punto, el titular adjunta historial de
tramite N°2311678230 (ver Imagen N°14) el cual da
cuenta del ingreso de solicitud de aprobacion de
proyecto de sitio de almacenamiento de RESPEL, la
cual se encuentra en tramite.

Complementariamente, en inspeccion realizada
con fecha 30/08/2024, se constata bodega RESPEL
con area techada y piso radier. Al momento de la
inspeccion se encuentran acopiados estanques IBC
(ver Fotografia N°5).

Sin perjuicio de las gestiones realizadas y que dan
cuenta de la construccién de la bodega Respel y de
haber presentado la solicitud de autorizacién a la
autoridad sanitaria, no se tiene registro de que
dicha autorizacion sanitaria haya sido
efectivamente otorgada, se verifica la conformidad
con observaciones de la Accién N°21 del PdC.

Superintendencia del Medio Ambiente Regidn de Aysén — Gobierno de
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7. Flujograma

Flujograma Proceso de Impregnacion.

Revision de
condiciones

previas

Impregnacion
(30 minutos de inmersidn)

£

Estilado
(30 minutos/ 12 horas.)

b

Secado

\ (8 -12 horas a 50°C) /

SHERWIN -VVILLIAMS. ®

A | Protective & Marine Coatings

Santiago, 05 Abril de 2024.

CERTIFICADO DE REUTILIZACION DE ENVASES.

SHERWIN WILLIAMS CHILE S.A. a través de su drea de Logistica, certifica que la
recepcion de los envases proveniente desde “Instalaciones de * B&B NETS LTDA ", esta

conforme con los protocolos intermos de la comparifa.

El retiro y reutilizacion es de Cargo de Sherwin Williams Chile SA. Certificando que nuestros

envases estan bajo el concepto de “Reutilizacion” en productos de Antifouling para redes.

El proceso de acopio y carga de |IBC vacios se realiza en instalaciones de Razon Social de
“Redes Patagonia Austral SPA “ rut 76.307.095 — 6 en donde se realiza el triple lavado de
ibc, bajo resolucion de la Seremi de salud Region de los lagos “Nro 93 del afio 2016
Posteriormente los ibc se retornan a Planta de Sherwin Williams Santiago en donde son
inspeccionados y reutilizados nuevamente para envasar el mismo tipo de pintura, con esta
accion evitamos la disposicion final de estos envases y el aumento de residuos sdlidos.

Guias Recepcionadas en Primer Q2024

Nro Guia 3776 x 32 IBC / Guia 3854 x 38 IBC.

Se emite el siguiente certificado a solicitud de Taller B&B Nets Ltda_Puerto Cisnes.

Ricardo Ponce Schaff.
Gerente de Planta.

Sherwin Williams Chile S.A.

Figura N°1

Fecha: 01-04-2024

Imagen N°13 Fecha: 05-04-2024

Fuente: Reporte N°3 Avance,
Impregnacidn 2023 revisado pg. Digital N°3.

Descripcion del medio de prueba:
Captura de pantalla de flujograma del proceso de impregnacion de redes.
Accion N°19, documento Protocolo de

Descripcion del medio de prueba:

Certificado reutilizacidon de envases IBC por parte de la empresa Sherwin Williams
Chile S.A.

Fuente: Reporte Final, Accién N°20, documento Certificado IBC B&b 1Q 2024.
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Registro

HISTORIAL TRAMITE 2311678230

oo [ wBGTA coomo | ez
S Facn ims

v pcr [Pl =
sorcums | SERMGOS NOUSTRALES B8 NETS TR e [Feos

Comentario

Usuano

SERVICIOS INDUSTRIALES B4B NETS LTDA 050012024 1559  Bicora- POR DEFECTO

SERVICIOS INDUSTRIALES 845 NETS LTDA 050172024 15.45  Pag Web

SERVICIOS INDUSTRIALES 848 NETS LTDA 050172024 15.43  Conexibn Tsoreria

ELENA ISABEL ALVAREZ OJEDA 050112024 15:42  Fetcion se puarca como Tramte

SERVIGIOS INDUSTRIALES B35 NETS LTDA 050112024 1535  Solcaie adnia afecedenies a
Poteion

ELENAISABEL ALVAREZ OJEDA 201272023 1144 Peticon enviada s Solctante

ES B4 NETS LTDA 28122023 1501 Se ngresa Petcion de Trémts &

HISTORIAL

Comentario

SERVICIOS INDUSTRIALES B&B NETS LTDA 05/01/2024 15:59 Bitacora - POR DEFECTO Solicitud de Aprobacion de Proyecto del Sitio de Almacenamiento de Residuos Peligrosos
SERVICIOS INDUSTRIALES B&B NETS LTDA 05/01/2024 15:45 Pago Web
SERVICIOS INDUSTRIALES B&B NETS LTDA 05/01/2024 15:43 Conexion Tesoreria

ELENA ISABEL ALVAREZ OJEDA 05/01/2024 15:42 Peticion se guarda come Tramile

SERVICIOS INDUSTRIALES B&B NETS LTDA 05/01/2024 15:35 Solicitante adjunta antecedentes a
Peticion

ELENA ISABEL ALVAREZ QJEDA 29/12/2023 11:44 Peticion enviada a Solicitante

SERVICIOS INDUSTRIALES B&B NETS LTDA 28/12/2023 18:01 _ Se ingresa Peticion de Tramite al

30-08-24 16:17
BG 683447 5041733
Imagen N°14 | Fecha: 01-04-2024 Fotografia N°5 Fecha: 30-08-2024

Descripcion del medio de prueba: Descripcion del medio de prueba:
Captura de pantalla de flujograma del proceso de impregnacion de redes. Registro de bodega RESPEL con acopio de estanques IBC
Fuente: Reporte N°3 Avance, Accion N°21, documento Historial Solicitud Bodega Respel. constatado durante inspeccidon ambiental.

Fuente: Inspeccién Ambiental SMA.
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HECHO 6

Hechos, actos y omisiones que constituyen la infraccion:
Disposicion de residuos industriales asimilables a domiciliarios generados por la empresa (cabos y restos de redes) y algunos provenientes de empresa salmonera
(plasticos), en un sector de la planta, los cuales, no estan siendo despachados a reciclaje o vertedero autorizado.

Normativa pertinente:
- RCA N°280/2009

Metas:

- Disposicion de residuos industriales asimilables a domiciliarios en conformidad con la RCA N°280/2009 y normativa sanitaria aplicable.

N° | Accion

Plazo de ejecucion

Medios de verificacion

Resultados de la Fiscalizacion

22 | Elaboracién de programa de retiro
y disposicidn de residuos.

05-01-2023/
05-04-2024

Reporte de Avance

-Comprobantes de declaracion de residuos no
peligrosos emitidos por el RETC

-Copia de documento en que se contenga el
programa.

-Fotografias fechadas y georreferenciadas donde
se aprecie el retiro mensual de los residuos,
evitando su sobre acopio temporal.

Reporte Final

-Comprobantes de declaraciéon de residuos no
peligrosos emitidos por el RETC.

-Fotografias fechadas y georreferenciadas donde
se aprecie el retiro mensual de los residuos,
evitando su sobre acopio temporal.

Se presenta en Reporte N°2 Avance, N°3
Avance y Reporte Final comprobantes de
declaracién mensual de residuos no peligrosos
SINADER durante el periodo comprendido
entre enero de 2023 a marzo de 2024. Con
respecto a los residuos generados, en lo
referido a residuos de plastico (excepto
embalajes) y residuos no especificados en otra
categoria, la disposicién fue realizada en
relleno sanitario Aysén. De igual forma, con
respecto a lodos de lavado y limpieza, la
disposicion fue realizada en relleno sanitario
ECOBIO (ver Imagen N°15).

Se presenta programa de retiro y disposicion
final de residuos para el primer y segundo
semestre del ano 2023, y para el primer
semestre del afio 2024. Por ultimo, se adjuntan
fotografias fechadas y georreferenciadas de la
ejecucion de labores de retiro mensual de
residuos (ver Imagen N°16).

De esta manera, el titular elaboré el programa
de retiro vy disposicion de residuos,
verificdndose la conformidad de la Accion
N°22 del PdC.

Superintendenci
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Registro

SINADER

Sistema Nacional de Declaracién de Residuos

COMPROBANTE RECEPCION DE INFORMACION
SISTEMA VENTANILLA UNICA DEL RETC

DECLARACION MENSUAL DE RESIDUOS NO PELIGROSOS
SISTEMA NACIONAL DE DECLARACION DE RESIDUOS [SINADER)

N° FOLIO:
ESTABLECIMIENTO:
RAZON SOCIAL:
RUT TITULAR:
REALIZADO POR:

862610

SERVICIOS INDUSTRIALES B&B NETS LTDA.
SERVICIOS INDUSTRIALES B Y B LIMITADA
77846020-3

Licarayen Natacha Vargas Cruz Vargas Cruz

TIPO DE DECLARACION: GENERADOR INDUSTRIAL ESTADO: ENVIADA

CODIGO IDENTIFICADOR: 4587224
A del 1, los Ibafiez del
FEGHA DECLARACION: 07-03-2024 REGION: yeén del Gral. Carios Inafiez de
Campo
PERIODO DECLARADO: Febrero-2024  COMUNA: Cisnes

Residuo Cantidad (kg)  Tipo Tratamiento Destino Transportista Patente
Snorns L won e SNOE
ks ey OO0 Vetwwo IS0, "
s B 53630 ky Relleno sanitarie  ECOBIO 1l

impiaza

La integrided y veracidad de la informacion es de e oceso de Hscalizacion debe

vid sucher de pesae, guias de

iar las metodalogias utiizadas de estima
daspacho u otros) que parmitan verificar |a informacion reportada para la gestion de sus residuos.

| ¢

Via sin nombre, Cisnes, Aysén, Chile
Latitude -44.75491084° Longitude -72,68198215°

091707 a m Altitude 21 metros

1271 Date mié, 13 dic 2023

Imagen N°15 Fecha: 07-03-2024

Imagen N°16 Fecha: 13-12-2023

Descripcion del medio de prueba:

no peligrosos.

Comprobante recepcion de informacién SINADER, declaracién mensual de residuos

Fuente: Reporte Final, Accién N°22, documento Reporte final A22 pg. Digital N°6.

Descripcion del medio de prueba:

Registro de ejecucion de labores de retiro mensual de residuos.

Fuente: Reporte N°3 Avance, Accién N°22, documento Reporte Avance A22
pg. Digital N°12.
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HECHO 7

Hechos, actos y omisiones que constituyen la infraccion:

Inadecuado manejo de los Riles del proceso, constatandose:

- la generacion de Riles en diversos puntos del taller de redes los cuales no se derivan completamente hacia la planta de tratamiento, generandose la disposicion final
en lugares no autorizados, principalmente por infiltracion difusa alrededor de los radieres, y

-no existir un sistema de tratamiento primario que permita separar los sélidos mayores presentes en los Riles.

Normativa pertinente:
- RCA N°265/2001 - RCA N° 280/2009

reparacion de estructuras de
contencion, los bordes antiderrame
y canaletas de las losas de acopio
de redes y residuos.

losas.

-Fotografias fechadas y georreferenciadas de
las labores realizadas.

Reporte Final

-Copia de registro de revision y reparacion de
losas.

-Boletas, facturas u otro comprobante de
costos incurridos en reparaciones.
-Fotografias fechadas y georreferenciadas de
las labores realizadas

Metas:
- Adecuado manejo de Riles generados en el proyecto, asegurando que todos sean tratados en el sistema de tratamiento de Riles existente.

N° | Accion Plazo de ejecucion Medios de verificacion Resultados de la Fiscalizacion

23 | Revisién semanal (de acuerdo a lo | 05-01-2023/ Reporte de Avance El titular en los reportes N°2 Avance, N°3
indicado en accion N°16) vy | 05-04-2024 -Copia de registro de revision y reparacion de | Avance y Reporte Final presenta: registros de

bitdcora de revisiones realizadas durante
eneroy noviembre del aiio 2022, acompafiada
de plano del taller con la identificacién de
zonas para reparacion, factura de compra de
materiales y fotografias de los sectores;
registros de bitacora de revisiones realizadas
durante enero, octubre y diciembre de 2023
(ver Imagen N°17), plano de reparaciones
antiderrame vy facturas de compra de
materiales; por ultimo, se presenta registros
de bitdcora de revisiones realizadas durante
marzo y abril de 2024, acompafiado de planos
con la identificacién de los sectores para
reparacion (ver Imagen N°18), registros
fotograficos de las dreas identificadas a
reparar durante la programacién de abril de
2024 y factura de compra de materiales.

Segun lo anterior, el titular ha realizado
revisiones y reparacion de estructuras de
contencion, bordes antiderrame y canaletas
de las losas de acopio de redes y residuos,
verificandose de esta manera la conformidad
de la Accion N°23 del PdC.
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Imagen N°17 | Fecha: 07-12-2023 Imagen N°18 | Fecha: marzo2024
Descripcion del medio de prueba:
Plano de identificacion de las zonas a reparar dentro del patio de acopio.

Descripcion del medio de prueba:

Digital N°3.

Registros fotograficos de las labores de reparacién de borde antiderrame.
Fuente: Reporte N°3 Avance, Accion N°23, documento Reporte Avance PdC A23 pg.

Circulo rojo indica el sector.

Fuente: Reporte Final, Acciéon N°23, documento Reporte final A23 pg. Digital

N°3.
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HECHO 8
Hechos, actos y omisiones que constituyen la infraccion:
Se constata la superacion del caudal diario de descarga, en un total de 87 dias durante el afo 2019, y un total de 72 dias, entre enero y agosto de 2020.

Normativa pertinente:

RCA N° 280/2009

Metas:

Cumplimiento del caudal de descarga de la planta de tratamiento de riles conforme a lo estipulado en la RCA N°280/2009.

N°280/2009 (lo que se asegura con
el plan de acciones propuesto para
el cargo N°4).

el RETC.

-Planilla Excel con resumen pluviometria mensual.
Reporte Final

-Copia de los comprobantes de reporte que genera
el RETC.

N° | Accion Plazo de | Medios de verificacion Resultados de la Fiscalizacion
ejecucion
24 | No superar el caudal diario de | 05-01-2023/ Reporte de Avance De acuerdo con los antecedentes aportados
descarga permitido en la RCA | 05-04-2024 -Copia de los comprobantes de reporte que genera | por el titular en Reporte N°2 Avance, N°3

Avance y Reporte Final, se verifica la remisién
de certificados de autocontrol generados en
RETC con una frecuencia mensual desde enero
a diciembre de 2023. Con respecto al aifio 2024,
se presentan los certificados de autocontrol
para los meses de enero y febrero. Durante el
periodo en analisis, los muestreos fueron
realizados por parte de la ETFA Aquagestion
S.A. /Cbédigo ETFA N°047-01). De esta manera,
segln los resultados de los certificados de
autocontrol en lo relativo al pardmetro caudal
se verifica que, dentro del periodo de reporte,
los valores del parametro caudal se encuentran
dentro del valor limite establecido en la RCA
N°280/2009, el cual corresponde a un maximo
de descarga de 30 m3/dia.

Se presenta reporte de pluviometria mensual
para el periodo comprendido entre enero y
junio de 2022 (ver Imagen N°19).

En vista de los anterior, el titular no ha
superado el caudal diario de descarga
permitido en la RCA N°280/2009, verificandose
de esta manera la conformidad de la Accién
N°24 del PdC.

Superintendencia del Medio Ambiente Regidn de Aysén — Gobierno de

) ) o 21de mayo N°702, Coyhaique / 67 — 2450290 / www.sma.gob.cl
Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N 9

19.799.

43



http://www.sma.gob.cl/
https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/t08OeqgUhKOPb1l

25 | Someter a consulta de pertinencia | 05-01-2023/ Reporte de Avance Segun los antecedentes aportados por el titular

el aumento de caudal de descarga, | 05-06-2023 -Copia timbrada de la carta de pertinencia o | en Reporte N°2 Avance, se incorpora Orden de
producto del aumento de ingreso de comprobante de recepcion electrénica. Compra N°6763 con fecha 09/06/2023 para los
agua a la PTR, por el ingreso de servicios de asesoramiento de modificacion
aguas lluvias, aguas de contacto y Reporte Final planta de tratamiento por parte de consultor
aguas lluvias de contacto por su -Copia de la resolucidon administrativa del Servicio | WSP Ambiental S.A.

ingreso a las losas que contengan de Evaluacién Ambiental que resuelva que las

redes sucias. modificaciones no requieren ingresar al SEIA. En vista de los antecedentes aportados por el

titular, no hay registro de la remisién de los
medios de verificacidon comprometidos. Sin
perjuicio de lo anterior, de acuerdo con los
antecedentes disponibles en la plataforma del
Servicio de Evaluacion Ambiental,
especificamente en el expediente de Ia
consulta de pertinencia ID PERTI 2024-4176°,
segln lo estipulado en Res. Ex. SEA Aysén
N°202411101104 con fecha 28/05/2024, el
proyecto  “Modernizacién  sistema  de
tratamiento de RlLes” de “Servicios Industriales
B&B Ltda.”, no tiene obligacién de someterse al
Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental
de forma previa a su ejecucidon, en
consideracién a los antecedentes aportados
por el Proponente y a los fundamentos
expuestos en la Resolucién mencionada. De
esta manera, en lo referido al aumento de
caudal de descarga, dicha resolucidn concluye:
“Si bien, el proyecto aumentara el volumen de
la descarga, producto de la generacién de
aguas de contacto de origen pluviométrico
referido en la RCA 280/09; ella no es propia de
la actividad industrial y no involucra carga de
contaminantes, por lo que no considera
modificar las caracteristicas del caudal de
descarga”®.

5 https://pertinencia.sea.gob.cl/api/public/expediente/PERTI-2024-4176
6 Res. Ex. SEA Aysén N°202411101104/2024, especificamente pagina digital N°7. Mayor informacidn en https://pertinencia.sea.gob.cl/api/public/expediente/PERTI-
2024-4176
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De esta manera, en vista de la fecha de envio
del reporte final (comprobante de envio SPDC-
2414-2024) la cual corresponde al 05/04/2024
y la fecha de la Res. Ex. SEA Aysén
N°202411101104, la cual corresponde al
28/05/2024, el titular no informéd
circunstancias en relacién a posibles retrasos
en la remision de los medios de verificacion de
esta accion. No obstante, es posible dar cuenta
del cumplimiento del objetivo ambiental de la
accion, verificandose la conformidad de la
Accion N°25 del PdC.

26

Solicitud de modificacion de

resolucion que fija el programa de

monitoreo (RPM)

establecimiento.

05-06-2023/
05-07-2023

Reporte de Avance

-Copia del correo a la Oficina de Partes Virtual
donde se haya presentado la solicitud de
modificacidn del Programa de monitoreo.
-Comprobante de entrega de la informacidn
requerida en la plataforma de Oficina de Partes
Virtual.

Reporte Final

-Copia del correo a la Oficina de Partes Virtual
donde se haya presentado la solicitud de
modificacidn del Programa de monitoreo.
-Pronunciamiento de la Superintendencia, referida
a la solicitud de modificacién del programa de
monitoreo del establecimiento (RPM).

Segun los antecedentes aportados por el titular
en Reporte N°2 Avance, se informa que la
solicitud de modificacién de la RPM se realizara
una vez obtenida la respuesta de la Solicitud de
Pertinencia de acuerdo con lo evaluado con
Consultora’. En este sentido, teniendo en vista
la fecha de envio del reporte final
(comprobante de envio SPDC-2414-2024) la
cual corresponde al 05/04/2024 y la fecha de la
Res. Ex. SEA Aysén N°2024111011048, la cual
corresponde al 28/05/2024 y resuelve consulta
de pertinencia, el titular no remite los medios
de verificacion comprometidos o algin otro
antecedente que dé cuenta del desarrollo de la
accion. Junto con esto, el titular no informé
circunstancias en relacion a posibles retrasos
en la ejecucion de esta accion.

Sin perjuicio de lo anterior, de acuerdo con los
antecedentes registrados en esta
Superintendencia, en lo referido a las
solicitudes de dictacion, modificacion o

7 Reporte N°2 Avance, Accién N°26, documento REPORTE INICIAL PdC A26 pg. digital N°2.
8 https://pertinencia.sea.gob.cl/api/public/expediente/PERTI-2024-4176
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revocacién de un RPM ingresadas durante el
afio 2024, se tiene que con fecha 22/08/2024 el
titular solicité modificacion del Programa de
Monitoreo actual, informando que dicha RPM
no considera el aporte de la pluviosidad en el
parametro de caudal diario (ver Anexo N°1).

Con lo anterior, el titular efectud la solicitud de
modificacion de la resolucion que fija el
programa de monitoreo (RPM) del
establecimiento, verificAndose la conformidad
de la Accion N°26 del PdC.

27 | Encaso que, a raiz de la consultade | 13 Meses desde | Reporte de Avance Accidn alternativa No activada en el periodo de
materia de la accion N°31, el | la verificacidon del | -Comprobante del ingreso del proyecto al SEIA. vigencia del PdC.
Servicio de Evaluacidn Ambiental | impedimento. -Comprobantes de ingreso de Adendas al SEIA.
indique que la  modificacion
propuesta debe ingresar al SEIA, Reporte Final
elaboracién y presentacion del -Copia de RCA favorable.
proyecto ante el Servicio de -Facturas, boletas, estados de pago o cualquier
Evaluacién Ambiental y obtencion medio que respalde contablemente el
de una RCA favorable asociada a los costo de la medida.

patios sin techumbre.
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Registro

PRECIPITACIONES MENSUALES (mm)
PERIODO: 01/07/2022 - 31/12/2022
Estacién: PUERTO CISNES

Codigo BNA: 11147003-0 Altitud 10
(msnm):
Cuenca: COSTERAS E ISLAS R. PALENA - R. AISEN Latitud S: 44° 43' 34"
SubCuenca: Rio Cisnes Longitud 72°4(0'55"
W:

ANO ENE I FEB I MAR I ABR I MAY I JUN I JUL I AGO I SEP I
2022 73,6 57 % 948 127 % 112 78 %

% : Mas de 20 Dias con
Informacion en el Mes
INDICADORES MESES * :1-10 Dias con
INCOMPLETOS: Informacion en el Mes
@:11- 20 Dias con
Informacioén en el Mes

UTM Norte
(mts):

UTM Este
(mts):

Area de
Drenaje (km2):

OCT I NOV 1

5044860

683567

0,00

DIC 1

Imagen N°19 Fecha: periodo enero - junio 2022

Descripcion del medio de prueba:
Resumen precipitaciones mensuales durante el primer semestre del 2022.
Fuente: Reporte N°2 Avance, Accion N°24, documento REPORTE INICIAL PdC A24 pg. Digital N°3.
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HECHO 9
Hechos, actos y omisiones que constituyen la infraccion:
No mantener actualizado el Sistema de Seguimiento de RCA de la Superintendencia del Medio Ambiente, al no tener ingresada la informacion requerida por la Res.
Ex. N° 574 de 02 de octubre de 2012, ni por la Res. Ex. N° 1610 de 20 de diciembre de 2018, para la RCA N° 265/2001.

Normativa pertinente:

Res. Ex. N° 1518/2013

empresa, respecto a la normativa vy
sistemas de reportes establecidos por la
Superintendencia 'y la legislacion
ambiental.

asistencia a la capacitacién, que se

remitirdn semestralmente a la SMA.

-Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf/ppt.

Reporte Final

-Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.
-Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf/ppt

Metas:
Mantener actualizado el Sistema de Seguimiento de RCA de la Superintendencia del Medio Ambiente.
N° | Accion Plazo de ejecucion Medios de verificacion Resultados de la Fiscalizacion
28 | Actualizar el Sistema RCA de la | 05-01-2023/ Reporte de Avance Se presenta en Reporte N°2 Avance,
Superintendencia del Medio Ambiente, | 05-03-2023 -Copia de comprobante de carga de comprobante con fecha 10/03/2023 de cambios
respecto de la RCA N° 265/2001. informacion al Sistema RCA. realizados por el titular a la RCA 265/2001,
Reporte Final verificdndose de esta manera la conformidad de
-Copia de comprobante de carga de la Accién N°28 del PdC.
informacion al Sistema RCA.
29 | Capacitar semestralmente al personal | 05-01-2023/ Reporte de Avance Se presenta en Reporte N°2 Avance, N°3 Avance
responsable de medio ambiente de la | 05-04-2024 -Listado fechado y firmado de y Reporte Final, listados fechados y firmados de

asistencia a actividades de capacitacion sobre el
protocolo de implementacion del programa de
monitoreo mensual. Las mencionadas
capacitaciones fueron realizadas con fecha
02/02/23, 02/11/23, 22/11/23, 11/12/23 vy
02/04/24. Junto con esto, se acompafian listados
fechados y firmados de capacitacion sobre
instructivo reporte RPM con fecha 13/12/23 y
trabajo en Ventanilla Unica con fecha 18/01/24.

Se presenta instructivo de reporte del programa
de monitoreo, el cual establece un
procedimiento estandarizado para la carga de
datos, a través, del sistema sectorial Fiscalizacion
RILES de la plataforma RETC del portal Ventanilla
Unica del Ministerio del Medio Ambiente.

Se verifica la conformidad de la Accidon N°29 del
PdC.
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HECHO 10
Hechos, actos y omisiones que constituyen la infraccion:
No reportar todos los parametros de su programa de monitoreo.
El titular no reporto los siguientes parametros de su RPM vigente durante los periodos que a continuacion se indican y que se detallan en la Tabla N° 1 de la presente
Resolucion:
a) Coliformes Fecales o Termotolerantes y Niquel, en el mes de marzo de 2019;
b) pH, Temperatura y Zinc, en el mes de junio de 2019;
c) Zinc, en el mes de julio de 2019; y
d) Aceites y Grasas, Aluminio, Arsénico, Boro, Cianuro, Cloruros, Coliformes Fecales o Termotolerantes, Cromo Hexavalente, Floruro, Fésforo, Hidrocarburos Fijos,
Hierro Disuelto, indice Fenol, Manganeso, Mercurio, Molibdeno, Niquel, Nitrégeno Total Kjeldahl, Pentaclorofenol, Poder Espumdgeno, Selenio, Sulfato,
Tetracloroeteno, Tolueno, Triclorometa, y Xileno, en el mes de marzo de 2020.
Normativa pertinente:
- D:S:N°90/2000- Res. Ex. N° 93/2014- Res. Ex. SISS N° 7/2010- RCA N° 265/2001

Metas:
- Cumplir con los reportes asociados al RPM del establecimiento en tiempo y forma.
N° | Accion Plazo de ejecucion Medios de verificacion Resultados de la Fiscalizacion
30 | Reportar el Programa de Monitoreo | 05-01-2023/ Reporte de Avance De acuerdo con los antecedentes aportados
durante la vigencia del Programa de | 05-04-2024 -Copia de los comprobantes de reporte que | por el titular en Reporte N°2 Avance, N°3
Cumplimiento. genera el RETC. Avance y Reporte Final, se verifica el reporte
Reporte Final del programa de monitoreo mediante la
-Copia de los comprobantes de reporte que | remision de certificados de autocontrol
genera el RETC. generados en RETC con una frecuencia

mensual desde enero a diciembre de 2023.
Con respecto al aflo 2024, se presentan los
certificados de autocontrol para los meses de
enero y febrero. Durante el periodo en
analisis, los muestreos fueron realizados por
parte de la ETFA Aquagestion S.A. (Cédigo
ETFA N°047-01). Con respecto a los
parametros reportados, estos corresponden
a: cadmio, Caudal, Cobre, DBOS5, pH, Plomo,
SST, Temperatura y Zinc. Ademas, se verifica
la remisidn de certificado de autocontrol de
control normativo de contaminantes no
incluidos en el Programa de Monitoreo. El
mencionado certificado da cuenta del analisis
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del periodo correspondiente a marzo de
2023.

Con respecto al certificado de autocontrol
para el mes de marzo de 2024, el titular no
entrega antecedentes que den cuenta de su
reporte, de esta manera, se verifica la
conformidad con observaciones de la Accion
N°30 del PdC.

Monitoreo del establecimiento.

31 | Capacitar al personal encargado del | 05-01-2023/ Reporte de Avance El titular presenta en Reporte N°2 Avance,
manejo del sistema de RiLes y/o del | 09-02-2023 -Listado fechado y firmado de asistencia a la | listado de asistencia con fecha 02/02/23 de
reporte del Programa de Monitoreo. capacitacion. actividad de capacitacion sobre el

-Copia de las presentaciones realizadas en | procedimiento de implementacion del
version pdf/ppt. Programa de Monitoreo del establecimiento.
-Fotografias fechadas y georreferenciadas | Ademas, acompafa copia del protocolo de
tomadas durante la capacitacion que sean | implementacidn del programa de monitoreo
ilustrativas de la realizacién de la actividad y de | mensual. Segin lo anterior, se verifica la
la asistencia del personal. conformidad de la Accion N°31 del PdC.
Reporte Final

-Listado fechado y firmado de asistencia a la

capacitacion.

-Copia de las presentaciones realizadas en

version pdf/ppt.

-Fotografias fechadas vy georreferenciadas

tomadas durante la capacitacion que sean

ilustrativas de la realizacién de la actividad y de

la asistencia del personal. Copia de registros

manuales de reporte.

32 | Elaborar y ejecutar un Protocolo de | 05-01-2023/ Reporte de Avance Se presenta en Reporte N°2 Avance copia de
implementacion del Programa de | 26-01-2023 -Copia del Protocolo implementacidn del | protocolo de implementacién del Programa

Programa de Monitoreo del establecimiento.

Reporte Final

-Copia del Protocolo implementacion del
Programa de Monitoreo del establecimiento
(firmado por representantes legales y personal
encargado de efectuar los reportes).

de Monitoreo mensual, el cual se encuentra
firmado por representantes legales,
encargado de reporte y subrogante. De
acuerdo con lo verificado, dicho documento
presenta lineamientos para la aplicacion del
programa de monitoreo del establecimiento
aprobado mediante Res. Ex. SISS N°07/2010,
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estableciendo: descripcion de actividades;
calendarizacion de monitoreos; listado de
pardametros; reportes; acondicionamiento de
RILES; plan de mantenimiento; y, por ultimo,
instructivos asociados. De esta manera, se
verifica la conformidad de la Acciéon N°32 del
PdC.
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HECHO 10

Hechos, actos y omisiones que constituyen la infraccion:

Superar los limites maximos permitidos para los parametros de su programa de monitoreo:

El establecimiento industrial presenté superacion del limite maximo permitido por la Tabla N° 2 del articulo 1 numeral 4.2 del D.S. N° 90/2000, para los parametros
que indica la Tabla N° 2 del Anexo de esta Resolucion, durante el mes de abril de 2020; no configurandose los supuestos sefialados en el numeral 6.4.2 del D.S. N°
90/2000.

Normativa pertinente:
- DS:N°90/2000 - Res. Ex. SISS N°7/2010

Metas:
- Disposicion de residuos industriales asimilables a domiciliarios en conformidad con la RCA N°280/2009 y normativa sanitaria aplicable.

N° | Accion Plazo de ejecucion Medios de verificacion Resultados de la Fiscalizacion

33 | No superar los limites maximos | 05-10-2023/ Reporte de Avance De acuerdo con los antecedentes aportados por el
establecidos en la norma de | 05-04-2024 -Copia de los comprobantes de | titular en Reporte N°3 Avance y Reporte Final, se
emisién y Programa de Monitoreo reporte que genera el RETC. verifica el reporte del programa de monitoreo
correspondiente. Para el mediante la remisidn de certificados de
cumplimiento de dicho limite se Reporte Final autocontrol generados en RETC con wuna
implementaran las  acciones -Copia de los comprobantes de | frecuencia mensual desde mayo a diciembre de
relativas al cargo N°4 del presente reporte que genera el RETC. 2023. Con respecto al afio 2024, se presentan los
PdC. certificados de autocontrol para los meses de

enero y febrero.

Durante el periodo en analisis, los muestreos
fueron realizados por parte de la ETFA
Aquagestion S.A. (Cédigo ETFA N°047-01). Con
respecto a los pardmetros reportados, estos
corresponden a: Cadmio, Caudal, Cobre, DBOS5,
pH, Plomo, SST, Temperatura, Zinc y nitrégeno
total Kjeldahl (durante el afio 2023). Vinculado al
resultado de los muestreos, durante el periodo en
analisis, los pardmetros se encuentran dentro de
los limites establecidos en el programa de
monitoreo  del establecimiento aprobado
mediante Res. Ex. SISS N°07/2010.

Con respecto al certificado de autocontrol para el
mes de marzo de 2024, el titular no entrega
antecedentes que den cuenta de su reporte, de
esta manera no es posible verificar los limites
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maximos establecidos en la norma de emisidén y
Programa de Monitoreo correspondiente durante
este mes, verificAndose la conformidad con
observaciones de la Accidon N°33 del PdC.

34 | Realizar mantencion de los
Sistemas de Riles del
Establecimiento, conforme se
establece en el protocolo
establecido para el cargo N°10.

05-01-2023/
02-02-2023

Reporte de Avance

-Cotizacion de materiales vy
servicios para la mantencion.
-Informe de avance de ejecucion
de los trabajos de mantencion.

Reporte Final

-Informe técnico de la mantencién
efectuada al sistema de RlLes del
establecimiento, el que contendra
fotografias fechadas y
georreferenciadas del antes,
durante y después de la ejecucidn
de la acciéon y una descripcion
detallada de las  acciones
realizadas, sus observaciones vy
conclusiones; boletas y/o facturas
que den cuenta de costos
asociados a la compra de
materiales y prestaciones de
servicios (si correspondiesen y son
debidamente justificadas).

El titular en Reporte N°2 Avance, presenta
“Informe asesoria mejora y modernizacién Planta
de Tratamiento de RILES Taller de Redes BYB”. El
citado informe da cuenta de la implementaciéon de
mejoras al sistema de tratamiento de RiLes.

Complementariamente, mediante inspeccidn
ambiental con fecha 30/08/2024, se constata
realizacion de mantencién al tablero eléctrico del
sistema de tratamiento de RILES (ver Fotografia
N°6) y revision del horémetro del compresor de la
prensa de lodos. Se menciona por parte de
personal de la empresa, que la mantencién a los
sistemas de la planta de tratamiento de RILES se
monitorea a través de alarma en el tablero
eléctrico.

El mantenimiento es definido por la RAE® como el
“Conjunto de operaciones y cuidados necesarios
para que instalaciones, edificios, industrias, etc.,
puedan seguir funcionando adecuadamente.”

Sin perjuicio de que las mejoras de la planta de
riles fueron implementadas, el titular no presenta
Informe técnico que de cuenta de la posterior
mantencion de este sistema y de los costos
asociados a la compra de materiales y prestaciones
de servicios utilizados en este proceso. De esta
manera, se verifica la no conformidad de la Accidn
N°34 del PdC.

% https://dle.rae.es/mantenimiento
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superados indicados en la
formulacién de cargos, durante la
vigencia del programa de
cumplimiento, los cuales seran
reportados en la ventanilla Unica
del RETC.

35 | Informar a la Superintendencia del | 05-01-2023/ Esta accion no requiere un reporte | Segun los antecedentes remitidos por el titular en
Medio Ambiente, los reportes y | 05-04-2024 o medio de verificacién especifico, | el portal SPDC de esta Superintendencia, se
medios de verificacion que y una vez ingresado los reportes | verifica la remisidn de los reportes y medios de
acrediten la ejecucion de las y/o medios de verificacion para las | verificacion de la ejecucion de las acciones
acciones comprendidas en el PDC a restantes acciones, se conservara | comprendidas en el PdC. Con respecto a las fechas
través de sistemas digitales que la el comprobante electrénico | de envio, asociado al Reporte Inicio y Reporte N°2
SMA disponga al efecto de generado por el sistema digital en | Avance, fueron enviados fuera de plazo.
implementar el SPDC que se implemente el SPDC. Relacionado al Reporte N°3 Avance y Reporte

Final, dichos antecedentes fueron remitidos
dentro del plazo estipulado (ver Imagen N°20).
Segun lo anterior, se verifica la conformidad de la
Accién N°35 del PdC.

36 | Realizar un monitoreo mensual | 05-01-2023/ Reporte de Avance De acuerdo con los antecedentes aportados por el
adicional de los parametros | 05-04-2024 Se acompafiaran boletas y/o | titular en Reporte N°2 Avance, Reporte N°3 Avance

facturas de prestacién de servicios
y copia de los comprobantes de
reporte que genera el RETC
respecto de cada monitoreo
mensual.

Reporte Final

Se acompafiaran boletas y/o
facturas de prestacién de servicios
y copia de los comprobantes de
reporte que genera el RETC.

y Reporte Final, se da cuenta de la realizacién de
monitoreos mensuales adicionales por parte de la
ETFA Aquagestion S.A. (Codigo ETFA N°047-01) de
los parametros Nitréogeno Total Kjeldahl y DBO5
mediante copia de los comprobantes de reporte
que genera el RETC respecto de estos parametros.
Con respecto a los antecedentes presentados,
segln lo mencionado por el titular en Reporte N°2
Avance: “En esta accién hubo un error de
planificacién y reporte. Durante el mes de eneroy
febrero se realizd monitoreo al parametro
Nitrégeno Total Kjeldahl, sin reportarse en
Ventanilla Unica y al pardmetro DBO5, se comenzé
a monitorear a partir del mes de marzo y el reporte
se regularizé a partir del mes de marzo 2023”°, De
igual forma, se menciona por parte del titular en
Reporte Final: “A la fecha de cierre de este reporte
no se ha recibido la informacién del mes de marzo
2024, sin embargo, se encuentra dentro del plazo
legal establecido”!!.

10 Reporte N°2 Avance, Accidn N°36, documento REPORTE INICIAL PdC A36 pg. digital N°4.

11 Reporte Final, Accién N°36, documento Reporte Final A36 pg. digital N°2
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Segun los antecedentes remitidos por el titular, el
resultado de los muestreos adicionales de los
parametros se encuentra dentro de los limites
establecidos en el programa de monitoreo del
establecimiento aprobado mediante Res. Ex. SISS
N°07/2010. Ademds, se acompafian facturas
electrénicas por los servicios de andlisis
contratados durante el periodo de ejecucidn de la
accion comprometida.

Con respecto a los medios de verificacion
presentados, dado que el titular informa que no se
ejecutaron muestreos adicionales del parametro
DBOS5 durante el mes de enero y febrero de 2023,
como tampoco remite de manera posterior los
medios de verificaciéon de los nuestros realizados
para ambos parametros durante el mes de marzo
de 2024 (Nitrégeno Total Kjeldahl y DBOS), se
verifica la conformidad con observaciones de la
Accién N°36 del PdC.

37 | En caso que falle el sistema digital
SPDC, se hara entrega de los
documentos, reportes, medios de
verificacién e informacion
correspondiente mediante Oficina
de Partes de la SMA.

desde la
del

0 dias corridos
verificacion
impedimento/05-04-2024

Reporte de Avance

Comprobante de aviso a la SMA vy
de ingreso, debidamente fechado y
timbrado, de los documentos,
reportes, medios de verificacion e
informacion correspondiente.

Reporte Final

Comprobante de aviso a la SMA y
de ingreso, debidamente fechado y
timbrado, de los documentos,
reportes, medios de verificacion e
informacion correspondiente.

Accion alternativa No activada en el periodo de
vigencia del PdC.
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Registro

Inicial Enviado 06-07-2023 01:28:17 05-07-2023
Fuera de Plazo

2 Avance Enviado 29-07-2023 23:37:42 05-07-2023
Fuera de Plazo

3 Avance Enviado 05-01-2024 22:04:00 05-01-2024
4 Final Enviado 05-04-2024 22:51:27 05-04-2024
Fotografia N°6 Fecha 30 08 2024 Imagen N° 20 Fecha: 29-10-2024

Descripcion del medio de prueba:

tratamiento de RILES.
Fuente: Inspeccidon ambiental SMA.

Registro de mantenciones realizadas al tablero eléctrico del sistema de

Descripcion del medio de prueba:

Captura de pantalla con el registro del historial de envios de reportes asociados al
PdC.

Fuente: Portal SPDC.
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6 CONCLUSIONES

La Actividad de Fiscalizacion Ambiental realizada, considerd la verificacién de las acciones N° 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8,9, 10, 11,
12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36 y 37 asociadas al Programa de
Cumplimiento aprobado a través de RESOLUCION EXENTA N°6 / ROL D-184-2021 de esta Superintendencia.

Del total de acciones verificadas, se puede indicar la conformidad de las acciones N°1, 2, 3, 4,5, 7, 8,9, 10, 11, 13, 14, 16,
18, 19, 20, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 31, 32, 35 y 37 descritas y ejecutadas en el respectivo Programa de Cumplimiento.
Con respecto a las acciones N°6, 12, 17, 21, 30, 33 y 36 se verifica la conformidad con observaciones.

En cambio, se puede indicar que el Programa de Cumplimiento presenta 2 acciones en estado de No Conformidad.

HECHO 3

Hechos, actos y omisiones que constituyen la infraccion:

Inadecuado manejo de los residuos organicos del Proyecto, al constatarse:

- La existencia de aproximadamente 4.000 maxisacos acopiados a la intemperie, sobre la losa y excediéndola en sectores;
-La disposicion de choritos directamente sobre el camino de transito;

- El incumplimiento de la Resolucién Sanitaria N°562 de 15.09.2003 del Servicio de Salud Aysén, respecto al tratamiento
comprometido al residuo organico “chorito”.

N° Accic Obs.
Accion ccion

15 Se revisard y repasard la losa de cemento o radieres de la Zona sucia | No conforme.
de la Unidad Fiscalizable, el patio de lavado de redes y los patios de
acopio. Los antecedentes aportados por el titular
no permiten dar cuenta de la reparacién
de la totalidad de los radieres de la zona
sucia, patios de lavado de redes y patios
de acopio.

HECHO 10

Hechos, actos y omisiones que constituyen la infraccion:

Superar los limites maximos permitidos para los parametros de su programa de monitoreo:

El establecimiento industrial presentd superacion del limite maximo permitido por la Tabla N° 2 del articulo 1 numeral
4.2 del D.S. N° 90/2000, para los pardametros que indica la Tabla N° 2 del Anexo de esta Resolucion, durante el mes de
abril de 2020; no configurandose los supuestos sefialados en el numeral 6.4.2 del D.S. N° 90/2000.

N° .. Obs.
Accion Accion

34 Realizar mantencion de los Sistemas de Riles del Establecimiento, | No conforme.
conforme se establece en el protocolo establecido para el cargo
N°10. Los antecedentes aportados por el titular
no permiten acreditar la realizacién de
labores de mantencién posterior a la
implementacion de mejoras al sistema de
Riles del establecimiento.
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7 ANEXOS

ANEXOS

Los reportes del PdC antes mencionados se encontraran disponible en el sistema SNIFA bajo el ROL D-184-2021.

Anexo N°1

Correo electrénico comprobante de solicitud de RPM Servicios Industriales B&B Nets Ltda
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