
 

 
 

INFORME TÉCNICO DE FISCALIZACIÓN AMBIENTAL 
 

 
 

Centro Cultural Ex Fábrica 
 

 
 

DFZ-2025-633-XIV-NE 
 

 
 

  
Nombre 

 
Firma 

 
 

Aprobado 

 

 
EDUARDO RODRIGUEZ 

SEPULVEDA 

 

 

 

 
 

Elaborado 

 

 
 

FELIPE SANTIBAÑEZ GODOY 

 

 

 

ABRIL 2025 

Este documento ha sido firmado electrónicamente de acuerdo con la Ley Nº 19.799.

https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/sRgw1lZU7Zv04XQ


 

 
 

1 IDENTIFICACIÓN DE LA UNIDAD FISCALIZABLE 
 

 
1.1 ANTECEDENTES GENERALES 

 

 

Identificación de la Unidad Fiscalizable: 
 

Centro Cultural Ex Fábrica 

Región: 
 

Región de Los Ríos 

Ubicación específica de la unidad fiscalizable: 
 

Guillermo Frick 270, Valdivia, Región de Los Ríos 

Provincia: 
 

Valdivia 

Comuna: 
 

Valdivia 

Titular(es) de la unidad fiscalizable: 
 

KAMEL GAURO BAYELLE 

RUT o RUN: 
 

8738482-9 

Domicilio titular(es): 
 

Urmeneta 202, Valdivia, Región de Los Ríos 

Correo electrónico: 
 

kamelgauro@gmail.com 

Teléfono: 
 

958999902 

Identificación representante(s) legal(es): 
 

KAMEL GAURO BAYELLE 

RUT o RUN: 
 

8738482-9 

Domicilio representante(s) legal(es) 
 

Urmeneta 202, Valdivia, Región de Los Ríos 

Correo electrónico: 
 

kamelgauro@gmail.com  

Teléfono: 
 

958999902 
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Identificación de Instrumentos de Carácter Ambiental Fiscalizados 

 
N° 

Tipo de 
Instrumento 

 

N°/ 
Descripción 

 
Fecha 

Comisión/ 
 

Nombre 

 
 

1 

 
 

NE 

 
 

38 

 
 

2011 

 
 

MMA 

 

ESTABLECE NORMA DE EMISION DE RUIDOS GENERADOS 
POR FUENTES QUE INDICA ELABORADA A PARTIR DE LA 
REVISION   DEL   DECRETO   SUPREMO   N°   146   DE   1997  
MINSEGPRES  

 

 

2 INSTRUMENTOS DE CARÁCTER AMBIENTAL FISCALIZADOS 
 

 
 
 
 

Institución 
 

 
 
 
 
 
 

3 MOTIVO DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACIÓN 
 

 
La actividad se enmarca en el Oficio Folio E42489/2025 de la Contraloría General de la República (CGR), que solicita informar acciones de fiscalización, 
por caso de ruidos molestos generados por el Centro Cultural Ex Fábrica, que estaría afectando a un receptor cercano. 
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Tabla N°1 Niveles Máximos Permisibles de Presión Sonora Corregidos (NPC) en dB(A) 

Zona De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas 

Zona I 55 45 

Zona II 60 45 

Zona III 65 50 

Zona IV 70 70 

 

 

4 HECHOS CONSTATADOS 
 

 
4.1 MANEJO DE EMISIONES ACÚSTICAS 

 

 
 

Número de hecho constatado 
 

1 

 
Exigencia(s) 

 
 

D.S. N°38/2011 MMA 
 

Artículo 7. Los niveles de presión sonora corregidos que se obtengan de la emisión de una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar donde se 
encuentre el receptor, no podrán exceder los valores de la Tabla N°1: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Artículo 9. Para zonas rurales se aplicará como nivel máximo permisible de presión sonora corregido (NPC), el menor valor entre: 
 

a) Nivel de ruido de fondo + 10 dB(A) 
 

b) NPC para Zona III de la Tabla 1 
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Hechos constatados 

 

 
En el marco de los motivos de la actividad de fiscalización indicadas en el punto 3, se realizaron las siguientes mediciones de nivel de presión sonora, 
de acuerdo con el procedimiento indicado en la Norma de Emisión (D.S. N°38/11 MMA). La información acerca de la metodología de medición se 
encuentra en las Fichas del Reporte Técnico (Anexo 6): 

 
Tabla 1. Datos mediciones. 

 

Medición Fecha Hora Periodo Organismo Fuentes 

 
N°1 - 1 

 
29-03-2025 

 
22:19 

 
Nocturno 

 
SMA 

 

Música en vivo de la banda “Metalengua” y bulla de 
personas asistentes al evento. 

 
N°1 - 2 

 
29-03-2025 

 
23:42 

 
Nocturno 

 
SMA 

 

Música envasada, conversaciones y bulla de 
personas asistentes al evento. 

 
En el marco de lo requerido por la CGR mediante el Oficio Folio E42489/2025, con fecha 19 de marzo de 2025 se concurrió a la dirección del receptor 
para efectos de recabar mayores antecedentes de la fuente "Centro Cultural Ex Fábrica". Al respecto, el acta de inspección ambiental (Anexo 2) da 
cuenta que el receptor, adulto mayor, informó que los ruidos que genera dicha fuente data de hace dos (2) años aproximadamente y que los ruidos 
que genera la fuente corresponde principalmente a: bandas en vivo, bulla generada por las personas asistentes a los eventos y música envasada. 
Estos eventos principalmente se realizan en época estival. 

 
Por otro lado, el receptor informó que los ruidos han provocado cambios importantes de la higiene del sueño tanto a él como a su cónyuge, teniendo 
que reorganizar sus dormitorios. También, se informó que su cónyuge tiene depresión clínica y toma medicamentos para tratar su afección. En este 
sentido, el receptor indicó que presentará a la SMA los antecedentes clínicos con posterioridad. 

 
Por lo anterior, el receptor junto a la Junta de Vecinos de Barrio Centro N°62 (JJVV) presentaron una carta (sin número ni fecha) a la Alcaldesa de la 
comuna de Valdivia, para exponer los problemas que genera el funcionamiento del Centro Cultural Ex Fábrica, tanto a él como a sus vecinos. En la 
carta se expone, en términos generales, lo siguiente: 

 
- En los meses de enero y febrero de 2024, se realizaron 18 conciertos de rock y han perturbado la tranquilidad de los hogares de gente de tercera 
edad. 

 
- En el año 2025, cada fin de semana del mes de enero, se ha repetido la situación del año 2024 y se complementa indicando que se venden bebidas 
alcohólicas y comida al interior del Centro Cultural. 

 
- Se solicita que la Municipalidad informe si el Centro Cultural cuenta con autorizaciones para la venta de comida y expendio de bebidas alcohólicas y 
si cuenta con patente municipal que le permita efectuar eventos musicales, espectáculos y su cobro. 

 
En complemento a lo anterior, el receptor facilitó al fiscalizador un folleto que fue entregado en su momento por parte del Centro Cultural Ex Fábrica, 
donde se indica que durante el verano se realizan "diversas actividades culturales, artísticas, educacionales y gastronómicas para acoger a los y las 
vecinas del barrio en un espacio seguro y amable para la comunidad”. 
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Posteriormente, se ingresó al segundo piso de la vivienda, desde donde se pudo constatar que el Centro Cultural Ex Fábrica cuenta con un escenario al 
aire libre e infraestructura utilizada como cocinas, además de dar cuenta que la fuente colinda con el receptor. 

 
Por último, se solicitaron antecedentes al receptor para efectos de realizar coordinaciones futuras para llevar a cabo una medición de ruido de acuerdo 
con la metodología del D.S. N°38/2011 del Ministerio del Medio Ambiente. 

 
De este modo, con fecha 29 de marzo de 2025 (Anexo 3) se llevaron a cabo mediciones de ruido para efectos de verificar el cumplimiento normativo de 
la norma de emisión de ruido de fuentes fijas (D.S. N°38/2011). La actividad se planificó para ejecutarse cuando se presentase la banda "Metalengua" la 
cual fue promocionada por redes sociales del Centro Cultural Ex Fábrica mediante la venta de entradas. 

 
Se deja constancia que, si bien durante el transcurso del día 29 de marzo de 2025 hubo precipitaciones, a contar de las 21 horas éstas cesaron y las 
mediciones se realizaron sin precipitaciones. 
 
También, se informó que la cónyuge del receptor sufre de vértigo el día posterior a la realización de ventos en el Centro Cultural, lo cual le ha provocado 
la pérdida de equilibrio y caídas tanto al interior de su hogar como afuera.  

 

 
Con base en las mediciones realizadas, se obtienen los siguientes resultados: 

 
Tabla 2. Resultados mediciones. 

 

 
Receptor N° 

 
NPC [dBA] 

Ruido de 
Fondo 

 
Zona DS N°38 

 
Zona IPT 

 
Comuna 

 
Periodo 

 
Límite [dBA] 

 
Estado 

N°1 - 1 58 No se percibe Zona II ZB-2 Valdivia Nocturno 45 Supera 

N°1 - 2 56 No se percibe Zona II ZB-2 Valdivia Nocturno 45 Supera 

 
Para efectos de recabar mayores antecedentes de la fuente emisora, se solicitaron antecedentes a la SEREMI de Salud, I. Municipalidad de Valdivia y 
al Servicio de Impuestos Internos (SII), mediante los ORD. ORLR. N°62/2025, ORD. ORLR N°63/2025 y ORD. ORLR N°67/2025, respectivamente 
(Anexo 4). 

 
En respuesta a la solicitud de antecedentes los servicios y municipalidad (Anexo 5), informaron lo siguiente: 

 
- La SEREMI de Salud indicó que el Centro Cultura Ex Fábrica Barrios Bajos no cuenta con autorizaciones sanitarias y/o sumarios sanitarios, y no se 
han practicado actividades de fiscalización. 

 
- La I. Municipalidad de Valdivia, informó que la Corporación Cultural Ex Fábrica Barrios Bajos, RUT 65.207.062-0, no cuenta con patente vigente. 

 
- El SII indicó que el dueño del predio ROL 221-1 es el Sr. Kamel Gauro Bayelle, RUN 8.738.482-9. 

 
Por lo anterior, el acta de inspección ambiental fue notificada al dueño del predio ROL 221-1, lugar donde se emplaza el Centro Cultural Ex Fábrica, 
con fecha 07 de abril de 2025.
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Receptor Fecha Zona DS N°38 Periodo Superación dB(A) 

N°1 - 1 29-03-2025 Zona II Nocturno 13 

N°1 - 2 29-03-2025 Zona II Nocturno 11 

 

 

 
 

5 CONCLUSIONES 
 

 

Los resultados de las actividades de fiscalización, asociados los Instrumentos de Carácter Ambiental indicados en el punto 2, permitieron identificar 
ciertos hallazgos que se describen a continuación: 

 

 
 

N° de hecho 
constatado 

 

Materia específica objeto de 
la fiscalización ambiental 

 
Conclusión 

 

 
 
 
 

1 

 

 
 
 
 

D.S. N°38/2011 MMA 

 
Existe superación del límite establecido por la normativa, generándose las siguientes excedencias por 
parte de Actividad de Esparcimiento - Centro Cultural que conforma(n) la fuente de ruido identificada. 
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6 ANEXOS 
 

 

N° Anexo Nombre Anexo 

1 Oficio Folio E42489/2025 de la Contraloría General de la República (CGR) 

2 Acta lA 19.03.2025 UF Centro Cultural Ex Fábrica 

Antecedentes presentados por receptor durante la actividad inspectiva de fecha 19.03.2025 

3 Acta lA 29.03.2025 UF Centro Cultural Ex Fábrica 

Notificación acta IA 29.03.2025 

4 Oficios que solicitan antecedentes a la SEREMI de Salud, I. Municipalidad de Valdivia y el SII. 

5 Respuesta de la SEREMI de Salud, I. Municipalidad de Valdivia y el SII.  

 6 Reporte Técnico #1946 

7 Certificado de calibración sonómetro y calibrador 
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