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1 IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

Identificacion de la Unidad Fiscalizable:
Elam Beer Garden - Nufioa

Regiodn:
Metropolitana

Provincia:
Santiago

Comuna:
Nufioa

Ubicacion especifica de la unidad fiscalizable:
Calle Managua N°2179, comuna de Nufioa, Regién
Metropolitana

Titular de la unidad fiscalizable:
Elam Beer Garden

RUT o RUN:
78.103.195-k

Domicilio titular:
Calle Managua N°2179, comuna de Nufioa, Region
Metropolitana

Correo electrénico:
Gabrielpugac@icloud.com

Teléfono:
+569 88769303
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2 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS

Identificacion de Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados
N° | . Tipo de N_/ > Fecha Corr'\lsu:rrj/ Nombre
instrumento | Descripcion Institucién
1 NE 38 2011 MMA Establece Norma de Emision de ruidos generados por fuentes que indica
3 HECHOS CONSTATADOS
Materia especifica objeto de la fiscalizacion ambiental Emisiones acusticas

Decreto Supremo N°38 de 2011 del Ministerio del Medio Ambiente, que establece Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que
Indica.

Articulo 7. Los niveles de presidn sonora corregidos que se obtengan de la emisién de una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar donde
se encuentre el receptor, no podrdn exceder los valores de la Tabla N°1:

Tabla N°1 Niveles Maximos Permisibles de Presion Sonora Corregidos (NPC) en dB(A)
Zona De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas
Exigencia asociada Zona | 55 45
Zona ll 60 45
Zona lll 65 50
Zona IV 70 70

Articulo 9. Para zonas rurales se aplicard como nivel maximo permisible de presidn sonora corregido (NPC), el menor valor entre:

a) Nivel de ruido de fondo + 10 dB(A)
b) NPC paraZonallldelaTabla 1

En el marco de la denuncia ID 1355-XI11-202, se encomend¢ a la Entidad Técnica de Fiscalizacion (ETFA) ACUSTEC, efectuar una medicidn de los
ruidos denunciados, correspondientes a aquellos generados por el funcionamiento de la Unidad Fiscalizable Elam Beer Garden - Nufioa, ubicada
en Managua N°2179, comuna de Nufioa, Regién Metropolitana.

Hechos constatados . . e A ”
Como respuesta ante esta encomendacion, se entrego el Reporte Técnico “01 Reporte Técnico_Elam Beer Garden_05-09-25" (Anexo 1), el cual

da cuenta de la realizacién de una (01) medicién de ruido, con fecha 05-09-2025, en periodo nocturno, de acuerdo al procedimiento indicado
en la Norma de Emision de Ruido (NE) (D.S. N°38/11 MMA), registrandose el ruido generado por musica amplificada proveniente de la actividad.
La informacion acerca de la metodologia de medicion se encuentra en las Fichas del Reporte Técnico (Anexo 01). Dicho reporte fue revisado

2

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl



http://www.sma.gob.cl/
https://doc.digital.gob.cl/validador/ANXZLT-286

por personal fiscalizador de esta Superintendencia, segin disposiciones de Resolucién Exenta SMA N°867/2016, constatandose que, en cuanto
a instrumental, metodologia y zonificacidn, se ajustan a lo requerido en la Norma de Emisién de Ruido (NE).

Con base a los limites que se deben cumplir para la zona Z-5A de la comuna de Santiago, que permite uso del tipo Residencial (R) y Equipamiento
(Eq), homologable a Zona Il del D.S. N°38/11 MMA, donde se ubica el Receptor N°1, se indica que existe superacion en periodo nocturno:
Tabla 1. Resultados medicion.

Fecha Receptor N° NPC dB(A) Ruido de Fondo Zona DS N°38 Periodo Limite dB(A) Estado
05-09-2025 1 52 - Zonalll Nocturno 45 Supera en 07 dB(A)

En respuesta a las superaciones indicadas en la Tabla 1, esta Superintendencia solicité informacién a Elam Beer Garden - Nufioa mediante un
“Requerimiento de Informacién de Medidas Correctivas”- Resolucion Exenta N°1944 con fecha 16 de septiembre de 2025 (Anexo 4). Segun
consta en la Resolucion Exenta N°1944, se determind un plazo de 20 dias habiles contados a partir de la notificacién de la misma para remitir
la siguiente informacion:

I Indicar los horarios de operacién de la sucursal “Elam Beer Garden - Nufioa” ubicada en Managua N°2179, Nufioa, Regidn
Metropolitana.

Il Cantidad y descripcion detallada de los equipos de amplificacion de sonido utilizados en la UF (parlantes, altavoces, amplificadores,
megafonos, televisores, etc); indicando marca, modelo, funcién y horario aproximado de uso de cada una de estos. Se podran
incluir fotografias de los equipos individualizados del establecimiento.

II. Croquis que indique la ubicacion de los equipos y dispositivos, referenciando su ubicacion espacial y calles aledaias.

V. Implementar e informar medidas de control de ruido asociadas a los equipos de amplificacion de sonido del recinto y actividades
ruidosas, por ejemplo; aplicacion de material absorbente y sellado de vanos en el cielo y muros del establecimiento, instalacion
de barreras acusticas en muros perimetrales, reubicacion de equipos generadores de ruido, instalacién de vidrios laminados o
termopanel de 10 [mm] con marco de aluminio, implementacion de protocolos o procedimientos sobre uso de equipos
generadores de ruido y actividades ruidosas que tengan como objetivo prevenir superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos, entre otros. Se deben adjuntar todos los medios verificadores que den cuenta de la efectiva implementacion de las
medidas de control informadas, estos deben ser fotografias fechadas y georreferenciadas, facturas o boletas, registros de actividad
firmados.

V. Informar a esta Superintendencia, después de implementadas las medidas de control de ruido mencionados en el punto IV.,
emisién de ruidos actuales, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 20 del Decreto Supremo N°38, de 2011, del Ministerio del
Medio Ambiente, en relacidn a los articulos 15 y siguientes del mismo cuerpo normativo, y a la Resolucién N°693, del 21 de agosto
de 2015 de esta Superintendencia, que Aprueba el contenido y formatos de las fichas para el Informe Técnico del Procedimiento
General de Determinacion del Nivel de Presion Sonora Corregido. Para estos efectos, debera seguir las siguientes indicaciones:
a) Mediciones: Las mediciones deberan realizarse en un (01) dia, ejecutandose en horario real de funcionamiento, en periodo

nocturno (entre las 21:00 y 07:00 horas), especificamente, en el momento y condicién de mayor exposicion al ruido, segun el
articulo 16° del D.S. N°38/11 MMA.
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b) Puntos de medicién: Se deberdan considerar, al menos, un (01) punto de medicion, que represente la situacion mas
desfavorable de exposicidn al ruido, segun el articulo 16 del D.S. N°38/11 MMA. El punto de medicién debe estar situado en

el deslinde sur de la Unidad Fiscalizable.
c) Profesional a cargo: La actividad de medicién debera ser realizada por una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA)

autorizada en el alcance correspondiente, segun lo dispuesto en el articulo 21 del reglamento contenido en el decreto
supremo N°38, de 2013, del Ministerio del Medio Ambiente.

Con fecha 02 de octubre de 2025 se notificé a Elam Beer Garden — Nufioa, el acta de inspeccién ambiental (Anexo 3) y la Resolucién Exenta
N° 1944, mediante carta certificada a la direccién Calle Managua N°2179, comuna de Nufioa, Regién Metropolitana, concluyéndose el plazo
para el envio de la informacién indicada el dia 30 de octubre de 2025, sin obtener respuesta.

Dado que no se recibié respuesta del titular, con fecha 05 de diciembre de 2025, personal fiscalizador de esta Superintendencia concurrid
personalmente a la Unidad Fiscalizable con el objetivo de recabar informacion adicional para la elaboracidn del presente informe, en el
marco de esta actividad y con el objetivo de establecer un contexto de la visita al titular, se entregd una copia de Resolucién Exenta N°1944 y
Acta de Inspeccidn Ambiental al responsable del establecimiento, mismo a quien se habia notificado previamente los documentos, con fecha
02 de octubre de 2025 mediante carta certificada (Anexo 5). Como resultado de la visita, el encargado de la instalacién indicé como razoén
social a “Elam Beer Garden” de RUT: 78.103.195-k, sin embargo, en patente de funcionamiento municipal se individualiza la razén social
como “Academia Coffee Roastery SpA” de RUT: 76.911.112-3, ante esto, el encargado de la instalacién indico que, al momento de la visita, el
establecimiento se encontraba en tramite para regularizar el nombre en la patente, sefialando que el nuevo nombre corresponderia a “Elam

Beer Garden” junto al RUT correspondiente (78.103.195-k).

Conclusiones

Dada la superacion del limite establecido por la normativa para Zona Il del D.S. N°38/11 MMA en periodo nocturno, generado por una
excedencia de 07 dB(A) registrada en la ubicacion del Receptor N°1, por parte de la Actividad de Esparcimiento que conforma la fuente de ruido
identificada, esta Superintendencia remitio al titular un Requerimiento de Informacién de Medidas Correctivas, el cual no fue respondido dentro

de los plazos establecidos.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl



http://www.sma.gob.cl/
https://doc.digital.gob.cl/validador/ANXZLT-286

Registros

S

Z-5A

MARCHANT PEREIRF

T

Fuente

N
L]
o
Y =
£
2
2

@
o

Receptor N°1

M A _ : Il -
2y

120 NEAAUN ST BE B0

ZONAZ-§

Usos de suelo permitidos:
Area Verde

Usos de suelo prohibidos y sus activdades:

Resdencal: Todos los destnos

Equpameentos: Todoe los no ndicados como permitidos

Actividades Productivas: Todas.

Infrasstructura; Todas, salve aquelias que formen parte de |a red de distribucion de
servicos domicilianios

ZONAZSAyZ5B

Usos de suelo permitidos:

Resdercal:  De todo tipo
Equi ntos: Clases de Equipamiento de acuerdo a lo definido en el articule. 2.1.33
de la , axceplo los expresamenie prohibidos a continuacion.

Usos de suelo prohibidos:
Eguipamiontos: Todos los expresamente indcados a continuacion.

- Salud: Clinicas Psiquiatricas, Cementerios y Crematorios

- Educacdn: Locales de Educacion Supenor, Técnica y Centros de Capachacion

- Seguridad. Cuarieles de Bomberos (en calles con perfil inferior @ 20m.); Carceles y
Centros de detencion

- Doportes. Estadios, Saunas, bafios turcos

- Esparamiento: Parques 2oologicos, casinos, Juegos electranicos o mecinicos

- Comercio: Grandes Uendas, mall y megamercados, Mercados, Playss de
Estaconamiento y Discotecas. Restaurantes, Bares, y Distrbukioras de gas licuado
Estaciones (venia minorista de combustibles liquidos) o Centros de Servico

Automaotor
- Culto y Cultura: Salas de concero o sspectdculos, Cines, Teatros, Audiorios, Centros

de convencanes, 0xposicionos o difusién de toda especio y Maedios de Comunscacian
entre olros, canales de ledevision, radio y prenss escrits.

Actvidades Productivas: Todas en general

Figura 1.

Fuente: https://www.nunoa.cl/app/uploads/2025/06/0Ordenanza-PRC-
Texto-Refundido-incluye-Fallo-Enmienda-1-1.pdf

Descripcién del medio de prueba: Extracto Plan Regulador Comunal de Nufioa y ubicacién del receptor
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4 ANEXOS

N° Anexo Nombre Anexo
1 Reporte Técnico_Elam Beer Garden del 05-09-25
2 Acta de Inspeccidn Ambiental_Elam Beer Garden del 05-09-25
3 Ord N°2074-2025 notificacion acta ETFA_Elam Beer Garden del 16-09-25
4 Res Ex N°1944-2025 Requiere informacion_Elam Beer Garden del 16-09-25
5 Seguimiento notificacién Res Ex N°1944-2025 y Ord N°2074-2025 del 02-10-25
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