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1 IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

Identificacion de la Unidad Fiscalizable:
Altué Restobar — San Miguel

Regiodn:
Metropolitana

Provincia:
Santiago

Comuna:
San Miguel

Ubicacion especifica de la unidad fiscalizable:

San Ignacio de Loyola N°3199

Titular de la unidad fiscalizable:
Emporio SpA.

RUT o RUN:
77.141.336-6

Domicilio titular:
San Ignacio de Loyola N°3199

Correo electrénico:
juanpablowernerrivera@gmail.com

distrito04.cl@gmail.com

Teléfono: +56961312826
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2 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS

Identificacion de Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados
N° | . Tipo de N_/ > Fecha Corr'\lsu:rrj/ Nombre
instrumento | Descripcion Institucién
1 NE 38 2011 MMA Establece Norma de Emision de ruidos generados por fuentes que indica
3 HECHOS CONSTATADOS
Materia especifica objeto de la fiscalizacion ambiental Emisiones acusticas

Decreto Supremo N°38 de 2011 del Ministerio del Medio Ambiente, que establece Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que
Indica.

Articulo 7. Los niveles de presidn sonora corregidos que se obtengan de la emision de una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar donde
se encuentre el receptor, no podrdn exceder los valores de la Tabla N°1:

Tabla N°1 Niveles Maximos Permisibles de Presion Sonora Corregidos (NPC) en dB(A)
Zona De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas
Exigencia asociada Zona | 55 45
Zona ll 60 45
Zona lll 65 50
Zona IV 70 70

Articulo 9. Para zonas rurales se aplicard como nivel maximo permisible de presidn sonora corregido (NPC), el menor valor entre:

a) Nivel de ruido de fondo + 10 dB(A)
b) NPC paraZonallldelaTabla 1

En el marco de la denuncia ID 1000-XIII-2024, se encomendd a la Entidad Técnica de Fiscalizacién (ETFA) SERCOAMB Cédigo 019-02, efectuar
una medicion de los ruidos denunciados, correspondientes a aquellos generados por el funcionamiento de la Unidad Fiscalizable (UF) “Altué
Restobar — San Miguel”, ubicada en San Ignacio de Loyola N°3199, comuna de San Miguel.

Hechos constatados . , L. o N
Como respuesta ante esta encomendacion, se entregd el reporte técnico N°139 (Anexo 1), el cual da a cuenta de la realizacién de una (01)

medicién de ruido, con fecha 31/10/2024, en periodo nocturno, de acuerdo con el procedimiento indicado en la Norma de Emision de Ruido
(NE) (D.S. N°38/11 MMA), registrandose el ruido generado por musica envasada por parlante, gritos de personas y locuciéon por micréfono,
provenientes de la actividad. La informacidn acerca de la metodologia de medicidn se encuentra en las Fichas del Reporte Técnico (Anexo 1).
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Dicho reporte fue revisado por personal fiscalizador de esta Superintendencia, segun disposiciones de Resolucion Exenta SMA N°867/2016,
constatandose que se ajusta a lo requerido en la Norma de Emision de Ruido (NE) en cuanto a instrumental, metodologia y zonificacion.

Con base a los limites que se deben cumplir para la zona Z-3 de la comuna de San Miguel, que permite uso del tipo Residencial, Equipamiento,
Infraestructura y Areas Verdes homologable a Zona Ill del D.S. N°38/11 MMA, donde se ubica el receptor N°1, se indica que no existe superacion
en periodo nocturno:

Tabla 1. Resultados medicion.

Fecha Receptor N° NPC dB(A) Ruido de Fondo Zona DS N°38 Periodo Limite dB(A) Estado

31/10/2024 1 50 50 1] Nocturno 50 No Supera

Cabe sefialar que, con posterioridad, con fecha 10.01.2025, se recibié la denuncia ID 351-XI1I-2025. En el marco de la gestion de dicha denuncia,
el dia 18.07.2025, a las 15:25 horas, se tomd contacto telefénico con la persona denunciante, quien manifestd no contar con disponibilidad
para atender una fiscalizacién en horarios de madrugada.

Adicionalmente, el denunciante declaré expresamente desistir de la denuncia, sefialando que, en el mes de marzo de 2025, la Unidad
Fiscalizable (UF) habria implementado medidas de mitigacién, lo que habria derivado en que los niveles de ruido que dieron origen a la denuncia
ya no se encuentren presentes en la actualidad.

Conclusiones

No existe superacion del limite establecido por la normativa para Zona Il del D.S. N°38/11 MMA en periodo nocturno, no generandose una
excedencia en la ubicacién del Receptor N°01, por parte de actividades de esparcimineto que conforman la fuente de ruido identificada.
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Registros

Z3. RESIDENCIAL BAJA ALTURA

| USOS FERMITIDOS
| Usos Tipo
Reaid al Vivienda
bqnlpamlenlo Comercio, Servicios, Cuto y Cultura, Esparcimiento, Seguridad

Cdecackin, Salud. Deportivo, Soclal,

De lransporte como vias y eataciones de metro, estaclonamientos.,
Infraestructura Reces y ductos santarkos. Infrsestructuen energéticn como ductos de
distrityucikon de gas y lelecomunicaciones

Areas verd De fodo ipo.

[ Mesldencls | Vivenda | Hospedaje

J Centros comercides. Qeandes tendan, Supemsercacton Rares 1
Diacotoca. Botllada, estackim de servicio, empresa de control de
pesa de vehlculos, reckela)e de papelios, cartenes, pifsticos yi'o
emmses de cunlguier Hpo, Perdas lihres, venta de reciclale de partes
Meras y accesorkod de vehiculos momatores (desarmvntiuris
venta de chalare, verta de magquinaria pesada y/o vesls de
Comercio vebiculos motorizadas, Cmpresa de control de peso de velicuion,
Terminales de serviclo de ocomocion colectiva urtana. de tpo
terminaies y depdaton de vehicailos en lan categorias AS, A4, B3 y
B3 AN 4. 13.7,, OGUC), evacines d¢ intercamblo modal. Edificos
de estaclonaouentos y playas de estackmamientos. Vents de
materiaes de construccion. bamracas de NMlermo, alumindo y madera
} L ventas de casas prefabricacas v rodantes.
Terminales de servicio de locomocon oolectiva urbana, de tpo
termirmion 3 depdskos de vehloutos en las categorian AS, A4, B0 ¥
B3 (AL, 4.13.7. ODUC.), exkaciomen de Intercamblo modal,
Erquipaoenn l Serviclos Tenninaes externos, (A 415,10, OGUC), en 20408 ks tipos de
equipamientos. Editicios de estadonamientos. Bancos. nstbuciones
financlens. fondos e pensiones. notarios. Oficlnes, cenros
o L — v —
Medios de comunicacon. tales como, canasies de Lelevision. radio ¥
pronsa escrita, Salms de concierto o espeiMosos. Centros de
cofvencionas. NS B
| Lookog) W mo, circes ¥/0 pang de entretenclones.
Baparcimiento | poeus de phonic, guntas de recrea, Jusgim hadalided y destresn
| Cabaret, hotel, motel. Aatixioe.

| Cuto y
| Cutra

'
;W@.! L Ba milkares y'o circeies
Clentilico Centrun Tecnologioon, Centros clemtificon
{Bduceciin | Exablechnies Yoowcay Superios.
Cemanterios L exceptuandose las complomentartas o

| hospltabes. pantas y betaceron de hasira..

Degxoetive Extation, Canchias con (raderas meitialunian y/o colmeos

) | | centios deportt
Todas con excepchin def anicuso 2.1 26 de ' OGUC
e
Vies y e Pagets e "
Bsisste FRETRON MTPCrTAR, TSV Y ATTIERERE 8 KETImOckin Crestive ST,
ot D i Lo L L e

P Aypmuiass ¢ praaere.
| Plantim O Captacion, SourBecy)

[T ISy Ay —————

| e e Bonin Eatachmms wus danlvon Be armberes i On seablaon, M e e

Sonkaris | nobab, Cortimis de greerme War o Gt Gn erwriie 0o g | o
Lt Rt ]
Fuente:
Figura 1. http://www2.sanmiguel.cl/transparencia/web/index.php?action=plantillas_generar_plantilla&ig

=1728m=108&3a=2017&ia=19039

Descripcién del medio de prueba: Plan Regulador Vigente comuna de San Miguel
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4 ANEXOS

N° Anexo Nombre Anexo
1 Reporte técnico N°139, de fecha 31 de octubre de 2024, elaborado por la ETFA SERCOAMB.
2 Acta de inspecciéon ambiental con fecha 31 de octubre de 2024 de ETFA SERCOAMB.
3 ORD N°1805 de fecha 18 de agosto de 2025 “Notifica Acta de Inspeccidon Ambiental por
ruidos de “Altué Restobar””
4 Notificacion Correos de Chile
5 Carta Altué Restobar de fecha 03 de septiembre de 2025
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