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PRESENTA QUINTO INFORME PERIODICO

SUPERINTENDENCIA DEL MEO/O AMBIENTE
VI RANCAGUA

3 O O I e 2013
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RECIBIDO

RIENK BRANDER CASTAÑEDA, en representación de la empresa Agroorgánicos
Mostazal Ltda., Rut N° 77.429.370-1, ambos con domicilio en Ruta 5 Sur, Km. 64, comuna de
Mostazal, Región del Libertador General Bernardo O'Higgins, en procedimiento administrativo
sanciona torio Rol N F-006-2013, a Usted respetuosamente digo:

En el marco del Programa de Cumplimiento aprobado mediante ORD. U.I.P.S. N° 389-2013 Y
ORD. u.I.P.S. 449-2013, de esta Superintendencia del Medio Ambiente, de acuerdo a lo dispuesto en el
número tres letra e) del ORD. 389-2013, el que señala que el Programa debe contener un "Plan de
seguimiento7 que incluirá un cronogran13 de las acciones y metas, indicadores de
cumplimiento, y la remisi6n de reportes peri6dicos sobre su grado de implementaci6t1', vengo
en presentar el Quinto Reporte Periódico comprometido en la Tabla del Programa, con los Medios de
Verificación especificados en cada uno de los Objetivos Específicos de éste.

POR TANTO,

RUEGO A UD.: Tener por
Cumplimiento aprobado mediant
Superintendencia del Medio Amb

acompañado el Reporte- Periódico del Programa de
... S. N° 389-2013 YORD. U.I.P.S; 449-2013, de esta
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K BRANDER CASTAÑ

. 4.277-7
Represe Legal
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San Feo. <:'9 Mostazal
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INFORME 5. Reporte Periódico N" 5 del Programa de Cumplimiento "Planta de

Compostaje 11Agroorgánicos Mostazal Chimbarongo"

1.- Introducción

En el presente Reporte Periódico N" 5 se procederá a informar sobre el desarrollo y

avance del Programa de Cumplimiento aprobado según ORO. UIPS N"449, de 23 de julio

de 2013, de acuerdo a los objetivos que lo componen.

2.- Desarrollo

2.1.- Objetivo específico N" 1

"Canaletas Interceptoras de aguas lluvia limpias para que cumplan eficientemente la
evacuación de aguas lluvias"

Para dar cumplimiento a este punto se desarrolla en forma mensual una planilla en Excel
que es completada en forma manual por el responsable de verificar y mantener la
limpieza de las canaletas confeccionadas y habilitadas.

La cantidad total de canaletas habilitadas corresponde a un número de 2 que se ubican en

los sectores definidos para ello y así apoyar en la evacuación de las aguas lluvias,

protegiendo las pilas en proceso de compostaje. Estas canaletas han sido revisadas
semanalmente efectuándose un recorrido a través de ellas a fin de asegurar la correcta

limpieza de cada una de ellas y así su funcionamiento eficiente en la evacuación de las
aguas lluvias.

En el Anexo 1se agrega planilla de control de limpieza de canaletas.



2.2.- Objetivo específico N" 2.1

"Que la base de las pilas de compostaje se encuentre libre de líquidos o lixiviados"

Para un mejor control de este punto se procedió a enumerar cada una de las pilas

teniendo como resultado un total de 30 pilas en proceso cuando se inicio este plan de
cumplimiento. A la fecha sólo se cuentan un total de 24 pilas, dado que se han cosechado

por haber cumplido con su proceso de compostaje. Del resto de las pilas que aún

permanecen en la planta sólo 6 están en etapa de término del proceso, las 18 restantes
están terminadas y continúan siendo retiradas en forma mensual a medida que el

programa de retiro de producto terminado estimado para el mes se está cumpliendo.

El control de las pilas se realiza verificando que cada una de ellas se encuentre libre de
líquidos o lixiviados en sus bases.

Para registrar este control, la persona encargada debe revisar diariamente la base de cada

una de las pilas; lo que al finalizar la semana dará el número total de pilas, revisadas y
manejadas.

Esta planilla de registro será controlada a nivel central de la empresa (oficina Mostazal),
reportada por los operadores de la Planta de Chimbarongo.

En el Anexo 2 se adjunta planilla de registro de pilas y ejemplo de fotografías de la base
de las pilas libres de líquidos o lixiviados.

Se debe destacar en este ítem que a la fecha del presente informe aun no existe ningún
tipo de recepción de material fresco. Ante la posible presencia de humedad se procede a

retirar el área afectada y manejarla con material seco, esto es aserrín, tierra compostada
o material semejante. En este caso se utilizan corontas, según lo informado en el Plan de

Cumplimiento aprobado. Adicionalmente se ha dejado un stock de este material en

terreno, para efectos de disponer de él en caso de necesidad, este material ha sido
dispuesto de manera tal que será muy fácil su aplicación como camas de las futuras pilas
que se construirán una vez que el material freso comience a ingresar a la planta.
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2.3.- Objetivo específico N" 2.2

"Que las pilas sean depositadas en una cama de aserrín u otro material similar que
absorba los excesos de agua"

Dado que la totalidad de las pilas se encuentra en su última etapa de madurez del

proceso de compostaje, o bien, ya con producto terminado este objetivo no ha sido

necesario implementarlo durante este último mes (diciembre) sumado a la nula presencia

de precipitaciones. La humedad presente en el producto es la requerida para conseguir
un producto terminado de óptima calidad 30% - 45% de la masa del producto base
húmeda (Norma Chilena 2880/2004).

Tal como se indicó en el punto anterior 2.2., a esta fecha se cuenta con un stock de

corontas importante en la planta, a fin, de iniciar la temporada de recepción de material
fresco.

En el Anexo 3 se agregan fotografías de pilas que fueron depositas sobre corontas una vez
aprobado el pe y stock de corontas ubicadas y distribuidas para la recepción de material
fresco.

2.4.- Objetivo específico N" 3

"Que los caminos se encuentren compactados y ripiados para evitar la presencia de
emisiones atmosféricas"

Esta faena ha concluido en su etapa más importante. Durante el mes de diciembre se

efectuaron mantenciones y mejoras del camino principal, las cuales según necesidad
continuarán desarrollándose durante los próximos meses.

Se adjuntan en el Anexo 4 las fotos de verificación de la presente acción .



2.5.- Objetivo específico N"4.1

"Que las pilas de compostaje tengan una última capa de material neutro como viruta,
aserrín o tierra compostada"

Por la etapa de proceso de compostaje en que se encuentran las pilas, todas ellas cuentan
con material neutro del tipo tierra compostada en su última capa en contacto con el
medio.

En el Anexo 5 se entregan ejemplos de fotografías que dan cuenta de la acción que se ha
estado implementando.

2.6.- Objetivo específico N"4.2

"Manejo adecuado de las pilas de compostaje"

En este objetivo se busca dar cuenta sobre la construcción y armado de pilas en capas a
medida que se reciba el material vegetal fresco.

Como la planta de compostaje, por la época del año, no cuenta con la recepclon de
material fresco, este objetivo se centra sólo en la mantención y correcta construcción de
pilas durante la etapa de volteos. limpieza. identificación y movimientos propios del
proceso de compostaje. tal como se da a conocer en los Objetivos Específicos N" 2.1, N"
2.2, N" 4.1, N" 4.3 Y N" 4.4.

Se adjuntan fotografías en los Anexos 2, 3, 5, 6 Y7 que dan cuenta del cumplimiento de
estas acciones y metas.

2.7.- Objetivo específico N" 4.3

"Ausencia de elementos no consistentes en material orgánico en las pilas"

Este objetivo se cumple y registra semanalmente de manera manual por el trabajador
responsable de la revisión y limpieza de las pilas, luego de cada proceso de volteo que se
realiza.

El material retirado es dispuesto en contenedores metálicos, los que posteriormente son
volteados a las tolvas que 105 transportan hasta su disposición final autorizada, en este
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caso el Relleno Sanitario La Yesca, ubicada en la comuna de Requínoa, Región de
O'Higgins.

Los materiales ajenos al proceso corresponden en su gran mayoría a plásticos, cartones y
maderas, todos ellos son generados en las actividades agroindustriales de la cual

provienen los residuos orgánicos, se debe destacar que el cumplimiento del retiro ha sido

muy importante, ya que, este mes sólo fueron retirados 0.2 ton (200 kilos) desde las pilas
y enviados a Relleno Sanitario.

La revisión se organiza con un máximo de 6 pilas por día, lo que conlleva que al cabo de un

mes el 100% de las pilas han sido limpiadas después de sus volteos. Esto se mantiene de

forma mensual hasta que la pila se encuentra con su proceso terminado y es cosechada
para ser acondicionada para su venta.

En el Anexo 6 se informa con la planilla de campo que registra el aseo diario de las pilas.

Además, se adjuntan guías de despacho que verifican el cumplimiento de estas acciones y
metas.

2.8.- Objetivo específico N" 4.4

"Manejo adecuado de las pilas, realizando volteos periódicos"

Se ha implementado una planilla de registro de volteos de cada una de las pilas que han
pasado por este proceso.

Este volteo se lleva a cabo según el instructivo interno elaborado para este fin y que

entra en vigencia este 1 de enero de 2014, a fin, de tener todo preparado al inicio de la
temporada agroindustrial.

El Instructivo Interno para elaboración de compostaje y fotografías de la planta de
compostaje se agregan en el Anexo 7.



2.9.- Objetivo Específico N" 5.1

"Cumplimiento del compromiso voluntario de plantar árboles frutales en un perímetro
de 5 hectáreas"

la Empresa ha incorporado esta nueva zona de plantación de eucaliptus y se ha trabajado

en ella según lo programado, en relación a la preparación del terreno y

acondicionamiento del riego. la plantación se encuentra en crecimiento y desarrollo, las
plantas se han adaptado muy bien a su nueva condición por lo que no se han presentado
contratiempos en el desarrollo de este cumplimiento.

2.10.- Objetivo Específico N" 5.2

"Completar la plantación de árboles de Eucalyptus globulus y Palma chilena"

De las 35 hectáreas comprometidas como área de influencia con plantación de Eucalyptus

globulus y Palma Chilena, actualmente tenemos en desarrollo 35 hás.

Durante el mes de diciembre se han realizado labores de cuidado agricola como limpia de
malezas y riego.

Continúa vigente el plan de replantes en caso de ser necesario, la idea es reemplazar
alguna o algunas de las plantas ya que debido a diferentes causales agronómicas se puede
presentar un estado de marchitez en algunas de ellas.

En los Anexos 8 y 9 se muestran fotografías generales del desarrollo de las plantas en
los diferentes sectores agregados a los ya existentes.



•
ANEXO 1

AgrO(l[iani=
Mostazal

CANALETAS INTERCEPTORAS DE AGUAS LLUVIAS LIMPIAS

PARA QUE CUMPLAN EFICIENTEMENTE LA EVACUACiÓN

DE AGUAS LLUVIAS

Agroorgánicos MostaZlli Uda. - Panamericana Sur Km. 64 San Francisco de MostaZll/ VI Regi6n - Fono/Fax 249/779



RESPONSABLE
Allroorllanjcos
MostazaL

REGISTRO DE LIMPIEZA DE CANALETAS

MES \ \ u' Q ,,uM 2.0 L_¿ _
~ I\fu,Q unÚM!\

•

FECHA CANALETA 1 OBSERVACIONES CANALETA 2 OBSERVACIONES CANALETA OPCIONAL OBSERVACIONES

11.L.
2 V " n r.r 1/ :-Irn _orkr
3 V I ;/ , •
4 1, ./
5 U vi
6 V 1/
7 u J

(81
~l9 ,/ ro-V ,"l /l. ,/

10 , / \ .

11 \. IJ
12 V V
13 \, I!
14 \, ,/

(15) .
16 ¡J JeT A OÁ Y \/ AV/A'

17 1/ / ¡J /
18 1/ ,/
19 11 ,J.
20 .1 1/ ,
21 ;¡ J

(222
23 I! J'::,. n••..Ot" II rl::1c \.<"1/0-'

24 l/ ,/ I
( 25/
26 v. tI
27 V .J
28 l/ 1/

1. 29)
30 ,.1 ./
31
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ANEXO 2

QUE LA BASE DE LAS PILAS DE COMPOSTAJE SE

ENCUENTREN LIBRE DE LíQUIDOS O LIXIVIADOS

Agroorgánicos Mostazai L/da. - Panamericana Sur Km. 64 San Francisco de Mostazal VI Región - Fono/Fax 2491779



lIgroorgaoicos
Mostazal

REGISTRO CONTROL BASE PILAS LIBRE DE L1QUIDOS

MES _b ¡ti w.¡).ye, 2LQ l"?:>
RESPONSABLE .:5Y U/IÁ,Q, Lo.M (!,{gJ\

J Cumplimiento
X No cumplimiento

NUMERO DE PILAS
FECHA 1 2 3 4 S 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 2S 26 27 28 29 30 Observación

(~
2 V ,/ ,1 ¡/ ,1 J ,1 ¡/ ,/ 1,/ ( ( ( f ('
3 V // i/ ./ ¡/ ,/ ,/ ,/ ,/ V t/ ./ ¡,/
• ,/ ,/
s ,/ ¡/ ,/ 1/ t/ / J v
6 ./ r/ ¡/ 1/ ,/ 1/ 1/ ,/
7 t/ ,/ ,/

( 81
9 t/ V ¡/ V ¡/ V
10 V V ,/ 1/ r/ r/ 1/ L/
11 V 1 1/ ,/ ,/ r/ 1/ ,/
12 ,/ 1/ 1/ ,./ f' ,/ ,/ 1./ V
13 ,/ l/ 1/ 1/ 1/ ,/ 1/ 1/
l' ,/ V V ¡/ V 1/

( 15) /' ,/ .
16 ,/ ,J ,f ,/ ,1 V ,/ 1/ ,/ ,/
17 t/ r/ V V 1/ ,/ V /
18 ,/, ,/ ,/ / 1/ // ,/ //
19 V 1/ V l/ V f./ (/ V
20 tI V ,/ ,/ 1/ 1/ V 1/
21 1/ 1/' ,/ 1/

(221
23 1/ V V 1/ t/ V ,/ ../ 1/ t/ 1/ r/
2.

( 2. )
26 I/' ,/ 1./ // ,/ (/ // 1/ ,/ 1/ 1/ // 1/ 1./ 1/ ,/ '1 1/ / 1/ 1/ 1/ f/ t./
27
211 I / L/ 1/ 1/ 1./ ,/ f/ ¿/ V f/ V 1/ l/ ,/ // ¡/ ,/ r./ ./ V V (./ // t/

( 29 J
30 // 1/ V V V ¡J 11/ 1./ (/ V V (/ 1/ 1/ // 1./ V V ¡/ V V V (./ V
31
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ANEXO 3

•

AgrQOIi~
Mostazal

QUE LAS PILAS SEAN DEPOSITADAS EN UNA CAMA DE

ASERRíN U OTRO MATERIAL SIMILAR QUE ABSORBA LOS

EXCESOS DE AGUAS

Agroorgánicos MosfaZllI Ltda. - Panamericana Sur Km. 64 San Francisco de MosfaZllI VI Región - Fono/Fax 2491779
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ANEXO 4

•

Agrooreani=
Mostazal

QUE LOS CAMINOS S ENCUENTREN COMPACTADOS

PARA EVITAR LA PRESENCIA D EMISIONES ATMOSFÉRICAS

Agroorgánicos Mostazal L/da. - Panamericana Sur Km. 64 San Francisco de Mostazal VI Región - Fono/Fax 2491779
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ANEXO 5
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A¡roorgani=
Mostazal

QUE LAS PILAS DE COMPOSTAJE TENGAN UNA ULTIMA

CAPA DE MATERIAL NEUTRO COMO VIRUTA, ASERRíN O

TIERRA COMPOSTADA

Agroorgónlcos MoslaZllI L/da. - Panamericana Sur Km. 64 San Francisco de MoslaZllI VI Reglón - Fono/Fax 2491779
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ANEXO 6

•••
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AiLoor¡aoi!;Qs.
Mostazal

AUSENCIA DE ELEMENTOS NO CONSISTENTES EN

MATERIAL ORGÁNICO EN LAS PILAS

Agroorgónlcos Mostazal Ltda. - Panamericana Sur Km. 64 San Francisco de Mostazal VI Reglón - FonolFax 2491779



Ag[QOrganjcos
Mostazal

•••••••
REGISTRO CONTROL LIMPIEZA DE PILAS

MES 1>,11O,~ 2.0 l,)
RESPONSABLE -{ O~ \\o""Ulg/) I ~J (hA Qo.A.A Q.Q..o..T iF"'" v '-

J Cumplimiento
X No cumplimiento

NUMERO DE PILAS
FECHA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 Observación

(?\
2 ,/ ,/ ,/ ,/ ,/ e/ ('" r r r_ t"-
3 ,¡ ti ,; ,/ ,/ (/
4 JI V 1/ 1/ 1/ ,1
s 1/ J/ ,/ ,/ ,/ ,/ t/
6 ,; ,/ 1/ ti ,j ¡/
7 ,/ V ,/

( 8)
9 ,/ 1/ d Id f/ v
10 (/ 1/ V ,1 ,/ v
11 ,/ ,/ / ,/
12 JI' ti ,/ ,/ 1/ ,/
13 1/ vi ,/ J/ V t/ 1'"
14 V ¡/ V ¡/ 1/ ¡/

("5)
16 ;/ ,/ ti V V ,/
17 ,¡ ,/ ,/ ¡j V ,/
18 V ,¡ U 1/ J ,/
19 v J 1,/ ,/ ,/ 1/
20 l/ i/ J v v V
21 \/ ,/ V
rm
'D ti ,/ ,/ LI 1/ r/
24 LI V ti

(,.)
26 V 1/ (/ V ,/ ,/
27 V ¡/ V t/ J V
28 ,/ l/ t/

(291
30 \/ LI (/ 1/ ,/ V
31
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AGRO ORGANICOS MOSTAZAL LTDA.
¡;OtiERC1AUZAC1ÓN y PROCESOS DE PRODUCTOS ORGAN1COS

Casa Matriz: Panamericana Sur Km. 64
San Francisco de Mostazal- Fono _2491779

Sucursal 1: Parcela 9 Lote B y O Proyecto Parcelación
San Pedro - San Francisco de Mostazal

Sucursal 2: Proyecto Parcelación Qulcharco
Parcela 3 Lote 2 - Chimbarongo

R.U.T.: 77.429.370 - 1
GUIA DE DESPACHO

Fecha. 23 de Diciembre de 2013

8.1.1.• RANCAGUA
FECHA VIGENCIA EMISION HASTA 31 DICIEMBRE 2014

Cond. de Venta: .

'-.oO .•

Señor(es): Rienk B1YNulo Castañeda

Dirección: Camino Termas de Cauquenes KM 7, Secor Colihues
Giro: Agricola
Orden de Compra

SIRVASE RECIBIR CONFORME LO SIGUIENTE:

RU.T.:

Comuna:

Teléfono:

3.984.277-7

RtmcDgIIQ

232112

ORIGINAL. CLIENTE

CANTIDAD
DETALLE

PRECIO UNITARIO

.2 RJ!siduos ingresados a RJ!llenoSanitario 14,155
- + !VA

-
-.
-
-CanosSaez

BW-WY85 JE -1876
13.947.316-7

Acuse de Recibo
. Fecha:

Nombre:
R.U.T.:

Rednto:
Firma:

FIRMA
"El acuse ele rfX:iboQue1Mdeclara en l!'S8 aClo, do! aaJ&rdo .Iod~oen la Ietr. bl del M •• , Y'-letra c}delAI'I. So ele lIi ley 19,963,

i .. f ,\"¡dnr,!lilof& .
1I.c. •••• tilII OIRJa. USa.'l\t 7l013J83 .,. ~ Ium.;.,...
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ANEXO 7
Aaroorllani=
Mostazal

MANEJO ADECUADO DE LAS PILAS, REALIZANDO VOLTEO

PERiÓDICO SEGÚN PROCEDIMIENTO INTERNO

Agroorgánicos Mostaz.al Ltda. - Panamericana Sur Km. 64 San Francisco de Mostaz.al VI Reglón - Fono/Fax 2491779



Ag[QQ.rganicos
Mostazal

REGISTRO CONTROL DE VOLTEOS

MES 'b¡CI' ~ ",A ~ fe 2(") 1?,
RESPONSABLE J w';' D, CD)Le,v./\

J SI
X NO

•

NUMERO DE PILAS
FECHA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 Observación

G)
2 .¡ V ,1 ,1 r r l r -3 1I ,1 ,1 ,/
4 ,/ 1/ ,/ ,1
5 ,/ 1/ i/ ,/
6 ,/ 1/ ,/ ,/
7 v'

(8 )
9 ,/ ,/ ti V
10 ,/, ,/ I1 ,1
11 1/ 1/ ,/ ti
12 1/ II ,1 ,/ r
13 ,/ ,1 ,/ ,/
14 V

(15 )
16 11 V ,/ V
17 ,1 / ti
18 ,/ l/ ,/ ,/
19 V ,/ ,1 /
20 ,/ ,/ 1/ ,/
21 V

( 22)
'ñ ,1 ,/ \1 ,/ ,/
24
25
26 V V .¡ /1
27 ti ti
28 ~I,/ ,/

( 29)
30
31
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1. Preámbulo

SISTEMA DE GESTiÓN AMBIENTAL
Manual Interno de trabajo REF: SIG - MA 01

Rev.10

Página 3 de 10

La producción de compost se viene realizando desde tiempos inmemoriales ya que la naturaleza
produce humus espontáneamente. Asi, los agricultores de diferentes culturas ancestrales han
emulado esta forma de producir humus por parte del medio natural descomponiendo restos de
material orgánico.

En el sector productivo agrícola, se demanda ampliamente el compost para ser aplicado en sus
cultivos, debido a que uno de sus principales objetivos es el mantenimiento de la fertilidad del suelo
y su activídad biológica, siendo necesario para ello, la incorporación de materia orgánica. Otro sector
que ha ampliado el uso de compost en todas sus actividades es el paisajismo urbano, el cual se ha
desarrollado fuertemente los últimos 5 años.

Los beneficios del uso de compost directo al suelo son múltiples tanto en el aspecto físico, quimico
como microbiológico. Este uso adecuado del compost, contribuye a fClJnar Y estabilizar el suelo,
aumentar su capacidad para retener agua y para intercambiar cation:@ijtó)<igeno, haciendo más

.,~ '"\¡:.
porosos los suelos compactos y le otorga más estructura a los más IivíarjOs. Ú

0'Jtk <~"%dR\'
Se produce también con la aplicación del compost al suelq,~hecue~!% dél@.arb~¿¡;libre en este
último, por lo que es capaz de contribuir a la reducción de e~~!ones deCQ~ .. ,:~Ú'~~ \\. "''l'.,,~,~

~2h. :.~, \
2. Objetivos %~"-'t%& ..

Los objetivos del presente docurné)íto ¿m:. \" A1t;%~,.
..~~ .•...@. ~~.*:;..~ ~:::~&.-,.;~ w ~::':::~:-..:w

o Defínir la estructura del proc.eso.de compost utilizado por Agroorganicos Mostazal
~;::-::-._.;::» ..~~m::=0'», .~:::.. .

o Actuar colT)irgUléiyreferenCia para.el.proceso de prodUCCión,para el personal de
planta. '<:*+ ..m, ~'" '~''''0.,

o Pr~lf¡)féio~~I. tfua.;¥i!íi'generJaeJconjunto de principios, estructura y forma de
O~erar, asegürandg"-una p;:'i)!e'cciónadecuada del Medio Ambiente en el desarrollo de
e;(~~. actividad¥~~Í>, -''''.. w'*"*- .;?,"~ \~>. ."%.~

""~ J;%:' '=*"" ~.~ '%.."'-:". .'
.;.> ~:~ ~ "-~~>.. / .

~
..... J,.:-.. :~.'». ~~.¡3. Alcance~:h./'i}
~~

El ámbito de aplicación de este Manual se circunscribe al desarrollo de todas las actividades para el
desarrollo del proceso de compost, tanto en condiciones de funcionamiento normal como en
condiciones de emergencia que puedan ocurrir al interior de la Planta de Compostaje Agroorgánicos
Mostazal 11, Chimbarongo.

El presente documento es de exclusiva propiedad del gruPO de empresas Agroorganicos Mostazal Ltda. V
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4. Terminología

Aspecto Ambiental: Elemento de las actividades, productos o servicios de una organización que
puede interactuar con el medio ambiente.

Auditoría de Gestión Ambiental: Proceso de verificación sistemático y documentado para obtener
y evaluar objetivamente evidencias para determinar si el Sistema de Gestión Ambiental de una
organización se ajusta a los criterios de auditoria del Sistema marcados por la organización, y para
la comunicación de los resultados de este proceso a la dirección.

Generador de Residuos: persona natural o juridica, que por medio de una actividad definida,
productiva o no, puede resultar una determinada cantidad de subproductos y/o desechos con
características reciclables. Pudiendo ser Peligrosos o no Peligrosos, Orgánicos o Inorgánicos; según
sea el origen de la actividad que los generó. d''''

"% '%..
Gestión de Residuos: Recolección, almacenamiento, transporte, vál.Q{ización y manejo de los
residuos, incluida la vigilancia de estas actividades. 1.~4! 't~t'%%~>.>~~h ~ ~, v~$
Gestor de Residuos: La persona o entidad, pública o privada, que réáli<;e cá'alesquiera de las
operaciones que componen la gestión de los residUOSf.seaon6~~Ip'roductor'~los ;rlThmos.

/ff''' ."'., ~~ *
Impacto Ambiental: Cualquier cambio en el medio~a$biente, sé~M1jif~rg&Wb,~heficioso, resultante
en todo o en parte de las actividades, produg.t9s o servíci~s de una"~rganizáeion.

<.\.~',*~ " y:«ó.~:-'.,~ . ••. ~: ••••.
• • ~iS v~. "-'.. .':~.. :::"0::::. .

Medio Ambiente: Entorno en el cual una orga~lzaclonopera>;lncluyendo ei aire, el agua, la tierra,
los recursos naturales, la flora, 1J?~:~fé~:;vjvosfsuS iiirW'~I..aGiÓn~'EI entorno se extiende desde el
interior de la organización, haciait..~!'terÍó% 'W ~',,(-l'+

. . .4f.~:. '%,..k}.fu, ,%",.. "
Meta Ambiental: Requl~ltotlefallado de'-actuaclón¡.cuímtlficado siempre que sea pOSible, aplicable a
la organización o parte "dl:ella, tT~~esu i;Rgen e~lís" ~bjetivos ambientales y debe cumplirse para

',(". w..: i'"
alcanzarlos. ..cl'Bfu.~ '~\4l:»*4-4:. '~'0gT ~'W1:h ""f%, *<k.
Objetivo Ambít~tal: Fin dé':caráct~[ ambie'ntal y de mejora, que tiene su origen en la Politica
AmbientaJy~e ref~ciona con a1P.ecto~.?ambientales,está cuantificado siempre que sea posible.1r .>.::% '<¡'%:-*, .~
Parte intElresal!!!;,lndividuo,o grupo relacionado o afectado por las actuaciones ambientales de una~"'."w.....~:>,.'l;W=;
organizacion8:' ..x. ",*, . """"""

'%.. >f~,.. ~x.,
Planta de Compostaje:',área definida y autorizada por la autoridad local competente para realizar el
proceso de compo;l~jrcomo una forma de reciclaje de residuos orgánicos.

Política Ambiental: Los objetivos generales y principios de acción de Agroorganicos Mostazal con
respecto al medio ambiente, incluido el cumplimiento de todos los requisitos normativos
correspondientes al medio ambiente.

Poseedor de Residuos: El productor de residuos o la persona fisica o juridica que los tenga en su
poder y no tenga la condición de gestor de residuos.

Productor de Residuos: Cualquier centro de operación cuya actividad produzca residuos o efectúe
operaciones de tratamiento previo, de mezcla o de otro tipo que ocasionen un cambio de naturaleza
o de composición de esos residuos.

Programa de Gestión Ambiental: Documento redactado que recoge los objetivos y metas
específicos para asegurar una mejor protección del medio ambiente, con inclusión de una

El presentedocumento es de exclusiva propiedaddel grupo de empresas Aarooraanicos Mosta?al I Id" v
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descripción general sobre las actividades adoptadas o previstas para alcanzar dichos objetivos, asi
como los plazos y los medios fijados para la aplicación de dichas medidas.

Relleno Sanitario: sitio de disposición final (entierro) para los residuos asimilables a domiciliarios o
aquellos que habiendo pasado por un proceso previo de reciclaje ya no tienen otra alternativa de
reutilización.

Residuo orgánico: Son aquellos que tienen la caracteristica de poder degradarse en un
determinado plazo de tiempo, transformándose en materia orgánica.

5. Organigrama empresa

'.<~i:
'.

Conductores de V
camiones

Operadores de
maquina

Abastecimiento

Gestión de Riesgos y
Medioambiente

[ Remuneraciones y
RR.HH

El presente documento es de exclusiva propiedad del grupo de empresas Aarooroanicos MOSt"7,,11 trl" v .
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• Disponer de recursos en forma oportuna, para el correcto y óptimo funcionamiento de la
empresa.

Sub gerente de operaciones

• Disponer de recursos en forma oportuna, para el correcto y optimo funcionamiento de las plantas
de compostaje

Coordinador de logistica

• Coordina retiros y traslados en general, desde instalaciones del generador hacia planta de
compostaje..~

• Coordina traslado de compost producto terminado desde Planta d~..9orf¡pó~\aje hacia cliente final
agrícola o paisajísmo. ""%< ,

• Solicitar insumos necesarios para ejecutar correctamente las.m¡lI]tenci6b~es,.y~~pjlJaCiones.
@j¥"='~~t&.. , ;.~.,~.
ID -r~:~. ~ -~~~

, . "%., . '"*~ -;l;¡Abastecimiento .::;::m~h, .~"$'4, y{~

4r ....",.43J ~ ID
• Gestiona insumos de vehículos, como de male"rlales part:eJ proceso norrli\1 de producción de

planta de compostaje. "~, '*'b.."'~mfif',~-'J
Encargado de planta . ~... ~l"k*o~%~',
• Encargado del total funclonam!.~,nto y"o~eracI6n~c:je:Japlant¡[pe composta¡e.
• Super.:isa ,movi.mien~?~.,g;.:~ila~t:.I",,_o ~.
• supervisa Iden~Jficac\~~:yestad.o delef?llas~:owso
• completar planillas de'C9(ltrol "'fu o,?%.. "'-Q,
• supervisar y ¡;¡jecutar fae"i\ás agrícolas rert<;íonadas a la plantación de eucaliptus¥' •• -:.:-;,.•.•••"k"}:-~.-. ....:::•.....;..••~"'»~ -..;.;•••.

• informar directamente¡al Gerente General dé cualquier anormalidad que sea detectada en el
correcto funcjonamíenléi"de léi'P'lanta. v.<t;l>

• AteA~~M}iSli%~, o autOri¿~1~~ q&ll!eguen a la Planta de Compostaje, asi como la información
que'seénequenda.en relacI6n:.al proceso,

• Có'iiítolar latcalida(Fd¡¡.~ompÓ"t1 producto terminado que está siendo cargado y despachado en:.vN. • ..x-;.;•••...••">. '( ••x ....-.,y..o: •. : •••••
los camloriéS.parasu acondicionamiento y posterior venta ..•.• ::.;.:.' "o)>>

• Recepciónard.os carT¡¡onesque ingresen con materia prima, revisar la calidad de esta y archívar la
correspondiiúile guía'de despacho que permite la trazabilidad del producto final.<1$!Y

Gestión de riesgo y Medioambiente

• Gestiona actividades en pro de la seguridad para el personal de la instalación y el
medioambiente

• Realiza charlas y/o capacitacíones para el personal.
• Realiza visitas no programadas a clientes, con el objetivo de visualizar el servicio en terreno y

gestionar mejoras solicitadas por estos.

• Supervisa las acciones de los empleados de la planta e informa directamente a la gerencia en
caso de situaciones de riesgo o no conformes a lo establecido,

El presentedocumento es de exclusiva proDiedaddel grupo de empresas Agroorganico Mostazalltda v
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• Opera vehículos de carga durante el proceso de retiro y despacho de material, tanto en
dependencias del generador y/o clientes de producto terminado como al interior de la planta de
compostaje.

Operadores de maquinas

• Encargados de la operación interna del proceso al interior de la planta.
• Realizan todos los movimientos de las piias: construcción, volteo y cosecha.
• Carga y descarga de materiales, materia prima y/o producto terminado.

7. Supervisión de las instalaciones

Mientras la Instalación esté en operación, ya sea en recepción de materia prima, despachos o
mantenimiento, deberá estar supervisado por el Encargado de planté:l<ererl)l!~ defecto, el anterior

~"' ••• :-.. ",•• ",o,
mencionado deberá asignar a un suplente el cual tendrá los mís.Q:!0sde~eres del cargo de
Encargado de planta. ,~ %t

4
k

Dentro de la supervisión se tendrá en cuenta: ~:. ,"?\:¿.'o/'
o Ingreso de vehículos a la planta .. . o... $"", %"",. \,¡,. "
o Ingreso de personal externo y/o VIsitas: Los' ugares de.!¡¡ empresa, a los¡;;uales el o las

• -«,..:-,. -.;.o'... • •••••••••. /.9.•••
personas viSitas o proveedores, deberán somete~ al respe~~~?'pr0J.W19son:

a. Vias de transito con movir!iJ~de. ~~ria pe:liia.
b. Oficinas de empresa.," ''''\' . ;)fu:~::,.~:+!Z,,,;éY

.«<;«:1 • '.« ~... ~{.
c. Planta de Comp~staJe ~.?" \:(b

.--%r:.:=:- .: ••&.>. ~~>. ~,»:::o/A;"*... ..»» ..•.'10.;.:.. ....'!o. •

El Personal externo. qu~~site'l%orgai1!f.i.~iori'~(8{.2~dores, Autoridades, estudiantes, viSitas en
general etc.) deberan ser~acompé:lñadas eneJodo mOmento por Encargado de planta o en su
ausencia un supfrJit&.d.e.á'~aif~*é*,r~¡¡li.z~fíales diligencias, y que deberá dejar registro de todosw .~~:.:.~~.:'_ '.'~:':"
aquellos acontecimientos de.la visita... '~.a.

,.<t~ ..;~% ~:~::.
;¡P,..~J.%
8~~cesR ..,':. ..'

El enCarg~lai\ia:.de Compostaje deberá recepcionar y comprobar la calidad de la materia
prima que llegaten los.tcamiones desde las plantas generadoras. Para ello deberá poner especial
cuidado en la pre'se~¿frBe material ajeno al proceso de compostaje y al contenido de humedad, en
caso que alguno de'fós dos no cumpla debe dar aviso de inmediato a la Gerencia de la Empresa,
quienes tomarán las medidas correctivas necesarias.

La materia prima autorizada para ingresar al proceso de compostaje consiste en restos de frutas,
hortalizas y lodos de origen vegetal provenientes de la agroindustria. Todos ellos se comportan de
manera complementaria durante el proceso y el aseguramiento de su calidad proviene de su origen
de agroindustrias elaboradoras de alimentos para consumo humano, lo cual garantiza la ausencia de
elementos tóxicos que puedan producir un daño o impacto importante en el proceso.

La descarga del material se realiza sobre las camas de corontas previamente dispuestas para este
fin y se procede de manera inmediata en la construcción de la pila, al final del día, la porción de piia
construida debe quedar cubierta por una capa de compost terminado.

El presentedocumentoes de exclusiva propiedaddel grupo de empresasAaroQraanicosMost,ml I trl~ v
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En una planilla de campo se registrará la fecha de inicio de cada una de las pilas, una vez
terminada, se procederá a identificarla por medio de un número que servirá de guía hasta el
momento de su cosecha.

El proceso de compostaje se inicia al momento de hacer la pila con la mezcla de la materia prima
recepcionada, la cual por tener un origen conocido y común pasa a formar parte integral de la pila
sin mayores necesidades especiales de mezclas, sólo se sigue el protocolo de descargar en un
orden previamente establecido, pero que tiene más que ver por orden interno del operador de la
maquinaria que con una mezcla ideal para el compostaje. Toda la materia prima recepcionada
cumple con la calidad requerida para obtener un compost de calidad al final del proceso.

Al primer mes de conformada la pila, se da inicio al control de temperaturas, el cual se realiza una
vez a la semana por pila, lo cual me sirve de guía y parámetro para controlar y ordenar los
sucesivos volteos. El procedimiento de control de temperatura se realiza con termómetro digital.

El volteo se realiza cuando una pila tiene una temperatura igualo sup.er.io[ a los 60 oC durante al
menos una semana. Cada volteo será registrado en la Planilla registro. de'voiteos.

Los volteos son realizados con la ayuda de maquinaria peSada¡Co':~CcióJespecial para este
~.«.-••.•.:. .:,.->?:. _ .-úy,;.;;:-::w-••...;;;..»

trabajo. Se cuenta con dos máquinas disponibles en Planta{por lo' qu~)renté::'a unafaHa.mecánica
de una, es posible no interrumpir el trabajo utilizando la segunda máquiná,*~%.. ."'%'.m "'V:< ''%',4,

. '$:0,. %. '%:',
Ad . d • d di' . d -''''' .i>.' I I I <~ """d Iemas, espues e ca a va tea se revisara e.¡.IJ)anera':.rnanua, a tata a~~encla e e ementos
ajenos al proceso del compostaje (inorgánicos}Keg caso "'élé;;~siátlwese~l~], serán retirados y
puestos en contenedores para ser despachados al Relle.no Sanitario LaYes.fafEsta limpieza y visto
bueno de la pila, será registrado en la Planilládeausenciade elemei\tos ajenos al compostaje.

'~;t~" tr
Junto con los volteos se deberá controlar y mántener::la.cania:defftrontas bajo las pilas que sea

• .Y;:•••»;,:..•.•:.::;... ,.,...... z.;z;.;o... -.;.:::::-; ••
capaz de absorber pOSibles zqoas ~uQ"1~das'queh.slliPU('lden""generar producto del agua libre
contenida en los residuos vegefalzz' e'~ie controJ[de tipo'(visual será diario y deberá quedar
registrado en la respecti~éJxBlaom,~de c9mr.91.~>i» ~~""

«.?x. "'(" ":'w ....•~ .-:~x :::*-... ~~ ~:..,..:.:0;;••":'-'. :":-;0; "s~.';" ."."",-

Transcurridos 8 meses desde el iniéio de las;pilas, eiltramos a la última etapa del proceso, donde las
temperaturas no$iperan íos)..40'P}C¡ y".debémos iniciar la etapa de acondicionamiento para la,I!."...... •...•.•./. .. , ••#..... "'- ~ .••••
cosecha, para;El.1.lose seléEcioriá)una pila¡y¡,se procede a voltear cada dos dias y control de la
temperatura diari~\ " "<::'\. .

.,t... , 'ffi %.
El obj~Jivo ~sM?grat~Hpa aire~ión forzada de la ~i1~ con la consecuente disminución de la
temperatura mtenor,.una Vez que alcanza los 25 oC esta lista para su cosecha.

'0.fu...t#'''''''@.>.. .....,{:&l:ffi'#'~m;... ..:;;~ ' .
El compost é1deroás,détJa temperatura debe reunir las características propias de la NCh 2880/2004,
en relación a titmedad!color, olor, presencia de elementos ajenos y cantidad de macro y micro
nutrientes. .•

Una vez determinados todos estos parámetros, se procede a ordenar su carga por medio de ayuda
mecánica sobre camión, para ser trasladado a su acondicionamiento final antes de su venta.

9." Instrucciones de seguridad ambiental en el manejo del proceso

La materia prima recibida será tratada inmediatamente después de su llegada y se depositará en los
sectores definidos para la construcción de las pilas y dar inicio al proceso de compostaje.

Los contenedores y vehiculos utilizados para el transporte del materia prima no tratada, serán
limpiados en los patios de los generadores, dado que las aguas son recicladas hacia su sistema de
tratamiento de aguas privado.

El presentedocumento es de exclusiva propiedad del qrupo de emoresas AgrooroanicosMos!:"",1 I trl~v
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I '

Se tomarán sistemáticamente medidas preventivascontra vectores urbanos. Para ello se aplicará un
programa de control de plagas documentado a cargo de una empresa autorizada por la Seremi de
Salud correspondiente.

Se fijarán y documentarán los procedimientos de limpieza para todas las zonas de la instalación y la
correcta eliminación de los residuos no orgánicos generados en la planta.

Se documentarán programas de control a pilas (volteo, limpieza, temperatura y base libre de
humedad)y sus resultados

El compost se manipulará y almacenará en la planta de compostaje mediante procedimientos que
excluyan recontaminacióno contaminación cruzada.

Las pilas identificadas sirven para aplicar mejor el controi interno y externo del proceso de
compostaje y sus avances.

Los análisis de calidad de acuerdo a la Norma Ch 2880, se harán ere"'ttono acreditado, a fin,
controlar los parámetros solicitados por los clientes finales. ..::. '::'.. '''''-&,.J

t
:::

,:::¡$!~..»- ~:/jfi?:.~~
El personal de la planta deberá utilizar sus implementosde s~uridad;,a~~cuat!.~; para eU~abajoen
el exterior (gorro, gafas, blOqUead~rsolar, e~c»~,''\, ',~t>,.
En caso que se produzca una Inconforrnldad, esta'debera,guedar reglstra.tla y ser aVisada de
inmediatoa la Gerencia General para que se tomiWlas medid~:}i:o~r~ttivas.cdtt~spondientes."'%:, ~, ....,«"@¡:iy
No se permite el acceso a la planta de ~tíñiones d~'.térceros~íresiduos ni para el retiro de
producto terminado. Las empresas de transptit~<;débenco~tkCOIJ.~Jtorización exclusiva entregada

.. %,:::;:.-. .« "«<f.. "':-'Xv"@'"'

por la Gerencia de AM; para ejeCÜWlé3boresdé:'apoyéiJAdemás;::t6doslos camiones deben contar.;.~. ~..-:7. ~Y"'. ':";:;~Y •.•.••//.~
con su Resolución Sanitaria para él transporte de ResiduosNoPeligrosos...~~ ~ '%

..'fh:.b,. '.,<;;;; .•,t~"'0t..~ %
'", ..'í%""l' *i~%t::,,~t

Las mantenciones de:caráGÍer.m~ánico re~¡¡eridas\anto por la maquinaria pesada como por los,.:.:::::=:':::.--»$:Z.•..'X ":~~:.:.~- ..v;~~ ..•$.•.

camiones seráqeresponsabilidad de las elTlpresásproveedorasde ellos.

El camiOO,prin!al de aC:\:a :"aifere~~:s sectores del compostaje, se mantendrá de manera...:::;?u ..":,:.- ~ '<::':~~ ....
adecú'áaa,¡¡-fil),de dar.cumplimiento con la RCA vigente.

~~ ','., ''''%¡ '--'.ID'r~.{~
10. cOmUni~!;.i~~

La organización tie~~tablecidos los siguientesmecanismosde comunicación interna:

- Correo electrónico.
• Teléfono celular.
• ComunicaciónDirecta

El presente documento es de exclusiva propiedad del grupo de empresas Agroorqanicos Mostazal Ltda. v
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11. Requisitos legales y otros requisitos aplicables

La Planta de Compostaje Agroorgánicos Mostazal 11, Chimbarongo, cuenta con los siguientes
permisos ambientales para su correcto y adecuado funcionamiento:

a,- RCA W 66/2002

b,- Resolución Alcantarillado Particular W 534/2003

c,- Resolución Sanitaria W 7036 Dic/2004

d,- Resolución Sanitaria Manejo de Lodos Agroindustriales Mediante Compostaje W 022 ene/2013

El procedimiento citado se aplica, además de a la normativa de obligado cumplimiento legal, a los
compromisos adoptados por Agroorgánicos Mostazal, con el fin d~v....m'ejorarel comportamiento
ambiental. Se debe destacar que en ninguno de los casos este'~Manu~Thntemo reemplaza o
sustituye el cumplimiento de los Permisos Ambientales vigf)m~s, !Ólo,.,es:fflr¡ complemento y
regulador del marco de trabajo que ordena el desempeño de"nü:e~trb:tcolaW'i!(rtr~Ift«~

% "",:' ~,.t . "'-::>0~\ ' . 'f:h"'1~ "t ~.'"
12. Hoja de control de cambios ~'&;~~tt<:'*'" ~¡ '%

(~ , .,"%m~~
" ,.

"

Fecha Origen Descripción ~'R,ealizadapor: "";';'Versión Originada
~W&, •••~{<~, 'ti"

'@ .y.,~*1b«;~.~'
.~Z:.-... " ',~

'g' " .,..'" 11:"'<- ~ v"......}
\ -(.!¿j?' ":>,:"*'...:::~ ..', # .

- ----- -- '-~.- .



ANEXO 8

•

CUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO VOLUNTARIO DE

PLANTAR ÁRBOLES FRUTALES EN UN PERíMETRO DE

5 HECTÁREAS

Agroorgánlcos Mos/azal L/da. - Panamericana Sur Km. 64 San Francisco de Mos/azal VI Reglón - Fono/Fax 2491779



ANEXO 9

COMPLETAR LA PLANTACiÓN DE ÁRBOLES DE

EUCALIPTOS globolus

Agroorgánicos Mos/aZQiL/da. - Panamericana Sur Km. 64 San Francisco de Mos/aZQI VI Regi6n - Fono/Fax 2491779
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