@-g&swm . oo; 6045 +09.11.2015

ANT:  No hay
MAT: Remite solicitud de fiscalizacién
3 ingresada a través del Sistema
Ministeria de OIRS-
-
B8/ PG/ A
56283- 1§
DE DR. CARLOS ARANDA PUIGPINOS —
SECRFTARIO REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD‘*Q‘ETF”
REGION METROPOLITANA ;“EL Mt -,
, bSOV g
A : CRISTIAN FRANZ THORUD

SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE e - -

Mediante el presente Ordinario, remito a usted Ia solicitud de fiscaiizacion ingresada a
través del Sistema CIRS de esta SEREMI con el NO 263133, que dice relacion con ef
reclamo en contra del plante! de aves perteneciente a la empresa Agricola Santa Marta de
Liray S.A., que cuenta con las Resoluciones de Caificacion Ambiental (RCA} No 029/1999,
378/2000, 014/2001 y 40072008, la cual se ubica en la comuna de Colina,

De acuerdo a lo establecido en fa ley 19,300, modificada por la Ley 20.417, considerando
Que desde el 28 de diciembre de 2012 Ia Superintendencia de Medio Amblente es el
organismo encargado de la fiscalizacion, seguimiento, control y sancién de las
Resoluciones de Cafificacién Ambiental y demds instrumentos de caracter ambiental

estabiecidos en la citada Ley, cumplo con enviarle una copia de dicha solicitud, para su
conocimiento v fines pertinentes,

Saluda atentamente a usted

- Distribucién:
- 5r. Cristidn Franz T, Superintendente de MA, Teatinos 280, pisc 8, Santiago de Chile.
- Subdepto. Gestion Ambiental

- Subdepto. Oficinas Provinciales

- Subdepto. Oficina de Partes (2).

ADJUNTO ANTEGEDENTES




COMPROBANTE DE SOLICITUD

Su SOLICITUD fue registrado de manera exitosa en el Sistema OIRS con fecha 24-08-2015 y se
ha generado este comprobante de registro de su tramite

Su Cadigo de atencién es: 263133
Solicitante (Persona Natural)

Nombre

Jose Rodriguez
RUT 13492014-9
Te'éfono 999799824
Email ) ?;‘f jlrodrig@uc.cl
Direccion P W I\io:regist_'l?éda
R
Detalle \ AT
LA rE .
Institucion A SEREM{ METROPOLITANA
i . v ix - L.
Area o ' OIRS 3 SALUD PUBLICA
L I
Tema !ii{r m,‘\; ygi&?lzlc_&v . s
, L, ARSI : [;ﬁ‘:\:- '
Descripcion T L TR L
~ @j ~ “’;Lf'.zr“ e

Hola. En representacion de la Comunidad ubicada en Liray SN Parcelacion 18 y, en
especial, mi condicion espefifica) I€sglicitamds af3s auforidades competentes que
fiscalicen a la empresa Avicola Santa Marta y, en especial, la productora de porcinos del
sector (adjunto planos) ya que emiténédgran;_te g_ist,imos :no_m_entos del dia malos olores,
en especial los lunes en la mafiana y todos los dias durante la tarde-noche. La
concentracién de los olores"‘es Variéble, pero en ge'neraljmuy' molesta. Se nota que es
cuando hacen algun proceso en‘especial yajque los:plores mas fuertes son acotado
durante unos 20 a 30 minutos. A raiz de esto, pensamos que el proceso no se lleva bien
controlado por lo que también suponemos otros problemas de salud y ambientales. Me
acerque a la municipalidad para hacer cumplir la ordenanza respecto a este fema, pero me

indicaron que debia partir por este organismo primero.
RESPUESTA

Quien redacta; No disponible Cargo de quien redacta: No disponible

Fecha de respuesta: Sin respuesta a la fecha

Respuesta:




L LY
L] .

Sin respuesta a la fecha.

TODA PERSONA PODRA RECLAMAR SUS DERECHOS ANTE EL CONSULTORIO, HOSPITAL O CENTRO
MEDICO
PRIVADO QUE LO ATIENDE, SI LA RESPUESTA NO ES SATISFACTORIA PODRA RECURRIR A LA
SUPERINTENDENCIA DE SALUD. {Extracto de Ia Ley N® 20.584 de Derechos y Deberes de los Pacientes)

Para conocer e estado de su tramite ingrese en nuestro sitio OIRS, al link Atencién ciudadana, e
ingrese el codigo de atencion y su RUT
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oro: 2225+23.03.2016

ANT: No hay
MAT: Remite solicitudes de
fiscalizacion ingresadas a

través del Sistema QOIRS.

99s\| - 16

DEL pjpp TENDE
. \/EDH A v‘[%ya-\‘ &Y
| O LlsiENTE

" l 3
DE : DR. CARLOS ARANDA PUIGPINOS . |/4 2% Map 2078

= e

SECRETARIO REGIONAL MINISTERIAL DE SAL

REGION METROPOLITANA =

2 F”C’%Aﬂmg ARTEG
A : CRISTIAN FRANZ THORUD
SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE

Mediante el presente Ordinario, remito a usted la solicitud de fiscalizacién ingresada a
traves del Sistema OIRS de esta SEREMI con el N© 335483, 336933 y 337511, que dicen
relaciéon con la generacion de malos olores supuestamente generador por un plantel de
cerdos ubicado en Colina, sector de Liray. El reclamo del denunciante es a la empresa
AGRIPOR. Al respecto de puede indicar que efectuadas las fiscalizaciones, el resultado de
estas fue de que en realidad los olores molestos provenian de un plantel de aves de
postura, perteneciente a la Agricola santa Marta de Liray S.A. gue cuenta con las
Resoluciones de Calificacion Ambiental (RCA) NU 02971999, 378/2000, 014/2001 y
400/2008, la cual se ubica en la comuna de Colina.

De acuerdo a lo establecido en la ley 19.300, modificada por la Ley 20.417, considerando
que desde el 28 de diciembre de 2012 la Superintendencia de Medio Ambiente es el
organismo encargado de la fiscalizacién, seguimiento, control y sancién de las
Resoluciones de Calificacion Ambiental y demds instrumentos de cardcter ambiental
establecidos en la citada Ley, cumplo con enviarle copias de dichas solicitudes y las actas
de inspeccidn respectivas, para su conocimiento y fines pertinentes.

Saluda atentamente a usted

QRLOS AXAN A PUIGPINOS

5
ETARIO REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD
5 MTRO OLITANA

- Distribucién:

- Sr. Cristian Franz T., Superintendente de MA, Teatinos 280, piso 8, Santiago de Chile.
- Subdepto. Gestién Ambiental

- Subdepto. Oficinas Provinciales

- Subdepto. Oficina de Partes (2).

e RPN ”\\gr_’ﬂ‘—i
o pTECEDE eS




COMPROBANTE DE SOLICITUD

Su SOLICITUD fue registrado de manera exitosa en el Sistema OIRS con fecha 02-02-2016 y se
ha generado este comprobante de registro de su tramite

Su Cédigo de atencion es: 335483

Solicitante (Persona Natural)

Nombre Jose Rodriguez
RUT 13492014-9
Teléfono 999799824
Email ¥

jlrodrig@uc.cl
Direccidén e
Detalle

Institucidn SEREMI METROPOLITANA

Area OIRS 3 SALUD PUBLICA

Tema
Descripcion B

Se presentan nuevamente fuertes oIores provenlentes del criadero de cerdos AGRIPOR
ubicado en el sector de Liray; El dia '5/01-02-2016 y la hora fue a las 23 hrs hasta
las 1 de la madrugada. Hoy (02-02- 201 6) a Ias 7 de la maiiana todavia habia olor a

excremento en todo el sector. Agradec’” 6

e-puedan flscallzar esta empresay
comiencen una investigacion total del sector por unas 2 a 3 semana para determinar los
dafios que estan causando en la comunidad.

MUINTS T EBESPUESTAS A LU D

Cargo de quien redacta: ENCARGADO OIRS,
OFICINA CHACABUCO

Quien redacta: ALBERTO ASPILCUETA

Fecha de respuesta: 11-02-2016

Respuesta:



Estimado Sr. Rodriguez:

Con respecto al antecedente por el cual se denuncia presencia de olores molestos provenientes
de plantel de cerdos Agripor de Liray, personal Técnico de la Institucién acudio al lugar
denunciado y en horario indicado por Ud. sin percibirse olores molestos compatibies con
residuos porcinos. Sin embargo a la salida del plantel se pudo constatar olores amoniacales y de
residuos animales, los que se verificaron posteriormente que provienen del plantel de aves de
postura Santa Marta.

Por lo anterior se tom6 la determinacion de efectuar inspeccién en el plantel anteriormente
aludido, encontrandose al menos una fuente de olor que se trata de 11 mil kilos de guano de ave
de postura sin terminar de procesar.

La empresa Santa Marta de Liray posee Resoluciones de Calificacién Ambiental, por lo que
corresponde que este plantel sea fiscalizado por la Superintendencia de Medio Ambiente. No
obstante lo anterior, se dejaron recomendaciones técnicas de procesar inmediata y
completamente todo el guano de manera de eliminar este foco de olores.

Por otro lado le informo que el encargado de este plantel ha manifestado su voluntad para
reunirse con los vecinos afectados.

En cuanto a su solicitud de reunirse con el Jefe de la Oficina Provincial de Chacabuco de la
SEREMI de Salud, Ud. Puede solicitarlo directamente al siguiente teléfono: 25759961, o bien en

la Oficina Provincial ubicada en Carretera General San Martin 253, interior, comuna de Colina y
asi concordar una reunién.

Saluda Atentamente. a Ud.
Dr. Alberto Aspilcueta Gho

Jefe Oficina Provincial Chacabuco
SEREMI de Salud R.M.

TODA PERSONA PODRA RECLAMAR SUS DERECHOS ANTE EL CONSULTORIO, HOSPITAL O CENTRO
MEDICO
PRIVADO QUE LO ATIENDE, SI LA RESPUESTA NO ES SATISFACTORIA PODRA RECURRIR A LA
SUPERINTENDENCIA DE SALUD. (Extracto de la Ley N° 20.584 de Derechos y Deberes de los Pacientes)

Para conocer el estado de su tramite ingrese en nuestro sitio OIRS, al link Atencién ciudadana, e
ingrese el cédigo de atencién y su RUT



COMPROBANTE DE SOLICITUD

Su SOLICITUD fue registrado de manera exitosa en el Sistema OIRS con fecha 04-02-2016 y se
ha generado este comprobante de registro de su tramite

Su Cadigo de atencién es: 336933

Solicitante (Persona Natural)

Nombre Jose Rodriguez
RUT 13492014-9
Teléfono 999799824
Email

- jlirodrig@uc.cl
Direccion 5 o
Detalle
Institucion
Area
Tema

Descripcién

Hola. Nuevamente malos olores emanados dbesde AGRIPOR ubicado en Colina, localidad
Liray. El olor comenzé alrededor de las 23:30 hrs del dia 03-02-2016 y se prolongo mas alla
de las 2:00 a.m del dia 04-02- 2016 Agradecere puedan flscallzar a este plantel de cerdos
gan una mvestngacnon de este tema.

RES UES TA

Cargo de qwen redacta ENCARGADO OIRS,
" OFICINA CHACABUCO

Quien redacta: ALBERTO ASPILCUETA: & ¢

Fecha de respuesta: 11-02-2016

Respuesta:



Estimado Sr. Rodriguez:

Con respecto al antecedente por el cual se denuncia presencia de olores molestos provenientes
de plantel de cerdos Agripor de Liray, personal Técnico de la Institucion acudié al lugar
denunciado y en horario indicado por Ud. sin percibirse olores molestos compatibles con
residuos porcinos. Sin embargo a la salida del plantel se pudo constatar olores amoniacales y de
residuos animales, los que se verificaron posteriormente que provienen del plantel de aves de
postura Santa Marta.

Por lo anterior se tomé la determinacion de efectuar inspeccion en el plantel anteriormente
aludido, encontrandose al menos una fuente de olor que se trata de 11 mil kilos de guano de ave
de postura sin terminar de procesar.

La empresa Santa Marta de Liray posee Resoluciones de Calificacion Ambiental, por lo que
corresponde que este plantel sea fiscalizado por la Superintendencia de Medio Ambiente. No
obstante lo anterior, se dejaron recomendaciones técnicas de procesar inmediata y
completamente todo el guano de manera de eliminar este foco de olores.

Por otro lado le informo que el encargado de este plantel ha manifestado su voluntad para
reunirse con los vecinos afectados.

Saluda Atentamente. a Ud.
Dr. Alberto Aspilcueta Gho

Jefe Oficina Provincial Chacabuco
SEREMI de Salud R.M.

TODA PERSONA PODRA RECLAMAR SUS DERECHOS ANTE EL CONSULTORIO, HOSPITAL O CENTRO
MEDICO
PRIVADO QUE LO ATIENDE, SI LA RESPUESTA NO ES SATISFACTORIA PODRA RECURRIR A LA
SUPERINTENDENCIA DE SALUD. (Extracto de la Ley N° 20.584 de Derechos y Deberes de los Pacientes)

Para conocer el estado de su tramite ingrese en nuestro sitio OIRS, al link Atencion ciudadana, e
ingrese el cédigo de atencidon y su RUT



COMPROBANTE DE SOLICITUD

Su SOLICITUD fue registrado de manera exitosa en el Sistema OIRS con fecha 05-02-2016 y se
ha generado este comprobante de registro de su tramite

Su Cédigo de atencién es: 337511

Solicitante (Persona Natural)

Nombre Jose Rodriguez
RUT 13492014-9
Teléfono 999799824
Email _ 2 'lrpdrig@uc.cl
Direccién
Detalle
Institucion
Area

Tema

Descripcion

Nuevamente malos olores provenientés del plantellc‘le cerdos (AGRIPOR) ubicados en la
localidad de Liray, comuna de Colina. Horario: entfe’las 23:30 a las 2:00 del siguiente dia.
Agradeceré fiscalizar a esta empresa __

Quien redacta: ALBERTO ASPILCUETA

Fecha de respuesta: 1 1-02-201 6

OFICIN@A%ACABUCO

Respuesta:



Estimado Sr. Rodriguez:

Con respecto al antecedente por el cual se denuncia presencia de olores molestos provenientes
de plantel de cerdos Agripor de Liray, personal Técnico de la Instituciéon acudié al lugar
denunciado y en horario indicado por Ud. sin percibirse olores molestos compatibles con
residuos porcinos. Sin embargo a la salida del plantel se pudo constatar olores amoniacales y de
residuos animales, los que se verificaron posteriormente que provienen del plantel de aves de
postura Santa Marta.

Por lo anterior se tomé la determinacién de efectuar inspeccién en el plantel anteriormente
aludido, encontrandose al menos una fuente de olor que se trata de 11 mil kilos de guano de ave
de postura sin terminar de procesar.

La empresa Santa Marta de Liray posee Resoluciones de Calificacion Ambiental, por lo que
corresponde que este plantel sea fiscalizado por la Superintendencia de Medio Ambiente. No
obstante lo anterior, se dejaron recomendaciones técnicas de procesar inmediata y
completamente todo el guano de manera de eliminar este foco de olores.

Por otro lado le informo que el encargado de este plantel ha manifestado su voluntad para
reunirse con los vecinos afectados.

Saluda Atentamente. a Ud.
Dr. Alberto Aspilcueta Gho

Jefe Oficina Provincial Chacabuco
SEREMI de Salud R.M.

TODA PERSONA PODRA RECLAMAR SUS DERECHOS ANTE EL CONSULTORIO, HOSPITAL O CENTRO
MEDICO
PRIVADO QUE LO ATIENDE, SI LA RESPUESTA NO ES SATISFACTORIA PODRA RECURRIR A LA
SUPERINTENDENCIA DE SALUD. (Extracto de la Ley N° 20.584 de Derechos y Deberes de los Pacientes)

Para conocer el estado de su tramite ingrese en nuestro sitio OIRS, al link Atencién ciudadana, e
ingrese el cédigo de atencién y su RUT



- hbaree e Shite

COMPROBANTE DE RECLAMO

Su RECLAMO fue registrado de manera exitosa en el Sistema OIRS con fecha 02-02-2016 y se
ha generado este comprobante de registro de su tramite

Su Cédigo de atencion es: 335502

Solicitante (Persona Natural)

Nombre Jose Rodriguez
RUT 134920149
Teléfono 999799824
Email k Lrodrlg@uc cl

§
Direccion

Detalle
Institucién
Area
Tema
Descripcion T

Hola. Mi reclamo va directamente sobre la SEREMI de Salud Metropolitana Norte. Llevo
reclamando innumerableménte §obre éI Eriddolde Co
Todos los dlas siguen emltlendo malo[s olore en horarlos que no hay flscallzaclon Veo
saber de lo§ prlgenes de los malos olores
Ieéﬂg Jmportante a nuestra comunidad.

malos olores. Si es necesario, la emqpygawes@ag;dlgpne‘sga 13 comenzar acciones legales.
Ademas, solicito todas las diligencias que se ha hecho ese plantel de cerdos desde los
ultimos 10 aios. Gracias.

RESPUESTA
Quien redacta: No disponible Cargo de quien redacta: No disponible
Fecha de respuesta: Sin respuesta a la fecha
Respuesta:

Sin respuesta a la fecha.



Estimado Sr. kodn’guez,

en atencion a su reclamo relacionado con olores molestos que provendrian del
plantel de cerdos Agripor de Liray, comuna de Colina, al respecto se informa a Ud., que personal
de esta Institucion, concurrié al lugar en cuestion, en el horario que usted indicd, no
constatandose al momento de la visita, el hecho indicado en su reclamo. No obstante, en el
entorno, si se constato un olor amoniacal, ante lo cual se realizé visita inspectiva a un plantel de
aves, propiedad de la empresa Santa Marta de Liray, ubicada en Panamericana Norte km 24 1/2,
Colina, donde se encontré a lo menos una fuente generadora de olores, correspondiente a once
mil kilos de guano de ave de postura, sin tratar.

Sin embargo, se hace presente que la empresa del plantel de aves, cuenta con Resolucién de
Calificacion Ambiental (RCA), para los siguientes proyectos o actividades: “Mejoramiento de
manejo de guano de aves de postura mediante compostaje mecanizado/encapsulado (RCA N°
400/2008)”, “Mejoramiento tecnoldgico y ampliacién de pabellones de aves de postura (RCA N°
14/2001)", Fabrica de alimentos balanceados para aves (RCA N° 378/2000)" y “Ampliacién plantel
productor de huevos (RCA N° 29/1999)".

Por lo anterior, se enviaran los antecedentes a la Superintendencia del Medio Ambiente, por
cuanto es el organismo encargado de la fiscalizacién, seguimiento, control y sancién de las
actividades que cuentan con Resolucion de Calificacién Ambiental, segun lo establecido en la ley
19.300, modificada por la Ley 20.417, a partir de la entrada en vigencia de la nueva
institucionalidad ambiental, el 28 de Diciembre de 2012.

Finalmente, se informa a usted que, en los Gltimos afos la fiscalizacién de los planteles pecuarios
sin RCA, se ha realizado en base a una priorizacion de los impactos o externalidades que afectan a
la comunidad aledaiia, canalizada a través de los reclamos de los vecinos y en consideracién a
dicha premisa, se procede a incluir en las actividades de vigilancia programada que realiza esta
Autoridad Sanitaria a los planteles porcinos cuestionados, como es el caso de la empresa Agripor
de Liray, que en vista de estos ultimos antecedentes, serd incorporada a este control.

Atte.

Dr. Alberto Aspilcueta Gho

Jefe Oficina Provincial Chacabuco

SEREMI DE SALUD R.M.
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Funcionario(a) de esta Secretaria de Sall/ d de la Region Metropolitana, se constituy en visita de inspeccion en
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Con domicilio en [ M N° comuna de LNC/
Representante legal ;0/ Rut N° ;%
Con domicilio en Ne° comuna de
Teléfono:

1. Razon de la visita

Solicitud de fiscalizacion A Plan de vigilancia - Verificacion sentencia
Solicitud de formalizacion Emergencias Programa especial

2. Hecho(s) constatado(s)
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3. Citase a _Fecha ———— Hora

en Avda. Bulnes 175 piso 1 con todos los medios probatorios, pudiendo traer sus descargos por escrito,

personalmente o por apoderado, acreditando en forma su personeria.

Se firma en comprobante de la lectura previa y entrega de copia, de la presente Acta

[

Firma deJFunm narlo la SEREMI de Salud Firma y Rut del propietario o de su
Regién Metropolitana Representante en el momento de la inspeccién
Representante Legal EB |EM | ES |S/E

Nivel Escolaridad Alcanzado

Hombre I:I Muijer I:l
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3. Citase a Fecha Hora

en Avda. Bulnes 175 piso 1 con todos los medios probatorios, pudiendo traer sus descargos por escrito,

personalmente o por apoderado, acreditando en forma su personeria.

Se firma en comprobante de la lectura previa y entrega de cop
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3. Citase a :::I'l:\h\\l-fdra

en Avda. Bulnes 175 piso 1 con todos los medios probatorios, pudiendo traer sus descargos por escrito,

personalmente o por apoderado, acreditando en forma su personeria.

Se firma en comprobante de la lectura previa y entrega de copia, de la presente Acta
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