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ANT. :  ORD. N° 1463 de fecha 11.0612018.
' (Ingreso SEREMI de’Salud N° 018666/18 de
e G fecha 12.06.2018).""
iy gl R N ID N° 183-XIII-2018,-.ID N° 184-XIII-2018,
o e = 9, ID N° ID N° 185-XII-2018, ID N° 186-XIII-
. Sa.lb‘:lepltﬂlgn| Sapitario Ambiental . : 2018, ID N° 187-XIII-2018, ID N° 191-XIII-

AHE/ /mrc o1 2018, ID N° 192-XIII-2018, ID N° 194-XIII-
R C{b/)o 2018, ID N° 203-XIII-2018, ID N° 205-XIII-
2018 e ID N° 209-XIII-2018.

ORD. N°1648 de fecha 06.07.2018.

(Ingreso SEREMI de Salud N° 021887/18 de";

fecha 11.07.2018). )

ID N° 236-XIII-2018, ID N° 238-XIII-2018, :
_:ID N° 246-XIII-2018 e ID N° 273-XIII-2018.

REF. - Fiscalizacién de norma de Emisién de 'Ruj_d()é
e producidos por actividades que indica. "

DE : SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD
REGION METROPOLITANA

.
SUPERINTENDEHuiA %

5 D
A :SR.RUBEN VERDUGO CASTILLO _ =L MEDIO AMBIENTE |
JEFE DIVISION DE FISCALIZACION 13 AGO 201 (
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE S
TEATINOS N° 280, PISO 8° OFICINA DE p f
SANTIAGO A r-—%&_@;ﬁf&

_ _.Concrelacién a los documentos “indicados en el antecedente, respecto’a la
fiscalizacion ambiental encomendada en materia de emision de ruido a varias actividades
ubicadas™ en distintas direcciones 'y comunas, se informan los resultados de los
; respectlvos casos que se detal!an a continuacion:

a) Respecto al ID N© 183-XIII- 2018 e ID N° 273-XIII-2018, que dice relacion con
denuncia en contra de Estacionamiento de camiones, ublcado en calle salar de
Ascotan N° 1328, comuna de Pudahuel, con fechas 17 y 19 de julio de 2018,
personal técnico.de esta SEREMI de Salud V;Slt(’) viviendas afectadas, a fin de obtener
el Nivel de Presion Sonora Corregido (NPC) segln el procedlmlento descrito en-el
D.S. NO 38/11 del MMA, sin embargo,. solo en la segunda ocasion fue posible la»*
constatauon de ruido. -

Se mforma que de acuerdo al Instrumento de Planificacion Territorial (IPT) vagente
.de_la:comuna de Pudahuel, y sus‘modificaciones, los receptores se encuentran en la
Zona Habitacional Mixta del PRMS, cuyos usos de suelo permitidos, restringidos y
prohibidos serian homo!ogablés a Zona III del D.S. N° 38/2011 del.MMA. Finalmente,
“se informa que el NPC obtenldo excede el nivel maximo permisible para dicha zona
en pertodo nocturno.
b) Respecto al ID N° 184-XIII-2018, N° 185-XIII-2018, N° 186-XIII-2018 e ID N° 187-
XII1-2018, que dice relacion con denuncia en contra de Taller de hojalateria, ubicado
en calle Las Industrias N°® 5007, comuna de San Joaquin, se informa que en el marco
de la coordinaciéon de actividades de fiscalizaciéon, con fecha 18 de junio de 2018
personal ‘técnico de esta SEREMI de Salud tomd contacto telefénico con:los. =~
denunc¢iantes Sr. David Veliz Hormazabal (mismo. domicilio de Sr. Diego Lorca) y Sr.
Andrés Sepulveda quienes sefalaron que no son los mas afectados por encontrarse
sus -domicilios mas distantes de la actividad-denunciada. Dado lo anterior, se informé
que esta SEREMI de Salud realizarailas acciones de fiscalizaciéon en el domicilio- mas
».afectado, estando de acuerdo con: dlcho ‘criterio. Posteriormente, con:fechas 20 de
junio, 4 y 11 de julio de 2018 personal técnico de esta SEREMI de Salud, visitd
“.vivienda ubicada en San Nicolas N°.316-B, de esa misma comuna, propiedad de Sra.
“Rosa Abrigo, a fin de obtener el/Nivel de Presién Sonora Corregido (NPC) segun el
procedimiento descrito en el DiS. N° 38/11 del MMA, se adjunta Acta de Inspeccion
Ambiental. %

R T T Pagina 1 de 4



Se informa que de acuerdo al Instrumenté de Planificacion Territoriaf“{TPT)"AVigente
de 1a comuna de San Joaquin, y sus_.modificaciones, el receptor se encuentra en la
“Zona-Z3A del citado IPT, cuyos usos de suelo permitidos, restrlngidosy prohibidos
serian homologables a Zona Il del.D.S. N° 38/2011 del MMA. Fmalmente, se informa
que el NPC obtenido no excede el nivel méximo permisible para dicha zona en
periodo nocturno. -

“c) Respecto al ID N° 191-XIII-2018 e ID N° 192-XIII-2018, que dice relacién con
‘ denuncias en contra de Empresa de transporte de carga, ubicada en calle El Mirador
N° 720, comuna de Cerrillos, se adjunta Acta de. Inspeccion Ambiental. Cabe
mencionar gue, con fecha 16 de junio de 2018; persanal técnico de esta SEREMI de
Salud visité el‘domicilio mas afectado de propiedad del Sr. Guillermo Riquelme;.>
tomando ~coriocimiento el segundo denurnciante.'de las acciones realizadas. Cabe A
mencionar: ademas que el dia 22 de junio de;2018 personal técnico intento reahzar '
nuevas acciones de fiscalizacion pero moradores del domicilio afectado, Sr.. Ciaudro
Sepulveda (sobrino que coordina |as denuncias) sefialé que la actividad'-no_esta
~funcionando normalmente desde thace. 15 dias por tramitacién de permisos-de la
misma, por lo que no es pertinente este periodo de fiscalizacion. A raiz:de lo.anterior
se acordé informar de dicha situacion a la Superintendencia del Médio~Ambiente
(SMA) e indicé que en caso de volver a producirse el problema reallzara una nueva
denuncia ante esa institucién piiblica.

d) Respecto al ID N° 194-XIII-2018, que dice relacién con denuncia en contra de Taller
de metalmecénica, ubicado en calle Martinez de Rozas N° 5930, comuna de Quinta
Normal, se adjunta Acta de Inspeccion Ambiental. Cabe mencionar que, con fecha 22
de junio de 2018, personal técnico de esta SEREMI de Salud visité el domicilio
afectado no constatdandose el hecho denunciado al momento de la inspeccién y
ademas la.denunciante sefiald que recibié una carta de la Superintendencia del Medio -
Ambiente (SMA), donde se indica que la actl\ndad fue fiscalizada adecuadamente ers
denuncia .anterior presentada y que -actualmente se encuentra en .proceso
sancionatorio, por lo cual la usuaria decide esperar los resultados de este. proceso y
.no’ continuar con este nuevo caso. Fmalmente, las acciones de -fiscalizacion
desarrolladas por esta Secretaria de: ‘Estado durante el afio 20137 para’ dicha
actividad, originada a partir de |a encemendacmn efectuada mediante oficio ORD. N©
607 de fecha 06 de marzo de 2017.(ID 46-RM-2017), ha sido respondlda mediante

~Oficio ORD. N° 2394 de fecha 04 de mayo de 2017.

b e

~.e) Respecto al ID N° 203—XIII-2018, que dice relacion con denuncia en contra de Taller

de confeccién de ropa, ubicado en calle Arzobispo Subercaseaux N° 4474, comuna de
Estacion Central; se informa que la fuente que-produce el ruido es un dispositivo de .
funcmnamlento esporadico (maqulnas de- coser) de acuerdo a la deﬁnIcron,i ;
establecida en el Articulo 6°, nimero 8«del D:S. N° 38/11 del MMA, por lo‘que se.
aplicd’la facultad establecida en el Articulo 219 del citado decreto supremo. Producto
de.lo anterior, con fecha 26 de junio.de 2018, personal técnico de esta SEREMI de
‘Salud visité tanto la actividad emjsora.dé ruido como la vivienda de afectada Sra.
“Carolaine Fatndez, a fin de obtener el Nivel de Presién Sonora Corregsdo (NPC)
segun el procedimiento descritoen el D.S. N°© 38/11 del MMA. 4

Cabe mencionar que, esta SEREMI de Salud no cuenta con el Irstrumento de
Planificacién Territorial (IPT) ‘vigente de la comuna de Estacién Central, y sus
modificaciones, lo que imposibilita la realizacién de la respectiva homologacién a la
zona de ruido sefialada en el D.S. N°38/11 del MMA, por lo que dicha actividad de
fiscalizacion no cuenta con la identificacion de los Iimites maximos permisibles.

f) Respecto. al 'ID.- N° 205-XI1I-2018, que dice relacidén con denuncia en contra de‘~
D|sc0theque, ubicada en Av. Departamental ‘N° 4400 comuna de Macul, se adjunta-
Acta de’ Inspeccqon Ambiental de fecha 16 de:junio de 2018. Cabe men(:tonaﬁque,;f‘l"
con:fecha 13 de julio de 2018, personal técnico de esta SEREMI de Salud estandoen
terreno recibié llamado telefénico del denunciante mas afectado Sr. Carlos: Sandoval
{Quientcanceld la visita de mspecmén debldo a que la Discotheque seencontraba

%i:clausurada Posteriormente, con fecha 18 de julio de 2018 en un rtievo-contacto
telefénico con el segundo denunciante Sr. José Gomez, ratifico que la actividad se
;;;ancuentra clausurada y que no hay-certeza de su apertura por problemas judiciales.
“Se presume que el cierre de’la actividad es definitivo, razén por la cual no se pudo
=+ efectuar la respectiva inspeccién ambiental al titular o encargado de.la actividad ni se
tienen los datos de la misma. A raiz de lo anterior, se acuerda informar de dicha
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S|tua(:|on a”esa Superintendencia del Medlo Ambiente (SMA) para los efectos que
resulten pertinentes. ,

) Respecto al ID NO 209-XIII- 2018 que dice relacién con denuncua en contra de

. Empresa Exportadora Huettos dél Valle S.A., ubicada en Parcéla 214; Lote A, Colonia
“Kennedy, comuna de Paine, se informa que la fuente que produce el ruido es un
~ dispositivo de funcuonamlento esporadico (cintas transportadoras y elevadoras en el
proceso de llenado y vaciado de silos de almacenamiento) de acuerdo a la definicién
establecida en el Articulo 6°, nimero 8 del D.S. N° 38/11 del MMA, por lo que se
aplicé la facultad establecida en el Articulo 21° del citado decreto supremo. Producto
de lo anterior; con fechas 28 de junio y 12 de julio de 2018, personal técnico de esta
SEREMI de-Salud visité tanto la actividad emisora de ruido como la vivienda de’
afectada ‘Sra."Juana Contreras, a fin de obtener el'Nivel de Presion Sonora Corregido
(NPC)'segun el procedimiento descrito en’ ‘el DS N° 38/11 del MMA. Cabe mencionar..
que,. al . momento de la medicidn .los procesos de vaciados y llenadosino se’
encontraban con la carga maxima. .Dado que el valor registrado de ruido de fondo

corresponde a Npseq 51 dB(A), el Nivel Maximo permisible de presién sonora

corregido NPC corresponde al de-la Zona III en horario nocturno NPC 50 dB(A). Dado

“gue el valor promedio de los valores'registrados corresponde a Npseq 51-dB(A), no
se puede establecer un valor de NPC dado que la medicién se anula. Cabe destacar

ademas que no existe una condicion de menor ruido de fondo, por lo ctial de acuerdo
al Articulo 19° letra g) se podra realizar una prediccién de los niveles de ruido; Sin
embargo esta SEREMI de Salud R.M, tal como ha informado anteriormente no se
encuentra en condiciones de realizar este procedimiento.

h) Respecto al ID N° 236-XIII-2018 que dice relacién con denuncia en contra de

o

)

Distribuidora de gas, ubicada en calle Dos N° 37, comuna de Quilicura, se informa
que en el‘marco de la coordinacion de actividades.de fiscalizacion, con fecha 13 de
julio de. 2018 personal técnico de esta SEREMI de Salud tomé contacto telefénicoicor
la denunciante Sra. Cecilia Godoy, quien sefialé que es imposible prever.cuando
ocurrird Ja carga y descarga de cilindros desde camién por lo que resulta imposible
-coordinar una fiscalizacion ya que esta ocurre a cualquier dia y en cualquier horario,

"'ademés que cuando ocurre sdlo dura.hasta un maximo de 45 minutos a 1 hora, lo

que no permite ser sorprendide ‘para-ser medido. A raiz de lo anterlor se acuerda
_Informar a SMA para fines pertinentes

Respecto al ID N° 238—XIII—2018 que dice relacion con denuncia en.contra de Taller
de desabolladura y pintura, ubicado en calle Samuel Diaz Ossa N° 1456, comuna de
Recoleta, se informa que en el marco de la coordinacion de actividades de
fiscalizacion, con'fecha 18 de julio de 2018 personal técnico de esta SEREMI de Salud
tomo contacto telefénico con el denunciante-Sr, Fabidan Benavides, quien sefiald que..:
por accion municipal la actividad ya no se'realiza en la via publica emitiendo el ruido
den;iﬁ'ciado, que ahora se hace la actividad al interior de la vivienda por lo que yano
se produce el ruido que motivod su denuncia. Por lo anterior, no resulta necesaria la

_fiscalizacion acordandose informar de esto'a la SMA para fines pertinentes.

Réépecto al ID N° 246-XII1-2018 que dice relacion con denuncia_en contra de Casa

-‘:'h'abitacién que realiza eventos, -ubicada en Camino Las Algas, Sector El Manzano,
.~ Paradero 26, comuna San José de Maipo, se informa que en el marco de la

coordinacion de actividades de fiscalizacién, con fecha 13 de julio:de 2018 personal
técnico de esta SEREMI de Salud tomé contacto telefénico con la denunciante Sra.
Mabel Alvarez, quien sefialé que resulta imposible prever cuédndo pueda realizarse un
evento en esta casa habitacion, ya que se arrienda para eventos particulares o
empresas sin previo aviso al exterior. Por lo anterior, no resulta posible fiscalizar por
parte de esta SEREMI de Salud lo encomendado por la Superintendencia del Medlo
Amblente (SMA)

LY ‘.i

Con relacuon a las homologaciones informadas en las letras a), b), e) y g), esta

SEREMIde.Salud ha aplicado los criterios @stablecidos por la Superintendencia del Medio
Ambiente‘mediante Resolucion Exenta:N° 491.del 31 de mayo del 2016, publicada en el
Diario Oficial de la Republica de Chile'el 08 .de junio del 2016, que “dicta instruccion de
cardcter general sobre criterios para’homologacion de zonas del decreto supremo NO 38,
de.2011, del Ministerio del Medio Ambiente”.

Por lo sefialado anteriormente en las letras c), d), f), h) i) y j),-se han dado por

terminadas las acciones de fiscalizacién encomendadas para dichas actividades. Para el
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caso de las Ietras a), b), e) y g), se adJuntan Ias respectivas Fichas de Informacuon de
Medicién dé’ Ruido, Fichas de Medicion -de Ruido por Lugar de Medlmon,« Fichas de
Evaluacion-de Ruido por Lugar de; Medtcmn Fichas de Georreferenciacion de la Medicion
de. Ruu:[o, Certificados de CallbraCIon de Sonometro y Cahbrador, y las respectlvas Actas
. “de InSpecaon Ambiental. 3 0 y -0
Cabe hacer presente, que- para optimizar los plazos se procede a confeccionar este
“documento que, si bien no da respuesta a todos los casos incluidos en el oficio que
encomendo dichas acciones, sdlo incluye aquellos en los que se dan por finalizadas las
acciones de fiscalizacion, tal como ha sido informado en oficios anteriores que dan
respuesta a lo sohatado por la Superintendenciatde Medlo Ambiente en materia de‘
ﬁscallzacmn de ia Norma de Emision de Ruido. = O

Sin otro;partlcular, saluda atenta menrte_',

Por orden del SEREMI de Salud R.M. .- .
segln-Resolucién NO 0001/05 o, SR T e

ﬁgﬁ%’é\&* d

b
%,

Cédigo interno:
= Carta 018666/18-02-03-04-05-06-09-10-11-16-18-20

= Carta 021887/18-03-04-09-24 AR ol o

Distribucién:

- Interesado’ (con antecedentes) o
- Subdpto. Control Sanitario Ambiental (U. Acistica Amblental)
- Of. de Partes (2) L
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