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1. INTRODUCCION

El presente documento expone la evaluacion acustica realizada a las medidas de
mitigacion que se instalaron en los diferentes puntos definidos como fuentes de ruido
criticas, ubicadas en la empresa Pasteleria Quinta S.A., ubicada en Av. El Radal 1028,
comuna de Quinta Normal, Santiago.

Se realizaron mediciones acusticas en las fuentes de ruido en las cuales se
instalaron las soluciones acusticas. Esto para tener una comparacién con los niveles,
medidos en la etapa de disefio anterior, lo que nos permitira predecir (mediante
modelacién acustica) el cumplimiento de la normativa vigente de emisién de ruidos,
Decreto Supremo N°38/11 del Ministerio del Medio Ambiente — Norma de emision de
ruidos generados por fuentes que indica.

La construccion del modelo aclstico se realizd en el software SoundPlan v7.2,
en el cual se generan calculos de propagacion sonora de acuerdo a la norma ISO 9613
— Acoustics, Attenuation of sound during propagation outdoors. La geometria de
edificios, emplazamiento y potencia acustica de las fuentes de ruido son parte de los
parametros de entrada de este modelo.

Con la construccion del modelo acUstico se pueden obtener niveles proyectados
en los receptores sensibles, y asi determinar la influencia que tienen las fuentes de
ruido, con las soluciones acusticas implementadas, sobre los receptores.

Finalmente, se entregan tablas que permiten comparar las dos etapas
realizadas. La primera etapa correspondia a la evaluacion de los niveles de presién
sonora emitidos por la empresa sin medidas de mitigacién. Y esta segunda etapa que
evalua las fuentes de ruido con soluciones de mitigacion acustica instaladas.

Se presentan mapas de ruido del sistema y sus alrededores para las distintas
situaciones planteadas.
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2. EMPLAZAMIENTO

A continuacién, se muestra el emplazamiento de la empresa Pasteleria Quinta
S.A. y fotografias de las mediciones realizadas en la empresa.

La empresa cuenta con equipamiento instalado en altura, lo que facilita la
propagacion via aérea del sonido hacia recintos habitacionales cercanos. Con puntos
rojos se sefala la ubicacion de los receptores sensibles que pueden estar afectados
por la emisiones de ruido de los equipos mencionados.

=
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Figura 1. Emplazamiento Pasteleria Quinta S.A.
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2.1.- Fotografias de los puntos de medicion y de equipos a analizar.

Figura 2. Medicién pasillo colindante a receptor.

M

Figura 4. Extractor instalado en cielo galpén i ; e
hornos. Figura 5. Chillers instalados en patio acceso.
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Figura 6. Medicion interior galpdn de hornos. Figura 7. Compresores en altura.
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3. ZONIFICACION D.S. N°38

Segun lo indicado en el Plan Regulador de la comuna de Quinta Normal, los
puntos bajo estudio se encuentran emplazados en una Zona SMA, la cual permite uso
residencial, equipamiento, talleres artesanales inofensivos, almacenamiento e industria
inofensivos, terminales de transporte rodoviario, depositos de tres o mas buses y/o

camiones y talleres inofensivos, lo cual puede ser homologado como Zona Il de
acuerdo al D.S. 38/11.

(S% ||| B8 8 N |

Figura 8. Uso de suelos sector Pasteleria Quinta

El D.S. 38/11 del MMA, establece los niveles maximos permisibles de Presion

Sonora Corregidos (NPC), de acuerdo al tipo de zona. En la siguiente tabla se puede
consultar los niveles maximos permisibles.

NIVELES MAXIMOS PERMISIBLES DE PRESION SONORA

CORREGIDOS (NPC) EN dB(A) LENTO
Tipo de Zona de 7 a 21 Hrs (D.S. 38) de 21 a7 Hrs. (D.S. 38)
Zona | 55 45
Zona ll 60 45
Zona lll 65 50
Zona IV 70 70
Zona Rural Ruido de Fondo + 10 dB(A)

Tabla 1. Niveles Maximos Permisibles NPC seglin zona y horario, de acuerdo a D.S. N°38/11.
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3. METODOLOGIA

Se realizaron mediciones de nivel de presion sonora (NPS) a los equipos
interiores del galpén mas cercano a los receptores sensibles y que generan mayor
impacto acustico en estos. Se realizaron mediciones de ruido el dia miércoles 03 de
Octubre de 2018, entre las 11.00 y las 14:00 horas. En las mediciones se utilizaron
sondémetros Larson Davis LxT2, ubicado a 1,5 metros de altura y a no menos de 1
metro de cualquier superficie vertical, siempre y cuando esto fuera posible.

Las mediciones de campo cercano se utilizaron para estimar el nivel de potencia
acustica (Lw) de las fuentes de ruido, basandose en la directividad de la misma. El Lw
fue posteriormente ajustado para hacer coincidir el modelo con las mediciones de NPS
en deslindes internos de la industria, y utilizarlos como referencia para la calibracion del

modelo acustico, es decir, para ajustar el nivel de potencia acustica (Lw) de las fuentes
de ruido.

Durante el periodo de medicién se registré el normal funcionamiento de la planta
junto con los equipos generadores de ruido, tales como compresores, extractores vy
chillers. Se deja estipulado que las mediciones se realizaron para evaluar las
soluciones acusticas instaladas por mandante.

A continuacion se muestra en la Figura 1 la ubicacién del galpén cercano a los
receptores y sus equipos extractores instalados en el techo, ademas de los
compresores instalados en plataformas en altura y los chillers instalados en el patio de
entrada de la empresa.

£ 3 = : : "‘-‘_” :“‘ *
Figura 9. Ubicacion de galpdn cercano a receptores, ubicacion de extractores en techo (puntos rojos) y

ubicacién de chillers en patio de acopio y compresores en altura (puntos verdes)
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Una vez que se realiza el modelo acustico de la industria, se comparan los
resultados obtenidos de emision, con los maximos niveles de ruido permitidos en la
normativa vigente para los puntos receptores escogidos.

4. MODELO ACUSTICO

Se utilizd el mismo modelo que se construyé en el informe inicial (software
SoundPLAN v7.2) con el fin de realizar la comparacion con la normativa vigente. Este
software utiliza la norma de propagacién de ruido 1ISO 9613 para la prediccion de
niveles de presion sonora. Para esto, se ingresé la planta general de las instalaciones,
elevaciones de los edificios, elevacion del terreno, obstaculos y otras condiciones
ambientales como temperatura y humedad del aire. Las fuentes de ruido se ingresaron
de acuerdo a su geometria (fuentes puntuales).

Todos los datos del modelo se ingresaron en bandas de frecuencia de 1/3 de
octavas desde los 31 Hz hasta los 16 kHz. El mismo rango de frecuencias fue utilizado
en todos los calculos, no obstante los resultados se presentan en este informe como un
nivel de ruido en dB(A).

Se utilizaron las mediciones de campo cercano para estimar el nivel de potencia
acustica (Lw) de las fuentes de ruido, basandose en la geometria y directividad de la
misma. El Lw de cada fuente se estimé utilizando la herramienta provista por el
software de modelacion SoundPLAN v7.2 para ese fin, en caso de fuentes puntuales.
La potencia acustica de las fuentes se ajusté posteriormente para hacer coincidir el
modelo con las mediciones de calibracion ubicadas al interior del recinto. Los nuevos
niveles consideran la instalacion de las soluciones acusticas.

Se calcularon los resultados de inmision sonora en los puntos receptores
sensibles. Ademas, se calcularon mapas de ruido en planta para los niveles obtenidos.

Figura 10. Modelo tridimensional en SounPLAN v7.2.
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5. RESULTADOS

En una primera etapa se realiz6 la modelacion de la situacién de la planta sin las
medidas de mitigacién instaladas y se obtuvieron los siguientes resultados en el modelo
de prediccion acustica.

63 125 | 250 | 500 | 1000 | 2000 | 4000 | 8000 | Leq
Receptor 1.Piso1 | 26.0 | 362 | 387 | 412 | 444 | 374 28.4 142 | 416

Receptor 1.Piso2 | 26.1 | 363 | 409 | 436 | 482 | 436 | 348 | 231 51.2

. Receptor 2 238 | 335 | 396 | 419 | 456 | 393 | 323 | 205 | 487

Receptor 3 244 | 348 | 407 | 423 | 463 | 395 | 31.8 | 178 | 483

Receptor 4 246 | 341 | 441 | 464 | 514 | 480 45.8 36.7 | 55.0

Receptor 5 283 | 396 | 516 | 558 | 622 | 606 | 60.0 | 513 | 66.5

Tabla 2. Resultados modelacion Sin medidas de mitigacion.

Los resultados de las mediciones de nivel de presion sonora (NPS) de las
fuentes de ruido, con la implementacion de las soluciones aclsticas disenfadas, se
pueden ver a continuacion en la siguiente tabla.

s : | 00.| 2000 | 4000 | 8000 | 16000
Compresor (2) 589 | 649 | 644 549 | 531 | 416 | 387
. Extractores (2) + Barrera 61.6 | 625 | 625 | 601|582 | 509 | 447 | 371 | 235 | 202
Chiller (2) + Barrera 69.9 | 621 | 616 |53.0 |48.7 | 46.0 | 465 | 408 | 26,6 | 205

Tabla 3. Resultados mediciones en fuentes de ruido.

Los niveles de ruido obtenidos de cada fuente sonora, se utilizan para
ingresarlos al modelo acustico y de esta forma obtener la inmision de ruido en los
puntos receptores.

Los resultados de los niveles de inmision de ruido NPSeq (Nivel de Presion
Sonora Equivalente) en los receptores, con las medidas de mitigacion instaladas, son
los siguientes:
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63 | 125 | 250 | 500 | 1000 | 2000 | 4000 | 8000 | Leq
Receptor 1. Piso1 | 286 | 361 | 374 | 395 | 420 | 355 | 149 | 26 | 458

Receptor 1.Piso2 | 289 | 368 | 392 | 424 | 469 | 418 228 109 | 49.8

Receptor 2 34 | 382 | 359 | 385 | 414 | 340 | 130 08 45.4

Receptor 3 299 | 368 | 366 | 407 | 443 | 373 | 160 19 474

Receptor 4 294 | 354 | 362 | 403 | 440 | 373 | 259 13.2 | 410

Receptor & M| 377 | 401 | 428 | 462 | 408 | 337 209 | 49.7

Tabla 4. Resultados modelacién de acuerdo a mediciones realizadas
con las medidas de mitigacion instaladas.

Las siguientes figuras muestran mapas de ruido en planta de la situacion, sin
medidas de mitigacion. Se tomé como referencia los mapas de ruido a una altura de
1,5y 4 metros de altura.
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Figura 11. Mapa de ruido — Altura 1.5 m.
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6. RESUMEN DE RESULTADOS

A continuacién se presenta una tabla resumen con los resultados obtenidos en la
modelacién acustica, comparando valores obtenidos en la primera etapa (sin medidas
de mitigacién instaladas) y en esta segunda etapa (con las medidas de mitigacion
instaladas).

ARIO A A ONZA D EQUIPOS P2 RIA Q

aro al P o -
PLO O ado [aB(A

Horario Diurno
Situacion Inicial (Sin Mitigacion Acustica)

Receptor 1. Piso 1 476 65 CUMPLE

Receptor 1. Piso 2 51.2 65 CUMPLE
Receptor 2 487 65 CUMPLE
Receptor 3 49.3 65 CUMPLE
Receptor 4 55.0 65 CUMPLE
Receptor 5 66.5 65 NO CUMPLE

Situacion Actual (Con Mitigacion Acustica)

Receptor 1. Piso 1 45.9 65 CUMPLE

Receptor 1. Piso 2 498 65 CUMPLE
Receptor 2 454 65 CUMPLE
Receptor 3 47 4 65 CUMPLE
Receptor 4 47.0 65 CUMPLE
Receptor 5 497 65 CUMPLE

Horario Nocturno
Situacidn Inicial (Sin Mitigacion Acustica)

Receptor 1. Piso 1 476 50 CUMPLE

Receptor 1. Piso 2 51.2 50 NO CUMPLE
Receptor 2 48.7 50 CUMPLE
Receptor 3 493 50 CUMPLE
Receptor 4 55.0 50 NO CUMPLE
Receptor 5 66.5 50 NO CUMPLE

Situacién Actual (Con Mitigacion Actistica)

Receptor 1. Piso 1 45.9 50 CUMPLE

Receptor 1. Piso 2 498 50 CUMPLE
Receptor 2 454 50 CUMPLE
Receptor 3 47 .4 50 CUMPLE
Receptor 4 47.0 50 CUMPLE
Receptor 5 49.7 50 CUMPLE

Tabla 5. Tabla resumen de resultados de modelaciones aclisticas.
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7. CONCLUSIONES

De acuerdo a la evaluacion realizada a las emisiones de ruido desde la empresa
Pasteleria Quinta S.A., y una vez que se han obtenido los resultados de los niveles de
inmisién en los puntos receptores (mediante el software de modelacion), se puede

concluir lo siguiente:

En horario diurno los niveles de ruido que proyecta el modelo de propagacion
sonora, se encuentran bajo los limites maximos permitidos, en todos los receptores
menos en R5. En horario nocturno los niveles proyectados sobrepasan el limite
establecido en los receptores R1 (segundo piso), R4 y R5. Segln informacién del
cliente, las maquinas evaluadas funcionan las 24 hrs del dia por lo tanto es

fundamental que en el horario que sobrepasa la norma se cumpla.

Los niveles obtenidos en la proyecciéon, mediante el software de modelacién en
esta segunda etapa, estan dentro de los valores permitidos en la normativa vigente, en
horario diurno y nocturno. No obstante, es importante dejar estipulado que las medidas
implementadas por el mandante no cumplian con las especificaciones técnicas
disefiadas en la etapa anterior, por lo que Inmobiliaria y Proyectos Acusticos Ltda., no
puede asegurar el cumplimiento de la normativa vigente en cuanto a los ruidos emitidos

por Pasteleria Quinta S.A., hacia los receptores sensibles.
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Los resultados obtenidos en algunos receptores, como se puede observar en la

Tabla 5, estan cercanos al limite permisible por lo que se debe considerar que los
calculos mediante software de prediccién acUstica poseen al menos un rango de error
de + 3 dB en los resultados. Por esto, aconsejamos llevar a cabo el total de las
implementaciones disefiadas en la etapa inicial, con el fin de bajar los niveles obtenidos

en la modelacién y de esta forma cumplir con seguridad la normativa vigente.

Leonardo Ramella O. Mario Huaquin M.
Ingeniero de Proyectos Ingeniero Consultor Actistico — NCAC Member
Inmobiliaria y Proyectos Acusticos Ltda. Inmobiliaria y Proyectos Acusticos Ltda.
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SUBSECTITTARIA LOS MATERIALES Y ELEMENTOS
17 ABR 7000 CONSTRUGGION, A ROIOBLIARIA Y
RESOLUCION PROYECTOS ACUSTICOS LTDA.
TRAMITADA
SANTIAGR), -
Ty se ResoLvio L0 que siG0E
RESOLUCION %3__1

VISTO: Lo dispuesto en el articulo 5.5.1.
del D.S. N° 47, (V. y U.), de 1992, Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones,
las facultades qua me oforga ol D.L. N° 1.305 de 1976, y la Resolucion N° 399,(V. y U.),
da 1985, dicto ia sigulenta.

RESOLUCION: .

- 1°- Declérase Insttucién Oficial de
Cortrol Técnico de Caldad de los Materisles y Elemenios Indusiriales par la
mm,ahmmmymvﬁmoamMma,m
domiclio en Cale Clementa Fabres N° 874, comuna de Providencia, Regién
Metropoiitana en las sigulente érea y especiaiidad:

Acondicionamiento Ambiental Alslacion aclistica en sala
Aislacién acistica en temeno

\ 2°- La sociedad “inmobiiaria y Proyectos
mmm'ummwmmdeudaMdum,
ante &! nobario de Santiago don Al Veloso Mufioz, &l exdracto se inscriblé a

fs. 28438 N° 20472 del Registro de Comercio del Conservador de Blenes Raices de
Santiago, comespondients 2} afio 1886 y se publicé en el Diario Oficial do 24 de
Octubre de 1896.

3°- La represantacién legal de la
sociedad y la responsabilidad del Area y especialidades a que so refiere el N° 1 de la
presents resolucién cormesponde al Sr. Mario Huaquin Mora, Ingeniero de Ejecucion en
Sonido.
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ANEXO B: CERTIFICADOS DE CALIBRACION

Salud Piblica
i

o Lol

Santiago, viernes 04 de mayo de 2018

Asunto: Solicitud de pronunciamiento de conformidad de Certificados de Calibracidn de
instrumento de medicidn identificado més adelante, propiedad de la empresa
INMOBILIARIA Y PROYECTOS ACUSTICOS LTDA.

. Ref: Pronunciamiento respecta a certificados de calibracién, emitidos por el Laboratorio
LARSON DAVIS A DIVISION OF PCB PIEZOTRONICS.

Senores INMOBILIARIA Y PROYECTOS ACOSTICOS LTDA.

Conrelacidn a vuestra solicitud de proaunciamiente por parte de este Instituto, con
respecto a la conformidad de los Certificados de Calibracion N° 2018003624 y N°
2018003642, emitidos por el Laboratorio LARSON DAVIS A DIVISION OF PCB PIEZOTRONICS
los dias 09/04/2018 y 10/04/2018 respectivamente, correspondientes al SONOMETRO

* Marca: LARSON DAVIS, modelo: LxT2, N° de serie: 0005234

Asociade al cumplimeento de los requenimientos establecidos para equipos nuevas
en el Decreto Exento 542 det 30 de mayo de 2014 que aprueba la Norma Técnica N°165
“Sobre el Certificado de Calibracion Periddica para Sonometros Integraderes
Promediadores y Calibradores Acusticos de Terreno”, en el marco de 3 aplicacién dei DS
N® 38/2011 del MMA ‘Norma de Emision de Ruido Generados por Fuentes que indica’
podemos sefalar que diches certificados CUMPLEN con las exigencias especificadas en
231d normatna, can respects @ tas pruebas a las que fue sometido el equipo asi comao alas
resultades abtenidos durante su cabibracion de fabrica

Los certificados, y en consecuencia este pronunciamiento, tienen una vigencia de 2
. anas a partir de las fechas de emision sefaladas, 09 y 10 de abril de 2018,

A contar del 10 de abril de 2020, para &l equipo individualizads comenzard a regir
la exigencia sefalada en el articulo 5 del Decreto Exento N® 542 que aprueba la Norma
Técnica N°165 “Sobre el Certificado de Calibracior Periddica para Sonoémetros
Integradores-Promediadores y Calibradores AcUsticos de Terreno”, con respectc 3 ia
obl:gateriedad de realizar fa calibracién periddica en el Laboratorio de Calibracién
Acustica del Instituto de Salud Piblica de Chite

DECALBRACSACTTI
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PROVECTOS ACUSTICOS

Salud Piblica

Biisteio de Toewd

Godierno de Chile Santiago, viernes 04 de mayo de 2018

Asunto: Solicitud de pronunciamiento de conformidad de Certificado de Calibracién de
instrumento de medicidn identificado mas adelante, propiedad de la empresa

INMOBILIARIA Y PROYECTOS ACOSTICOS LTDA,

Ref: Pronunciamiento respecto a certificado de calibracion, emitido por el Laboratorio
LARSON DAVIS A DIVISION OF PCB PIEZOTRONICS.

Sefiores INMOBILIARIA Y PROYECTOS ACUSTICOS LTDA,

Conrelaci6n a vuestra solicitud de pronunciamiento por parte de este Instituto, con
respecto a la conformidad del Certificado de Calibracién N® 2018001475, emitido por el
Laboratonio LARSON DAVIS A DIVISION OF PCB PIEZOTRONICS ol 13/02/2018.
correspondiente al CALIBRADOR ACUSTICO DE TERRENQ

* Marca: LARSON DAVIS, modelo: CAL150 y N° de serie: 6055

Asociado al cumplimienta de los requeninmentos establecidos para equipos nuevos
en el Decreto Exento N°542 del 30 de mayo de 2014, del MINSAL, que aprueba la Norma
Téenica N°165 “Sobre el Certificado de Calibracion Penddica para Sonometros
integradares -Promediadores y Calibradores Actisticos de Terreno”, en el marco de la
aplicacién del Decreto Supremo N° 38/2011 del MMA. *Norma de Emision de Ruide
Generados por Fuentes que Indica”, podemas sefalas que dicho certificado CUMPLE con
tas exigencias especificadas en esa normativa,

El certificado, y en consecuencia esta carta de pronunciamiento, tienen una
vigencia de 2 afios a partir de la fecha de emision seitalada anteriormente, 13 de febrero
de 2018.

A partir del 13 de febrero de 2020, para el equipo individualizads comenzari a
regic la exigencia sefalada en el articulo 9 del Decreto Exento N 542 que aprueba la
Norma Tecnica N°1685 “Sobre el Certificado de Calitracion Periodica para Sonometros
Integradores-Promediadores y Calibradores Actsticos de Terreno”, con respecto a la
obligatoriedad de realizar la calibracién periddica en el Laboratorio de Calibracion
Acustica del Instituto de Salud PGblica de Chile.

: ud Piblica de (‘hik
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