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Superintendencia del Medio Ambiente – Gobierno de Chile 
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ACTA DE INSPECCION AMBIENTAL  
(FORMATO DE ACTA PARA NORMAS DE EMISIÓN, CALIDAD Y PLANES DE PREVENCIÓN Y/O DESCONTAMINACIÓN AMBIENTAL) 
 

1. ANTECEDENTES 

1.1 Fecha de Inspección:  
19 de agosto de 2020 

1.2 Hora de inicio: 
12:59 

1.3 Hora de término:  
13:36 

1.4 Nombre de la Unidad Fiscalizable:  
Minimercado Los Paisas 

1.5 Estado operacional de la Unidad Fiscalizable (cuando corresponda):  
En operación 

1.6 Ubicación de la Unidad Fiscalizable:  
Santo Domingo 1430 

Comuna:  
Santiago Centro 

Región:  
Metropolitana 

1.7 Titular(es) de la Unidad Fiscalizable:  
Supermercados y minimercados Santo Domingo SpA 

Domicilio Titular (para efectos de notificación): 
Santo Domingo 1430, Santiago 

RUT o RUN:  
77.052.459-8 

Teléfono:  
+56 95 34 26 885 

Correo electrónico:  
Facturaslospaisas@mail.com 

1.8 Representante legal de la Unidad Fiscalizable:  
Mauricio de Jesus Buitrago Zuluaga 

Domicilio:  
Santo Domingo 1480, Santiago. 

RUT o RUN: 
24.869.959-0 

Teléfono:  
- 

Correo Electrónico:  
maurobui1015@gmail.com 

1.9 Encargado o responsable de la Unidad Fiscalizable 
durante la Inspección:  
Juliana Ortiz, Administradora 

Domicilio: 
Santo Domingo 1430, Santiago 

RUT o RUN 
26.295.782-9 

Teléfono: 
+56 95 34 26 885 

Correo electrónico: 
facturaslospaisas@mail.com 

2. MOTIVO DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACIÓN 

2.1____Programada 2.2__x__No programada Denuncia:__x__  Oficio:_____    Otro:______ 

(Detallar motivo brevemente) 

Denuncia de ruido  

3. MATERIA ESPECÍFICA OBJETO DE LA INSPECCIÓN AMBIENTAL 

• Manejo de Emisiones Acústicas 
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4. INSTRUMENTOS DE CARÁCTER AMBIENTAL FISCALIZADOS 

• D.S. N°38/11 MMA 

5. ASPECTOS ASOCIADOS A LA EJECUCIÓN DE LA INSPECCIÓN AMBIENTAL 

5.1 Existió oposición  
al ingreso: 
 
SI ____ NO__x__ 

5.2 Se solicitó auxilio de  
la fuerza pública: 
 
SI ____ NO__x_  

5.3 Existió Colaboración por parte de los fiscalizados:  
(En caso de ser negativo, se deben fundamentar los hechos en 
Observaciones)                            
 
SI __x__ NO____  

5.4 Se ejecutó la Reunión Informativa:          SI__x_____ NO______  (En caso de que la respuesta sea negativa, indicar las causas que 
motivaron dicha situación) 

 
En caso de que la respuesta sea afirmativa, responder lo siguiente:  

a) Se informaron las materias objeto de la fiscalización SI ___x___ NO_______ 
b) Se informó la normativa ambiental pertinente SI ___x___ NO_______ 
c) Se informó el orden en que se llevaría a cabo la inspección SI ___x___ NO_______ 
d) Se explicó brevemente los métodos que se usarían para documentar y registrar el estado 

en que se encuentra la Unidad Fiscalizable 
SI ___x___ NO_______ 

 

6. OBSERVACIONES ASOCIADAS A LA EJECUCIÓN DE LA INSPECCIÓN AMBIENTAL 

En el marco de la pandemia del COVID-19, el acta de inspección de la fiscalización ambiental se notificará al titular a través 
de correo electrónico a Juliana Ortiz, administradora del local a través del correo facturaslospaisas@gmail.com. 
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7. HECHOS CONSTATADOS Y/O ACTIVIDADES REALIZADAS 

El día 19 de agosto de 2020, siendo las 12:59, en el marco de la denuncia 112-XIII-2020 se inicia la actividad de fiscalización 
a la unidad fiscalizable Minimercado Los Paisas, desde la vivienda del denunciante  
Se constata, desde el balcón del departamento, la existencia de 5 equipos sobre el techo de la Unidad Fiscalizable, el que 
se encuentra frente al departamento del denunciante.  
Los equipos observados corresponden a 3 dispositivos de aire acondicionado y 2 equipos condensadores. 
Se observa un marco metálico que rodea los equipos. 
 
Relata el denunciante que, en el mes de abril, los 5 equipos fueron trasladados, dentro del mismo techo, a la posición actual 
(directamente frente al balcón del departamento), y que la peor condición de ruido se generó en verano cuando los 5 
equipos se encontraban en funcionamiento. 
 
Al momento de la inspección solo se constata el funcionamiento de los 2 equipos condensadores, y se procede a efectuar 
medición, en exterior (balcón), con sonómetro marca “O1DB”, modelo Fusión 40CD, número de serie 12223. 
 
Durante el transcurso de la inspección, a las 13:15 se procede a solicitar a la Unidad Fiscalizable, de acuerdo al artículo 21 
del DS N°38/11, que encienda los dispositivos de aire acondicionado para poder efectuar una segunda medición, a lo que 
el titular accede encendiendo los tres controles de aire acondicionado que se ubican dentro del minimercado. 
 
Se procede a efectuar una segunda medición en la vivienda del denunciante. 
 
Las mediciones obtenidas son: 
 

 NPSEQ dB(A) NPSmin dB(A)  NPSmax dB(A) 

Primera medición 61,6 60,5 63,6 

60,8 60 62,4 

61 57,1 62 

Segunda medición 62,1 60,7 65,2 

61,8 58,1 65,6 

62,1 60,9 65,6 

 
No se mide ruido de fondo dado que este no afecta la medición de ruido a la fuente emisora. 
Se toman registros fotográficos de las instalaciones. 
Se toma registro de la temperatura, humedad y velocidad del viento, con termoanemómetro marca “Windmate 350”. 
 
 

8. DOCUMENTOS PENDIENTES DE ENTREGAR POR PARTE DEL TITULAR 

N° Descripción 
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9. FISCALIZADORES PARTICIPANTES (Comenzando el listado con el encargado(a) de las actividades de Inspección Ambiental) 

Nombre Organismo Firma 

Paola Jara SMA 

 

Daniela Riquelme Zumaeta SMA 
 

 
 

 

   

10. OTROS ASISTENTES 

Nombre Institución/Empresa Firma 

Juliana Ortiz Administradora local -------------------- 

 
  

   

   

11. RECEPCIÓN DEL ACTA 

11.1 El Encargado o Responsable 
de la Unidad Fiscalizable 
recepcionó copia del Acta: 
(Marque con x según 
corresponda) 
SI___ ____ NO___X___  

En caso de que el Acta no haya sido recepcionada, indique el motivo:  
Ausencia del Encargado________ Negación de Recepción_________  
Otro _____x____ 
Observaciones: (Detallar brevemente las circunstancias y/o acontecimientos ocurridos) 

Dada la contingencia sanitaria que vive el país, el acta de inspección será enviada por 
correo electrónico al titular, al mail facturaslospaisas@gmail.com. 

 

mailto:facturaslospaisas@gmail.com

