
Daniela Riquelme Zumaeta <daniela.riquelme@sma.gob.cl>

RE: fiscalizacion 843-2020 
1 mensaje

Claudia Pastore Herrera <cpastore@sma.gob.cl> 8 de enero de 2021, 9:32
Para: Fernando Vera Oetiker <fernando.vera@sma.gob.cl>
Cc: Daniela Riquelme Zumaeta <daniela.riquelme@sma.gob.cl>, Tamara Del Pilar Guiñez Rojas <tamara.guinez@sma.gob.cl>

Muchas gracias Fernando por la información

Saludos

 

 

De: Fernando Vera Oetiker <fernando.vera@sma.gob.cl>  
Enviado el: viernes, 8 de enero de 2021 09:25 
Para: Claudia Pastore Herrera <cpastore@sma.gob.cl> 
Asunto: Fwd: fiscalizacion 843-2020

 

Estimada Claudia.

Lo que te solicité en mi correo anterior tiene que ver con esta denuncia, por lo que amplío información para tu resolución.

Que tengas un buen día.

---------- Forwarded message --------- 
De: Contacto SMA <contacto.sma@sma.gob.cl> 
Date: jue, 7 ene 2021 a las 17:18 
Subject: Re: fiscalizacion 843-2020 
To: Fernando Vera Oetiker <fernando.vera@sma.gob.cl> 
Cc: Rodrigo Pineda <rodrigo.pineda@sma.gob.cl>

 

Fernando, averigüé, y ese es el ruido que no superó. Cabe destacar que la grabación es a las 6 de la mañana, y la fiscalización se llevó a cabo a las 12:00 hrs

De igual forma deben ser ingresados estos antecedentes al expediente 

Saludos cordiales,

Mirella

--------------------------------------------

Informamos que desde el 1 de julio del 2019 esta cuenta de correo electrónico no recibirá ningún tipo de consultas sobre denuncias u otros. 

Para realizar consultas, reclamos, sugerencias y/o entregar felicitaciones a la SMA, debe acceder al formulario de atención ciudadana disponible en nuestro sitio web http://oac.sma.gob.cl/, con
el propósito de entregar respuesta formal.

Recordamos que para realizar denuncias, las instrucciones se encuentran en el siguiente link https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-ciudadano/denuncia/

Oficina de Transparencia y Participación Ciudadana

Superintendencia del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

contacto.sma@sma.gob.cl

(56-22) 6171860

Teatinos 280, Piso 9, Santiago, Chile

www.sma.gob.cl

 

 

 

El jue, 7 ene 2021 a las 12:46, Contacto SMA (<contacto.sma@sma.gob.cl>) escribió:

Estimado, remito antecedentes y reclamo por denuncia de ruidos, por favor evaluar solicitar una nueva fiscalización, ya que existe un informe que no superó.

Los antecedentes serán cargados en el expediente Denuncia: 5-XIII-2020, como reitera denuncia  (Rodrigo)

Saludos cordiales,

Mirella

--------------------------------------------

Informamos que desde el 1 de julio del 2019 esta cuenta de correo electrónico no recibirá ningún tipo de consultas sobre denuncias u otros. 

Para realizar consultas, reclamos, sugerencias y/o entregar felicitaciones a la SMA, debe acceder al formulario de atención ciudadana disponible en nuestro sitio web http://oac.sma.gob.cl/, 
con el propósito de entregar respuesta formal.
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Recordamos que para realizar denuncias, las instrucciones se encuentran en el siguiente link https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-ciudadano/denuncia/

Oficina de Transparencia y Participación Ciudadana

Superintendencia del Medio Ambiente 
Gobierno de Chile

contacto.sma@sma.gob.cl

(56-22) 6171860

Teatinos 280, Piso 9, Santiago, Chile

www.sma.gob.cl

 

 

---------- Forwarded message --------- 
De: Carlo Gu�errez <carloguti@gmail.com> 
Date: jue, 7 ene 2021 a las 11:54 
Subject: Re: fiscalizacion 843-2020 
To: Contacto SMA <contacto.sma@sma.gob.cl>

 

OK.  Adjunto videos en formato mp4. 

Hago presente que los ruidos varian de intensidad. Me imagino dependiendo del uso del horno. Ademas, de acuerdo al procedimiento que ustedes hacen, se le avisa al denunciado para que informe y eso
hace que disminuyan los ruidos porque saben que los están fiscalizando. Realmente no sabemos que hacer porque ellos argumentan que emiten hasta 64 decibeles y eso esta dentro de la norma, pero en
los videos que les envio queda claro que empiezan a funcionar antes de las 07:00 a.m., por lo tanto, fuera de norma.

Atte.

 

 

 

El jue, 7 ene 2021 a las 11:30, Contacto SMA (<contacto.sma@sma.gob.cl>) escribió:

Estimado, es posible que nos envíe de forma correcta el archivo adjunto, ya que no podemos abrirlo. 

Saludos cordiales,

--------------------------------------------

Informamos que desde el 1 de julio del 2019 esta cuenta de correo electrónico no recibirá ningún tipo de consultas sobre denuncias u otros. 

Para realizar consultas, reclamos, sugerencias y/o entregar felicitaciones a la SMA, debe acceder al formulario de atención ciudadana disponible en nuestro sitio
web http://oac.sma.gob.cl/, con el propósito de entregar respuesta formal.

Recordamos que para realizar denuncias, las instrucciones se encuentran en el siguiente link https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-ciudadano/denuncia/

Oficina de Transparencia y Participación Ciudadana

Superintendencia del Medio Ambiente 
Gobierno de Chile

contacto.sma@sma.gob.cl

(56-22) 6171860

Teatinos 280, Piso 9, Santiago, Chile

www.sma.gob.cl

 

 

 

El jue, 7 ene 2021 a las 11:13, Carlo Gutierrez (<carloguti@gmail.com>) escribió:

 20210105_064755.part1.rar
Estimad@s, adjunto video que da cuenta que la empresa Blenz de propiedad de IVONNE PAMELA POBLETE CASTRO, ignoro profesión u oficio,  y la empresa BLENZ S.A,
RUT 76.397.230-5, representada legalmente por CARLOS ESTEBAN ABARCA SILVA, ignoro profesión u oficio, todos domiciliados en  Esmeralda  N°315,
comuna de Talagante, continuan emitiendo ruidos molestos fuera de la norma , puesto que lo hacen a partir de las 06:00 a,m, de lunes a sabado y las emisiones
son mas fuertes que antes. Realmente nos sentimos absolutamente desprotegidos ante el abuso permanente y la accion dañina de la empresa contaminante. 
Sin duda el ruido es un fenómeno invasivo y los efectos que produce la exposición prolongada al ruido son, entre otros, perturbación del sueño, vigilia y fatiga
intensificada y, en consecuencia, deterioro del funcionamiento fisiológico y cognitivo de los miembros de mi familia, la mayoria en edad escolar (incluso mi hija
mayor que rinde la PTU ha sido gravemente afectada).  

En tanto, científicos, expertos y numerosos organismos oficiales como la Organización Mundial de la Salud (OMS), la Comunidad Económica Europea (CEE), el
Consejo Superior de Investigaciones Científicas (CSIC), por señalar algunos, han declarado de forma unánime que el ruido tiene efectos muy perjudiciales para
la salud. Estos perjuicios varían desde trastornos puramente fisiológicos, como la pérdida progresiva de audición, hasta los psicológicos, al producir una irritación
y un cansancio que provocan disfunciones en la vida cotidiana, tanto en el rendimiento laboral como en la relación con los demás.

 

La exposición prolongada al ruido, ya sea en la vida cotidiana o en el puesto de trabajo, puede causar problemas médicos, como hipertensión y
enfermedades cardíacas. El ruido puede afectar adversamente a la lectura, la atención, la resolución de problemas y la memoria. Los fallos en el desempeño de
la actividad laboral pueden producir accidentes. En el caso de mi hija, ha sido patente la disminución de su capacidad de concentración para la prueba de
admisión universitaria.
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Para personas sometidas a ruidos de niveles mayores que 60 decibeles (dB), las reacciones más frecuentes son: aceleración de la respiración y del pulso,
aumento de la presión arterial, disminución del peristalismo digestivo, que ocasiona gastritis o colitis, problemas neuromusculares que ocasionan dolor y falta de
coordinación, disminución de la visión nocturna, aumento de la fatiga y dificultad para dormir. Todos estos efectos los padecemos como familia. 

  

(*) Véase:  Brizuela, Mónica, Contaminación sonora. Efectos del ruido ambiental en la salud infantil, ahora en AA. VV., Manual de salud ambiental infantil para enseñanza de grado en Escuelas
de Medicina (Santiago, LOM Ediciones, 2009), pp. 139-143. Martín Mateo, R., cit. (n. 92), II, pp. 616-618, denuncia los efectos ecológicos y materiales que el ruido genera y expone sus
consecuencias económicas. En el mismo sentido refiere Grau, Juan, Contaminación del aire y ruido. Análisis y soluciones de la contaminación atmosférica, acústica y radioactiva (Santiago,
Ediciones OIKOS Ltda., 1981), pp. 180-199 por la distinción que realiza entre efectos otológicos, psíquicos y fisio-patológicos, al igual que la explicación del “Síndrome General de Adaptación”
como mecanismo de respuesta del ser humano ante el agente sonoro.
 

La Organización mundial de la salud (OMS) proporciona en una página de consulta dedicada a la temática del ruido (www.who.int/topics/noice/es/) enlaces hacia descripciones de actividades,
informes, noticias y eventos, así como hacia los datos para entrar en contacto con los diversos programas y oficinas de la OMS que se ocupan del tema. Puede consultarse la "Guidelines for
Community Noise" edited by Birgitta Berglund, Thomas Lindvall, Dietrich H Schwela World Health Organization 1999.

 

 

 

El mié, 21 oct 2020 a las 8:40, Contacto SMA (<contacto.sma@sma.gob.cl>) escribió:

Estimado, el informe y anexo fueron enviados. Ante dudas, quedamos atentos. 

Saludos cordiales,

--------------------------------------------

Informamos que desde el 1 de julio del 2019 esta cuenta de correo electrónico no recibirá ningún tipo de consultas sobre denuncias u otros. 

Para realizar consultas, reclamos, sugerencias y/o entregar felicitaciones a la SMA, debe acceder al formulario de atención ciudadana disponible en nuestro sitio
web http://oac.sma.gob.cl/, con el propósito de entregar respuesta formal.

Recordamos que para realizar denuncias, las instrucciones se encuentran en el siguiente link https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-ciudadano/denuncia/

Oficina de Transparencia y Participación Ciudadana

Superintendencia del Medio Ambiente 
Gobierno de Chile

contacto.sma@sma.gob.cl

(56-22) 6171860

Teatinos 280, Piso 9, Santiago, Chile

www.sma.gob.cl

 

 

 

El jue., 8 oct. 2020 a las 16:34, Carlo Gutierrez (<carloguti@gmail.com>) escribió:

Estimados, nos llego el informe de fiscalizacion DFZ-2020-3388-XIII-NE pero no vienen los anexos tecnicos, de manera que no podemos saber los resutados de las mediciones ¿, toda vez que
el informe de fiscalizacion solo se limita a decir que no se superan los parametros para fuentes fijas en la zona.

 

Atte.

--

Carlo Gutierrez Aravena 
Abogado 
9- 61 90 66 08

 

 

--

Carlo Gutierrez Aravena 
Abogado 
9- 61 90 66 08

 

 

--

Carlo Gutierrez Aravena 
Abogado 
9- 61 90 66 08

 

--

Saludos.

Fernando Vera Oetiker

Encargado Oficina Transparencia Participación y Atención Ciudadana
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Superintendencia del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

fernando.vera@sma.gob.cl

www.sma.gob.cl

 Antes de imprimir piensa en tu compromiso con el MEDIOAMBIENTE

 

mailto:fernando.vera@sma.gob.cl
http://www.sma.gob.cl/

