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ACTA DE INSPECCION AMBIENTAL  
 
 

1. ANTECEDENTES 

1.1 Fecha de Inspección:  

13-07-2021 

1.2 Hora de inicio: 

21:00 

1.3 Hora de término:  

21:20 

1.4 Nombre de la Unidad Fiscalizable:  

PLANTA CERRO GRANDE AGV 

1.5 Estado operacional de la Unidad Fiscalizable:  

En operación 

1.6 Ubicación de la Unidad Fiscalizable:  

Coordenadas UTM: 6686623 N; 284225 E 

Coordenadas geográficas: latitud -29.932231°S; longitud -

71.235419° 

Comuna:  

La Serena 

Región:  

Coquimbo 

1.7 Titular(es) de la Unidad Fiscalizable:  

Aguas del Valle S.A. 

Domicilio Titular (para efectos de notificación): 

Colo Colo N° 935. La Serena 

RUT o RUN:  

99541380-9 

Teléfono:  

51-206000/ 998707312 

Correo electrónico:  

pfigueroa@aguasdelvalle.cl;  rlalanne@aguasdelvalle.cl 

1.8 Representante legal de la Unidad Fiscalizable:  

Andrés Nazer Vega 

Domicilio:  

Colo Colo N° 935. La Serena 

RUT o RUN: 

9589983-8 

Teléfono:  

51-206000 

Correo Electrónico:  

anazer@aguasdelvalle.cl 

1.9 Encargado o responsable de la Unidad Fiscalizable 

durante la Inspección: No aplica 

 

Domicilio: 

------- 

RUT o RUN 

------- 

Teléfono: 

------ 

Correo electrónico: 

------- 

2. MOTIVO DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACIÓN 

2.1____Programada 

2.2__X__No programada Denuncia:__X__  Oficio:_____    Otro:______ 

Denuncias ciudadanas (3080; 3085; 3132; 4998; 5127) por ruido emitido en forma permanente 

desde sistema de bombeo de la empresa sanitaria de Aguas del Valle 

3. MATERIA ESPECÍFICA OBJETO DE LA INSPECCIÓN AMBIENTAL 

Manejo de Emisiones Acústicas 
 

4. INSTRUMENTOS DE CARÁCTER AMBIENTAL FISCALIZADOS 

D.S. N°38/11 MMA 
 
 
 
  

5. ASPECTOS ASOCIADOS A LA EJECUCIÓN DE LA INSPECCIÓN AMBIENTAL 
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5.1 Existió oposición  
al ingreso: 
 
SI ____ NO__X__ 

5.2 Se solicitó auxilio de 
la fuerza pública: 
 
SI ____ NO_X__  

5.3 Existió Colaboración por parte de los fiscalizados:  
(En caso de ser negativo, se deben fundamentar los hechos en 
Observaciones)                            
 
SI ____ NO____  

5.4 Se ejecutó la Reunión Informativa:          SI_______ NO___X___  (En caso de que la respuesta sea negativa, indicar las causas que 
motivaron dicha situación) 

 
En caso de que la respuesta sea afirmativa, responder lo siguiente:  

a) Se informaron las materias objeto de la fiscalización SI _______NO________ 
b) Se informó la normativa ambiental pertinente SI _______NO________ 
c) Se informó el orden en que se llevaría a cabo la inspección SI _______NO________ 
d) Se explicó brevemente los métodos que se usarían para documentar y registrar el estado 

en que se encuentra la Unidad Fiscalizable 
SI _______NO________ 

 

6. OBSERVACIONES ASOCIADAS A LA EJECUCIÓN DE LA INSPECCIÓN AMBIENTAL 

En atención a la naturaleza de la fuente emisora, la cual corresponde a una planta de bombeo de agua que opera en forma 
continua y sin personal en forma permanente, se realizó medición de ruido en el hogar de uno de los denunciantes, sin 
requerir para ello de la presencia de algún operador de la planta. 
El acta de la actividad de fiscalización se remitirá al titular mediante notificación por correo electrónico al representante 
legal. 
 

7. HECHOS CONSTATADOS Y/O ACTIVIDADES REALIZADAS 

Siendo las 21:00 horas del día 13 de julio de 2021, se realizó actividad de fiscalización a unidad fiscalizable “Planta Cerro 
Grande AGV”, con el objeto de medir los Niveles de Presión Sonora emitidos por dicha instalación, en horario nocturno.  

Para esto, se visitaron domicilios vecinos a la fuente de ruido, la cual se ubica colindante al costado sur de la calle Sixto 
Cortés Alcayaga N°2560, comuna de La Serena.  

Se realizaron 3 mediciones de presión sonora en el balcón de la vivienda del receptor sensible, percibiéndose ruidos de 
carácter continuo por el funcionamiento del sistema de bombeo de agua, provenientes de la Planta Cerro Grande AGV. 
Cabe mencionar que el ruido de fondo no afectó la medición. 

El instrumental utilizado para estas mediciones correspondió a un Sonómetro Cirrus, modelo CR:162B, N° de serie G066144; 
con su respectivo Calibrador Cirrus, modelo CR:514, N° de serie 64906. 

Los Niveles de Presión Sonora, así como posición del sonómetro, instrumental utilizado, entre otros, quedan registrados 
en Fichas de Reporte Técnico aprobadas por Res. Ex. N°693/2015 SMA. 

 

Receptor N°1, inicio de medición 21:00. Condición de medición exterior. 

Punto NPSeq (dBA) Min (dBA) Máx (dBA) 

1 50,9 50,2 51,5 

2 51,3 50,3 56,0 

3 50,4 49,7 52,1 
 

8. DOCUMENTOS PENDIENTES DE ENTREGAR POR PARTE DEL TITULAR 
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N° Descripción 

  

  

  

Plazo envío de Documentos Pendientes en formato digital (en 
días hábiles) 

Dirección de la (s) oficina (s) a las que debe ser enviada la 
información o antecedentes 
 
 

9. FISCALIZADORES  PARTICIPANTES (Comenzando el listado con el encargado(a) de las actividades de Inspección Ambiental) 

Nombre  Organismo  Firma 

Andrea Masuero C. SMA 

 
 
 
 
 

   

10. OTROS ASISTENTES 

Nombre  Institución/Empresa Firma 

   

11. RECEPCIÓN DEL ACTA 

11.1 El Encargado o Responsable 

de la Unidad Fiscalizable 

recepcionó copia del Acta: 

(Marque con x según 

corresponda) 

SI_______ NO__X____ 
 

En caso de que el Acta no haya sido recepcionada, indique el motivo:  

Ausencia del Encargado________ Negación de Recepción_________  

Otro ___X______ 

Observaciones:  Dadas las circunstancias actuales relacionadas con el brote de COVID-19, el acta 

de inspección fue realizada en gabinete y remitida al regulado mediante correo electrónico a 

anazer@aguasdelvalle.cl; pfigueroa@aguasdelvalle.cl;  rlalanne@aguasdelvalle.cl 
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