Sres SMA.
Presente

Ref: ORD.(OBB) Nº297/2021

Concepción 27 de Mayo de 2021

De nuestra consideración: 
Junto con saludar y con respecto a lo notificado en el documento SMA 297/2021 por actividades  asociadas a Restaurant Pub Barroco. Ante vuestras sugerencias, agradeceríamos considerar que por la contingencia se nos ha dificultado realizar el fiel cumplimiento de las soluciones propuestas. 
A continuación se detallan las medidas que se están adoptando para disminuir ruidos molestos. 

1.- Al recibir la notificación enseguida se tomaron acciones como cambiar de posición la mesa del DJ y los equipos de amplificación a fin de no llegar directo con la música a las casas más cercanas, además de instalar un limitador de volumen en estos.
2.- Se modifico los horarios de los DJ para que estos terminaran mas temprano.
3.- Se hará una nueva inversión (esfuerzo economico difícil en estos tiempos) En equipos que sean ad doc al espacio y al entorno en donde se desarrollo nuestro negocio.
3.-Se contrato a empresa Sono ltda para poder hacer los estudios de DS Nº 38/2011 antes mencionado.
4.- Se realizo catastro con fecha de hoy en la comunidad de vecinos cercanos para recibir información de ruidos molestos que ellos pudieran estar denunciando recibiendo respuestas satisfactorias de parte de ellos, los cuales notaron un cambio desde que abrimos y tomamos la primeras medidas para poder encasillarnos dentro de los limites permitidos y que no seamos una molestia para el vecindario.
5.- Se construyeron tabiquerías acústicas,  de 1 mt de alto compuesto de madera a modo de resonador de frecuencias bajas (bajos)
6.- Se confeccionaron carpas laterales (barreras acústicas) la cuales se pueden bajar de acuerdo a lo que nos permite el Seremi de Salud por el perímetro de terraza para poder mantener nuestro aforo en dicha terraza.
7.- Cuando tengamos el informe mencionado en el punto 3, nos volveremos a dirigir a Uds con el fin de informar las medidas tomadas.

 Cabe indicar que en estos tiempos el presupuesto que estamos destinando para poder mitigar lo referido a ruidos molestos, es un esfuerzo adicional al ya duro momento que vivimos como parte de la industria gastronómica y de entretención.




Con todo lo anteriormente expuesto, quiero dar a conocer, que la voluntad de Restaurant Barroco, no es otra que poder ejercer su negocio en forma transparente, clara y en un entorno en el cual no sea una molestia para la comunidad. Espero se nos de el tiempo suficiente para poder tomar todas las medidas necesarias para poder cumplir con las exigencias.

Atendiendo a vuestro oficio, se despide Atte


Ricardo Cruz Beltran
Representante Legal.




