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« Estan compuestas por una & . A B icianavaya
diversidad de organizaciones CARAMUCHO CHANAVAYITA CANAMO  + A.l. Wilamasi
sociales y sindicales. L e . Mesa Social = WV * STI
.« JIVV SINNIYAY, * STIn°1 (AG)
« Sus principales actividades - Club Deportivo ~ * Club Deportivo
econémicas son la pescay el A4RR IR
: « Centro de Madres * Centro de Madres
turismo - Comité Allegados * Comité de Vivienda

« Comité Carnaval * Centro de Padres
- Baile Religioso + Directiva J. Infantil

« STIn°1 (AG) + Posta de salud
+ STIn%2 (AG) « Bomberos
* STIn°3 » Centro Cultural
* STI N1 —n°3
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Pozo
Almonte

A.l. Laguna
del Huasco

Pozo Almonte y Pica son |
centros urbanos con foco SN
serV|C|os agrlcultura y turismo. ‘*» ;t

Existen varias comunidades
indigenas en el mterlor con
foco en: actmdades gamaderas .¢

_35&‘

AlA Salar de Coposa: o,
Comunidad ganadera que
requiere especial atencion
por cercania a faena e
impactos ambientales.

A.l. Salar
de Coposa

Region

Tarapaca | Region

4]| i Antofagasta -



Comunldades |nd|genas en el entorno
inmediato‘de la operacmn y [
quebrada de Huatacondo. "

Uso del terrltorlo con presenma "9“%
esporadica o permanente, -
dependiendo de Ias.‘c;qmunidad.

Sus principales actividades <

economicas son la ganaderia, +

agricultura y recoleccion de hierbas
¥

Sallihuinca
AR N 2
Copaquire Naciente Collahuasi

O *'mw SEa

medlcmales

Yabricollita y Caya y Naciente.
Collahuasi requieren atencion
especial, al encontrarse el interior
de faena.

Region

‘?!H i Antofagasta




2. PRINCIPALES
RIESGOS A
CONTROLAR




Ciclo de Gestion de Riesgos

Toda actividad a desarrollarse en el territorio debe ejecutarse siguiendo el Ciclo de Gestion de Riesgos.

PLAMIFICACION EJECUCION VERIFICACION

Planes de
procesos | riesgo | Midgacitn
) Ciclo de Gestion de Riesgos G")'

Q0O ——
\ [l Aprendzsies | /

COHODCIMIENTDO
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¢cCuales son los principales riesgos que T
debemos controlar?

DANAR EL MEDIO AMBIENTE: Afectar flora y fauna, impactar en la calidad o la cantidad de
agua, emitir material contaminado, etc.

PROVOCAR ACCIDENTE VIALES: Afectar a personas y bienes originados por accidentes
de transito en senderos, huellas y carreteras.

IMPACTAR EL GANADO: Afectar al ganado producto de atropellos o de interferencias en
sus modos de vida (por ejemplo, con ruidos molestos).

DESCONOCER LA COMUNIDAD: No contar con la informacion suficiente para planificar
acciones preventivas que permitan asegurar una adecuada interaccion con la comunidad
identificada.




3. GUIA PASO A PASO

PARA ABORDAR LOS RIESGOS DESCRITOS




Paso 1: Planificar y analizar riesgos

. Analizar la actividad a ejecutar de acuerdo al respectivo Mapa de Procesos.

. Evaluar eventuales peligros y riesgos, identificando la probable existencia de
una comunidad adyacente o cercana.

. Si identifica que la actividad podria involucrar interaccion con comunidades,
establecer contacto con el Supervisor(a) de Relacionamiento del Entorno:

Eduardo Bravo, Movil +56 9 56691902 y/o Beatriz Sandoval, Mévil +56 9
34373833.

. Describa la actividad y su localizacion para que junto al Supervisor(a) de
Relacionamiento del Entorno, se verifiquen riesgos y caracterizacion de
personas o comunidades que podrian verse involucradas.

. Elaborar Plan de trabajo, incluyendo medidas de mitigacion y control de los
riesgos comunitarios, con apoyo del Supervisor de R. del E.

.
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Paso 2: Ejecutar plan de trabajo

Preparar la difusion de la actividad antes de su ejecucion: elaborar descripcion de la
actividad , el alcance de la misma y su objetivo.

Evaluar en conjunto con el Supervisor de Relacionamiento del Entorno la conveniencia
de informar anticipadamente a la comunidad la actividad que se ejecutara (contacto
telefénico, email, Whatsapp u otro medio presencial). De lo contrario, reservar
informacion para eventual acercamiento de la comunidad al lugar de la actividad.

Durante la actividad: Dialogar acerca de las dudas o inquietudes de la comunidad y
tomar acuerdos practicos si es que fuese necesario.

Ejecutar la actividad en estricto cumplimiento del Plan de Trabajo.

. Si la actividad sufre inconvenientes o retrasos, informar al Supervisor(a) de

STl

Relacionamiento del Entorno, nuevos plazos de finalizacion para socializar esta
informacion.
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Paso 3: Canalizar oportunamente las inquietudes

. Ante criticas o quejas de la comunidad se recomienda escuchar en forma pasiva
en un marco de respeto mutuo. Si es posible, intentar comprender las causas de
la molestia.

. Analizar si es factible resolver el problema, sélo si esta bajo su ambito de accion o
responsabilidad.

. Si no es posible resolver la inquietud, informar al miembro de la comunidad las
coordenadas del Supervisor de Relacionamiento del Entorno para que tome
contacto directo, de igual forma, indicar que se transferira la informacion al area
responsable.

. Si es gue alguna persona traspasa barreras de seguridad (ej. pretiles o cintas de
cierre perimetral), se debera exigir que se retire en forma inmediata junto con
detener las labores provisoriamente, evitando en todo momento, poner en riesgo
la seguridad de las personas.

. Tomar contacto inmediato con Supervisor de R. del E. para que aborde
directamente la problematica y a la comunidad, con el propdsito de restablecer la
continuidad de la actividad.
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