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Maria Elsa Raipan

De: Maria Elsa Raipan <maria.raipan@redsalud.gov.cl>
Enviado el: jueves, 15 de septiembre de 2022 15:50
Para: 'tere_Valdivia1974@outlook.es'
Asunto: Fiscalización Denuncia por ruido ID 432-XIII-2022 Superintendencia del Medio 

Ambiente SMA

Estimada Sra. Teresa Valdivia, junto con saludar, le comento que hemos estado tratando de ubicarlo en varias ocasiones 
mediante llamados telefónicos a los números entregados en su denuncia:   debido a que la 
Superintendencia del Medio Ambiente (SMA) recibió su denuncia ambiental N° 19411 de fecha 05/04/2022 por ruido de 
Taller de calzado, ubicado en calle Cerro El Cóndor N° 168, comuna de Quilicura, para que nosotros realicemos las 
mediciones de ruido reglamentaras desde su domicilio, en la cual al momento de llamar al número telefónico 
móvil  este número no es contestado y en el número de red fija una grabación señala que no se encuentra disponible, 
en consecuencia le escribimos a este correo electrónico como alternativa. 

Dado que no podemos ir sin antes de coordinar con Ud. dicha actividad solicitamos un dato telefónico de contacto, para 
lo cual comuníquese con nosotros a la brevedad, de lo contrario devolveremos la documentación a la SMA para que esa 
institución pública continúe con el caso. Considerar un plazo de 07 días hábiles a partir de la entrega de este correo 
electrónico, para la entrega de información a través de este medio. 
 
Esperando su información, atte. 
 

 

 
María Elsa Raipán C. 
Fiscalizadora Unidad de Acústica y Vibraciones 
Departamento Acción Sanitaria 
SubDpto. Estrategias Sanitarias Transversales y 
Emergentes 
SEREMI de Salud ‐ Región Metropolitana 
: (+56)(2) 25767770 – (Minsal): 267770, www.asrm.cl 
Ministerio de Salud 

Aviso: Este correo es sólo para entregar información a los usuarios y no permite recibir solicitudes de 
fiscalización ni otras solicitudes las cuales deben hacerse por los canales oficiales (página web o por escrito). 
 




