Estimados representantes de la Superintendencia del Medio Ambiente,

Nos dirigimos a ustedes en respuesta a la notificacidn recibida con fecha 29 de agosto de 2023, en
referencia a la fiscalizacién realizada el dia jueves 24 de agosto a las 21:25 hrs. En ese momento, nos
encontrabamos en nuestro ultimo bloque de actividades, ya que el torneo que estdbamos llevando
a cabo estaba programado para finalizar a las 22:00 hrs.

Primero y ante todo, queremos destacar nuestro compromiso como Club de Padel Huayquique,
identificado con el RUT 77.460.338-7 bajo el nombre Zippel iracabal inversiones, para garantizar la
tranquilidad y convivencia armdnica con el entorno en el que nos encontramos.

Desde nuestros inicios, hemos estado conscientes del impacto que nuestras actividades pueden
tener en la comunidad vecina. Por ello, hemos implementado diversas acciones que buscan
minimizar las molestias:

Horario de cierre: Hemos ajustado nuestro horario de funcionamiento, cerrando nuestras
instalaciones desde las 13 horas hasta las 16 horas de lunes a viernes.

Comunicacidn con vecinos: Siempre que realizamos actividades especiales, nos ponemos en
contacto con la administracién del edificio vecino para informarles y coordinar. Adjuntamos una
captura de pantalla de la conversacidon por WhatsApp como prueba de esta comunicacién.

Horarios de torneos: Para evitar molestias tempranas, hemos retrasado el inicio de nuestros torneos.
Antes comenzaban a las 8 am y ahora inician a las 9 am, finalizando a las 22 pm. Adjuntamos fotos
de los horarios del ultimo torneo para su revision.

Reduccién de ruido: Hemos bajado el volumen de nuestro Unico parlante para disminuir el ruido
ambiental. Ademds, reconocemos que ciertos sonidos, como el golpe de la pelota o exclamaciones
de los jugadores, son inevitables. Sin embargo, hemos disefiado y distribuido afiches con el mensaje
"Evitar gritos" para sensibilizar a los jugadores y reducir estas manifestaciones de ruido.

Estamos convencidos de que el Padel es una actividad recreativa que beneficia a muchos y es nuestro
deseo continuar ofreciendo este espacio a la comunidad de Iquique, siendo siempre respetuosos



con el entorno. Continuaremos trabajando en mejoras y estamos abiertos a recibir sugerencias que
nos permitan coexistir armoniosamente.

Agradecemos su comprension y nos ponemos a su disposicidon para cualquier consulta o informacion
adicional que requieran.

Atentamente,

AP

Martin Zippel Athanaciu

Club de Padel Huayquique
Zippel iracabal inversiones
RUT: 77.460.338-7

Iquique
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Gracias por comunicarte con Edificio
Vigias del Mar. Por favor, haznos saber
como podemos ayudarte.
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