
RE: Solicita actualizar registro SISAT

Oficina Regional 07 - Maule <oficina.maule@sma.gob.cl>
Vie 14-06-2024 12:27
Para:​Claudio Aguilera <caguilera@agrocepia.cl>​

Estimado,

De acuerdo a la información entregada, ha detectado una inconsistencia o desactualización entre sistemas de regulados, ante lo cual debe resolver cualquier
duda mediante los formularios de contacto, ya sea en Ventanilla Única o directamente desde SISAT.

Atentamente,

Oficina Regional del Maule
Superintendencia del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

oficina.maule@sma.gob.cl
1 Norte 801, Piso 11, Edificio Plaza Centro, Talca, Chile
www.sma.gob.cl

 Antes de imprimir piensa en tu compromiso con el MEDIOAMBIENTE
Este mensaje está destinado sólo a la/s persona/s o entidad/es a quien ha sido dirigido. El uso por parte de terceros no autorizados,
de la información contenida en este correo, podrá ser sancionado de conformidad con la ley chilena. Si usted ha recibido este
correo electrónico por error, le pedimos eliminarlo junto con los archivos adjuntos y avisar inmediatamente al remitente,
respondiendo este mensaje.

ESTA CUENTA DE CORREO ELECTRÓNICO NO RECIBE NINGÚN TIPO DE CONSULTAS SOBRE DENUNCIAS
U OTROS.
--------------------------------------------
Informamos que desde el 1 de julio del 2019 esta cuenta de correo electrónico no recibirá ningún tipo de consultas sobre denuncias u otros.
Para realizar consultas, reclamos, sugerencias y/o entregar felicitaciones a la SMA, debe acceder al formulario de atención ciudadana disponible en nuestro sitio web
http://oac.sma.gob.cl/, con el propósito de entregar respuesta formal.
Recordamos que para realizar denuncias, las instrucciones se encuentran en el siguiente link https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-ciudadano/denuncia/

De: Oficina Regional 07 - Maule <oficina.maule@sma.gob.cl>
Enviado: jueves, 13 de junio de 2024 10:12
Para: Claudio Aguilera <caguilera@agrocepia.cl>
Asunto: Re: Solicita actualizar registro SISAT
 

Buen día,

Acusamos recepción, y derivamos internamente para respuesta,

Atentamente,

Oficina Regional del Maule
Superintendencia del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

oficina.maule@sma.gob.cl
1 Norte 801, Piso 11, Edificio Plaza Centro, Talca, Chile
www.sma.gob.cl

 Antes de imprimir piensa en tu compromiso con el MEDIOAMBIENTE
Este mensaje está destinado sólo a la/s persona/s o entidad/es a quien ha sido dirigido. El uso por parte de terceros no autorizados,
de la información contenida en este correo, podrá ser sancionado de conformidad con la ley chilena. Si usted ha recibido este
correo electrónico por error, le pedimos eliminarlo junto con los archivos adjuntos y avisar inmediatamente al remitente,
respondiendo este mensaje.

ESTA CUENTA DE CORREO ELECTRÓNICO NO RECIBE NINGÚN TIPO DE CONSULTAS SOBRE DENUNCIAS U OTROS.
--------------------------------------------
Informamos que desde el 1 de julio del 2019 esta cuenta de correo electrónico no recibirá ningún tipo de consultas sobre denuncias u otros.
Para realizar consultas, reclamos, sugerencias y/o entregar felicitaciones a la SMA, debe acceder al formulario de atención ciudadana disponible en nuestro sitio
web http://oac.sma.gob.cl/, con el propósito de entregar respuesta formal.
Recordamos que para realizar denuncias, las instrucciones se encuentran en el siguiente link https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-ciudadano/denuncia/

De: Claudio Aguilera <caguilera@agrocepia.cl>
Enviado: miércoles, 12 de junio de 2024 15:59
Para: Oficina Regional 07 - Maule <oficina.maule@sma.gob.cl>
Cc: Maximiliano Rojas Yañez <maximiliano.rojas@sma.gob.cl>; 'Felipe Rius' <frius@agrocepia.cl>
Asunto: Solicita actualizar registro SISAT
 
Estimados,
 
Se supone que la página del SISAT está conectada con el Registro de Fuentes y Procesos (Ventanilla Única) según lo mencionado en webinar disponible en youtube en el canal de
la SMA. Adjunto link.
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Cuando ingresamos al registro de fuentes y procesos sólo aparece la caldera con número de registro SSMAU 280 , adjunto captura de pantalla.

 
Desconozco por que aparece la caldera Nº SSMAU 40. Es más, al pinchar en “acciones” aparece una opción de edición de datos, la cual actualicé en su minuto quedando
guardado sólo la Acreditación Inicio de Operaciones de la caldera SSMAU 280.

 
Hay un tema a solucionar con el sistema del SISAT para que vincule y permitada editar correctamente la información.
Personalmente no tendría problema en asistir a sus oficinas a revisar el tema. Me comentan disponibilidad.



 
Saludos
 
Atte.
 
Claudio Aguilera L.
Gerente Industrial
Agrocepia S.A.
Tel: (56 - 71) 2617600
Mobil:   (56 - 9) 98845256
E-mail: caguilera@agrocepia.cl 
Web:   www.agrocepia.com

 
 
De: Oficina Regional 07 - Maule <oficina.maule@sma.gob.cl>
Enviado el: miércoles, 12 de junio de 2024 08:57
Para: Felipe Rius <frius@agrocepia.cl>; caguilera@agrocepia.cl
Asunto: Solicita actualizar registro SISAT
 
Sres. Rius y Aguilera,
 
Conforme a la fiscalización realizada por esta Superintendencia con fecha 08 de mayo del 2024, se solicitó actualizar el equipo registrado en la plataforma SISAT,
ante lo cual se verificó la información informada dando cuenta de que la caldera a vapor registrada es la SSMAU N°40, y no la SSMAU N°280 que indican en
operación actualmente.
 
Ante lo anterior, solicitamos corregir la actualización e informarnos vía correo electrónico a esta misma dirección y con copia a maximiliano.rojas@sma.gob.cl.
 
Atentamente,
 

Oficina Regional del Maule
Superintendencia del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

oficina.maule@sma.gob.cl

1 Norte 801, Piso 11, Edificio Plaza Centro, Talca, Chile

www.sma.gob.cl
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 Antes de imprimir piensa en tu compromiso con el MEDIOAMBIENTE

Este mensaje está destinado sólo a la/s persona/s o entidad/es a quien ha sido dirigido. El uso por parte de terceros no

autorizados, de la información contenida en este correo, podrá ser sancionado de conformidad con la ley chilena. Si usted ha

recibido este correo electrónico por error, le pedimos eliminarlo junto con los archivos adjuntos y avisar inmediatamente al

remitente, respondiendo este mensaje.

 

ESTA CUENTA DE CORREO ELECTRÓNICO NO RECIBE NINGÚN TIPO DE CONSULTAS SOBRE DENUNCIAS
U OTROS.
--------------------------------------------
Informamos que desde el 1 de julio del 2019 esta cuenta de correo electrónico no recibirá ningún tipo de consultas sobre denuncias u otros.
Para realizar consultas, reclamos, sugerencias y/o entregar felicitaciones a la SMA, debe acceder al formulario de atención ciudadana disponible en nuestro sitio
web http://oac.sma.gob.cl/, con el propósito de entregar respuesta formal.
Recordamos que para realizar denuncias, las instrucciones se encuentran en el siguiente link https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-ciudadano/denuncia/
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