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1 [bookmark: _heading=h.30j0zll]IDENTIFICACIÓN DE LA UNIDAD FISCALIZABLE
1.1 [bookmark: _heading=h.1fob9te]Antecedentes Generales
	Identificación de la Unidad Fiscalizable:
Mystic Valley Restobar 



	[bookmark: _heading=h.3znysh7]Materia específica objeto de la fiscalización ambiental
	Emisiones acústicas

	Hechos constatados
	
En el marco de la denuncia 1047-XIII-2024, se consta que esta Entidad Técnica de Fiscalización Ambiental (ETFA) SERCOAMB realizó gestiones con el objetivo de efectuar mediciones de los ruidos denunciados. Con fecha 20 de noviembre del 2024 a las 13:00 horas, se intentó tomar contacto telefónico con la persona denunciante, sin éxito, por ende, se envía correo electrónico que si contesto la persona denunciante indicando que se encontraba fuera del país y solicitó ser contactada a partir del lunes 25 de noviembre de 2024 para proceder con la gestión de la denuncia. El 25 de noviembre de 2024 a las 15:00 horas se estableció contacto telefónico con la persona denunciante quien confirmaba que desistía de la denuncia puesto que la situación se calmó.  Se confirma lo detallado con los denunciantes por correo.
Por lo anterior, se dan por finalizadas las acciones de fiscalización.

	Conclusiones
	Debido a que la persona denunciante desiste de la denuncia, se dan por superados los hechos denunciados, dando por finalizadas las acciones de fiscalización.
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	Fecha: 11/26/2024

	Descripción del medio de prueba: Correo electrónico



2. ANEXOS
	N° Anexo
	Nombre Anexo
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	Correo electrónico  
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From: "Oscar Uculmana" <oscar8181@gmail.com>
To: "Eduardo Cabrera" <edocabreracastro@gmail.com>
Date: 11/26/2024 3:13:31 PM
Subject: Re: Coordinacion de fiscalizacién por ruidos molestos RM

Estimados buenas tardes, acuso recibida su informacion,
en caso de volver a molestar l0s ruidos molestos volveré a denunciar.
muchas gracias, saludos cordiales

El lun, 25 nov 2024 a las 16:16, Eduardo Cabrera (<edocabreracastro@gmail.com>) escribio:
Acuso recibo.
si volviera el escandalo vuelvo a ingresar la denuncia.
mil gracias
saludos
Saludos

Ellun, 25 nov 2024 a las 15:22, <etfa.ruido01@sercoamb.cl> escribié:
Estimados Eduardo Cabrera y Oscar Uculmana

Junto con saludarlos y de acuerdo a lo conversado telefonicamente con el
Sr. Eduardo Cabrera el presente dia 25/11 a las 15:00hrs y con el Sr.
Oscar Uculmana via correo. Por el motivo de sus denuncias
ID-1047-XII-2024(Eduardo), ID 1090-XIll-2024(Oscar) ingresadas a la
Superintendencia de Medio Ambiente (SMA) hacia el local Mystic Valley
Restobar. Ambos sostienen que las molestias de ruidos han cesado,
volviendo todo a la tranquilidad. Ambos deciden desistir de la denuncia.

Atento a su acuse de recibo

José Sanchez Ampuero
SERCOAMB LTDA
SUPERINTENDENCIA MEDIO AMBIENTE

EDUARDO CABRERA CASTRO
Periodista

Oscar Uculmana Gomez.
+569 51259321




image1.jpg
\7

SMA

Superintendencia del Medio Ambiente
Gobierno de Chile




image2.png




