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ADVIERTE Y REQUIERE INFORMACION A RONNY
EDUARDO NIRIAN BEROIZA POR INGRESO DE

DENUNCIA EN SU CONTRA

1 i1 R
RESOLUCION EXENTREN® . . o & |
VALDIVIA 10 DIC. 2025
VISTOS:

Lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica
de Chile; en la Ley Orgdnica de la Superintendencia del Medio Ambiente, establecida en el articulo
segundo de la Ley N° 20.417 (en adelante “LOSMA”); en la Ley N° 19.880, que Establece Bases de
los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del
Estado (en adelante “Ley N°19.880); en la Ley N° 19.300, Sobre Bases Generales del Medio
Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N°3/2010, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta
N°52, de 2024, que fija organizacion interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el
Decreto Supremo N° 38, de 11 de noviembre de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente, que
Establece Norma de Emisidn de Ruidos Generados por Fuentes que Indica (en adelante “D.S. N°
38/2011 MMA); en la Resolucién Exenta N° 867, de 16 de septiembre de 2016, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que aprueba el Protocolo técnico para la fiscalizacidn del
D.S.N°38/2011 MMA y exigencias asociadas al control del ruido en instrumentos de competencia de
la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 491, de 08 de junio de 2016,
de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Dicta instruccion de caracter general sobre
criterios para homologacién de zonas del D.S. N°38/2011 MMA,; en la Resolucién Exenta N° 65, de
20 de enero de 2023, del Ministerio del Medio Ambiente, que interpreta articulo 6 N° 28, 29, 20 y
31 del D.S. N° 38/2011 MMA; en la Resolucién Exenta N° 693, de 21 de agosto de 2015, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba contenido y formato de la fichas para informe
técnico del procedimiento general de determinacion del nivel de presidon sonora corregido, vy en la
Resolucién N° 7 de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas Sobre Exencién
del Tramite de Toma de Razon.

RESUMEN

Atendido que la SMA ha recepcionado una denuncia asociada a la emision de ruidos molestos
provenientes de su actividad relacionada con eventos relacionados con discoteque eventos masivos
de musica en vivo al aire y, se requiere informacion respecto a la adopcidén de medidas para asegurar
el cumplimiento de dicha norma.

Se informa que la adopcidn inmediata de medidas que mitiguen el ruido, debidamente informadas
a la SMA, podran significar la correccidon de los hallazgos constatados y, eventualmente, evitar el
inicio de un procedimiento sancionatorio.
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CONSIDERANDO:

1° Los articulos 2°,3° letras e) y u), 21y 35 letra
h) de la LOSMA establecen que la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “SMA” o
“Superintendencia”) tendra por objeto fiscalizar la norma de emisién de ruidos contenida en el D.S.
N° 38/2011 MMA, la atribucidn de requerir informacién a los sujetos sometidos a fiscalizacién, la
funcién de asistencia al cumplimiento de la SMA, la facultad de cualquier persona de denunciar el
incumplimiento de normativa de competencia de la SMA y la potestad sancionadora respecto a la
infraccion de incumplimiento de las Normas de Emision.

2° Esta Superintendencia del Medio Ambiente
ha recepcionado denuncias asociada a la emisién de ruidos molestos provenientes de su actividad
comercial y/o de esparcimiento que generen emisiones de ruido hacia la comunidad.

3° En la siguiente tabla se individualizan las

denuncias presentadas a la SMA por posible infraccidn a la citada norma de emisién de ruidos:
Tabla N°1. Denuncias

FECHA DE LA

HECHO DENUNCIADO
DENUNCIA

29/06/2023 Somos vecinos de las discoteque La Rada y Dan (ex la playa) ubicadas en la localidad de Mehuin,
comuna de Mariquina, los locales funcionan de martes a domingo, excepto dia lunes, el resto del afio
dias viernes y sabado, ademads de todos los dias previos a los feriados. El caso es que ambos locales
ademas de estar |ocalizados en el drea urbana no cuentan con la acustica adecuada, situacion que
conlleva a no poder conciliar el suefio durante el horario de funcionamiento. En el ultimo afio esto
se ha visto agravado por eventos en vivo y musica al aire libre.

06/07/2023 Denuncia a dos locales de discoteque, ubicados en calle acharan arce Mehuin. ubicados en zona
urbana, en donde habitan gran cantidad de personas. Se adjunta carta/formulario denuncia con
detalle.

10/04/2024 El problema viene desde hace 5 afios aproximados por la musica que funciona toda la noche sin
ningun tipo de mitigacion para su buen funcionamiento. En esta época son los fines de semana
(viernes y sidbado desde 23:00 hrs. a 05:00 hrs.) y en el verano es TODOS LOS DIAS. Ademds del ruido
que no nos permite dormir, estd el problema de la basura que dejan en nuestro ante jardines
(botellas, latas , basura, etc). Reiteramos que no estamos en contra del local en cuestion, sino que
éste debe funcionar dentro de la Norma de Emisién de Ruido estipulada para zona residencial, ya
gue las viviendas del sector son habitadas por adultos mayores que ven muy afectada su calidad de
vida durante todo el afio.

07/12/2025 La denuncia va a una discoteca, que no posee aislamiento de ruido, pero si posee papeles
municipales, mi casa es al lado de la discoteca y los vidrios vibran y retumba las paredes, a pesar que
se llama reiteradamente a carabineros la respuesta de la institucién es de que la disco posee sus
papeles. Y ahora hacen show al aire libre hasta las 5 de la mafiana.

Fuente: elaboracidn propia.

4° Se hace presente que la Superintendencia
de Medio Ambiente tiene competencia sancionatoria con relacién al incumplimiento de la norma
de emision de ruidos. En consecuencia, ante una eventual superacién de |la norma, podria iniciar un
procedimiento sancionatorio cuyas sanciones van desde Amonestacién por escrito, Multa de una a
diez mil Unidades Tributarias Anuales (UTA) y Clausura temporal o definitiva.
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5° Por lo anterior, se sugiere la adopcidon de
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medidas inmediatas que permitan disminuir la generaciéon de ruidos molestos, las cuales,
eventualmente, podrian evitar el inicio de un procedimiento sancionatorio.

6° En virtud de lo anteriormente expuesto, estese a lo
aqui resuelto.
RESUELVO:

L. ADVERTIR sobre el ingreso de denuncias,
sefialadas en el considerando 3°, respecto a eventuales infracciones a la norma de emisién de
ruidos, por el funcionamiento de su establecimiento.

L. REQUERIR DE INFORMACION a RONNY
EDUARDO NIRIAN BEROIZA, para que, dentro del plazo de 05 dias, haga entrega de los siguientes
antecedentes:

1. Identificar los equipos generadores de
ruido dentro de la unidad fiscalizable.

2. Plano simple que ilustre la ubicacion de las
maquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de ruido.

3. Indicar el horario y frecuencia de
funcionamiento del establecimiento, indicando expresamente el horario de inicio y término de su
funcionamiento, asi como los dias de la semana en los que funciona.

4, La ejecucidn de medidas correctivas
orientadas a la reduccién o mitigacién de la emision de ruidos, acompafiando documentos,
fotografias, videos, etc., que permitan corroborar por parte de esta Superintendencia su correcta
implementacidén y eficacia.

lil. Se informa que en el siguiente enlace vy el
cédigo QR encontrard ejemplos de las medidas correctivas para distintos tipos de fuente emisora:
https://portal.sma.gob.cl/ruidos/Medidas _correctivas.pdf

Iv. TENGASE PRESENTE que la adopcién de
medidas que mitiguen el ruido, debidamente acreditadas ante la SMA podrd, eventualmente,
evitar el inicio de un procedimiento sancionatorio.
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Si la SMA inicia un procedimiento sancionatorio, se
podrd presentar un programa de cumplimiento, el cual podra incluir todas las medidas de
mitigacion ejecutadas, con fecha posterior a una eventual fiscalizacion de la SMA. Podra encontrar
mas informacién al respecto en la “Guia para la presentacién de un Programa de Cumplimiento
Infracciones a la Norma de Emisidn de Ruidos”, que se encuentra disponible en el siguiente enlace:
i rograma-de-

cumplimiento/

V. Los antecedentes requeridos deberan ser
remitidos mediante correo electronico a la siguiente direccidn: Yerbas Buenas 170, Valdivia.

Iv. TENGASE PRESENTE que puede solicitar
asistencia al cumplimiento enviando un correo electrénico a oficina.losrios@sma.gob.cl

ERS/JHM

Distribucién:

Por correo electronico {denunciante):

- Ronny Eduardo Nirian Beroiza, rnirianberoiza@gmail.com; Ronnynirianberoiza@gmail.com

- Fiscalia, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Divisién de Fiscalizacién, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Oficina de Partes, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Oficina Regional de Los Rios, Superintendencia del Medio Ambiente.

Exp. Ceropapel
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