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FORMULA CARGOS QUE INDICA A CONSERVERA
PENTZKE S.A.

RES. EX. N° 1 / ROL D-020-2015
Santiago, 03 JUN 2015

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N* 20.417, que establece la Ley Orgdnica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, LO-SMA); en la Ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos
que Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N° 19.300, Sobre Bases
Generales del Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente;
en el Decreto N° 76, de 10 de octubre de 2014, del Ministerio del Medio Ambiente, que Nombra
Superintendente del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 30, de 11 de febrero de 2013, del
Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento,
Autodenuncia y Planes de Reparacion; en la Resolucién Exenta N° 374, de 7 de mayo de 2015, de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 332, de 20 de abril de 2015, de
la Superintendencia del Medio Ambiente; y en la Resolucién N° 1.600, de 30 de octubre 2008, de I3
Contraloria General de la Republica, que Fija Normas sobre Exencién del Trémite de Toma de Razon..

CONSIDERANDO:

1., Que, Conservera Pentzke S.A, (en adelante,
también “Conservera Pentzke” o “la empresa”, indistintamente), Rol Unico Tributario N°
92.279.000-0, es titular del proyecto “Planta depuradora de aguas Conservera Pentzke S.A.”, cuya
Declaracion de Impacto Ambiental (“DIA”) fue calificada favorablemente mediante Resoluciéon de
Calificacion Ambiental N° 401, de 31 de diciembre de 2007, de la Comision Regional del Medio
Ambiente de la Regién de Valparaiso (en adelante, RCA N° 401/2007).

2. Que, el proceso productivo principal de la
empresa, esto es, la elaboracién y envasado de frutos en conservas, pulpa de frutas, verduras y
hortalizas, es prexistente a la entrada en vigencia del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental
(en adelante, SEIA), y Unicamente se ingresé a dicho sistema la planta de tratamiento de RiLes.

3. Que, el proyecto “Planta depuradora de aguas
Conservera Pentzke S.A”, de acuerdo a lo sefialado en el considerando n2 3 de la RCA N2 401/2007,
tiene por objetivo la construccién y operacién de una planta de tratamiento para los residuos
industriales liquidos (RILes) que se generan en las dos instalaciones productivas que la empresa
posee en la ciudad de San Felipe, las que se dedican a la elaboracién y envasado de frutos en
conservas, pulpa de frutas, verduras y hortalizas, y que se ubican a 550 y 570 metros,
respectivamente, hacia el este de la planta de tratamiento de RlLes. El proyecto también considerd
la construccion del sistema de conduccion de los Riles a tratar, desde su origen, en las dos
instalaciones productivas ya sefialadas, hasta la planta de tratamiento proyectada. Cabe sefialar,
que de conformidad con lo sefialado en el considerando n2 3.16.4 de la RCA n® 401/2007, y en
concordancia con lo dispuesto por el Titular en la Respuesta n2 14.1 del Adenda n 1 de fecha 1 de
octubre de 2007, de acuerdo a los niveles productivos de la em presa, durante el periodo peak, esto
es, entre los meses de enero y abril, se generaran entre 25 y 50 toneladas diarias de lodos
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deshidratados, mientras que en el periodo de baja produccién, esto es, entre los meses de mayo y
diciembre, se produciran entre 3 y 5 toneladas a la semana.

4. Que, mediante Resolucion Exenta N2 961, de
fecha 13 de marzo de 2009 (en adelante, R.E. N2 961/2009), la Superintendencia de Servicios
Sanitarios (en adelante, SISS), establecid el Programa de Monitoreo de la Calidad del Efluente,
generado por Conservera Pentzke S.A., modificando la Resolucién Exenta N°® 2163, de 30 de Junio
del 2006, de la SISS, que aprobd el Plan de Monitoreo de dicha planta.

I Antecedentes Generales de la formulacién de cargos.

5 Que, con fecha 2 de julio de 2013, el Secretario
Regional Ministerial de Salud de la Regién de Valparaiso (en adelante, Seremi de Salud de
Valparaiso), mediante Ord. N2 1110, de fecha 25 de junio de 2013, remitié copia del expediente de
Sumario Sanitario N2 379/13, incoado contra Conservera Pentzke, para su ulterior substanciacién
por esta Superintendencia de Medio Ambiente (en adelante, SMA). Dicho sumario sanitario se inicio
en virtud de la denuncia ciudadana de don Claudio Alejandro Ramos Aguilera, ingresada a su
organismo con fecha 5 de marzo de 2013, la cual hace referencia a una situacion persistente de
olores molestos y proliferacién de moscas, como consecuencia de acopio de desechos industriales
provenientes de la empresa en sitio aledafio al puente Pocuro, ubicado en la comuna de San Felipe.

6. Que, en el expediente sobre sumario sanitario
individualizado en el numeral anterior, consta acta de inspeccion de fecha 12 de marzo de 2013,
realizada por fiscalizadores de la Secretaria Regional Ministerial de Salud de la V Region de
Valparaiso (en adelante, Seremi de Salud de Valparaiso), en la que se constata acopio de lodos en el
predio de Conservera Pentzke, ubicado en el sector de Tierras Blancas, comuna de San Felipe, los
cuales estaban siendo volteados con retroexcavadora y volteadora, y contaban con presencia de
malos olores, pupas, larvas y una gran poblacién de moscas. En el expediente consta también
declaracién de la empresa de fecha 19 de marzo de 2013, en la que se sefiala que los trabajos de
acopio de lodos no eran operaciones definitivas, sino pruebas para obtener datos relevantes que
serian incorporados en un futuro proyecto sobre actividades de compostaje que ingresaria al SEIA.
Sefiala también que el dia 15 de enero de 2013, ingresé al Servicio de Evaluacién Ambiental (en
adelante, SEA) una solicitud de pertinencia de ingreso al SEIA sobre dicho proyecto.

7. Que, con fecha 24 de febrero de 2014, el Seremi
de Salud de Valparaiso, remitié una denuncia ciudadana mediante el Ord. N2 273, de fecha 19 de
febrero de 2014, de don Juan Cérdova Cadiz, ingresada a su organismo con fecha 11 de febrero de
2014, y que se refiere a una situacién persistente de ruidos molestos que se producirian entre las
5:00 y las 21:00, siendo percibidos desde su vivienda.

8. Que, con fecha 25 de marzo de 2014, el Seremi
de Salud de Valparaiso, remitié cuatro denuncias ciudadanas mediante el Ord. N2 356, de fecha 7
de marzo de 2014, de don René Lagos Higuera, don Jorge Lazcano Navea, don Orlando Mufioz
Avendafio y dofia Patricia Garay Hugues, respectivamente, ingresadas a su organismo con fechas 6
de febrero de 2014 la primera, y 7 de febrero del mismo afio las Gltimas, todas las cuales hacen
referencia a la generacién de ruidos molestos y malos olores por mal manejo de residuos, lo que a
su vez, habria suscitado la proliferacién de vectores en el sector.

9. Que, con fecha 29 de abril de 2014, el Seremi de
Salud de Valparaiso, mediante Ord. N2 557, de fecha 21 de abril de 2014, remitié a esta
Superintendencia el acta de inspeccidn de fecha 3 de abril de 2014, realizada por fiscalizador de su
reparticién, en la que se constaté acopio de lodos y presencia de moscas, larvas, pupas y malos
olores, en predio de Compafiia Ganadera Tongoy Ltda., ubicado en Carretera E-41, km. 53,5, comuna
de Putaendo, el cual no cuenta con autorizacidn para realizar dicha actividad. En dicha inspeccidn,
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el administrador de la instalacion declaré que los lodos provenian de la Planta de Tratamiento de
Conservera Pentzke.

10. Que, en virtud de las denuncias individualizadas
en el considerando n? 8 de este acto administrativo, esta Superintendencia, mediante Resolucién
Exenta N2 306, de 20 de junio de 2014, realizé un requerimiento de informacién a la em presa, sobre
el cumplimiento de diversos apartados de su RCA relativos al manejo y disposicion de residuos y al
cumplimiento del Decreto Supremo N2 38 de 2011, del Ministerio de Medio Ambiente, que
establece la Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica (en adelante, D.S. N2
38/2011). Dicho requerimiento fue contestado mediante carta conductora ingresada a esta SMA,
con fecha 18 de julio de 2014, por medio de la cual Conservera Pentzke, aseguraba que la planta
operaba sin incumplimientos ni anormalidades, que realizaban la disposiciéon de sus lodos
deshidratados de forma diaria en temporada alta y entre 1 a 3 veces por semana en temporada
baja, no existiendo centros de acopio temporal, y que los residuos sélidos provenientes del filtrado
primario se retiraban de forma periddica, 3 veces por semana en temporada alta yunavezala
semana en temporada baja. En esta presentacion se acompafiaron los siguientes documentos: (1)
Guias de despacho de lodos deshidratados a Relleno Sanitario de KDM para los dias 10, 12, 16, 17 y
23 de junio de 2014 y 2 de julio del mismo afio; (2) Caracterizacién de lodos deshidratados de fecha
14 de mayo de 2013; (3) Gufas de despacho de residuos sélidos para los meses junio y julio de 2014;
(4) Analisis de Ruido de la Planta de Tratamiento de RiLes de fecha julio de 2014; y (5) Fotografias
de la sala de insonorizacion.

11.  Que, con fecha 10 de julio de 2014, el Seremi de
Salud de Valparaiso, mediante Ord. N2 870, de fecha 3 de julio de 2014, remitié a esta
Superintendencia el acta de inspeccién de fecha 3 de junio de 2014, realizada en virtud de denuncia
de dofia Susana de Lourdes Aguilera Araya, ingresada a dicha Seremi con fecha 22 de mayo de 2014,
en la que se indica que en predio de Conservera Pentzke, ubicado en camino Tierras Blancas, sector
Puente Pocuro, se generarian olores molestos como consecuencia del acopio de residuos organicos.
En la sefialada inspeccién no se constataron olores molestos, pero s acopio de lodos, incorporacién
de chips de madera y actividades de compostaje, con maquinaria.

12. Que, con fecha 27 de enero de 2015, mediante
Ord. N2 45 de la misma fecha, esta Superintendencia encomendé a la Seremi de Salud de la Regidn
de Valparafso, en el marco del Subprograma Sectorial de Fiscalizacién Ambiental de Resoluciones
de Calificacién Ambiental para el afio 2015, la actividad de fiscalizacién de la Planta Depuradora de
Aguas de Conservera Pentzke S.A. En virtud de lo anterior, se llevaron a cabo actividades de
fiscalizacion durante los dias 7 y 10 de febrero de 2015, constatdndose en ambas ocasiones la
presencia de olores molestos provenientes de la Planta de Tratamiento de RiLes, tanto dentro de la
planta como en distintos sectores de la poblacién aledafia, los cuales, de acuerdo al fiscalizador,
corresponderian a acido sulfhidrico.

En particular, durante la inspeccién de fecha 07
de febrero, el Sr. Patricio Pentzke, representante legal y encargado de la fuente fiscalizada, declaré
que los olores molestos se generaron debido a “una desestabilizacién microbioldgica de la planta
de tratamiento bioldgico a causa de un retiro excesivo de lodos de la unidad de sedimentacidn que
se habria realizado el 1 de febrero de 2015”, mientras que el dia 10 de febrero sostuvo que “los
olores molestos se deben a la aplicacion en exceso de urea al reactor, lo que provocd una
desnitrificacion incompleta, esto se debié a una mala lectura de los pardmetros nitritos y nitratos
originado por una descalibracién de balanza analitica.”

13. Que, en el acta de inspeccion de fecha 7 d

febrero de 2015, se dejé constancia que se le solicité a la empresa entregar la siguiente informacién:
(1) Registro de los parametros operaciones de la Planta de Tratamiento de RiLes, tales como,
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Relacién Alimento Microrganismo (F/M), niveles de oxigeno disuelto, caudal hidrdulico, Programa
de Funcionamiento, DQO, DBOs, de un afio a la fecha; (2) Caracterizaciéon de lodos deshidratados de
porcentaje de humedad y Caracteristicas de Peligrosidad segin D.S. N2 148/2003, Ministerio de
Salud, Reglamento Sanitario sobre Manejo de Residuos Peligrosos (en adelante, D.S. N2 148/2003);
(3) Informe de Ruido Asociado con el Impacto a la Comunidad; y {4) Registro de retiro y disposicion
final de lodos deshidratados en KDM, debidamente acreditados, desde enero 2013 a la fecha.

14. Que, con fecha 13 de febrero de 2015, la
empresa remitié una carta conductora a esta Superintendencia, respondiendo al requerimiento de
informacién individualizado en el numeral anterior. Para ello, hizo entrega de la siguiente
informacién: (1) Informe N2 SQC-26180, sobre Caracterizacién de lodos deshidratados, elaborado
por el Centro de Estudios de Medicion y Certificacion de Calidad, CESMECS.A., con fecha 14 de mayo
de 2013 (la empresa informa que esta actualmente realizando una nueva caracterizacién que serd
enviada en marzo de 2015); (2) Analisis de ruido de febrero de 2015; (3) Planillas de autocontrol
diario desde marzo de 2014 a 12 de febrero de 2015; (4) Analisis del efluente de descarga realizado
por Laboratorio Silob Chile, entre enero de 2014 y enero de 2015; y (5) Guias de despacho de lodos
de la empresa KDM entre los dias 16 de enero y 12 de febrero de 2015.

15. Que, mediante Ord. N2 59, de fecha 16 de
febrero de 2015, se le encomendo a la Seremi de Salud de Valparaiso, el examen de la informacion
entregada por la empresa e individualizada en el numeral anterior, conclusiones que remitio a esta
Superintendencia mediante Ord. N2 475, de fecha 13 de marzo de 2015, y que se desarrollan en el
considerando n2 26 de este acto administrativo.

16. Que, con fecha 13 de febrero de 2015, |a Seremi
de Salud de Valparaiso, mediante Ord. N2 271, de fecha 11 de febrero de 2015, remitid a esta
Superintendencia cuatro denuncias realizadas por dofia Olga Rodriguez Cabeza, dofia Carolina
Vergara Cabezas, dofia Alicia Morales Bustos y don René Segundo Lagos Higuera, respectivamente,
ingresadas a dicho organismo con fecha 2 de febrero de 2015 las primeras, y 3 de febrero del mismo
afio la ultima. En dichos escritos se denuncia la presencia de olores molestos provenientes de
Conservera Pentzke durante la Gltima semana de enero y la primera de febrero, sefialando que
durante el fin de semana el olor es mas intenso. Ademas, el sefior René Lagos, agrega que camiones
de la empresa ingresan al pueblo desde muy temprano, generando ruidos molestos por sus
bocinazos.

17. Que, en atencion a lo constatado en las
fiscalizaciones de los dias 7 y 10 de febrero de 2015, y con el fin de prevenir la materializacion de un
dafio ambiental o a la salud de las personas, se ordend, mediante Resolucion Exenta N2 121, de 17
de febrero de 2015, de la SMA (en adelante, R.E. N2 121/2015), la adopcidn de las siguientes
medidas provisionales: a) Plan de Manejo Ambiental para controlar la generacion de olores
molestos; y b) Plan de Monitoreo de Aguas Residuales, de acuerdo al siguiente detalle: 1) Una
muestra horaria de pH y Temperatura durante la descarga de RlLes al Rio Aconcagua, las que debian
repetirse diariamente; 2) Monitoreo Puntual de coliformes fecales, cuyas muestras debian tomarse,
diariamente, dos veces al dia, al inicio y al término del periodo de descarga; y 3) Monitoreo
compuesto de los parametros DBOs, Sulfuros, Sulfatos, Poder Espumdgeno, Fésforo, Cloruros,
Hierro Disuelto, Nitrégeno Total Kjeldhal y Sélidos Suspendidos Totales, cuya muestra tendra una
duracion de 24 horas —o las horas efectivas que dure la descarga- y debera repetirse cada dos dias.
En todos los casos, el primer muestreo debia materializarse a mas tardar el quinto dia posterior a la
notificacidn de la sefialada resolucién, la que se realizé el dia 17 de febrero de 2015. Por su parte,
los resultados analiticos debian reportarse cada 5 dias habiles, adjuntando copia de los certificados
del laboratorio y copia de la cadena de custodia de cada una de las muestras.

18. Que, en conjunto con la resolucidén
individualizada en el numeral anterior, el dia 17 de febrero se dicté por esta Superintendencia la

Pagina 4 de 27




Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

Resolucién Exenta N2 122 (en adelante, R.E. N© 122/2015), por medio de la cual se requirio a
Conservera Pentzke la siguiente informacion: 1) Materias primas procesadas por Conservera
Pentzke entre el 1 de enero y 13 de febrero de 2015, indicando cantidades diarias procesadas, asi
como cantidades proyectadas para marzo y abril; 2) Registro de caudal vertido de RiLes (m3/dia),
desde el 1 de enero de 2014 a la fecha de notificacién de la resolucion; 3) Manual operativo y
registros de las mantenciones realizadas a la planta; y 4) Indicar el nivel de oxigeno disuelto durante
la operacion normal del sistema de tratamiento de , desde el 1 de enero de 2014 a la fecha de
notificacién de la presente resolucién.

19. Que, mediante carta conductora de fecha 19 de
febrero de 2015, Conservera Pentzke remitié el Plan de Manejo Ambiental solicitado mediante R.E.
N2 121 de 2015, sefialando que se encontraba en ejecucion desde el dia 2 de febrero de 2015 y que,
a esa fecha, la planta operaba sin presencia de olores molestos. As mismo, mediante carta de fecha
24 de febrero de 2015, se indic6 que se entregarian todos los antecedentes solicitados, tanto por la
R.E. N2 121/2005, como por la R.E. N2 122/2015, en los tiempos y formas requeridas, sefialando que
los muestreos se habian iniciado el dia 20 de febrero de 2015, y poniendo de manifiesto que, en el
caso del pardmetro DBOs, el proceso analitico requiere de 7 dias. Luego, mediante carta conductora
de fecha 24 de febrero, se remitié la informacién requerida por R.E. N2 122/2015, y mediante cartas
conductoras de fechas 2, 6, 13, 20 y 30 de marzo y 23 de abril de 2015, la empresa remitié los
antecedentes requeridos por medio de R.E. N2 121/2015.

20.  Que, en atencidn a lo dispuesto en el articulo 48
inciso tercero de la LO-SMA, y dado que la medida provisional dispuesta por R.E. N2 121/2015, no
fue posteriormente ratificada por esta SMA, solo se tomaron en consideracion, para efectos de
determinar el cumplimiento de la medida, los 30 dias corridos siguientes a la notificacion de la
misma, esto es, el tiempo comprendido entre los dias 17 de febrero y 19 de marzo de 2015.

21.  Que, con fecha 26 de marzo de 2015, se realizé
una tercera fiscalizacion ambiental para comprobar el cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental,
constatandose que no habia presencia de olores molestos.

22, Que, las fiscalizaciones de los dias 7 y 10 de
febrero del presente afio, asi como la informacién remitida por Conservera Pentzke, en respuesta a
las Resoluciones Exentas N 121y 122, de 17 de febrero de 2015 y al requerimiento de informacién
realizado durante las sefialadas inspecciones, fue analizada por la Divisién de Fiscalizacién de esta
Superintendencia, de todo lo cual se dejé constancia en el Informe de Fiscalizacion Ambiental
disponible en el expediente DFZ-2015-33-V-RCA-IA, cuyos hallazgos se indican en el apartado
siguiente.

23.  Que, con fecha 26 de marzo de 2015, se ejecuté
inspeccion por fiscalizador de la Seremi de Salud de Valparaiso, en donde se constatd la no presencia
de olores molestos en los mismos puntos de la poblacién aledafia a la planta que habian sido
afectados durante febrero de 2015.

24. Que, desde enero de 2013 a Ia fecha, la SMA
analiza la informacién enviada por Conservera Pentzke, en el marco del Decreto Supremo N2
90/2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia que Establece la Norma de Emisién
para la Regulacién de Contaminantes Asociados a las Descargas de Residuos Liquidos a Aguas
Marinas y Continentales Superficiales (en adelante, D.S. N2 90/2000), constando Informes de
Fiscalizacién desde enero de 2013 a junio de 2014.

25.  Que, mediante Memorindum N° 220, de 29 de

mayo de 2015, de la Division de Sancién y Cumplimiento de esta Superintendencia, se procedio a
designar a don Camilo Orchard Rieiro como Fiscal Instructor Titular del presente procedimiento
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administrativo sancionatorio y a don Daniel Garcés Paredes como Fiscal Instructor Suplente del
mismo.

. Informacién obtenida de los antecedentes analizados

26. Que, en el Ord. N2 475, de fecha 13 de marzo de
2015, de la Seremi de Salud de Valparaiso, individualizado en el considerando n2 15, por medio del
cual se remitié a esta SMA el analisis de la informacién entregada por Conservera Pentzke, con fecha
13 de febrero de 2015, se sefiald, en resumen, lo siguiente:

1. En los antecedentes presentados no se registra el dato del pardmetro operacional
oxigeno disuelto. Lo anterior cobra relevancia, considerando que uno de los efectos
del mal funcionamiento de la planta de tratamiento de RiLes, durante febrero del
presente afio, fue la generacién de olores molestos con caracteristicas de olor
similar al gas 4cido sulfhidrico, propio de la descomposicién de materia organica
bajo condiciones anaerdbicas.

2. Del Informe N2 Interno: SQC-26180, de laboratorio CESMEC S.A., de fecha 14 de
mayo de 2013, se desprende que el lodo centrifugado de la Planta de Riles de
Pentzke, califica como peligroso por Toxicidad Extrinseca por presencia de
Tricloroetileno en concentraciones de 0,9 mg/L. Sin embargo, a la fecha la empresa
no ha realizado remuestreos para descartar esta condicion y se ha continuado
disponiendo finalmente este residuo en el relleno sanitario Lomas Los Colorados,
perteneciente a la empresa KDM, el cual no cuenta con las condiciones ni
autorizacion sanitaria para recibir residuos peligrosos.

3. Delinforme acustico se concluye que no se cumple con el D.S. N2 38/2011 del MMA,
en el receptor N2 1, para horario nocturno, midiéndose 48 dB de NPC. Ademas, no
se presentan las fichas de medicién y evaluacién de niveles de ruido para los
receptores N° 2 y 3.

4. La empresa no acredita, que durante los afios 2013 y 2014, se haya hecho la
disposicion final de los lodos centrifugados en el Relleno Sanitario de KDM.

27. Que, en el Informe de Fiscalizacién Ambiental
disponible en el expediente DFZ-2015-33-V-RCA-IA, se individualizaron, entre otros, los siguientes
hallazgos:

1. Los dias 7 y 10 de febrero de 2015, se constataron olores molestos generados por
la planta de tratamiento de RiLes de Conservera Pentzke, en ocho puntos de la
poblacién aledafia a dicha planta.

2. De acuerdo a lo constatado y reconocido en terreno por la propia empresa, los
olores molestos se generaron debido a una desestabilizacién microbiologica de la
planta de tratamiento biolégico a causa de un retiro excesivo de lodos de la unidad
de sedimentacion que se realizé el 1 de febrero de 2015. En relacién a ello, los olores
molestos constatados los dias 7 y 10 de febrero de 2015 en la poblacién aledafia a
la planta depuradora de aguas, tuvieron su origen en una zona al interior de dicha
planta cuya potencialidad de generacién de olores no se encontraba contemplada
en la RCA.
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Los dias 23, 24, 26, 27 v 28 de enero de 2015, asi como los dias 2, 3 y 4 de febrero
de 2015, se generaron lodos en cantidades superiores a las 50 (ton/dia),
contemplados por la RCA para el periodo peak de produccién, segun las guias de
despacho emitidas por KDM.

La empresa no remitié registros de transporte y disposicién de lodos para los afios
2013 y 2014, requeridos en acta de inspeccién del dia 7 de febrero de 2015. En
relacion al afio 2015, Conservera Pentzke no remitio registros para el periodo
comprendido entre el 1 y el 15 de enero de 2015.

En respuesta a solicitud de informacion realizada durante la inspeccién, Conservera
Pentzke remitié el Informe SQC-26180 del 14 de mayo de 2013, el cual reporta para
el parametro de toxicidad extrinseca la presencia del compuesto Tricloroetileno en
concentraciones por sobre el nivel maximo permitido en el articulo 14 del D.S.
N®148/2003, calificando como residuo peligroso.

Segtn registros de disposicién de enero y febrero de 2015, se observa que los lodos
fueron dispuestos finalmente en relleno sanitario (KDM) que no cuenta con
condiciones ni autorizacién sanitaria para recibir residuos peligrosos.

La empresa no dio respuesta al requerimiento de informar registros de datos del
pardmetro oxigeno disuelto del tltimo afio, solicitado en acta de inspeccion. Dicho
pardametro cobra especial relevancia considerando que uno de los efectos del
inadecuado funcionamiento de la planta de RlLes, constatado los dias 7 y 10 de
febrero de 2015, fue la generacién de olores molestos con caracteristicas de olor
similar al gas acido sulfhidrico, propio de la descomposicion de materia orgénica
bajo condiciones anaerobias.

La empresa no remitié y tampoco justifica el no envio de datos de tem peraturay pH
para el dia sdbado 27 y domingo 28 de febrero; y para los dias lunes 1,8y 15de
Marzo y domingos 7 y 14 marzo de 2015. Cabe hacer mencién que entre los
antecedentes remitidos a la SMA, no se incluyé certificado de calibracién del equipo
de medicién propio de pH ni temperatura utilizado en las mediciones respectivas.

A la fecha, la empresa no ha remitido resultados analiticos de monitoreos de
coliformes fecales entre los dias 28 de febrero y el 5 de Marzo de 2015, y entre el
7y 17 de marzo. La empresa solo remitié actas del muestreo efectuados el 20y 23
de febrero que incluyen cadena custodia respecto al transporte y recepcién de las
muestras tomadas; a este respecto la cadena de custodia de las muestras tomadas
el dia 23 de febrero estdn incompletas ya gue no estd identificado quien recibe estas
muestras. Ademas, por medio de cartas recibidas en la Oficina de Partes de la SMA
los dias 20 v 30 de marzo de 2015, la empresa remitié resultados de monitoreos
puntuales de coliformes fecales correspondientes al dia 6 de marzo de 2015, los
cuales, no informan los horarios de toma de muestras que permitan verificar la
frecuencia de dos muestras diarias establecida en la R, E SMA N°121/2015 ni
incluyen actas de muestreo ni cadena de custodia.

No remite a la SMA los resultados analiticos de monitoreos de DBOs, Sulfuros,
Sulfatos, Poder Espumdgeno, Fésforo, Cloruros, Hierro Disuelto, Nitrégeno Total
Kjeldhal y Sélidos Suspendidos Totales, solo para los periodos 20-21, 23-24, 25-26 y
27-28 de febrero de 2015 y 6-7 de marzo de 2015. Salvo para el periodo 20-21 de
febrero, no se incluyé actas de muestreos ni cadena de custodia. Con todo, la
empresa no realizd la medicion de sulfato para los periodos 27-28 de febreroy 6-7
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de marzo de 2015. Ademas, para el muestreo del dia 23 — 24 de febrero no informa
los resultados de Cloruros, Fésforo, Nitrégeno Kjeldahl y Hierro disuelto.

11. No remite datos de caudal depurado para los dias 12 al 17 de febrero de 2015. El
dia 30 de enero de 2014 se registré un caudal de 22.738 m¥/dia, el cual es mayor al
caudal maximo establecido en su RCA.

12. La empresa no remite la informacién de niveles de oxigeno disuelto requerida a
través de la Resolucidn Exenta N° 122-2015, sefialando que el PLC “no cuenta con
una memoria que permita observar un historial no mayor a diez dias”.

13. En respuesta al requerimiento de informe de ruido realizado en inspeccion de fecha
7 de febrero de 2015, la empresa remitié el Informe de Evaluacién de ruido segin
el D.S. 38/2011, cuyas mediciones fueron realizadas el 12 de febrero de 2015,
constatandose que:

a) Se super6 el limite nocturno de 45 dB (A) establecido en el D.S. N°38/2011, en
el receptor N°1. En este sentido, cabe sefialar, que existi6 un error en la
correccién por ruido de fondo para este receptor, debiendo haberse obtenido,
por concepto de lectura de inmisién, luego de la correccién por ruido de fondo,
un nivel de 48 NPCy no de 47 NPC; y

b) Elinforme actstico no adjunté las fichas de medicién y evaluacion de niveles de
ruido para los receptores N°2 y N°3, no siendo posible verificar los resultados
obtenidos en ambos receptores.

14. La empresa no presenta a la SMA los antecedentes requeridos por la Resolucion
Exenta N°1518/2013, que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la
Resolucién Exenta N2 574, de 2 de Octubre de 2012, de la Superintendencia de
Medio Ambiente, que requiere Informacion que Indica e Instruye la Formay Modo
de Presentacién de los Antecedentes Solicitados, dentro del plazo establecido para
ello, esto es, 27 de junio de 2014.

28. En relacion con la generacion de olores
molestos, ademds de lo constatado en las inspecciones de fecha 7 y 10 de febrero de 2015, y de lo
consignado en el Informe de Fiscalizacion Ambiental disponible en el expediente DFZ-2015-33-V-
RCA-IA, cabe sefialar que en el Plan de Manejo Ambiental, enviado por la empresa, con fecha 19 de
febrero, en respuesta a lo solicitado mediante R.E. N2 121/2015, éste informa que los olores
molestos se produjeron entre los dias 2 y 7 de febrero y 10 y 13 de febrero, indicandose ademas
gue ante la presencia de olores molestos se detectd la pérdida de flora bacterianay se implementd
el plan de detencién de remocién de lodos y dosificacion de nutrientes.

29. En relacién con la disposicién final de los
lodos deshidratados, de acuerdo a lo sefialado en el considerando n2 3.14.4 de la RCA N¢ 401/2007,
la planta de tratamiento de RiLes, generaria una cantidad de lodos deshidratados de hasta 5
toneladas por semana en temporada baja, lo que promedia 0,83 ton/dia, trabajando 6 dias a la
semana, y hasta 50 toneladas por dia en temporada alta. No obstante, solo en el periodo informado
por la empresa (julio de 2014 y enero y febrero de 2015) esas cantidades se vieron superadas de
forma significativa, llegando a excedencias diarias de hasta 2300% en temporada baja (20 ton/dia)
y de hasta 103% en temporada alta (101,57 ton/dia). La superacion de los limites autorizados por la
RCA N 401/2007, para cada uno de los dias informados por la empresa, se refleja en los siguientes
graficos:
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Cantidad de lodo retirado por empresa KDM en enero y febrero 2015 {Temporada zita)
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Fuente: elaboracion propia en base a informacién entregada por la empresa en respuesta a requerimiento
de informacién efectuada por SMA mediante R.E. N° 121 y 122 de 2015.

Cantidad de lodes retirados por empresa KDV en Junio y julio 2014 (Temporada baja}
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Fuente: elaboracién propia en base a informacién entregada por la empresa en respuesta a requerimiento
de informacidn efectuada por SMA mediante R.E. N° 121 y 122 de 2015.

30. En relacién con situaciones de acopio de
residuos, cabe indicar que de acuerdo con las inspecciones de fecha 12 de marzo de 2013 vy 3de
junio de 2014, fue posible constatar acopio de lodos deshidratados con presencia de olores
molestos, pupas, larvas y moscas, en el primer caso, y sin olores molestos ni vectores en el segundo.
Ademas, en respuesta a requerimiento de informacién formulado mediante R.E. N2 306/2014, la
empresa informo que la empresa retira los residuos sélidos provenientes del filtrado primario de
RiLes con una frecuencia de 3 veces a la semana en temporada alta y una vez por semana en
temporada baja.

31. En relacion a la humedad de los lodos
deshidratados, en el considerando n2 3.4.1 de la RCA N2 401/2007, se establecié que el nivel maximo
permitido seria de 70%, con el fin de facilitar su manejo y prevenir la generacion da malos olores,
Pese a ello, en el informe sobre caracterizacion de lodos “Informe SQC-26180”, presentado por la
empresa con fecha 14 de mayo de 2013, se sefiala que la humedad de los lodos deshidratados se
encuentra en un 87,4%. De igual forma, en el "Informe Andlisis Quimico $QC-20582", de fecha 6 de
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julio de 2010, adjunto a la DIA “Centro de Manejo y Estabilizacion de Lodos Secundarios, Empresa
Conservera Pentzke S.A.”, ingresada al SEIA con fecha 18 de noviembre de 2014, consta que la
humedad de los lodos es de un 86,9%. Ademads, en los autocontroles diarios presentados por el
titular, para el periodo 2014-2015, consta que en varias ocasiones se sobrepasa el 70% de humedad
autorizado por la RCA. Asi, para el afio 2014, consta que dicho valor se sobrepasé en febrero en 5
de las 17 muestras, en marzo en 9 de las 17 muestras, en abril en 7 de las 9 muestras y en mayo en
4 de las 6 muestras. Cabe indicar que el parémetro humedad no fue medido todos los meses.

32. En relacion con el volumen de descarga diaria
del efluente de RiLes tratados al Rio Aconcagua, cabe sefialar que la R.E. N2 961/2009 amplio el
volumen diario autorizado por la RCA N2 401/2007 de 13.000 m?3/dia a 21.600 m>/dia. No obstante,
de acuerdo con la informacién suministrada por el titular, se constata que durante el afio 2013 hubo
7 excedencias: en enero, 22.985 m?/ dia, en marzo 25.544, 119.357, 134.271, 143.024 y 176.731
m3/dfa, en abril 22.672 m*/dia, y en enero de 2014 se midié una descarga de 22.738 m?3/dia.

Ademas, considerando que Conservera Pentzke
trabaja de lunes a sdbado, premisa a la cual se llega observando la frecuencia de retiro de lodos
deshidratados informada por la empresa, se constaté luego del andlisis de los autocontroles
presentados por la empresa, que durante el afio 2013 hubo 82 dias en los que no se informo el
caudal de descarga, mientras que para el afio 2014, no se registré informacion en 75 dias. La falta
de envio de informacion, por mes, se puede apreciar en los siguientes graficos:

Informacion de caudales remitida por la empresa-
operacion afio 2013-

30 - . - T idisinieern — S SN T R

1%

Cantidad de datos

= Dias informados  # Dias no informadcs

Fuente: elaboracién propia en base a informacion entregada por la empresa en respuesta a requerimiento
de informacién efectuada por SMA mediante R.E. N® 121y 122 de 2015.
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Informacion de caudales remitida por la empresa-
operacion afio 2014-
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Fuente: elaboracién propia en base a informacién entregada por la empresa en respuesta g requerimiento
de informacion efectuada por SMA mediante R.E. N° 121 y 122 de 2015.

33. Que, de la informacién entregada por la
empresa, particularmente lo sefialado en el considerando ne 29, queda de manifiesto que existe una
discrepancia significativa entre la cantidad de lodos deshidratados que puede generar Conservera
Pentzke, de acuerdo a lo autorizado por la RCA N2 401/2007, y lo efectivamente dispuesto por la
empresa. Dicho aumento en la produccién de lodos es reflejo de un incremento en la cantidad de
materia prima que se ha procesado en la planta, por lo menos desde el afio 2007 a la fecha. Dicho
aumento productivo, se condice ademds con el aumento del volumen diario del efluente de
descarga de la planta de tratamiento de RiLes desde el afio 2009 a la fecha. Efectivamente, la RCA
N2 401/2007, autorizé, en concordancia con la Resolucién Exenta N° 2163, de 30 de Junio del 2006
de la SISS, que aprobé el Plan de Monitoreo de la planta, un volumen de descarga diaria de 13.000
m?/dia, lo cual, de acuerdo con lo sefialado por la empresa en la DIA “Planta depuradora de aguas
Conservera Pentzke S.A.”, y posteriormente consagrado en el considerando ne 3.7.4 de la RCA N°
401/2007, se encuadraba en el plan de Ia empresa de dejar una capacidad ociosa de un 30% con el
fin de poder asumir futuros crecimientos productivos, evento que se materializé al menos el dia 13
de marzo de 2009, fecha en que se dicté la R.E. N© 961/2009 de la SISS, que aprobé un aumento del
caudal del efluente de descarga de la planta de tratamiento de RiLes desde 13.000 m3/dia a 21.600
m?/dia. En concordancia con lo anterior, en los periodos informados, es posible sefialar que el
umbral de 13.000 m?3/dia fue superado en los meses de enero, febrero y marzo de 2013, en el 38%,
79% y 65% de los dias operacionales, respectivamente, en enero, febrero y marzo de 2014, en el
38%, 33% y 52% de los dias operacionales, respectivamente, y en enero y febrero de 2015, el 41% y
57% de los dias operacionales informados, respectivamente,

34. En relacién con la calidad del efluente de
descarga al Rio Aconcagua, de acuerdo con la informacién entregada por la empresa, se constaté
que se superaron los siguientes parametros maximos establecidos en R.E. N2 961/2009 de la SISS y
en el D.S. N2 90/2000;:

a) DBOs: La maxima concentracion autorizada para este pardmetro es de 35 mg/I.
Pese a ello, en febrero de 2013, 2 de las 3 muestras presentadas arrojaron
excedencias. En la primera se obtuvo una concentracién de 6,04 mg/l, en'la
segunda 143 mg/l y en la tercera 49,7 mg/l. Como se observa, en la segunda
muestra existe una excedencia de un 308%.

b) Fosforo: La méxima concentracién autorizada para este parametro es de 10

mg/l. No obstante, en abril de 2014, uno de los tres muestreos presenté una
concentracién de <201 mg/l, esto es, 1910% sobre el rango admitido.
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c) pH: En marzo de 2013, dos muestras arrojaron resultados de 8,59 y 9,07,
sobrepasandose los limites de 6,0 y 8,5 establecidos para este parametro.

d) Boro: La concentracién maxima permitida para este parametro es de 0,75 mg/!l.
Pese a ello, en muestreo de 20 de marzo de 2015, cuyo informe fue emitido con
fecha 20 de abril de 2015, se detectd presencia de Boro en 5,67 mg/L, es decir,
656% por sobre lo autorizado.

e) En ninguno de los casos se presentd remuestreo, de conformidad con lo
establecido en el articulo 6.4.1 del D.S. N2 90/2000.

35. En relacién con las emisiones de ruido de la
empresa, ademés de lo indicado en el Informe de Fiscalizacion Ambiental disponible en el
expediente DFZ-2015-33-V-RCA-IA, cabe sefialar que del analisis del monitoreo de ruidos enviado
por la empresa en respuesta al requerimiento de informacién formulado mediante mediante R.E.
N2 306 de 20 de junio de 2014, se constata que para los dias catastrados, esto es, 9, 10y 11 de julio
de 2014, en periodo nocturno hubo superacién de hasta 9 dB en el receptor N® 1y 3 dB en los
receptores 2 y 3.

36. En relacién con los antecedentes solicitados
durante la inspeccién de fecha 7 de febrero de 2105, cabe indicar que Conservera Pentzke envid
una caracterizacion de lodos deshidratados de fecha mayo de 2013, indicando que en su opinién
esa muestra no era representativa y que se enviaria una versién actualizada en marzo de 2015, la
cual, a la fecha de la presente formulacién de cargos, no ha sido recibida por esta SMA. Ademis, la
empresa no remitio registros de transporte y disposicion de lodos deshidratados para los afios 2013
y 2014, y para el afio 2015, no envié informaci6n para el periodo comprendido entre los dias 1y 15
de enero. Tampoco se entrego registros del pardmetro oxigeno disuelto.

37. En relacién con los antecedentes requeridos
mediante R.E. N2 122/2015, cabe indicar que la empresa no entregd datos sobre caudal depurado
para los dias 12 a 17 de febrero. Tampoco se envia el pardmetro oxigeno disuelto, sefialando al
respecto que “el PLC no cuenta con una memoria que permita observar un historial mayor a diez
dias”. Con todo, tampoco se envia el registro de los ultimos 10 dias. Este dato es de particular
relevancia para controlar y prevenir la generacion de olores molestos.

38. En relacién con la informacién requerida
mediante R.E. N© 121/2015, se registraron los siguientes incumplimientos:

a) Para los pardmetros pH y temperatura no se remitio ni justificé el no envio de datos
para los dias 27 y 28 de febrero; y para los dias lunes 1, 7, 8, 14 y 15 de marzo de 2015.
Ademds, entre los antecedentes acompafiados, no se incluyd certificado de calibracion
que permita verificar el estado del equipo de medicién utilizado para la medicién de pH
y temperatura.

b) Para el parametro coliformes fecales la empresa no ha remitido resultados analiticos
entre los dias 28 de febrero y 5 de Marzo y 7 y 17 de marzo de 2015. La empresa solo
remitié actas de los muestreos efectuados los dias 20 y 23 de febrero que incluyen
cadena custodia respecto al transporte y recepcion de las muestras tomadas. A este
respecto la cadena de custodia de las muestras tomadas el dia 23 de febrero estdn
incompletas ya que no estd identificado quien recibe estas muestras. Ademds, por
medio de cartas recepcionadas en la Oficina de Partes de la SMA los dias 20 y 30 de
marzo de 2015, la empresa remitié resultados de monitoreos puntuales de coliformes
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fecales correspondientes al dia 6 de marzo de 2015, los cuales no informan los horarios
de toma de muestras que permitan verificar la frecuencia de dos muestras diarias
establecida en la Resol SMA N°121/2015 ni incluyen actas de muestreo ni cadena de
custodia.

c) Para los parametros DBOs, Sulfuros, Sulfatos, Poder Espumdgeno, Fésforo, Cloruros,
Hierro Disuelto, Nitrdgeno Total Kjeldhal y Sélidos Suspendidos Totales, el Titular
remitié a la SMA los resultados analiticos de monitoreos solo para los periodos 20-21,
23-24, 25-26 y 27-28 de febrero de 2015 y 6-7 de marzo de 2015. Salvo para el periodo
20-21 de febrero, no se incluyé actas de muestreos ni cadena de custodia. Con todo, la
empresa no realizo la medicién de sulfato para los periodos 27-28 de febrero y 6-7 de
marzo de 2015. Ademads, para el muestreo del dia 23 — 24 de febrero no informa los
resultados de Cloruros, Fésforo, Nitrégeno Kjeldahl y Hierro disuelto.

39. La empresa no ha ingresado a esta
Superintendencia la informacién requerida a titulares de Resoluciones de Calificacién Ambiental, de
acuerdo con lo dispuesto en la Resolucidn Exenta N2 1518/2013 que Fija el Texto Refundido,
Coordinado y Sistematizado de la Resolucién Exenta N 574, de 2 de Octubre de 2012, de la
Superintendencia de Medio Ambiente, que requiere Informacién que Indica e Instruye la Formay
Modo de Presentacion de los Antecedentes Solicitados.

40. No ha remitido sus monitoreos ambientales
periodicos a través del sistema de Seguimiento Ambiental, conforme a lo dispuesto por Resolucién
Exenta N2 844/2012 de esta Superintendencia.

RESUELVO:

L FORMULAR CARGOS en contra de
Conservera Pentzke S.A., Rol Unico Tributario N° 92.279.000-0, representada legalmente por don
Patricio Pentzke Mufioz, por los hechos que a continuacion se indican:

1. Los siguientes hechos, actos u omisiones que
constituyen infracciones conforme al articulo 35 a) de la LO-SMA, en cuanto incumplimientos de
condiciones, normas y medidas establecidas en Resoluciones de Calificacién Ambiental:

1. Incumplimiento de medidas | RCA N°401/2007
de prevencién y Control de
Emergencias de la Planta de | Considerando n® 3.13.2:

Tratamiento  de  Riles, | “Durante la etapa de operacion de la planta de

relacionadas con la | tratamiento, no se generardn emisiones a la atmosfera.”
generacion de olores
molestos Considerando n2 3.13.3: -

“Especificamente, no se generardn olores que pudiesen
molestar a la poblacién adyacente al drea de
emplazamiento del proyecto, dado que: (...)

b) Los Riles a tratar pasardn inmediatamente al reactor
biolégico, donde se aireard y se produciré la inmediata
accion bacterial que reducird la carga orgédnica que
contendrd. (...)

e) La generacion de olores implicaré un cambio en el
metabolismo de las bacterias que requerird de tiempo
para ocurrir, y antes de esto, el reactor presentard
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sintomas que indicaran un mal funcionamiento, lo cual
serd detectado por las medidas de control de la operacidn
del mismo. (...)

g) El disefio de la planta de tratamiento ha considerado la
situacion peak de la produccion en las Plantas de
Procesamiento, no para la promedio. Por ello, tampoco se
esperard que se produjese una sobrecarga que pudiese
generar un régimen anaerobio.”

Considerando n2 3.13.4:

"La Unica zona en que se podrd producir olores molestos,
corresponderd al drea de evacuacion de los lodos
deshidratados y residuos sdlidos compactados
provenientes del proceso de filtracion. (...)"

Considerando n2 3.7.4:

“F| disefio de la planta de tratamiento proyectada se
basard en la caracterizacion de los Riles que se generan en
las dos instalaciones productivas mencionadas
anteriormente e incorporard las aguas resultantes de las
actividades de limpieza de las instalaciones de las Plantas
de Proceso y de sus procesos de enfriamiento y
condensacion. Ademds, el disefio ha sido elaborado
dejando una capacidad ociosa del orden del 30% para
asumir futuros crecimiento de las Plantas de

Proceso”

Considerando n2 3.4.3:

“..) Se instalaré un cuadro eléctrico, para todos los
equipos. Este se instalard en un local apropiado y tendrd
las funciones de mando general. Todas las operaciones
serdan controladas mediante un PLC que se conectard con
interfaz a un ordenador de bordo, con pantalla “touch
screen”, y montado directamente o  cuadro.
Especificamente, mediante el ordenador en comento, se
programaran las variables regulables, tales como:

a) Niveles de Oxigeno disuelto {(...).”

DIA “Planta depuradora de aguas Conservera Pentzke
S.A.”

Capitulo 2.8:

“CONSIDERACIONES DE OPERACION DE LA PTR. En este
capitulo se presenta una serie de medidas de prevencion y
contingencia, frente a una cantidad de factores o
problemas externos que pueden propiciar un
malfuncionamiento de la planta depuradora. {...)”

Considerando n? 2.8.2:
“Saturacién de la capacidad de tratamiento.
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Es altamente improbable que la planta se encuentre
sobrepasada en su capacidad de tratamiento. Primero,
porque durante 8 de los 12 meses del afio las fdbricas
funcionan a una intensidad menor a las condiciones de
disefio; y, segundo, porque el disefio fue elaborado
dejando una capacidad ociosa del orden del 30% para
asumir futuros crecimientos. {...)”

Considerando n2 2.8.4.1:

“Riles en proceso de depuracion (...)

2) El agua contaminada pasa directamente a un reactor
biolégico que tiene inyeccién de aire. La planta propuesta
para la fabrica es de tipo bioldgico sin acumulacion. Los
RiLes entran directamente en el reactor biolégico donde se
desarrolla el proceso. La inmediata reaccién bacteriana
impiden lo formacion de malos olores, que se forman
acumulando RiLes "crudo” sin la presencia de oxigeno y
bacteria. Esto permite asegurar que durante la operacion
normal de la planta no se generardn olores.

3) En el pozo de elevacién se podria presentar ung
condicién anaerdbica, pero realizando un pozo de pequefia
dimensiones, la acumulacion resulta breve y no permite el
arranque de fermentacion anaerobia, causa de los malos
olores en este tipo de Riles. {...)

6) El proceso de generacion de olores implica un cambio en
el metabolismo de los microorganismos que requiere de
tiempo para ocurrir. Antes de que se produzcan eventos de
olores, el reactor presentard sintomas que indicardn la
ocurrencia de problemas.

8) El unico caso en el cual este tipo de planta puede
generar olor, es la formacién de un régimen anaerobio.
Esto se puede generar por una sobrecarga muy elevada,
mds del doble de la carga para que esta disefiada la planta
y por un periodo de unos 7/8 dias. Antes que se forme un
régimen anaerobio, se generara un régimen andxico, el
cual todavia no genera olor. Entonces hay bastante tiempo
para darse cuenta de lo que esté pasando y tomar las
medidas correspondientes; resolver la causa que genera la
sobrecarga o bien limitar la alimentacidn de la planta.

9) El disefio de la planta de tratamiento se hace para la
sftuacion punta de la fabrica, no para la promedio.

10) Producto de la cantidad de agua a tratar y por el origen
de los residuos se prevé que la carga debiera ser estable y
continua, sin cambios bruscos.”

Capitulo 2.4.3.3:
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Para aumentar el rendimiento de transferencia del
oxigeno estd prevista una piscing con una altura de 6,5
metros. El nivel de oxigeno en cada estadio se ajusta
mediante un sistema formado por una sonda que detecta
el contenido de oxigeno disuelto y un regulador que
arranca los soplantes en funcién de los niveles de oxigeno
presente en la piscina”

Z. Excesiva humedad en lodos
deshidratados

RCA N2 401/2007:

Considerando n2 3.4.1:

"g) Deshidratacién de los lodos. Aqui fos lodos serdn
centrifugados, hasta alcanzar 70% de humedad, con lo que
se tendrd un residuo sélide manejable, lo que facilitard su
transporte."

DIA “Planta_depuradora de aguas Conservera Pentzke
S.A.”

Capitulo 2.4.1:

"los lodos obtenidos en parte son recirculados a las
piscinas de aireacion para mantener la flora flocular y el
resto es deshidratado por centrifugacion para alcanzar un
70 % de humedad, y de esta manera lograr un residuo
sélido manejable"

Capitulo 2.8.4.2:

"Las medidas de prevencion a tomar estdn relacionadas
con la operacién de la planta depuradora (punto 2.6). Los
residuos serdn deshidratados inmediatamente, una vez
generados por los equipos de separacién (tamices
rotatorios y decantador). Al deshidratar los residuos
solidos se retira el agua libre y por lo tanto se hace mds
lento el proceso de putrefaccion natural, lo que disminuye
la atraccién de vectores y la generacion de olores.”

3. Acopio de residuos solidos
sin autorizacién para ello

RCA N2 401/2007

Considerando n2 3.16.3:

“En general, durante la etapa de operacion no se
implementard ningun sitio de acopio temporal, de ningtin
tipo de residuo sdlido que se generase, ya que su manejo
considerard su retiro, con una periodicidad diaria {...) si por
algun motivo, se llegase a necesitar una zona de
disposicién temporal de los residuos sélidos, se hard en
terrenos que se ubicardn fuera de la ciudad de San Felipe
(...). Ademads, los contenedores seran metdalicos o pldsticos,
cerrados con tapa, y se conectaran al equipo que generase
la descarga de sdlidos, por medio de mangas o chutes de
descarga, lo gue minimizard la eventual presencia de
vectores, como roedores y/o moscas.”
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Considerando n2 3,16.4:
“Los lodos caerdn directamente a la tolva del camidn %
serdn trasladados al centro de disposicion (KDM).”

Considerando n2 3.16.5:
“No habrd almacenamiento provisorio de lodos.”

Considerado n? 3.17.6, letra b):
“Los residuos sélidos serdn retirados diariamente.”

Considerando n2 11:

“En caso de implementarse sitios de acopio temporal,
obliga al titular a remitir los antecedentes a la COREMA
(SEA) para requerir un andlisis de pertinencia.”

4. Disposicién de

lodos

deshidratados en terreno
de tercero que no cuenta
con autorizacion para ello.

Considerando n® 3,10.2:

“Durante la etapa de operacién del proyecto, se producirg
un flujo vial correspondiente al traslado de los lodos
deshidratados a lugar autorizado para realizar su
tratamiento y disposicion final. {...)”

Considerando n2 3,16.3:

“En general, durante la etapa de operacién de la planta de
tratamiento proyectada, no se implementard ningdn sitio
de acopio temporal, de ningin tipo de residuo sélido que
se generase, ya que su manejo considerard su retiro, con
una periodicidad diaria, a lugar autorizado para realizar su
tratamiento y/o disposicién final.”

Considerando n® 3.16.4:

“Los lodos deshidratados, que saldrén de la cen trifuga que
serd parte de las instalaciones de la planta de tratamiento
proyectada, caerdn directamente a la tolva del camidn, de
propiedad del Titular, y que los trasladard lugar autorizado
para realizar su tratamiento y/o disposicion final. Para
esto, en primera instancia, el Titular ha sefialado que
contard con dos camiones tolva, de 25 toneladas cada uno,
totalmente herméticos y con la respectiva carpa o tapa
metdlica, segin fuese el caso. En el Adenda N° 2, Anexo N?
1, el Titular presenta carta de factibilidad de recepcion y
transporte de lodos que generara la planta de tratamiento
proyectada, al relleno Lomas los Colorados, perteneciente
a la empresa KDM.”

califican como
peligrosos

5 Generacion de lodos que

residuos

RCA N°401/2007

Considerando n? 3.3.4:

“Los residuos industriales liquidos que se generan, son
principalmente de cardcter orgénico y no presentan
ninguna sustancia que pudiese darles algun cardcter de
peligrosos en su composicion”

Considerando n? 15.2:
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"En cuanto a la peligrosidad de los lodos deshidratados
que seran producidos por la planta de tratamiento, el
Titular se compromete a efectuar un andlisis de la
composicién de este residuo, una vez que la planta
estuviese en operacion. Lo anterior, con el fin de
corroborar la naturaleza no peligrosa de estos desechos.
Los resultados del andlisis en comento, seran enviados a la
SEREMI de Salud."

D.S. N2 148/2003 del Ministerio de Salud que aprueba el
Reglamento Sanitario sobre Manejo de Residuos

Peligrosos.

Articulo 14:

“Un residuo tendrd la caracteristica de toxicidad extrinseca
cuando su eliminacién pueda dar origen a una o mds
sustancias toéxicas agudas o tdxicas cronicas en
concentraciones que pongan en riesgo la salud de la
poblacion.

Cuando la eliminacién se haga a través de su disposicion
final en el suelo se considerard que el respectivo residuo
tiene esta caracteristica cuando el Test de Toxicidad por
Lixiviacion arroje, para cualquiera de las sustancias
mencionadas, concentraciones superiores a las sefialadas
en la siguiente tabla: {...)

Sustancia /  Concentracion Maxima Permitida
Tricoloroetileno/ 0,5 mg/l”

6. Disposicion de residuos | RCA N°401/2007

peligrosos en lugar que no
se encuentra autorizado | Considerando n2 3.10.2:

para ello. “Durante la etapa de operacién del proyecto, se producird
un flujo vial correspondiente al traslado de los lodos
deshidratados a lugar autorizado para realizar su
tratamiento y disposicién final. (...)”

Considerando n? 3.16.3:

“En general, durante la etapa de operacion de la planta de
tratamiento proyectada, no se implementard ningtn sitio
de acopio temporal, de ningtin tipo de residuo sélido que
se generase, ya que su manejo considerard su retiro, con
una periodicidad diaria, a lugar autorizado para realizar su
tratamiento y/o disposicion final.”

Considerando n® 3.16.4:

“Los lodos deshidratados, que saldrdn de la centrifuga que
serd parte de las instalaciones de la planta de tratamiento
proyectada, caerdn directamente a la tolva del camion, de
propiedad del Titular, y que los trasladara lugar autorizado
para realizar su tratamiento y/o disposicion final. Para
esto, en primera instancia, el Titular ha sefialado que
contard con dos camiones tolva, de 25 toneladas cada uno,
totalmente herméticos y con la respectiva carpa o tapa
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metdlica, segin fuese el caso. En el Adenda N° 2, Anexo N°
1, el Titular presenta carta de factibilidad de recepcion y
transporte de lodos que generara la planta de tratamiento
proyectada, al relleno Lomas los Colorados, perteneciente
a la empresa KDM.”

Superacion del limite
nocturno de ruido de 45 dB
establecido en el DS.
N°38/2011.

RCA N2 401/2007

Considerando n2 3.13.2:

“De acuerdo a la modelacicn presentada por el Titular, los
receptores mds proximos, que se ubicardn g una distancia
de 80 (m), se les generard un nivel de presién sonora de
36,9 dB(A), por lo que se dard cumplimiento a los limites
que se establecen en la normativa ambiental aplicable, en
este caso, el D.S. N° 146/97 del MINSEGPRES.”

D.S. N¢ 38/2011 del MMA, que Establece Norma de

Emisidon de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

Articulo 79

“Los niveles de presién sonora corregidos que se obtengan
de la emisién de una fuente emisora de ruido, medidos en
el lugar donde se encuentre el receptor, no podrén exceder
los valores de la Tabla N2 1:

Tabla N° 1 Niveles Méximos Permisibles De Prasiin
Sonora Corregidos (Npc) En db(a)

de 7 a 21 horas de 21 a 7 horas
Zona 1 155 ‘ 45
fona I1 |60 45
Zona 1T 68 50
Zona IV 6 70 »

Superacion de parametros
quimicos permitidos para la
descarga de residuos
liquidos a cuerpos de aguas
fluviales, particularmente,
Boro, DBOs, Fosforo y pH.

RCA N2 401/2007

Considerando n2 3, parrafo 2:

“Los Riles tratados serdn dispuestos en el rio Aconcagua y
su calidad dard cumplimiento a los limites gue se
establecen en el D.S. N° 90/2000 del MINSEGPRES, que
establece la Norma de Emision para la Regulacion de
Contaminantes Asociados a las Descargas de Residuos
Liquidos a Aguas Marinas y Continentales Superficiales.
Especificamente, la calidad de los Riles tratados dard
cumplimiento a los limites que se establecen en la Tabla N2
1 de este cuerpo legal, que regula la descarga de aguas
sobre cuerpos de aguas superficiales sin considerar la
capacidad de dilucién.”

Considerando n2 3.15.4;
“Los residuos liquidos industriales tratados serdn
dispuestos en el rio Aconcagua, y su calidad dard
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cumpﬁfﬁiento a los limites que se establecen en el D.S. N.".
90/2000 del MINSEGPRES, Tabla N2 1.”

D.S. 90/2000 MINSEGPRES, que Establece Norma de
Emision para la Regulacion de_Contaminantes Asociados

a las Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y
Continentales Superficiales

Articulo 4.2:
“l imites mdximos permitidos para descargas de residuos
liquidos a aguas continentales superficiales y marinas

TABLA N2 1

LIMITES MAXIMOS PERMITIDOS PARA LA DESCARGA DE
RESIDUQS LIQUIDOS A CUERPOS DE AGUA FLUVIALES
Contaminantes Unidad Limite Mdximo Permitido

Boro mg/L 0,75
DBOs mg 02/L 35
Fosforo mg/L 10

pH Unidad 6,0—8,5"

Articulo 6.4.2:

“No se considerardn sobrepasados los limites mdximos
establecidos en las tablas numeros 1, 2, 3, 4 y 5 del
presente decreto:

a) Si analizadas 10 o menos muestras mensuales,
incluyendo los remuestreos, solo una de ellas excede, en
uno o mds contaminantes, hasta en un 100% el limite
mdximo establecido en las referidas tablas. (...)"

Falta de realizacion y envio
de remuestreos en aquellos
casos en los que se
sobrepasaron los limites
méaximos permitidos para la
descarga de residuos
liquidos a cuerpos de aguas
fluviales.

D.S. 90/2000 MINSEGPRES, que Establece Norma de
Emision para la Regulacién de_Contaminantes Asociados
a las Descargas de Residuos Liguidos a Aguas Marinas v
Continentales Superficiales

Articulo 6.4.1.:

“Si una o mds muestras durante el mes exceden los limites
mdximos establecidos en las tablas N2 1, 2, 3, 4 y 5, se debe
efectuar un muestreo adicional o remuestreo.

El remuestreo debe efectuarse dentro de los 15 dias
siguientes de la deteccién de la anomalia. Si una muestra,
en la que debe analizarse DBO5, presenta ademds valores
excedidos de alguno de los contaminantes: aceites y
grasas, aluminio, arsénico, boro, cadmio, cianuro, cobre,
cromo (total o hexavalente), hidrocarburos, manganeso,
mercurio, niquel, plomo, sulfato, sulfuro o zinc, se debe
efectuar en los remuestreos adicionales la determinacion
de DBOS5, incluyendo el ensayo de toxicidad, especificado
en el anexo B de la norma NCh 2313/5 Of 96.”

e El siguiente hecho, acto u omisién que

constituye una infracciéon conforme al articulo 35 b) de la LO-SMA, en cuanto ejecucion de proyectos
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y desarrollo de actividades para los que la ley exige Resoluci6n de Calificacién Ambiental, sin contar

con ella.
N° Hechos constitutivos de Normas que se estiman infringidas
infraccion
10 | Ejecucion de modificacion al | Ley 19.300, que Aprueba Ley sobre Bases Generales del

proyecto de elaboracién y
envasado de frutos, pulpa
de frutas, verduras vy
hortalizas de Conservera
Pentzke S.A., consistente en
el aumento de la
produccion de toneladas de
residuos sdlidos, sin contar
con una RCA que lo
autorice, en el periodo
comprendido, al menos,

entre el afio 2007 a la fecha.

Medio Ambiente

Articulo 8°:

“Los proyectos o actividades sefialados en el articulo 10
solo podrdn ejecutarse o modificarse previa evaluacién de
su impacto ambiental, de acuerdo a lo establecido en la
presente ley.”

“Los proyectos o actividades susceptibles de causar

impacto ambiental, en cualesquiera de sus fases, que

deberdn someterse al sistema de evaluacion de impacto

ambiental, son los siguientes:

fi:d

I} 1) Agroindustrias, mataderos, planteles y establos

de crianza, lecheria y engorda de animales, de
dimensiones industriales;”

D.S. N2 N°40 de 2013, del Ministerio de Medio Ambiente,

que Aprueba el Reglamento del Sistema de Evaluacién de
Impacto Ambiental

Articulo 2, letra g.2, inciso I:

“Articulo 2. Definiciones.

Para los efectos de este Reglamento se entenderd por:

g) Modificacion de proyecto o actividad:

Realizacion de obras, acciones o medidas tendientes a
intervenir o complementar un proyecto o actividad, de
modo tal que éste sufra cambios de consideracién. Se
entenderd que un proyecto o actividad sufre cambios de
consideracién cuando:

()

g.2 Para los proyectos que se iniciaron de manera
previa a la entrada en vigencia del sistema de
evaluacion de impacto ambiental, si la suma de las partes,
obras o acciones tendientes a intervenir o complementar
el proyecto o actividad de manera posterior a la entrada
en vigencia de dicho sistema que no han sido calificados
ambientalmente, constituye un proyecto o actividad
listado en el articulo 3 del presente Reglamento.”

Articulo 3, letra 1.1:

Articulo 3: Tipos de proyectos o actividades.

Los proyectos o actividades susceptibles de causar impacto
ambiental, en cualesquiera de sus fases, que deberdn
someterse al Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental,
son los siguientes:
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I} Agroindustrias, mataderos, planteles y establos de
crianza, lecheria y engorda de animales, de dimensiones
industriales. Se entenderd que estos proyectos o
actividades son de dimensiones industriales cuando se
trate de:

1.1) Agroindustrias donde se realicen labores u
operaciones de limpieza, clasificacion de productos segtin
tamafio y calidad, tratamiento de deshidratacién,
congelamiento, empacamiento, transformacion bioldgica,
fisica o quimica de productos agricolas, y que tengan
capacidad para generar una cantidad total de residuos
solidos igual o superior a ocho toneladas por dia (8 t/dia)
en algun dia de la fase de operacién del proyecto; o
agroindustrias que reunan los requisitos sefialados en los
literales h.2. o k.1., segun corresponda, ambos del
presente articulo.”

2 ] El siguiente hecho, acto u omisidon que

constituye una infraccién conforme al articulo 35 e) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de
normas e instrucciones generales que la Superintendencia imparta en ejercicio de las atribuciones
que le confiere esta ley.

Nn

Hechos constitutivos de
infraccion

Normas que se estiman infringidas

11

Falta de envio de
antecedentes de titulares
de RCA

Resolucién Exenta n2 574, de 2 de Octubre de 2012, de |la
Superintendencia _de Medio Ambiente, que requiere
Informacién gue Indica e Instruye la Forma y Modo de
Presentacién de los Antecedentes Solicitados.

Articulo Primero:

“Informacidn requerida. Los titulares de Resoluciones de
Calificacién Ambiental (“RCA”) calificadas favorablemente
por las autoridades administrativas competentes al
tiempo de su dictacidn, deberdn entregar, en los plazos,
formas y modo sefialados en los articulos seqgundo y cuarto
del presente acto, la siguiente informacion: (...)”

12

Falta de envio de
monitoreos a través del
Sistema de Seguimiento
Ambiental

Resolucién Exenta n2 844/2012, de la Superintendencia
de Medio Ambiente, que Dicta e Instruye Normas de
Caracter General sobre la Remision de los Antecedentes
Respecto de las Condiciones, Compromisos y Medidas
Establecidas en las Resoluciones de Calificacién
Ambiental.

Articulo Primero:

“Destinatarios. Los titulares de Resoluciones de
Calificacién Ambiental que aceptaron las respectivas
Declaraciones de Impacto Ambiental o aprobaron los
respectivos Estudios de Impacto Ambiental, sujetos a un
plan de seguimiento o monitoreo de las variables
ambientales en base a las cuales fueron establecidas las
normas, condiciones, compromisos o medidas de la
Resolucion de Calificacion Ambiental, que deban remitir
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informacion respecto de las condiciones, compromisos o
medidas, ya sea por medio de monitoreos, mediciones,
reportes, andlisis, informes de emisiones, estudios,
auditorias, cumplimiento de metas o plazos, y en general
cualquier otra informacién destinada al seguimiento
ambiental del proyecto o actividad, deberdn someter su
actuar estrictamente a lo establecido en la presente
Instruccion.”

4. El siguiente hecho, acto u omision que

constituye una infraccion conforme al articulo 35 j) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de los
requerimientos de informacion que la Superintendencia dirija a los sujetos fiscalizados, de
conformidad a esta ley.

NO

Hechos constitutivos de
infraccion

Normas que se estiman infringidas

13

Incumplimiento parcial de
informacién requerida
durante fiscalizacion de
fecha 7 de febrero de 2015,
en cuanto no se entregaron
todos los antecedentes
solicitados.

Reguerimiento de informacién realizado durante

fiscalizacién de fecha 7 de febrero de 2015

Antecedentes solicitados:

1. Registro de los parametros operaciones de la Planta de
Tratamiento de RlLes, tales como, Relacién Alimento
Microrganismo (F/M), niveles de oxigeno disuelto, caudal
hidraulico, Programa de Funcionamiento, DQO, DBO5, de
un afio a la fecha;

2. Caracterizacion de lodos deshidratados de porcentaje
de humedad y Caracteristicas de Peligrosidad segtin D.S.
N2 148/2003 MINSAL, que Aprueba el Reglamento
Sanitario sobre Manejo de Residuos Peligrosos (en
adelante, D.S. N2 148/2003);

3. Informe de Ruido Asociado con el Impacto a la
Comunidad; y

4. Registro de retiro y disposicion final de lodos
deshidratados en KDM, debidamente acreditados, desde
enero 2013 a la fecha.

14

Incumplimiento parcial de
informacion requerida a
través de R.E. N2 122/2015
de la SMA, en cuanto no se
entregaron todos los
antecedentes solicitados.

R.E. N2 122/2015 de la SMA que Reguiere Informacién
que Indica e Instruye la Forma y el Modo de Presentacion
de los Antecedentes Solicitados a Conservera Pentzke
S.A.

Antecedentes solicitados:

1. Materias primas procesadas por Conservera Pentzke
entre el 1 de enero y 13 de febrero de 2015, indicando
cantidades diarias procesadas, asi como cantidades
proyectadas para marzo y abril; -
2. Registro de caudal vertido de RiLes (m?®/dia), desde el 1
de enero de 2014 a la fecha de notificacion de la
resolucién;

3. Manual operativo y registros de las mantenciones
realizadas a la planta; y
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4) Indicar el nivel de oxigeno disuelto durante la operacién
normal del sistema de tratamiento de RILes desde el 1 de
enero de 2014 a la fecha de notificacién de la presente
resolucion.

5 El siguiente hecho, acto u omisién que
constituye una infraccién conforme al articulo 35 I) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de
incumplimiento de las obligaciones derivadas de las medidas provisionales previstas en el articulo
48.

N° Hechos constitutivos de | Normas que se estiman infringidas

infraccion

15 | Incumplimiento parcial de | R.E. 121/2015 de la SMA que Ordena Medida Provisional

la medida provisional | que Indica

requerida por medio de R.E.

N2 121/2015 de la SMA Adopcion de las siguientes medidas provisionales:

a) Plan de Manejo Ambiental para controlar la generacién

de olores molestos; y

b) Plan de Monitoreo de Aguas Residuales, de acuerdo al

siguiente detalle:
1) Una muestra horaria de pH y Temperatura
durante la descarga de RiLes al Rio Aconcagua, las
que debian repetirse diariamente;
2) Monitoreo Puntual de coliformes fecales, cuyas
muestras debian tomarse, diariamente, dos veces
al dia, al inicio y al término del periodo de
descarga; y
3) Monitoreo compuesto de los parametros DBOS5,
Sulfuros, Sulfatos, Poder Espumdgeno, Fosforo,
Cloruros, Hierro Disuelto, Nitrégeno Total Kjeldhal
y Soélidos Suspendidos Totales, cuya muestra
tendrd una duracién de 24 horas —o las horas
efectivas que dure la descarga- y debera repetirse
cada dos dias.
En todos los casos, el primer muestreo debia
materializarse a mas tardar el quinto dia posterior
a la notificacion de la sefialada resolucién. Por su
parte, los resultados analiticos deben reportarse
cada 5 dias habiles, adjuntando copia de los
certificados del laboratorio y copia de la cadena de
custodia de cada una de las muestras.

Il CLASIFICAR, sobre la base de los antecedentes
que constan al momento de la emisién del presente acto, la infraccién n2 10 como gravisima, en
virtud de lo dispuesto en la letra f) del numeral 1 del articulo 36 de la LO-SMA, que prescribe que
son infracciones gravisimas aquellas que involucren la ejecucién de proyectos o actividades del
articulo 10 de la ley n2 19.300 al margen del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental, y se
constate en ellos alguno de los efectos, caracteristicas o circunstancias previstas en el articulo 11 de
dicha ley, en atencién a lo sefialado en los considerandos n2 5, 9, 11, 27, 29 y 34 de este acto
administrativo; las infracciones n® 1, 3, 4 y 5 como graves, en virtud de lo dispuesto en la letra e) del
numeral 2 del articulo 36 de la LO-SMA, que prescribe que son infracciones graves aquellas que
incumplan gravemente las medidas para eliminar o minimizar los efectos adversos de un proyecto
o actividad, de acuerdo a lo previsto en la respectiva Resolucién de Calificacién Ambiental; las

Pagina 24 de 27



Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

infracciones n® 6 y 7 como graves en virtud de lo dispuesto en la letra b) del numeral 2 del articulo
36 de la LO-SMA, que prescribe que son graves aquellas infracciones que hayan generado un riesgo
significativo para la salud de la poblacion; y las infracciones n2 2, 8, 9,11,12, 13, 14 y 15 como leves
en virtud del numeral 3 del articulo 36 de la LO-SMA, que establece que son infracciones leves los
hechos, actos u omisiones que contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no
constituyan infraccién gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los nimeros anteriores.

Cabe sefialar que respecto de las infracciones
gravisimas, la letra a) del articulo 39 de Ia LO-SMA, establece que podrén ser objeto de revocacion
de la resolucidn de calificacidén ambiental, clausura o multa de hasta diez mil unidades tributarias.
Por su parte, respecto de las infracciones graves, la letra b) del articulo citado dispone que éstas
podran ser objeto de revocacién de la resolucién de calificacién ambiental, clausura, o multa de
hasta cinco mil unidades tributarias anuales. Por dltimo, en cuanto a las infracciones leves, la letra
c) del articulo en comento, determina que éstas podrdn ser objeto de amonestacién por escrito o
multa de hasta mil unidades tributarias anuales.

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacién de las
infracciones antes mencionadas, podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen
que establece el articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre |a base de los antecedentes que consten
en el presente expediente, la Fiscal Instructora propondrd la absolucién o sancién que a su juicio
corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecido en el articulo 39 de la LO-SMA y
considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, para la determinacidn
de las sanciones especificas que se estime aplicar.

11l. OTORGAR EL CARACTER DE INTERESADO en el
presente procedimiento, a los denunciantes, de acuerdo al articulo 21 de la Ley Orgdnica de la
Superintendencia del Medio Ambiente a dofia Patricia Garay Hugues, dofia Lourdes Aguilera Araya,
dofia Olga Rodriguez Cabeza, dofia Carolina Vergara Cabezas, dofia Alicia Morales Bustos, don
Claudio Alejandro Ramos Aguilera, don Juan Cérdova Cadiz, don René Lagos Higuera, don Jorge
Lazcano Navea y don Orlando Mufioz Avendafio.

Los antecedentes de los expedientes
administrativos que contienen las denuncias sefialadas en esta formulacion de cargos, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 33 de |a Ley N° 19.880, se acumularén al presente
expediente.

IV. SENALAR LOS SIGUIENTES PLAZOS Y REGLAS
RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los
articulos 42 y 49 de la LO-SMA, el infractor tendrs un plazo de 10 dias habiles para presentar un
programa de' cumplimiento y de 15 dfas hébiles para formular sus descargos respectivamente,
ambos plazos contados desde la notificacién del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del presente
procedimiento administrativo sancionador se haran por carta certificada en el domicilio registrado
por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente, de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 49 y 62 de la LO-SMA, y en el inciso primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880 que

Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado. Sin perjuicio de lo anterior, esta Superintendencia podra notificar, cuando

lo estime pertinente, en las formas sefialadas en los incisos tercero y cuarto del aludido articulo 46
de la antedicha Ley N° 19.880.

V. TENER PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA AL

CUMPLIMIENTO. De conformidad a lo dispuesto a la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el
articulo 3° del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Am biente,
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que Aprueba Reglamento sobre Programa de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion,
se hace presente al Titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia a los sujetos
regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacion de un programa de cumplimiento, asi
como en la comprensién de las exigencias contenidas en los instrumentos de gestion ambiental de
competencia de la SMA. Para lo anterior, debera enviar un correo electrénico a:

Asimismo, como una manera de asistir al regulado, la
Divisién de Sancién y Cumplimiento definié la estructura metodoldgica que debiera contener un
programa de cumplimiento, especialmente, con relacion al plan de acciones y metas y su respectivo
plan de seguimiento, para lo cual se desarroll6 una guia metodoldgica que se encuentra disponible
en el siguiente sitio web: http://www.sma.gob.cl/index.php/quienes-somos/que-
hacemos/sanciones.

VI. ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentacion de un Programa de Cumplimiento, en el caso que asi
fuese, hasta que se resuelva la aprobacion o rechazo del mismo.

VIl. SOLICITAR, que las presentaciones y los
antecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el contexto del presente
procedimiento sancionatorio, cuenten con un respaldo digital en cd.

VIIl. TENER POR INCORPORADOS AL EXPEDIENTE
SANCIONATORIO el Informe de Fiscalizacion y los actos administrativos de la Superintendencia
del Medio Ambiente a los que se hace alusién en la presente formulacion de cargos. Se hace
presente que éstos se encuentran disponibles en el siguiente sitio web
http://snifa.sma.gob.cl/RegistroPublico/ProcesoSancion o en el vinculo SNIFA de la pagina web
http://www.sma.gob.cl/, con excepcién de aquellos que por su tamafio o caracteristicas no puedan
ser incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles en el expediente fisico.

IX. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro
de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a don Patricio Pentzke Mufioz, en
representacion de Conservera Pentzke S.A., domiciliado en Avenida Libertador Bernardo O’Higgins
N2 310, comuna y ciudad de San Felipe, Regién de Valparaiso.

]
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f/ i DIVISIONDE

e SANCIONY 2

Cam{lo Orchard Riei/ CUMPUM‘ENTO §

Fiscal Instructor de la Divisién de Sancién y Cumygfniento EN/

E Superintendencia del Medio Ambiente

Carta Certificada

- Patricio Pentzke Mufioz, representante legal Conservera Pentzke S.A., domiciliado en Avenida
Libertador Bernardo O’Higgins N2 310, comuna y ciudad de San Felipe, Region de Valparaiso.

- Patricia Garay Hugues, denunciante, domiciliada en Pasaje Ciriaco Olivares N¢ 285 Villa Carmen y
Dolores, comuna y ciudad de San Felipe, Valparaiso.

- Susana de Lourdes Aguilera Araya, denunciante, domiciliada en Carretera Internacional, sin
nimero, Sector Puente Pocuro, Cruce Tierras Blancas, comuna y ciudad de San Felipe, Valparaiso.

- Olga Rodriguez Cabeza, denunciante, domiciliada en Calle El peumo N2 57, Villa Sol del Inca,
comuna y ciudad de San Felipe, Valparaiso.
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Carolina Vergara Cabezas, denunciante, domiciliada en Calle El Peumo N2 63, comuna y ciudad de
San Felipe, Valparaiso.

Alicia Morales Bustos, denunciante, domiciliada en El Canelo N2 124, Villa Sol del Inca, comuna y
ciudad de San Felipe, Valparaiso.

Claudio Alejandro Ramos Aguilera, denunciante, domiciliado en Puente Pocuro, sin ndmero,
Camino Internacional CH-60, comuna y ciudad de San Felipe, Valparaiso.

Juan Cérdova Cédiz, denunciante, domiciliado en Pasaje Malva N2 150, Villa las Camelias, comuna y
ciudad de San Felipe, Valparaiso.

René Lagos Higuera, denunciante, domiciliado en Pasaje Malva N2 117, Villa las Camelias, comuna y
ciudad de San Felipe, Valparaiso.

Jorge Lazcano Navea, denunciante, domiciliado en Calle E| Maqui N2 142, Villa Sol del Inca, comuna
y ciudad de San Felipe, Valparaiso.

Orlando Mufioz Avendafio, denunciante, domiciliado en Calle El Peumo N2 57 Villa Sol del Inca,
comuna y ciudad de San Felipe, Valparaiso.

DSC

Fiscalia

Esther Parodi Mufioz, Directora regional del Servicio de Evaluacién Ambiental de la Region de
Valparaiso, domiciliada en Prat 827, oficina 301, Valparaiso.
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