Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

FORMULA CARGOS QUE INDICA A LUIS MARCELO
TORRES LEMUS

RES. EX. N° 1/ ROL D-025-2015

30 JUN 2015

Santiago,
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (En
adelante, “LO-SMA"); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N°
19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio
2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia
del Medio Ambiente; el Decreto Supremo N° 38 de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente, que
Establece Norma de Emisién de Ruidos Molestos Generados por Fuentes que indica (En adelante,
“D.S. N° 38/2011"); en el Decreto Supremo N° 76, de 10 de octubre de 2014, del Ministerio del
Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 371, de 05 de mayo de 2015, de la Superintendencia
de Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 332, de 20 de abril de 2015, de la Superintendencia
del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 201, de 1 de marzo de 2013, de la Superintendencia
del Medio Ambiente; y en la Resolucién N° 1600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica,
que Fija Normas Sobre Exencidn del Tramite de Toma de Razdn.

CONSIDERANDO:

1. Que el D.S. N° 38/2011 establece los niveles
maximos permisibles de presion sonora corregido (En adelante, “NPC”), asi como los instrumentos
de medicion y los procedimientos de medicion para la obtencidn de dicho nivel de presién sonora.
La norma antedicha establece el nivel maximo permisible de presién sonora corregido tanto para
las dreas urbanas, divididas en las zonas |, II, Il y IV, como para las dreas rurales.

2. Que el local comercial “Nuevos Pasos
Restaurant” del titular don Luis Marcelo Torres Lemus, se encuentra ubicado en Calle Liborio
Guerrero N° 1, Pelluco, comuna de Puerto Montt, Region de Los Lagos. Dicha actividad se encuentra
regulada por el D.S. N° 38/2011, por cuanto realiza actividades comerciales y de esparcimiento en
el establecimiento indicado.

3, Que con fecha 12 de diciembre de 2013, la I.
Municipalidad de Puerto Montt, mediante Ord. N°® 1554/2013 firmado por su Directora de Obras
Municipales, formuld una denuncia contra don Luis Marcelo Torres Lemus por emisidn de ruidos
desde las instalaciones del Restaurant Nuevos Pasos. De acuerdo a los documentos acompafiados,
en septiembre del afio 2013 habia sido formulada ante dicha Municipalidad una denuncia, por parte
de Sociedad FK, contra don Luis Marcelo Torres Lemus por emision de ruidos ocasionadas por faenas
de construccion en el lugar.
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4.  Que la Superintendencia del Medio Ambiente
(En adelante, “SMA"), a través del Ord. U.L.P.S. N° 112, de 27 de enero de 2014, informd a dofia
Javiera Torres Avila, Directora de Obras Municipales de la I. Municipalidad de Puerto Montt, que el
contenido de su denuncia seria informado, en la oportunidad correspondiente, a la divisién
encargada de la elaboracién de los programas y subprogramas de fiscalizacion de la SMA.

5. Que la I. Corte de Apelaciones de Puerto Montt
mediante Oficio RP N® 178/2015, en el marco de un Recurso de Proteccién en contra de don Luis
Marcelo Torres Lemus, solicitd a la SMA la realizacion de acciones de fiscalizacion al establecimiento
Nuevos Pasos Restaurant con el objeto de verificar el cumplimiento de la respectiva norma de
emision.

6. Atendido a lo anterior, la Fiscal de la SMA,
mediante Memorandum N° 27 de 11 febrero 2015, solicité a la Division de Fiscalizacién que
coordinara acciones de fiscalizacion para dar respuesta oportuna a la |. Corte de Apelaciones de
Puerto Montt.

7 Que, con fecha 15 de marzo de 2015, siendo las
00:48 hrs, funcionarios de la SMA acudieron al domicilio ubicado en forma colindante al Restaurant
Nuevos Pasos con el objeto de evaluar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011. La inspeccion fue
efectuada mientras la actividad se encontraba en operacion, constatandose que los ruidos eran
generados por la emision de musica desde el recinto. Asimismo, se constaté que el ruido de fondo,
presente al momento de la medicién, no afectaba la medicién de la fuente emisora.

8. Que la referida actividad consta en el Acta de
Inspeccion Ambiental de fecha 14 de marzo de 2015, cuyos datos fueron registrados en las fichas
que conforman el informe técnico, aprobadas por Resolucion Exenta N° 201, de 1 de marzo de 2013,
de esta Superintendencia.

9. Que, en forma electrénica, con fecha 27 de
marzo de 2015, la Division de Fiscalizacién derivo a la Divisién de Sancién y Cumplimiento el Informe
Ambiental asociado a Nuevos Pasos Restaurant, identificado como DFZ-2015-93-X-NE-IA, junto al
Acta de Inspeccién Ambiental mencionada en el considerando 8°, el Anexo de Acta: Detalles de
actividad de fiscalizacién, las Fichas de Informe Técnico de Medicién de Ruido (Anexo 1) y los
Certificados de Calibracién de Sonémetro y Calibrador Acustico (Anexo 2).

10. Que en los documentos sefialados en el parrafo
anterior se consigna que el receptor se encuentra emplazado en un &drea con uso de suelo SC-1,
conforme al Plan Regulador Comunal de Puerto Montt, el cual es homologable a Zona II, de acuerdo
a lo establecido en el D.S. N° 38/2011. A su vez, se establece que se obtuvo un Nivel de Presién
Sonora Corregido de 55 dBA, por tanto, existe una superacién del limite (45 dBA) en el receptor,
produciéndose una excedencia de 10 dBA para la zona Il en periodo nocturno. Por su parte, en las
fichas del informe técnico de medicién de ruidos, consta que el ruido de fondo no interfiere con las
mediciones realizadas en el punto del receptor

11. Que mediante Memorandum N° 283/2015, de
fecha 25 de junio de 2015, se procedi6 a designar a Maura Torres Cepeda como Fiscal Instructora
Titular del presente procedimiento administrativo sancionatorio, y a Maximo Nufiez Reyes como
Fiscal Instructor Suplente.
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RESUELVO:

1. FORMULAR CARGOS en contra de don Luis
Marcelo Torres Lemus, titular del local “Nuevos Pasos Restaurant”, Rol Unico Tributario N°
11.928.318-3, por la siguiente infraccion:

1. El siguiente hecho, acto u omisién que
constituye una infraccién conforme al articulo 35 h) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de
Normas de Emision:

N° | Hecho que se estima
_ constitutivosde |
infraccion
i) La obtencion de un nivel | D.S. 38/2011, articulo séptimo, titulo IV: los niveles de presién
de  presion  sonora | sonora corregidos que se obtengan de la emision de una fuente
corregido de 55 dBA en | emisora de ruido, medidos en el lugar donde se encuentre el
horario nocturno, | receptor, no podrdn exceder los valores de la Tabla N°1;
medido  desde  un
receptor ubicado en
Zona ll. Tabla N° 1 Niveles Méaximos Permisibles De Presion
Sonora Corregidos (Npc) En db(A)

De 7 a 21 horas De 21 horas a 7 horas
Zona ll 60 45

. CLASIFICAR, sobre la base de los antecedentes
que constan al momento de la emisidn del presente acto, la infraccidn i) como leve en virtud del
numeral 3 del articulo 36 de la LO-SMA, que establece que son infracciones leves los hechos, actos
u omisiones que contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no constituyan
infraccion gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los nimeros anteriores.

Cabe sefialar que respecto a las infracciones leves, |a
letra c) del articulo 39 de la LO-SMA determina que éstas podran ser objeto de amonestacién por
escrito o multa de hasta mil unidades tributarias anuales.

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacion de las
infracciones antes mencionadas, podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen
que establece el articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que consten
en el presente expediente, el Fiscal Instructor propondra la absolucién o sancién que a su juicio
corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecido en el articulo 39 de la LO-SMA y
considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, para la determinacién
de las sanciones especificas que se estime aplicar.
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1. SENALAR LOS SIGUIENTES PLAZOS Y REGLAS
RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los
articulos 42 y 49 de la LO-SMA, el infractor tendra un plazo de 10 dias habiles para presentar un
programa de cumplimiento y de 15 dias habiles para formular sus descargos respectivamente,
ambos plazos contados desde la notificacion del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del presente
procedimiento administrativo sancionador se haran por carta certificada en el domicilio registrado
por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente o en el que se sefiale en la denuncia, de
conformidad a lo dispuesto en los articulos 49 y 62 de la LO-SMA, y en el inciso primero del articulo
46 de la Ley N° 19.880 que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos
de los Organos de la Administracién del Estado. Sin perjuicio de lo anterior, esta Superintendencia
podra notificar, cuando lo estime pertinente, en las formas sefialadas en los incisos tercero y cuarto
del aludido articulo 46 de Ia antedicha Ley N° 19.880.

V. TENER PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA AL
CUMPLIMIENTO. De conformidad a lo dispuesto a la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el
articulo 3° del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente,
gue Aprueba Reglamento sobre Programa de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion,
hacemos presente al titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia a los sujetos
regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacién de un programa de cumplimiento. Para

lo anterior, deberd enviar un correo electrénico a: _ y

Asimismo, como una manera de asistir al regulado, la
Division de Sancién y Cumplimiento definid la estructura metodolédgica que debiera contener un
programa de cumplimiento, especialmente, con relacion al plan de acciones y metas y su respectivo
plan de seguimiento, para lo cual se desarrollé una guia metodolégica que se encuentra disponible
en el siguiente  sitio web: http://www.sma.gob.cl/index.php/quienes-somos/que-
hacemos/sanciones y que es acompafiada en formato fisico a la presente resolucion.

V. ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentacion de un Programa de Cumplimiento, en el caso que asi
fuese, hasta que se resuelva la aprobacion o rechazo del mismo.

V1. SOLICITAR, que las presentaciones y los
antecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el contexto del presente
procedimiento sancionatorio, cuenten con un respaldo digital en cd.

Vil TENER POR INCORPORADOS AL EXPEDIENTE
SANCIONATORIO el Informe de Fiscalizacién, la presentacién de la I. Municipalidad de Puerto
Montt y los actos administrativos de la Superintendencia del Medio Ambiente a los que se hace
7 alusion en la presente formulacién de cargos. Se hace presente que éstos se encuentran
disponibles en el siguiente sitio web http://snifa.sma.gob.cl/RegistroPublico/ProcesoSancion o en
el vinculo SNIFA de la pagina web http://www.sma.gob.cl/, con excepcién de aquellos que por su
tamafio o caracteristicas no puedan ser incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles

en el expediente fisico.
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VIII. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a don Luis Marcelo Torres Lemus,
domiciliado en calle Liborio Guerrero N° 1, Pelluco, comuna de Puerto Montt, Regién de Los Lagos.

Maura Torres ¢
Fiscal Instructora de la Division de Sancid piimiento

Documentos adjuntos:

- Guia para asistir al regulado en la presentacién de Programa de Cumplimiento.
C.C.

- Gervoy Paredes Rojas. Alcalde de la |. Municipalidad de Puerto Montt. Calle San Felipe N° 80, Puerto
Montt, Region de Los Lagos.

- DSC

- Fiscalia

- Eduardo Rodriguez Sepllveda. Jefe Macrozona Sur de la Superintendencia del Medio Ambiente. Calle
Yerbas Buenas N° 170, Valdivia.
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De acuerdo a lo establecido en el articulo 42 de la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio
Ambiente (LOSMA), se entenderd como Programa de Cumplimiento al plan de acciones y metas
presentado por el infractor, para que dentro de un plazo fijado por la Superintendencia, los responsables
cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indigue. A su vez, el articulo 7° del
Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion, aprobado por D.S.
N® 30, del 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, establece el contenido minimo del
Programa de Cumplimiento.

De este modo, como una manera de asistir al regulado, la Unidad de Instruccién de Procedimientos
Sancionatorios definio la estructura metodoldgica que debiera contener un programa de cumplimiento,
especialmente, con relacién al plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento. En este
sentido, como metodologia apta para la presentacién de dicho programa, esta Unidad ha desarrollado un
modelo basado en la teoria de matriz de marco 16gico, el cual se visualiza en forma resumida a través de la
Tabla N°1. Los conceptos y definiciones utilizadas se presentan en la Tabla N° 2.

Tabla N° 1: Tabla modelo para presentar Programa de Cumplimiento

Objetivo General del Programa de Cumplimiento: cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental
que se indica en la formulacién de cargos.
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Adicionalmente a la tabla se debe adjuntar Carta Gantt, donde se especifiquen las acciones, plazos y
reportes.

Decreto Supremo N° 30 que aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia v
Planes de Reparacion.

Gestion de proyectos: identificacién, formulacién, evaluacién. Juan José Miranda. MM Editores, 2005.

Metodologia para la elaboracién de matriz de marco légico. Direccién de Presupuestos, Division de
Control de Gestion, Gobierno de Chile. 2009.
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