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FORMULA CARGOS QUE INDICA A ROMINA REBOLLO
DIVASTO

RES. EX. N° 1/ ROL D-049-2_016
Antofagasta, 9 de agosto de 2016.
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de
la Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (En
adelante, “LO-SMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N°
19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38 de 2011, del
Ministerio del Medio Ambiente, que Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por
Fuentes que indica (En adelante, “D.S. N° 38/2011”); en el Decreto Supremo N° 30, del afio 2012,
del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento,
Autodenuncia y Planes de Reparacién; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del
Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 76, de 10 de octubre de 2014, del Ministerio del
Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 332, de 20 de abril de 2015, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, , modificada por la Resolucién Exenta N° 906, de 29 de septiembre de 2015;
en la Resolucién Exenta N° 374, de 7 de mayo de 2015, modificada por la Resolucion Exenta N°
731, de 8 de agosto de 2016, ambas de la Superintendencia del Medio Ambiente; y en la
Resolucién N° 1.600, de 30 de octubre de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que Fija
Normas Sobre Exencion del Tramite de Toma de Razdn.

CONSIDERANDO:

1. Que, el D.S. N° 38/2011, establece los niveles
maximos permisibles de presion sonora corregido (en adelante, “NPC”), asi como los instrumentos
y los procedimientos de medicion para la obtencion de dicho «ivel de presion sonora.
Especificamente, la norma antedicha establece el nivel maximo permisible de presién sonora
corregido, tanto para las dreas urbanas, divididas en las zonas I, I, Il y IV, como para las dreas

rurales;
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2. Que, Bar Divasto Lounge, del titular Romina
Rebollo Divasto, cédula nacional identidad_ se encuentra ubicado en Calle Alcalde
Godoy N° 146, Iquique, Regidn de Tarapaca, el cual genera ruidos como consecuencia de su
funcionamiento. De acuerdo a lo establecido en el articulo 6 N° 3 y 13 del D.S. N° 38/2011, el
establecimiento referido, al servir para el desarrollo de actividades esparcimiento, corresponde a

una fuente emisora de ruidos;

3. Que, con fecha 30 de enero de 2015, la
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante “SMA”), recepcioné una denuncia ciudadana
remitida por la Junta de Vecinos N° 18 “Cavancha”, presentada por don José Ponce Escobar y Dofia
Ruth Salinas Avalos, en la que declaran representar a la citada Junta de Vecinos, en contra de los
locales que se emplazan en la Peninsula de Cavancha de la ciudad de Iquique, a raiz de la
proliferacién de establecimientos que, teniendo patente municipal de restaurant, realizan
actividades propias de pubs, bares, salones de bailes y similares;

4, Que, la SMA, a través del ORD. D.S.C N° 706, de
fecha 27 de abril de 2015, informé al denunciante individualizado en el Considerando anterior de
esta Formulacién de Cargos, la realizacion de actividades de medicién de ruidos, cuyos resultados
se encontraban siendo analizados;

5. En virtud de lo anterior, con fecha 21 de marzo
de 2015, desde las 01:25 hasta las 02:00 hrs, Fiscalizadores de la SMA concurrieron al domicilio
ubicado en Calle Capitan Roberto Pérez N° 251 (Receptor N° 1), para efectuar una mediciéon de
ruidos de acuerdo a las disposiciones del D.S N° 38/2011, mediante sonémetro marca Cirrus,
Modelo CR 162 B, Nimero de serie G066127, calibrado con fecha 06 de noviembre de 2014.

6. Una vez obtenido el nivel de presiéon sonora
corregido, se procedid a realizar la evaluacion de los niveles medidos, para estos, se homologo la
zona donde se encuentra el receptor, concluyendo que el Receptor N° 1, ubicado en un sector
habitado, corresponde al subsector Peninsula de Cavancha (SPC), del Plan Regulador de la comuna
de Iquique, la que es homologable a Zona Il del D.S N° 38/2011 MMA. La referida actividad consté
de dos mediciones, ambas realizadas en lugar externo (patio) del inmueble, consigndndose esta
informacioén en el Acta de Inspecciéon Ambiental de fecha 21 de marzo de 2015, cuyos datos fueron
registrados en las fichas que conforman el informe técnico;

7. Que, analizados los antecedentes de la
actividad de fiscalizacién realizada, la Division de Fiscalizacién de la SMA, procedié a elaborar un
Informe de Fiscalizacion identificado como DFZ-2015-458-I-NE-IA, el cual fue remitido a la Divisién
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de Sancién y Cumplimiento de la misma, con fecha 01 de junio de 2016, a través del respectivo

comprobante de derivacion;

8. Que, en el referido Informe de Fiscalizacién, se
consigna el incumplimiento del limite establecido para la normativa aplicable a la Zona I,
correspondiente a periodo nocturno (desde las 21:00 hasta las 07:00 horas), en el punto Receptor
N° 1, registrando una excedencia de 16 dBA, seglin se resume en la siguiente tabla:

Tabla 1: Registros

Ruido de .
NPC Zona Limite _
Receptor Fondo Excedencia [dBA] Estado
[dBA] [dBA]
[dBA]
Receptor N° 1
. 61 N/A (spPC) 1l 45 16 No Conforme
(Patio)
Receptor N° 1
. 61 N/A (sPC)n 45 16 No Conforme
(Patio)

Fuente: Anexo Acta, Detalles de actividad de fiscalizacién DFZ-2015-458-I-NE-IA.

9. Que, con fecha 1 de marzo de 2016, la SMA
recepciond una denuncia derivada por el Gobernador Provincial Subrogante de Iquique, Sr. Luigi
Ciocca Barrera, mediante Ordinario N° 378, en la que se da cuenta de la existencia de presuntas
excedencias a lo establecido en el D.S N° 38/2011. La presentacion fue realizada por Arturo Zufiiga
Diaz y Ruth Salinas Avalos, en representacién de la Junta de Vecinos N° 18 “Cavancha” — en sus
calidades de Presidente y Secretaria, respectivamente — segun lo que se indica en la Constancia de
Registro N° 1017 2015, en la que Guillermo Cerda Albornoz, Secretario Municipal Subrogante de la
llustre Municipalidad de Iquique, da fe de la personalidad juridica y la Directiva Vigente;

10. Que, con fecha 08 de abril de 2016, la SMA
recepcioné Oficio N° 656, emitido por el Gobernador Provincial de Iquique, Sr. Francisco Pinto
Madariaga, en el que expone la situacion de contaminacién acustica que estaria afectando a los
residentes agrupados en la Junta de Vecinos individualizada en el Considerando 3° de esta
Formulacion de Cargos, solicitando la realizacion de las actividades de fiscalizacion que sean

pertinentes;

11. Que, la SMA, a través del ORD. D.S.C N° 923, de
fecha 20 de mayo de 2016, informé al denunciante individualizado en el Considerando 3° de esta
Formulacién de Cargos, la realizacion de actividades de medicién de ruidos, cuyos resultados se

encontraban siendo analizados;
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12.  En virtud de lo anterior, con fecha 30 de abril
de 2016, desde las 01:50 a las 2:20 horas, Fiscalizadores de la SMA’ concurrieron al domicilio
ubicado en Calle Los Rieles N° 251 (Receptor N° 1), para efectuar una medicién de ruidos de
acuerdo a las disposiciones del D.S N° 38, mediante sonémetro marca Cirrus, Modelo CR 162 B,
Numero de Serie G066127, calibrado con fecha 07 de noviembre de 2014. Una vez obtenido el
nivel de presién sonora corregido, se procedi a realizar la evaluacién de los niveles medidos, para

estos, se homologé la zona donde se encuentra el receptor, tal como se indica en el Considerando
5° de esta Formulacién de Cargos, concluyendo que el Receptor N° 1, ubicado en un sector
habitado, corresponde al subsector Peninsula de Cavancha (SPC), del Plan Regulador de la comuna
de Iquique, la que es homologable a Zona Il del D.S N° 38/2011 MMA. La referida actividad consté
de dos mediciones, una desarrollada en el interior del inmueble - en condiciones de ventana
cerrada - y otra el exterior - patio de dicho domicilio - consignandose esta informacién en el Acta
de Inspeccién ambiental de fecha 30 de abril de 2016, cuyos datos fueron registrados en las fichas
que conforman el informe técnico, consignando, como observacién de la actividad, que no fue
posible entregar el Acta debiendo, mediante ORD.MZN N° 176, remitir copia de la misma al
administrador de local Divasto Lounge;

13. Que, analizados los antecedentes de Ia
actividad de fiscalizacidn realizada, la Divisién de Fiscalizacion de la SMA, procedié a elaborar un
Informe de Fiscalizacidon identificado como DFZ-2016-1015-I-NE-IA, el cual fue remitido a la
Divisién de Sancién y Cumplimiento de la misma, con fecha 06 de mayo de 2016, a través del
respectivo comprobante de derivacion.

14. Que, en el referido Informe de Fiscalizacidn, se
consigna el incumplimiento del limite establecido para la normativa aplicable a la zona I,
correspondiente al periodo nocturno (desde las 21:00 hasta las 07:00 h-.ras), en el punto Receptor
N° 1, en mediciones realizadas, tanto en el interior como en el patio del inmueble sefialado en el
Considerando 11° de esta Formulacion de Cargos, registrando una excedencia de 13 dbA y 11 dbA,

segln se resume en la siguiente tabla:

Tabla 2: Registros

nPe Ruido de Zona inite
Receptor Fondo DS Excedencia [dBA] Estado
[dBA] . [dBA]
[dBA] N°38/11
Receptor N° 1
(Habitacidn, segundo 58 N/A (SPC) i 45 13 No Conforme
piso)
BERERRRIEL 56 N/A (SPC) Il 45 11 No Conforme
(Patio)

Fuente: Anexo Acta, Detalles de actividad de fiscalizacién. DFZ-2016-1015-1-NE-IA.
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15.  Que, en virtud del articulo 62 de la Ley N°
19.880 y solo para efectos aclaratorios, se deja constancia que el domicilio del Receptor es aquel
indicado en el Anexo 2 del Informe de Fiscalizacién DFZ-2015-458-I-NE-IA, correspondiente a Calle
Capitan Roberto Pérez N° 251, y no el que se indica en el Informe de Fiscalizacién Ambiental DFZ-
2016-1015-I-NE-IA dado que es la antigua denominacién a dicha calle, circunstancia que en nada

influye en el analisis del caso, mas auin cuando se trata del mismo domicilio;

16. Que, mediante Memorandum N° 428/2016, de
fecha 8 de agosto de 2016, se procedid a designar a Sebastian Tapia Camus como Fiscal Instructor
Titular del presente procedimiento administrativo sancionatorio, y a Maura Torres Cepeda como
Fiscal Instructor Suplente.

RESUELVO:

l. FORMULAR CARG(:S en contra de ROMINA
REBOLLO DIVASTO, cédula nacional de identidad N° 16.594.167-5, titular de la instalacién
“Divasto Lounge”, por la siguiente infraccion:

1. El siguiente hecho, acto u omisiéon que
constituye una infraccién conforme al articulo 35 h) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de
Normas de Emisién:

NO
Hecho que se estima
constitutivo de infraccién Norma de Emision

1 La obtencién de las | D.S. 38/2011, articulo séptimo, titulo IV: los niveles de presion
siguientes excedencias: sonora corregidos que se obtengan de la emisién de una fuente

a. Confecha 21 de marzo | omisorg de ruido, medidos en el lugar donde se encuentre el
de 2015, de un nivel
de presion  sonora

corregido de 61 dBA,

receptor, no podrdn exceder los valores de la Tabla N°1:

en horario nocturno, Tabla N° 1 Niveles Maximos Permisibles De Presion Sonora
medido desde un Corregidos (Npc) En db(A)
receptor ubicado en De 7 a 21 horas De 21 horas a 7 horas
s Zona ll 60 45

b. Con fecha 30 de abril

de 2016, de niveles de
presién sonora
corregido de 58 y 56
dBA, en horario
nocturno, medido
desde un receptor
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ubicado en Zona ll.

In. CLASIFICAR, sobie la base de los
antecedentes que constan al momento de la emisién del presente acto administrativo, la
infraccién N° 1 como leve en virtud del numeral 3 del articulo 36 de la LO-SMA, el cual establece
que son infracciones leves los hechos, actos u omisiones que contravengan cualquier precepto o
medida obligatorios y que no constituyan infraccién gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto
en los numeros anteriores.

Cabe sefialar que, respecto a las infracciones
leves, la letra c) del articulo 39 de la LO-SMA determina que éstas podran ser objeto de
amonestacion por escrito o multa de hasta mil unidades tributarias anuales.

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacion de
la infraccién antes mencionada, podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen
que establece el articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que
consten en el presente expediente, el Fiscal Instructor propondra la absolucién o sancién que a su
juicio corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecido en el articulo 39 de la LO-
SMA vy considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, para la
determinacion de las sanciones especificas que se estime aplicar.

1. OTORGAR EL CARACTER DE INTERESADO en
el presente procedimiento, de acuerdo a lo articulo 21 de la LO-SMA, a la “Junta de Vecinos N° 18
Cavancha”, representada por su presidente don Arturo Zufiiga Diaz, tal como se indica en el
Considerando 8° de esta Formulacién de Cargos.

Iv. SENALAR LOS SIGUIENTES PLAZOS Y REGLAS
RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los
articulos 42 y 49 de la LO-SMA, el infractor tendrd un plazo de 10 dias habiles para presentar un
programa de cumplimiento y de 15 dias habiles para formular sus descargos respectivamente,
ambos plazos contados desde la notificacién del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del
presente procedimiento administrativo sancionador se hardn por carta certificada en el domicilio
registrado por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente o en el que se sefiale en la
denuncia, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 49 y 62 de la LO-SMA, y en el inciso
primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880. Sin perjuicio de lo anterior, esta Superintendencia
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podra notificar, cuando lo estime pertinente, en las formas sefialadas en los incisos tercero y
cuarto del aludido articulo 46 de la antedicha Ley N° 19.880.

V. HAGASE PRESENTE. De conformidad a lo
dispuesto en el articulo 42 de la LO-SMA, Inversiones Paradise S.A podra presentar un Programa de
Cumplimiento con el objeto de adoptar medidas destinadas a obtener el cumplimiento
satisfactorio de la normativa ambiental infringida. Cumplido el Programa de Cumplimiento
aprobado, el procedimiento se dara por concluido sin aplicacién de la sancién administrativa.

VL. TENER PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA AL
CUMPLIMIENTO. De conformidad a lo dispuesto en la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el
articulo 3° del D.S N° 30/2012, que Aprueba Reglamento sobre Programa de Cumplimiento,
Autodenuncia y Planes de Reparacion, se hace presente al titular que esta Superintendencia puede
proporcionar asistencia a los sujetos regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacion
de un programa de cumplimiento. Para lo anterior, deberd enviar un correo electrénico a:

Asimismo, como una manera de asistir al
regulado, la Divisién de Sancién y Cumplimiento definié la estructura metodoldgica que debiera
contener un programa de cumplimiento, especialmente, con relacién al plan de acciones y metas y
su respectivo plan de seguimiento, para lo cual se desarrollé una guia metodoldgica que se
encuentra disponible en el siguiente sitio web:
http://www.sma.gob.cl/index.php/documentos/documentos-de-interes/documentos/guias-sma.
A la presente Resolucidn, se acompana en formato fisico la “Guia para la Presentacién de un
Programa de Cumplimiento”, asociada a infracciones a la Norma de Emisidn de Ruidos.

VIL. ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentacion de un Programa de Cumplimiento, en el caso que asi
fuese, hasta que se resuelva la aprobacion o rechazo del mismo.

VIIL. SOLICITAR, que las presentaciones vy los
antecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el contexto del presente
procedimiento sancionatorio, cuenten con un respaldo digital en cd.

IX. TENER POR INCORPORADOS AL EXPEDIENTE

SANCIONATORIO el Informe de Fiscalizacion, los antecedentes de las ¢enuncias formuladas y los
actos administrativos de la Superintendencia del Medio Ambiente a los que se hace alusién en la
presente formulacién de cargos. Se hace presente que el acceso por parte de los interesados al
expediente fisico se realiza por medio de su consulta en las oficinas de esta Superintendencia en
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horario de atencién de publico, y que adicionalmente, éstos se encuentran disponibles, sélo

para efectos de transparencia activa, en el siguiente sitio web
http://snifa.sma.gob.cl/RegistroPublico/ProcesoSancion o en el vinculo SNIFA de la pagina web
http://www.sma.gob.cl/, con excepciéon de aquellos que por su tamafio o caracteristicas no
puedan ser incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles en el expediente fisico.

X. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a Romina Rebollo Divasto,
domiciliada en Calle Alcalde Godoy N° 146, ciudad de Iquique, Regién de Tarapaca.

Asimismo, notificar por carta certificada, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a Arturo Zufiga Diaz,
domiciliado en Calle Alcalde Godoy N° 236, ciudad de Iquique, Regidn de Tarapaca.

L]1’I"1 : Firmado

| digitalmente por
Sebastian Nicolas
Tapia Camus

Sebastian Tapia Camus
Fiscal Instructor de la Division de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

Accion Firma
Jefa Divisién de Sancién y Cumplimiento

Revisado y aprobado

Firmado digitalmente
por MAKIE CLAUDE
PLUMER BODIN

Documentos adjuntos:
- Guia para la Presentacién de un Programa de Cumplimiento. Infracciones a la norma e emision de ruidos. Infractores

de Menor Tamafio.

Carta Certificada:
- Sra. Romina Rebollo Divasto, Calle Alcalde Godoy N° 146, ciudad de Iquique, Region de Tarapaca.
- Sr. Arturo Zufiiga Diaz, Calle Alcalde Godoy N° 236, ciudad de Iquique, Region de Tarapaca.

c.c:

- Divisién de Sancién y Cumplimiento, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Fiscalia, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Sr. Ricardo Ortiz Arellano, Jefe Oficina Regional SMA Antofagasta.

- Sr. Francisco Pinto Madariaga, Gobernador Provincial de Iquique. Avenida Arturo Prat N2 1099, Iquique, Region de

Tarapaca.
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