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FORMULA CARGOS A EXPLORA CHILE S.A.

RES. EX. N° 1/ROL F-044-2016

Santiago, { § |C 2016

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, LO-SMAJ; en fa Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los Actos de los Organos de fa Administracion del Estado; en la Ley N° 19.300 sobre Bases
Generales del Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia de! Medio Ambiente;
en el Decreto Supremo N° 76, de 10 de octubre de 2014, del Ministerio del Medio Ambiente, que
Nombra Superintendente del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 30, del afio 2012, del
Ministerio del Medio Ambiente, que aprueba el Reglamento sobre Programas de Cumplimiento,
Autodenuncia y Planes de Reparacion; en el Decreto Supremo N° 40, del 2012, del Ministerio del
Medio Ambiente, que aprueba el Reglamento del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental; en
la Resolucion Exenta N° 731, de 8 de agosto de 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente;
en la Resolucion Exenta N° 332, de 20 de abril de 2015, modificada por la Resolucidn Exenta N° 906,
de 29 de septiembre de 2015, ambas de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién
Exenta N° 1002, de 29 de octubre de 2015, de la Superintendencia del Medio Ambiente; y en la
Resolucion N° 1.600, de 30 de octubre 2008, de la Contraloria General de la Republica, que Fija
Normas sobre Exencion del Trémite de Toma de Razdn.

CONSIDERANDO

L Que Explora Chile S.A, Rol Unico
Tributario N° 96.566.100-K, es titular de los siguientes proyectos: “Caballerizas Hotel Explora S.A”,
cuya Declaracion de Impacto Ambiental fue aprobada por la Comision Regional del Medio Ambiente
(en adelante “COREMA”) de la Region de Magallanes y la Antértica Chilena mediante su Resolucion
Exenta N° 138 (en adelante “RCA N° 138/2002”), de fecha 2 de julio de 2002; “Ampliacién Hotel
Salto Chico”, cuya Declaracion de Impacto Ambiental fue aprobada por la COREMA de la Regin de
Magallanes y a Antértica Chilena mediante su Resolucién Exenta N° 117 {en adelante “RCA N°
117/2003"), de fecha 3 de julio de 2003; “Reposicion Embarcacién en Lago Pehoé, Parque Nacional
Torres del Paine - Hotel Salto Chico”, cuya Declaracién de Impacto Ambiental fue aprobada por la
COREMA de la Region de Magallanes y la Antartica Chilena mediante su Resolucion Exenta N° 199
(en adelante “RCA N° 199/2003"), de fecha 13 de octubre de 2003; y “Modificacion Sistema de
Disposicion Final Efluente - Planta de Tratamiento Hotel Salto Chico”, cuya Declaracion de Impacto
Ambiental fue aprobada por la COREMA de la Region de Magallanes y la Antértica Chilena mediante
su Resolucién Exenta N° 004 (en adelante “RCA N° 004/2006"), de fecha 11 de enero de 2006,
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2. Que, el proyecto “Caballerizas Hotel

Explora” consistié en habilitar la infraestructura necesaria para mantener en buen estado los
caballares que entregan el servicio de excursiones al interior del Parque, considerandose
instalaciones para el personal que labora en el recinto, establos, corrales de pastoreo y servicios
bésicos. Por su parte, el proyecto “Ampliacién Hotel Salto Chico” consistid en construir un nuevo
cuerpo del hotel a partir del edificio preexistente, con habitaciones para 20 huéspedes, tienda,
bodega, oficina y 11 habitaciones para el personal, considerandose ademas la optimizacién de la
planta de tratamiento de aguas servidas del recinto y su sistema de infiltracion. Luego, el proyecto
“Reposicion Embarcacion en Lago Pehoé, Parque Nacional Torres del Paine - Hotel Salto Chico”
consistio en el reemplazo de la embarcacion preexistente utilizada para el traslado de los huéspedes
del hotel a través del Lago Pehoé hasta el sector del Refugio Pehoé, por una embarcacion tipo
catamaran, mas moderna, segura y cémoda. Finalmente, el proyecto “Modificacién Sistema de
Disposicion Final Efluente — Planta de Tratamiento Hotel Salto Chico” contempld la modificacién del
lugar de descarga del efluente de las 2 plantas de tratamiento de aguas servidas de la instalacion,
considerandose la evacuacion normal de éstas al Rio Paine mediante un emisario, ademas de la
posibilidad de efectuar su descarga hacia una antigua fosa séptica, en caso extremo ante fallas del
sistema;

3. Que, con fecha 11 de noviembre de 2014,
en el marco del Subprograma Sectorial de Fiscalizacién Ambiental de Resoluciones de Calificacion
Ambiental para el afio 2014, se llevé a cabo una actividad de fiscalizacién ambiental en el Hotel
Explora Torres del Paine, a la cual concurrié conjuntamente personal de esta Superintendencia del
Medio Ambiente (en adelante, SMA), de la Secretaria Regional Ministerial de Salud (en adelante,
SEREMI de Salud), de la Corporacion Nacional Forestal {“CONAF"), y del Servicio Agricola y Ganadero
{“SAG"), todos de la Region de Magallanes y la Antdrtica Chilena. De los resultados y conclusiones
de dicha inspeccion se dejo constancia en el Informe de Fiscalizacion Ambiental elaborado por la
Division de Fiscalizacion de esta Superintendencia, disponible en el expediente DFZ-2014-2251-XII-
RCA-IA;

4, En el citado informe, contenido en el
expediente DFZ-2014-2251-XII-RCA-A, se constatan, entre otros, los siguientes hechos:

4.1, Se constatd que el efluente descargado al Rio
Paine, proveniente de las plantas de tratamiento de aguas servidas del Hotel, superd los limites
normativos establecidos en el D.S. N° 90/00, MINSEGPRES, en enero de 2014, en los pardmetros
DBO5 y Sulfatos;

42, Se constatd que entre noviembre de 2013 y
septiembre de 2014 no se efectuaron mediciones de los pardmetros PH y temperatura, en el
efluente descargado al Rio Paine, proveniente de las plantas de tratamiento de aguas servidas del

‘ 4.3 Se constatd que las muestras obtenidas con
~fechas 27 de enero de 2014 y 10 de febrero de 2014 fueron puntuales para todos los pardmetros
7 analizados, debiendo haber sido compuestas para DBOS5 y Nitrégeno total;
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44  Se constatd que, respecto de las muestras
obtenidas en algunos meses del afio 2014, se superaron los tiempos méximos de envase definidos
en el Anexo C de la NCh411/10.0f2005, para efectuar los andlisis de los parametros Coliformes
fecales, DBOS y Sdlidos Suspendidos Totales;

4.5 Se constatd que no se efectud el remuestreo
dentro de los 15 dias siguientes a la deteccion de las excedencias de los limites maximos
establecidos en la Tabla 3 del D.S. N° 90/00, MINSEGPRES, en diciembre de 2013, y febrero, abril,
mayo, junio y julic de 2014;

46 Se constatd que no se habia capacitado
permanentemente a los operadores de las plantas de tratamiento de aguas servidas del hotel,
respecto de dichas labores;

4.7 Se constatd que no se contaba con instrumentos
que permitieran efectuar mediciones periddicas de cloro libre en el efluente de las plantas de
tratamiento de aguas servidas del hotel;

4.8 Se constatd que, en su tramo inicial, el ducto
utilizado para evacuar el efluente final de las plantas de tratamiento de aguas servidas no contaba

con anclajes que evitasen su flotabilidad, y tenfa perforaciones, vertiendo desde alli una parte del
mismo;

49 Se constatd que no se mantenia operativa la
antigua fosa séptica del hotel, a efectos de efectuar en ellas descargas de emergencia provenientes
de las plantas de tratamiento de aguas servidas, en caso extremo de fallas en todo el sistema;

4.10 Se constatd que no se habia acreditado la
realizacion de capacitaciones a los trabajadores de las caballerizas, respecto del manejo de
situaciones de incendio;

4.11 Se constatd que a superficie total utilizada para
el pastoreo de los caballares superaba ampliamente la aprobada ambientalmente;

4.12 Se constatd que no se hahia realizado la
adecuada mantencion de los cercos utilizados para delimitar las areas de pastoreo;

4.13 Se constatd que no se acreditd contar con el PAS
97 del D.S. N°30/97, asociado al proyecto de caballerizas;

4.14 Se constatd que no se habia desarrollado un
apantallamiento visual con especies nativas en el costado oeste del sector de ubicacién de las
plantas de tratamiento de aguas servidas del hotel;
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415 Se constaté que parte de los residuos

provenientes de las pesebreras de los caballos eran dispuestos directamente sobre el suelo, en los
alrededores del sector de caballerizas;

4.16 Se constaté que no se acredité la disposicion
final en un vertedero autorizado de los residuos sélidos provenientes de las pesebreras de los
caballos;

4.17 Se constato que las paredes interiores y techo de
la caseta del generador eléctrico del drea de caballerizas no contaban con material aislante acistico
u otro sistema para el control de ruidos;

4.18 Se constatd que el generador eléctrico operaba
diariamente por un periodo de tiempo de 12 horas, triplicando el tiempo declarado en el proyecto
aprobado ambientalmente (solo 4 horas);

4.19 Se constaté que el sistema de evacuacion del
efluente tratado por las plantas de tratamiento de aguas servidas del hotel no contaba con una
cdmara o dispositivo habilitado para poder efectuar adecuadamente la toma de muestras;

4.20 Se constato que no se acreditd contar con el PAS
92 del D.S. N°30/97, asociado al proyecto de caballerizas;

421 Se constatd que no se acreditd que el titular
haya efectuado la disposicidn final de los residuos domiciliarios generados por el hotel, en lugares
autorizados por la autoridad sanitaria;

4.22 Se constato la instalacion y operacién de una
caldera alimentada por biomasa en un sector adyacente al drea de mantenimiento del hotel, la cual
no habia sido sometida al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental;

423 Se constaté la ausencia de los informes de
seguimiento ambiental sobre resultados de los monitoreos de autocontrol del efluente de las
plantas de tratamiento de aguas servidas, sobre la componente vegetacién y flora para el proyecto
de caballerizas y sobre la componente fauna para el proyecto de caballerizas;

5. Mediante Memorandum N° 660, de fecha 6 de
diciembre de 2016, de la Divisién de Sancidn y Cumplimiento, se procedid a designar a doia Leslie
Cannoni Mandujano como Fiscal Instructora Titular del presente procedimiento administrativo
sancionatorio, y a don Ariel Espinoza Galdames, como Fiscal Instructor Suplente;

% RESUELVO:
‘»_"I
;;7 l. FORMULAR CARGOS en contra de Explora

. Chile S.A., Rol Unico Tributario N° 96.566.100-K, representada legalmente por Andrés Rudolphy
Fontaine, por las siguientes infracciones:

Pagina 4 de 14




)‘f% Gobierno
sa, deChile

. Superintendencia
del Medio Ambiente
CGiobierno de Chile

1. Los siguientes hechos, actos u omisiones que
constituyen infracciones conforme al articulo 35 a) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de las
condiciones, normas y medidas establecidas en las resoluciones de calificacion ambiental:

RCA N°004/2006, Considerandos 3.3.1,3.4.3y4.1.3.

3.3 Acciones Relevantes de la Etapa de Operacién del Sistema de Tratamiento
3.3.1 Monitoreo de la Planta

Explora S.A. cumplird con su Proyecto, con la tabla N° 3 “Limites mdximos
permitidos para la descarga de Residuos Liquidos a Cuerpos de Aguas Lacustres”,
Ef monitoreo de la plonta de tratamiento de aguas servidas se realizard a través de
un muestreo y andlisis de! efluente de acuerdo a la norma DS, N° 90.

£l programa de monitoreo contemplard los siguientes parémetros y limite maximo
permisible que se indican en la siguiente tabla.

Pardmetro | Unidad | Limite | Tipo  de | Periodicidad | Periodicidad
Mdximo | Muestra | Temporada | Temporada
Baja Alta
DBO5 Mg/t |35 Compuesta | Mensual Mensual
{24 hrs)
Mg/l |80 Puntual Mensual Mensual

Haber  superado SGlidos
los limites
normativos
establecidos en el
D.S. 90/2000, en el
efluente

descargado al Ri —
.carga 0 a. 0 Nitrégeno 10 Compuesta | Mensual Mensual
Paine, proveniente

de las plantas de | 22" {24 hrs)
. P Coliformes Puntual | Mensual Mensual
tratamiento  de

) J
aguas servidas del Fecales
Hotel, para los
parametros DBOS,

Sulfatos L iy ) .
Fluoruros, en el 3.4 Principales Emisiones, Descargas y Residuos del Proyecto o Actividad

mes de enero de Durante la etapa de construccion se espera una minima produccion de material
2014, particulado producto del movimiento de tierra ol cavar las zanjas para la instalacién
de tubos del sistema. EI proyecto generard emisiones, efluentes y desechos; sélo
durante la etapa de operacidn.
()
3.4.3 Residuos Liquidos

Residuos Liquidos Manejo

Liquidos Industriales No se contempla la generacion de
residuos liquidos industriales.

Liquidos Domésticos Los liquidos domésticos, entiéndase
Aguas Servidas; serdn recolectadas
mediante un sistema de alcantarillado
particular y manejadas en una Planta
de Tratamiento. Los efluentes liquidos
finales generados por la planta serén
vertidos al rio Paine.

Los Efluentes liquidos de la Planta Y
cumplirdn con el D.S, N°90/2000 del
Ministerio Secretaria General de fa \J
Presidencia de la Repblica.

Suspendidos
Temperatura | °C 30 Puntual Mensual Mensual
pH Puntual Mensual Mensual

Aceites y 20 Puntual Mensual Mensual
grasas

(*<La determinacion del contaminante corresponderd o la suma de las
concentraciones de nitrdgeno total Kjeldahi, nitrito y nitrato)”.

“4.1 Normas de emisidn y otras normas ambientales
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4.1.3 Norma de Emision para la Regulacion de Contaminantes Asociados a las
Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y Continentales.
Decreto Supremo N° 90/200. Ministerio Secretaria General de la Presidencia.”

No haber
efectuado
mediciones de los
pardmetros Ph vy
temperatura en el
efluente
descargado al Rio
Paine, proveniente
B | de las plantas de
tratamiento  de
aguas servidas del
Hotel, entre
noviembre  de
2013 y septiembre
de 2014.

RCA N°004/2006, Considerandos 3.3.1,3.43 y4.1.3.

“3.3 Acciones Relevantes de la Etapa de Operacion del Sistema de Tratamiento
3.3.1 Monitoreo de la Planta

Explora S.A. cumplird con su Proyecto, con la tabla N° 3 “Limites mdximos
permitidos para la descarga de Residuos Liquidos a Cuerpos de Aguas Lacustres”.
El'monitoreo de Ia planta de tratamiento de aguas servidas se realizard a través de
un muestreo y andlisis del efluente de acuerdo a la norma DS. N° 90.

El programa de monitoreo contemplard los siguientes pardmetros y limite maximo
permisible que se indican en la siguiente tabla.

Pardmetro | Unidad | Limite | Tipo  de | Periodicidad | Periodicidad

Mdximo | Muestra | Temporada | Temporada
Baja Alta
DBOS Mg/l |35 Compuesta | Mensual Mensual
(24 hrs)

Sdlidos Mg/l | 80 Puntual Mensual Mensual

Suspendidos

Temperatura | °C 30 Puntual Mensual Mensual

pH 6,0-8,5 | Puntual Mensual Mensual

Aceites y | Mg/l |20 Puntual Mensual Mensual

grasas

Nitrogeno | Mg/L | 10 Compuesta | Mensual Mensual

Total * (24 hrs)

Coliformes Puntual Mensual Mensual

Fecales

(*=La determinacion del contaminante corresponderd a la suma de las
concentraciones de nitrégeno total Kjeldahl, nitrito y nitrato)”.

“3.4 Principales Emisiones, Descargas y Residuos del Proyecto o Actividad

Durante la etapa de construccidn se espera una minima produccién de material
particulado producto del movimiento de tierra al cavar las zanjas para la instalacion
de tubos del sistema. Ef proyecto generard emisiones, efluentes y desechos; sélo
durante la etapa de operacion.

(-)
3.4.3 Residuos Liquidos
Residuos Liquidos Manejo
Liquidos Industriales No se contempla la generacion de
residuos liquidos industrigles.
Liquidos Domeésticos Los liguidos domésticos, entiéndase

Aguas Servidas; serdn recolectadas
mediante un sistema de alcantarillado
particular y manejadas en una Planta
de Tratamiento. Los efluentes liquidos
finales generados por la planta serdn
vertidos al rio Paine.

Los Efluentes liquidos de la Planta
cumplirén con el D.S. N°90/2000 del
Ministerio Secretaria General de la
Presidencia de la Republica.

“4.1 Normas de emisién y otras normas ambientales
4.1.3 Norma de Emision para la Regulacion de Contaminantes Asociados a las
Descargas de Residuos Liguidos a Aquas Marinas y Continentales.
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Decreto Supremo N° 90/200. Ministerio Secretaria General de la Presidencia.”

Haber  utilizado
una inadecuada
metodologia  de
muestreo de aguas
servidas tratadas,
en los términos
que sigue:

-Haber
muestras
puntuales
todos
pardmetros
analizados,
debiendo  haber
sido  compuestas
para DBOS vy
Nitrogeno  total,
con fecha 27 de
enero de 2014y 10
de febrero de
2014.

tomado

para
los

-Haber superado
los tiempos
maximos de
envase definidos
en el Anexo Cde la
NCh
411/10.0f2005,
para efectuar los
andlisis  de los
parametros
Coliformes fecales,
DBO5 y Sdlidos
Suspendidos
Totales, en
muestras
correspondientes
a los meses de
marzo, julio y
agosto de 2014, y
para el pardmetro
Solidos
Suspendidos
Totales en el
muestreo del mes
de mayo 2014.

las

-No contar con una
camara 0
dispositivo

habilitado  para
medir el caudal y
asi poder efectuar
adecuadamente el

RCA N°004/2006, Considerandos 3.3.1, 3.4.3 y 4.13 y articulo 1°, Puntos 6.2 y
6.4.1, del D.S. N°90/00, Norma de Emisién para la Regulacion de Contaminantes

Asociados a las Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y Continentales
Superficiales.

“3.3 Acciones Relevantes de la Etapa de Operacion del Sistema de Tratamiento
3.3.1 Monitoreo de la Planta

Explora S.A. cumpliré con su Proyecto, con la tabla N° 3 “Limites méximos
permitidos para la descarga de Residuos Liquidos a Cuerpos de Aguas Lacustres”,
Elmonitoreo de la planta de tratamiento de aguas servidas se realizard a través de
un muestreo y andlisis del efluente de acuerdo a la norma DS, N° 90,

£l programa de monitoreo contemplard los siguientes pardmetros y limite méximo
permisible que se indican en la siguiente tabla.

Parémetro | Unidad | Limite | Tipo  de | Periodicidad | Periodicidad

Mdximo | Muestra | Temporada | Temporada
Baja Alta
DBOS Mg/l |35 Compuesta | Mensual Mensual
(24 hrs)

Solidos Mg/l | 80 Puntual Mensual Mensual

Suspendidos

Temperatura | °C 30 Puntual Mensual Mensual

pH 6,0-8,5 | Puntual Mensual Mensual

Aceites  y | Mg/l | 20 Puntual Mensual Mensual

grasas

Nitrégeno | Mg/L | 10 Compuesta | Mensual Mensual

Total * (24 hrs)

Coliformes Puntual Mensual Mensual

Fecales

{*sla determinacion del contaminante corresponderd o la suma de las
concentraciones de nitrégeno tota! Kjeldahl, nitrito y nitrato)”.

“3.4 Principales Emisiones, Descargas y Residuos del Proyecto o Actividad

Durante la etapa de construccion se espera una minima produccién de material
particulado producto del movimiento de tierra al cavar las zanjas para la instalacin
de tubos del sistema. EI proyecto generard emisiones, efluentes y desechos; sélo
durante la etapa de operacidn.

(-]

3.4.3 Residuos Liquidos

Residuos Liquidos Manejo

Liquidos Industriales No se contempla la generacion de
residuos liquidos industriales.

Liquidos Domésticos Los liquidos domésticos, entiéndase

Aguas Servidas; serdn recolectadas
mediante un sistema de alcantarillado
particular y manejadas en una Planta
de Tratamiento. Los efluentes liquidos
finales generados por la planta serdn
vertidos al rio Paine.

Los Efluentes liguidos de la Planta | 4
cumpliran con el D.S. N°90/2000 de!
Ministerio Secretaria General de lo} B
Presidencia de la Reptiblica. Y
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cdlculo  de las
alicuotas
requeridas para las
muestras de tipo
compuestas.

-No
efectuado
remuestreo tras la
deteccion de las
excedencias de los
limites  méximos
establecidos en la
Tabla 3 del DS.
N°90/00,
MINSEGPRES, los
meses de
diciembre de
2013, y enero,
febrero, abril,
mayo, junio y julio
de 2014,

haber

“4.1 Normas de emision y otras normas ambientales

4.1.3 Norma de Emision para la Regulacion de Contaminantes Asociados a las
Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y Continentales.

Decreto Supremo N° 90/200. Ministerio Secretaria General de la Presidencia.”

“Articulo 1°, Punto 6.2

(-]

El monitoreo se debe efectuar en cada una de las descargas de la fuente emisora.
El lugar de toma de muestra debe considerar una cémara o dispositivo, de facil
acceso, especialmente habilitada para tal efecto, que no sea afectada por el cuerpo
receptor.”

“Articulo 1°, Punto 6.4.1

Si una 0 mds muestras durante el mes exceden los limites mdximos establecidos en
las tablas N° 1, 2, 3, 4y 5, se debe efectuar un muestreo adicional o remuestreo.

El remuestreo debe efectuarse dentro de los 15 dias siguientes de la deteccion de la
anomalia. {...)"

No haber
solicitado su
calificacion como
Fuente Emisora y

RCA N°004/2006, Considerando 4.1.3 y articulo 1°, Punto 5.2 del D.S. N°90/00,
Norma de Emision para la Regulacién de Contaminantes Asociados a las Descargas
de Residuos Liguidos a Aguas Marinas y Continentales Superficiales.

“4.1 Normas de emisin y otras normas ambientales

4.1.3 Norma de Emision para la Regulacion de Contaminantes Asociados a las
Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y Continentales.

Decreto Supremo N° 90/200. Ministerio Secretaria General de la Presidencia.”

su respectiva RPM.
“Articulo 1°, Punto 5.2
Desde la entrada en vigencia del presente decreto, las fuentes existentes deberdn
caracterizar e informar todos sus residuos liguidos, mediante los procedimientos de
medicion y control establecidos en la presente norma y entregar toda otra
informacion relativa al vertimiento de residuos liquidos que la autoridad
competente determine conforme a la normativa vigente sobre la materia. {...)"

No-  haber | pen N'004/2006, Considerando 3.3.6

capacitado

permanentemente

a los operadores
de las plantas de
tratamiento  de
aguas servidas del
hotel, respecto de
dichas labores.

“3.3 Acciones Relevantes de la Etapa de Operacién del Sistema de Tratamiento

()

3.3.6 Medidas Preventivas

Contar con operarios capacitados permanentemente en la operacidn del Sistema de
Tratamiento.

()"

No contar con
instrumentos que
permitan efectuar
mediciones
periddicas de cloro
libre en el efluente
de fas plantas de
tratamiento  de
aguas servidas del
hotel.

. RCA N°004/2006, Considerando 3.3.9

“3.3 Acciones Relevantes de la Etapa de Operacion del Sistema de Tratamiento

{.) .

3.3.9 Monitoreo de Niveles de Cloro

Debido a que el efluente generado y previo a ser evacuado a las aguas del Rio Paine
serd clorado y declorado con sulfato sédico, se medirdn los niveles de cloro en el
efluente una vez al dia y se implementard un registro. El operador cienta con
instrumentos para medir en forma periddica algunos parémetros in situ, entre ellos
el cloro libre.”
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Mal estado del
ducto utilizado
para evacuar el
efluente final de
las plantas de
tratamiento  de
aguas servidas, al
faltar anclajes que
eviten su
flotabilidad y al
tener
perforaciones en
su tramo inicial
desde fas cuales se
vierte una parte
del mismo.

RCA N° 004/2006, Considerando 3.2.3

*3.2 Definicion de Partes, Acciones y Obras Fisicas del Proyecto

()

3.2.3 Caracterizacion del Emisario

()

El'tramo submarino del emisario (Tubo), tendrd ung longitud 14m, un didmetro de
75mm y estard dispuesto sobre el lecho del rio, tendrd perforaciones en el tramo
finaly anclajes, para evitar su flotabilidad.”

No tener operativa
la antigua fosa
séptica del hotel, a
efectos de
efectuar en ella
descargas de
emergencia
provenientes
las plantas de
tratamiento  de
aguas servidas, en
caso extremo de
fallas en todo el
sistema,

de

RCA 004/2006, Considerando 3.3.4

“3.3 Acciones Relevantes de la Etapa de Operacion del Sistema de Tratamiento

(-]

3.3.7 Medidas en caso de emergencia por falla en la planta, o componentes

()

Por dltimo, en caso extremo que fallara todo el sistema, existe una descarga por
nivel desde el estanque receptor de las aguas (desde donde se alimentan las plantas
de tratamiento) a la antigua fosa séptica del hotel, la cual estd operativa y con

capacidad  suficiente para enfrentar este tipo de emergencias de poca
probabilidad.”

No utilizar el drea
de pastoreo de los
caballares, en los
términos que exige
la  autorizacion
ambiental:

-Superacion de la
superficie
aprobada
ambientalmente
para el pastoreo
de los caballares.

-No haber
realizado la
adecuada

mantencion de los
cercos  utilizados
para delimitar las
areas de pastoreo.

RCA N°138/2002, Considerandos 3.1y 3.2.2

“3.1 Ubicacicn

()

Elterreno edificable es de alrededor de los (sic) 2,5 hectdreas, mientras que el drea
de pastoreo asciende a 50 hectdreas {....”

3.2 Definicién de las Partes, Acciones y Obras Fisicas del proyecto.

()

3.2.2 Operacion

()

El recinto estard dotado de equipamiento relacionado a las cabalgaduras y para la
construccion y mantencidn de los cercos para los corrales de pastoreo que se
utilizardn para que los caballos no alteren el estado natural de otras zonas del
Parque mds que las concesionadas.”
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No haber
desarrollado  un
apantallamiento
visual con especies
nativas en el
costado oeste del
sector de
ubicacion de las
plantas de
tratamiento  de
aguas servidas del
hotel.

RCA N°117/2003, Considerando 3.2.4

“3.2 Etapas del proyecto

()

3.2.4 Consideraciones para el Resquardo del Paisaje

()

Por ultimo, explora (sic) en conformidad con CONAF ha de desarrollar un
apantallamiento visual, a partir de la plantacion de especies nativas. Esto tanto para
ocultar elementos no integrados paisajisticamente, como para recuperar las dreas
que pudieran ser intervenidas de alguna forma por las obras.”

Disposicion directa
sobre el suelo de
parte de los
residuos
provenientes  de
las pesebreras de
los cabalfos.

RCA N°138/2002, Considerando 3.3.3

“3.3.-Principales Emisiones, Descargas y Residuos del proyecto o actividad.
()
3.3.3.- Residuos Solidos

Se plantea la construccion de una sala de basura para el almacenamiento de los
residuos sdlidos generados por los caballos, previo a su retiro a un vertedero
autorizado.

El residuo sdlido que se almacenard en este lugar es el que proviene de las camas
de los caballos y se compone de viruta de madera, fecas y orinas de los caballos que
estos (sic) evacuan (sic) durante la noche y parte del dia mientras permanecen
dentro de las pesebreras.

Estos residuos son retirados en forma manual por los trabajadores de explora (sic)
y llevados a la sala de basura. {...)

Estos residuos serdn retirados cada por un camidn recolector autorizado y llevados
a un vertedero autorizado.”

No haber realizado
los seguimientos
asociados a los
componentes flora
y vegetacion vy
fauna, para el
proyecto
caballerizas, segin
lo siguiente:

haber
los

-No
realizado
seguimientos
anuales de
vegetacion y flora,
del afo 2013 al
afio 2015.

-No aplicar
totalmente el
método de analisis
de vegetacion y
flora,
correspondiente al
Método de
Ocupacion de
Tierras  en el
informe de
seguimiento

RCA N°138/2002, Considerandos 3.5.1.3 y 3.5.1.4; y Resolucién Exenta N° 223, de
26 de marzo de 2015, de la SMA, Articulo vigésimo primero. Discusiones.

“3.5.1 Plan de seguimiento por componente ambiental
()

3.5.1.3 Seguimiento de la vegetacion y flora
Seguimiento que tiene como objetivo evaluar los eventuales impactos en los
componentes vegetacion y flora de manera de verificar la efectividad de las medidas
de conservacion y proteccion establecidas.

Pardmetro Punto de | Método de | Periodicidad o
Control andlisis vigilancia

Zona de | Método de | Al inicio  del
pastoreo y los | ocupacion  de | Proyecto y
alrededores | tierra e | posteriormente

de las | inspecciones cada 1 afio
caballerizas | realizadas
perito
Inspeccion  por
personal perito

Vegetacion

por

Flora

“3.5.1 Plan de seguimiento por componente ambiental

()

3.5.1.4 Seguimiento de la fauna

Se presenta el plan de seguimiento para el componente fauna del proyecto.
Pardmetro Punto de Control | Método de | Periodicidad o
andlisis vigilancia
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remitido a través
del sistema de
seguimiento de la
SMA con fecha 29
de agosto de 2014
(Codigo 49274).

-No haber
realizado los
seguimientos cada
2 afios de fauna,
los afios 2013 al
afio 2015,

~En el informe de
seguimiento
entregado,  no
haber realizado el
andlisis cualitativo,
cuantitativo y la
evolucion de los
parametros  de
monitoreo en el
tiempo ni haber
indicado las
medidas 0
acciones
adoptadas  ante
resultados  que
presenten
desviaciones  al
comportamiento
esperado de Ia
variable ambiental

Mamiferos 'y | Hdbitats Estaciones  de | Al inicio  def
avifauna identificados en el | observacin proyecto y cado
estudio en | directa. dos afios.

particular en zona
de pastoreo,
vegetacion

nativa, en general
en el drea de
influencia  del
proyecto.

»

Resolucidn Exenta N° 223, de 26 de marzo de 2015, de la SMA, Articulo vigésimo
primero. Discusiones.

“Articulo vigésimo primero. Discusiones. Los informes de seguimiento ambiental
deberdn presentar un andlisis del periodo de observacion que considere lo siguiente:
a) €l andlisis cualitativo, cuantitativo y la evolucion de los pardmetros en el tiempo,
en relacin a los limites considerados en la evaluacién ambiental, los valores de I
linea base, y los resultados de informes anteriores, segtn corresponda;

b) Si corresponde, presentar las incertidumbres asociadas a los métodos utilizados;
¢) i corresponde, presentar los modelos o herramientas informéticas utilizadas
para el andlisis de la informacién;

d) En su caso, las medidas o acciones adoptadas ante resultados que presenten
desviaciones al comportamiento esperado de la variable ambiental en el tiempo.”

2, El siguiente hecho, acto u omision constituye

una infraccion conforme al articulo 35 letra b) de la LO-SMA, en cuanto ejecucion de proyectos y
desarrollo de actividades para los que la ley exige Resolucién de Calificacién Ambiental, sin contar

con ella:
N° Hechos constitutivos de Normas que se estiman infringidas
infraccion
M Instalacion y operacién de una | Ley 19.300, que Aprueba Ley sobre Bases Generales del

caldera alimentada por biomasa | Medio Ambiente
en un sector adyacente al drea de
mantenimiento del hotel, sin | Articulo 8%
contar con RCA que lo autorice.

“Los proyectos o actividades sefialados en el articulo 10 sélo
podrén ejecutarse o modificarse previa evaluacién de su

impacto ambiental, de acuerdo a lo establecido en la presente
ley. {..)"

Articulo 10¢;
“Los proyectos o actividades susceptibles de causar impacto
ambiental, en cualesquiera de sus fases, que deberdn

Pagina 11 de 14




iﬁ'ﬂ Gobierno
Sgan. deChile
Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

someterse al sistema de evaluacién de impacto ambiental,
son los siguientes:

p) Ejecucion de obras, programas o actividades en parques
nacionales, reservas nacionales, monumentos naturales,
reservas de zonas virgenes, santuarios de la naturaleza,
parques marinos, reservas marinas o en cualesquiera otras
dreas colocadas bajo proteccion oficial, en los casos en que la
legislacion respectiva lo permita;”

D.S. N2 N°40 de 2013, del Ministerio de Medio Ambiente,

que Aprueba el Reglamento del Sistema de Evaluacidn de
Impacto Ambiental

Articulo 3, letra p:

“Articulo 3.- Tipos de proyectos o actividades.

Los proyectos o actividades susceptibles de causar impacto
ambiental, en cualesquiera de sus fases, que deberdn
someterse af Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental,
son los siguientes:

()

p) Modificacion de proyecto o actividad:

Realizacion de obras, acciones o medidas tendientes a
intervenir o complementar un proyecto o actividad, de modo
tal que éste sufra cambios de consideracidn. Se entenderd que
un proyecto o actividad sufre cambios de consideracion
cuando:

{.)

p) Ejecucion de obras, programas o actividades en parques
nacionales, reservas nacionales, monumentos naturales,
reservas de zonas virgenes, santuarios de la naturaleza,
parques marinos, reservas marinas o en cualesquiera otras
dreas colocadas bajo proteccion oficial, en los casos en que la
legislacion respectiva lo permita.”

I, CLASIFICAR, sobre la base de los antecedentes
que constan al momento de la emision del presente acto, las infracciones al articulo 35 letra a) y 35
letra b) de la LO-SMA de la siguiente manera: (i) la infraccidn L se clasifica como gravisima, en virtud
de la letra e) del numeral 1 del articulo 36 de la LO-SMA, segun la cual son infracciones gravisimas
los hechos, actos u omisiones que hayan evitado el ejercicio de las atribuciones de la
Superintendencia; (i) las infracciones A, B, C, H, I, } y K se clasifican como graves, en virtud de la
letra e) del numeral 2 del articulo 36 de la LO-SMA, seglin la cual son infracciones graves los hechos,
actos u omisiones que incumplan gravemente las medidas para eliminar o minimizar los efectos
adversos de un proyecto o actividad, de acuerdo a lo previsto en la respectiva Resolucion de
Calificacion Ambiental; asimismo, la infraccidn M se clasifica como grave, en virtud de las letras d) e
i) del numeral 2 del articulo 36 de la LO-SMA, segiin la cual son infracciones graves los hechos, actos
u omisiones que involucren la ejecucién de proyectos o actividades del articulo 10 de la ley N° 19.300
al margen del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental, si no estdn comprendidos en los
supuestos de la letra f) del nimero 1), y los hechos, actos u omisiones que se ejecuten al interior de
dreas silvestres protegidas del Estado, sin autorizacion, respectivamente; y (iii) las infracciones D, E,
Fy G se clasifican como leves, en virtud del numeral 3 del articulo 36 de la LO-SMA, segun el cual
son infracciones leves los hechos, actos u omisiones que contravengan cualquier precepto o medida
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obligatorios y que no constituyan infraccion gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los
ndmeros anteriores del articulo 36.

Cabe sefialar que la letra a) del articulo 39 de la LO-
SMA dispone que las infracciones gravisimas podran ser objeto de revocacion de 1a resolucion de
calificacién ambiental, clausura, o multa de hasta diez mil unidades tributarias anuales, mientras
que la letra b) del mismo articulo dispone que las infracciones graves podran ser objeto de
revocacion de la resolucion de calificacion ambiental, clausura, 0 multa de hasta cinco mil unidades
tributarias anuales. Finalmente la letra ) del articulo 39 de la LO-SMA determina que las infracciones

leves podran ser objeto de amonestacion por escrito o multa de hasta mil unidades tributarias
anuales,

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacion de las
infracciones antes mencionadas, podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen
que establece el articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que consten
en el presente expediente, el Fiscal Instructor propondrd la absolucion o sancién gue a su juicio
corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecidos en el articulo 39 de la LO-SMA y
considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, para la determinacion
de las sanciones especificas que se estime aplicar.

Il SENALAR los siguientes plazos y reglas respecto de
las notificaciones. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los articulos 42 y 49 de
la LO-SMA, el infractor tendré un plazo de 10 dias habiles para presentar un programa de
cumplimiento y de 15 dias habiles para formular sus descargos respectivamente, ambos plazos
contados desde la notificacion del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del presente
procedimiento administrativo sancionador se haran por carta certificada en el domicilio registrado
por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente, de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 49 y 62 de la LO-SMA, y en el inciso primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880 que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado. Sin perjuicio de lo anterior, esta Superintendencia podré notificar, cuando

lo estime pertinente, en las formas sefialadas en los incisos tercero y cuarto del aludido articulo 46
de fa antedicha Ley N° 19.880.

IV.  TENER PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA AL
CUMPLIMIENTO. De conformidad a lo dispuesto a la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el
articulo 3° del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente,
que Aprueba Reglamento sobre Programa de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién,
hacemos presente al titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia a los sujetos
regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacién de un programa de cumplimiento. Para

lo anterior, deberd enviar un correo electronico a: _

Asimismo, como una manera de asistir al regulado_,v@ﬁ)‘*
la Divisién de Sancién y Cumplimiento definié la estructura metodolégica que debiera contener‘gﬁ v,
programa de cumplimiento, especialmente, con relacion al plan de acciones ymetasysu respectif\\i\g G-y
plan de seguimiento, para lo cual se desarrollé una guia metodoldgica que se encuentra disponiblgs

en el siguiente sitic web: http://www.sma.gob.cl/index.php/documentos/documentos-de-
interes/documentos/guias-sma
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V.  ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para presentar
descargos, desde la presentacion de un Programa de Cumplimiento, en el caso que asi fuese, hasta
gue se resuelva la aprobacién o rechazo del mismo.

VI, SOLICITAR que las presentaciones vy los
antecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el contexto del presente
procedimiento sancionatorio, cuenten con un respaldo digital en cd.

Vi.  TENER POR INCORPORADOS AL EXPEDIENTE
SANCIONATORIO los Informes de Fiscalizacion y los actos administrativos de la Superintendencia del
Medio Ambiente a los que se hace alusion en la presente formulacién de cargos. Se hace presente
gue el acceso por parte de los interesados al expediente fisico se realiza por medio de su consulta
en las oficinas de esta Superintendencia en el horario de atencion de pablico, y que adicionalmente,
éstos se encuentran disponibles, solo para efectos de transparencia activa, en el siguiente sitio web
http://snifa.sma.gob.cl/RegistroPublico/ProcesoSancion o en el vinculo SNIFA de la pagina web
http://www.sma.gob.cl/, con excepcidn de aquellos que por su tamafio o caracteristicas no puedan
ser incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles en el expediente fisico.

VIl NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro de
los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a don Andrés Rudolphy Fontaine,
representante legal de Explora Chile S.A., domiciliado en Avenida Américo Vespucio Sur N° 80, Piso
5, Las Condes, Santiago, Region Metropolitana.
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Lgslie Cannoni Mandujano
Fiscal Instructord dgla Division de Sancién y Cumplimiento

Supeyinténdencia del Medio Ambiente
ﬁES

cc
a. Servicio de Evaluacion Ambiental de la Region de Magallanes y la Antértica Chilena. Lautaro Navarro N°363, Punta

Arenas, Region de Magallanes y de la Antdrtica Chilena.

b. Servicio Nacional de Turismo. Lautaro Navarro N°999, esquina Pedro Montt, Region de Magallanes y de la Antdrtica
Chilena.

¢. Oficina de fa Macrozona Sur, SMA.
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