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FORMULA CARGOS QUE INDICA A
ESTABLECIMIENTOS  ALIMENTICIOS MADONNA
LTDA.

RES. EX. N° 1/ ROL F-021-2018

Santiago, 15 JUN 2013

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de
la Ley N® 20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante “LO-SMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado (en adelante
“Ley N° 19.880”); en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto
con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija
la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto N° 37, de 08 de septiembre de
2017, del Ministerio del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 8 de 2015, del Ministerio del
Medio Ambiente, que establece Plan de Descontaminacién Atmosférica por MP2,5 para las
comunas de Temuco y Padre Las Casas y actualizacion del Plan de Descontaminacién por MP10
para las mismas comunas; en la Resolucion Exenta N° 1.224, de fecha 28 de diciembre de 2015, de
la Superintendencia del Medio Ambiente, que Instruye y fija Programa y Subprograma de
Fiscalizacion Ambiental de Planes de Prevencion y/o Descontaminacién para el afio 2016; en la
Resolucién Exenta N° 1209, de fecha 27 de diciembre de 2016, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que Instruye y fija Programa y Subprogramas Sectoriales de Fiscalizacion Ambiental de
Planes de Prevencién y/o Descontaminacion para el afio 2017; en el Decreto Supremo N° 30, del
aio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, Aprueba Reglamento sobre Programas de
Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién (en adelante “D.S. N° 30/2012”); en la
Resolucién Exenta N° 424, de 12 de mayo de 2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente;
en la Resolucién Exenta N° 85, de 22 de enero de 2018, de la Superintendencia del Medio
Ambiente; la Resolucién Exenta N° 166, de fecha 08 de febrero de 2018, de esta Superintendencia
del Medio Ambiente; y la Resolucién N° 1.600, de 30 de octubre 2008, de la Contraloria General de
la Republica, que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razdn.

CONSIDERANDO:

l. IDENTIFICACION DEL PRESUNTO INFRACTOR

1. Que, la sociedad Establecimientos Alimenticios
Madonna Ltda., Rol Unico Tributario N° 78.505.640-K, es titular del establecimiento comercial
“Restaurante Lola”, ubicado en calle Thiers N° 898, comuna de Temuco, regién de la Araucania.

1. PLAN DE DESCONTAMINACION ATMOSFERICA DE
TEMUCO Y PADRE LAS CASAS

2. Que, el articulo 2 del Decreto Supremo N° 8 de

2015, del Ministerio del Medio Ambiente, que establece Plan de Descontaminacion Atmosférica
de Temuco y Padre Las Casas (en adelante, “D.S. N° 8/2015”) sefiala:

Pagina 1de 7



Gobierno
s, de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

“Los antecedentes que fundamentan el presente Plan de Descontaminacion
Atmosférica, se indican a continuacion: [...]

A través del D.S. N2 2 de 2013, del Ministerio del Medio Ambiente, se declaré
zona saturada por material particulado respirable fino (MP2,5) como concentracién promedio
diaria, la zona geogrdfica que comprende las comunas de Temuco y Padre Las Casas, cuyos limites
geogrdficos fueron fijados por el articulo 98, literal B) N2 1, del decreto con fuerza de ley N2 3-
18.715, de 1989, del Ministerio del Interior que precisa delimitaciones de las comunas del pais, y
por el articulo unico de la ley N2 19.391 de 1995, que crea la comuna de Padre Las Casas,
modificado por el articulo 3 de la ley N© 20.578 [...].”

3. Que, por otra parte, el articulo 3 del D.S. N°
8/2015 sefiala:

“Definiciones. Para efectos de lo dispuesto en el presente Decreto, se entenderd por:

[..]

Calefactor: Artefacto que combustiona o puede combustionar lefia o pellets de madera, fabricado,
construido o armado, en el pais o en el extranjero, que tiene una potencia térmica nominal menor
o igual a 25 kW, de alimentacién manual o automadtica, de combustion cerrada, provisto de un
dueto de evacuacién de gases al exterior, destinado para la calefaccién en el espacio en que se
instala y su alrededor.

[..]
4. Que, el articulo 24 del D.S. N° 8/2015 sefiala:

“A partir del 12 de enero de 2016, se prohibe el uso de calefactores a lefia en los establecimientos
comerciales y de servicios, ubicados en la zona saturada, asi como también en cualquier
establecimiento u oficina cuyo destino no sea habitacional.”

5. Que, el D.S. N° 8/2015, fue publicado en el Diario
Oficial con fecha 27 de febrero de 2015.

. PROGRAMA DE FISCALIZACION AMBIENTAL Y
ACTIVIDAD DE FISCALIZACION

A. Fiscalizacion ambiental de fecha 18 de julio de 2016

6. Que, mediante la Resolucién Exenta N° 1.224, de
fecha 28 de diciembre de 2015, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Instruye y fija
Programa y Subprogramas Sectoriales de Fiscalizacion Ambiental de Planes de Prevencion y/o
Descontaminacién para el afio 2016, se programé y subprogramd la fiscalizacién del cumplimiento
del Plan de Descontaminaciéon Atmosférica de Temuco y Padre Las Casas (en adelante, “PDA de
Temuco y Padre Las Casas”).

7. Que, con fecha 18 de julio de 2016, se llevo a
cabo la actividad de inspeccién ambiental por funcionarios de esta Superintendencia del Medio
Ambiente, al establecimiento comercial denominado “Restaurante Lola”, ubicado en calle Thiers
N° 898, comuna de Temuco, regién de la Araucania. El responsable o encargado del
establecimiento fiscalizado al momento de la inspeccién fue don Emilio Suazo Salas, por parte de
la sociedad Comercial Avellaneda Ltda.

8. Que, la actividad de fiscalizacion concluyé con la
emision del Acta de Inspeccién Ambiental, de fecha 18 de julio de 2016, que forma parte del
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Informe de Fiscalizacién Ambiental DFZ-2016-3034-IX-PPDA-IA, derivado a la Division de Sancion y
Cumplimiento con fecha 05 de agosto de 2016.

9. Que, en el acta de inspeccién ambiental se
verificaron, entre otros, los siguientes hechos:

9.1 Se constatd la operacion de un calefactor marca
“S-Mayor”, que utiliza lefia como combustible y que es utilizado para la calefaccion del
establecimiento comercial.

9.2 Se realizaron mediciones de la humedad de la
lefia utilizada como combustible del calefactor antes referido, con un equipo xilohigrémetro marca
instrumento Delmhorst, registrandose los siguientes resultados:

Tabla N° 1:
Medicién de humedad de lefa
 # | %humedad
1 39,5
2 41,5
3 31,4
4 40
5 39,5
6 33,8
7 35,7
8 26,2
9 28,3
10 27,2

Fuente: Elaboracién propia de la SMA en base
al Acta de Inspeccion de 18 julio de 2016

10. Que, de acuerdo a lo sefialado en la Tabla N° 1,
de las 10 muestras tomadas, el 100% de éstas presenta un porcentaje de humedad superior al
limite de 25%.

B. Fiscalizacion ambiental de fecha 30 de junio de

2017

11. Que, mediante la Resolucion Exenta N° 1209, de
fecha 27 de diciembre de 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Instruye v fija
Programa y Subprogramas Sectoriales de Fiscalizacion Ambiental de Planes de Prevencidon y/o
Descontaminacion para el afio 2017, se programd y subprogramd la fiscalizacion del cumplimiento
del PDA de Temuco y Padre Las Casas.

12. Que, con fecha 30 de junio de 2017, se llevd a
cabo una actividad de inspeccidn ambiental por funcionarios de esta Superintendencia del Medio
Ambiente, al establecimiento comercial denominado “Restaurante Lola”, ubicado en calle Thiers
N°® 898, comuna de Temuco, regién de la Araucania. El responsable o encargado del
establecimiento fiscalizado al momento de la inspeccion fue don Juan Carlos Durant, por parte de
la sociedad Establecimientos Alimenticios Madonna Ltda.

13. Que, la actividad de fiscalizacién concluyé con la%
emision del Acta de Inspeccion Ambiental, de fecha 30 de junio de 2017, que forma parte d@;”
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Informe de Fiscalizacion Ambiental DFZ-2017-5508-1X-PPDA-IA, derivado a la Division de Sancidén y
Cumplimiento con fecha 20 de septiembre de 2017.

14. Que, en el acta de inspeccién ambiental se
verificaron, entre otros, los siguientes hechos:

14.1 Se constatd el uso de un calefactor que utiliza
lefia como combustible ubicado en un comedor del restaurant.

15. Que, el establecimiento comercial “Restaurant
Lola” esta ubicado en una zona declarada como saturada, a través del D.S. N2 2 de 2013, del
Ministerio del Medio Ambiente, de acuerdo a la imagen que se muestra a continuacién:
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Fuente: Informe de fiscalizacion ambiental DFZ-2017-5508-IX-PPDA-IA Restarante Lola Temuco.

IV. INSTRUCCION DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO

16. Que, mediante Memorandum D.S.C. N°
221/2018, de fecha 13 de junio de 2018, se procedié a designar a Matias Carrefio Sepulveda como
Fiscal Instructor Titular del presente procedimiento administrativo sancionatorio, y a Leslie
Cannoni Mandujano como Fiscal Instructora Suplente.

RESUELVO:

I. FORMULAR CARGOS en contra de
Establecimientos Alimenticios Madonna Ltda., Rol Unico Tributario N° 78.505.640-k, titular del
“Restaurante Lola”, ubicado en calle Thiers N° 898, comuna de Temuco, region de la Araucania,
por la siguiente infraccion:

1. El siguiente hecho, acto u omisién que constituye
infraccién conforme al articulo 35 c) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de las condiciones,
normas, medidas e instrumentos previstos en los Planes de Prevencién y, o de Descontaminacion,
normas de calidad y emision, cuando corresponda:
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N° | Hechos que se estiman
constitutivos de Normas y medidas eventualmente infringidas
infraccion

1 | Utilizacidn, con fecha 30 | Articulo 24°. D.S. N° 8/2015
de junio de 2017, de un | A partir del 12 de enero de 2016, se prohibe el uso de calefactores
calefactor a lefia en un | a lefia en los establecimientos comerciales y de servicios,

establecimiento ubicados en la zona saturada, asi como también en cualquier
comercial ubicado | establecimiento u oficina cuyo destino no sea habitacional.

dentro de wuna zona

declarada como

saturada.

Il.  CLASIFICAR, sobre la base de los antecedentes que
constan al momento de la emisién del presente acto, la infraccion como leve en virtud del numeral
3 del articulo 36 de la LO-SMA, que establece que son infracciones leves “los hechos, actos u
omisiones que contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no constituyan
infraccion gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los nimeros anteriores.” Lo anterior, en
consideracion a que, hasta la fecha no existen antecedentes respecto de la aplicabilidad de alguna
de las circunstancias establecidas en los numerales 1y 2 del articulo 36 de la LO-SMA.

Cabe seiialar que respecto a las infracciones leves,
la letra c) del articulo 39 de la LO-SMA determina que éstas podrén ser objeto de “amonestacidn
por escrito o multa de hasta mil unidades tributarias anuales.”.

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacion de la
infraccién antes mencionada, podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen
que establece el articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que
consten en el presente expediente, el Fiscal Instructor propondrd la absolucién o sancién que a
su juicio corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecido en el articulo 39 de la
LO-SMA vy considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, para la
determinacion de las sanciones especificas que se estime aplicar.

lll.  SENALAR los siguientes plazos y reglas respecto
de las notificaciones. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los articulos 42 y 49
de la LO-SMA, el infractor tendrd un plazo de 10 dias hébiles para presentar un programa de
cumplimiento y de 15 dias habiles para formular sus descargos respectivamente, ambos plazos
contados desde la notificacion del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del presente
procedimiento administrativo sancionador se haran por carta certificada en el domicilio registrado
por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente, de conformidad a lo dispuesto en los

articulos 49 y 62 de la LO-SMA, y en el inciso primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880 que 20\~ -

Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de |
Administracion del Estado. Sin perjuicio de lo anterior, esta Superintendencia podra notifica
cuando lo estime pertinente, en las formas sefialadas en los incisos tercero y cuarto del aludid
articulo 46 de la antedicha Ley N° 19.880.
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IV. TENGASE PRESENTE, que de conformidad al
articulo 42 de la LO-SMA, en caso que el titular opte por presentar un Programa de Cumplimiento
con el objeto de adoptar medidas destinadas a propender al cumplimiento satisfactorio de la
normativa ambiental infringida, y en caso que éste sea aprobado y debidamente ejecutado, el
procedimiento se dara por concluido sin aplicacién de la sancién administrativa.

V. TENER PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA AL
CUMPLIMIENTO. De conformidad a lo dispuesto en la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el
articulo 3° del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio
Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programa de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de
Reparacidn, hacemos presente al titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia
a los sujetos regulados sobre los requisitos y criterios para la presentaciéon de un programa de
cumplimiento. Para lo anterior, debera enviar un correo electrénico a:

&
Asimismo, como una manera de asistir al regulado,

la Divisién de Sancién y Cumplimiento definio la estructura metodolégica que debiera contener un
programa de cumplimiento, especialmente, con relacién al plan de acciones y metas y su
respectivo plan de seguimiento, para lo cual se desarrollé una guia metodoldgica que se encuentra
disponible en el siguiente sitio web: http://www.sma.gob.cl/index.php/documentos/documentos-
de-interes/documentos/guias-sma.

VI. TENER PRESENTE LA OPORTUNIDAD PROCESAL
PARA SOLICITAR DILIGENCIAS PROBATORIAS. De conformidad al articulo 50 inciso 2° de la LO-
SMA, las diligencias de prueba que el titular estime necesarias, deben ser solicitadas en la
oportunidad procedimental correspondiente a la presentacién de los descargos. Estas diligencias
deben ser pertinentes y conducentes, aspectos que serdn ponderados por este Fiscal Instructor.
Las diligencias solicitadas fuera de la etapa de descargos seran rechazadas, admitiéndose sélo
prueba documental presentada en virtud del articulo 10 y 17 de la ley N° 19.880, sin perjuicio de
las facultades de oficio que posee esta Superintendencia en la instruccion del presente
procedimiento.

VIl. ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para presentar
descargos, desde la presentaciéon de un Programa de Cumplimiento, en el caso que asi fuese, hasta
que se resuelva la aprobacién o rechazo del mismo.

VIII. SOLICITAR, que las presentaciones y los
antecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el contexto del presente
procedimiento sancionatorio, cuenten con un respaldo digital en CD.

IX. TENER POR INCORPORADOS al expediente
sancionatorio el acta de inspeccidn, el Informe de Fiscalizacion y los actos administrativos de la
Superintendencia del Medio Ambiente a los que se hace alusién en la presente formulacién de
cargos. Se hace presente que el acceso por parte de los interesados al expediente fisico se realiza
por medio de su consulta en las oficinas de esta Superintendencia en el horario de atencion de
publico, y que adicionalmente, éstos se encuentran disponibles, solo para efectos de transparencia
activa, en el siguiente sitio web http://snifa.sma.gob.cl/RegistroPublico/ProcesoSancion o en el
vinculo SNIFA de la pagina web http://www.sma.gob.cl/, con excepcién de aquellos que por su
tamafio o caracteristicas no puedan ser incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles
en el expediente fisico.

X. NOTIFIQUESE POR CARTA CERTIFICADA, o por otro

de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a la sociedad Establecimientos

-._Alimenticios Madonna Limitada, domiciliada para estos efectos en calle Thiers N° 898, comuna de
"1te»muco, region de la Araucania.
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Matias Carreio Septilveda
Fiscal Instructor de la Division de Sancion y Cumplimiento

Superintendencia del Medio Ambiente

Carta Certificada:
- Establecimientos Alimenticios Madonna Ltda., Thiers N° 898, comuna de Temuco, regién de la Araucania.

C.C.:

- Sr. Miguel Becker Alvear, Alcalde de la llustre Municipalidad de Temuco, calle Arturo Prat N° 650, comuna
de Temuco, Regidn de La Araucania.

- Sr. Diego Maldonado, Fiscalizador de la Regidn de la Araucania, calle Espafia N° 460, piso 11, oficina 1107,
comuna de Temuco, Region de La Araucania.

Pagina7de7








