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FORMULA CARGOS QUE INDICA A SOCIEDAD DE
TRANSPORTES THOMAS LIMITADA

RES. EX. N° 1/ ROL D-063-2018

Santiago, 22 JUN 2018
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “LO-SMA”); en la Ley N° 18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administraciéon del Estado; en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N°
19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38, de 2011, del
Ministerio del Medio Ambiente, que Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes
que indica (en adelante, “D.S. N° 38/2011 MMA”); en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio
2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia
del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 37, de 8 de septiembre de 2017, del Ministerio del
Medio Ambiente, que renueva la designacién de Cristian Franz Thorud como Superintendente del
Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente,
que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenunciay Planes de Reparacion;
en la Resolucién Exenta N° 693, de fecha 21 de agosto 2015, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que Aprueba Contenido y Formatos de las Fichas para Informe Técnico de Determinacién
del Nivel de Presidn Sonora Corregido; en la Resolucion Exenta N° 491, de 31 de mayo de 2016, de
la Superintendencia del Medio Ambiente, que Dicta Instruccion de Caracter General sobre Criterios
para Homologacién de Zonas del D.S. N° 38/2011, del Ministerio del Medio Ambiente; en la
Resolucion Exenta N° 867, de 16 de septiembre de 2016, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que Aprueba Protocolo Técnico para la Fiscalizacién del D.S. N° 38/2011 del Ministerio
del Medio Ambiente y Exigencias Asociadas al Control del Ruido en Instrumentos de Competencia
de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 424, de 12 de mayo de
2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente y su respectiva modificacion; en la Resolucion
Exenta N° 559, de 9 de junio de 2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Establece
Orden de Subrogacién para el Cargo de Jefe de Division de Sancién y Cumplimiento y Asigna
Funciones Directivas; en la Resolucién Exenta N° 85, de 22 de enero de 2018, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que Aprueba Bases Metodoldgicas para la Determinacion de Sanciones
Ambientales — Actualizacién; y en la Resolucién N° 1.600, de 30 de octubre de 2008, de la Contraloria
General de la Republica, que Fija Normas sobre Exencién del Tramite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

1. Que, el D.S. N° 38/2011 MMA, establece los
niveles maximos permisibles de presién sonora corregido (en adelante, “NPC”), asi como los
instrumentos y los procedimientos de medicién para la obtencién del mismo. En particular, dicha
norma establece el nivel maximo permisible de presién sonora corregido, tanto para las areas
urbanas, divididas en las zonas |, Il, Il y IV, como para areas rurales.
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2. Que, la Sociedad de Transportes Thomas
Limitada, Rol Unico Tributario N° 76.030.114-0, es titular de la actividad de “Servicio de Gruas y
Transporte de Equipos”, ubicada en calle Horacio Roman Salinas N° 2080, de la comuna de Cerrillos,
Regién Metropolitana. Dicho establecimiento corresponde a una “Fuente Emisora de Ruidos”, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 6°, N° 2, del D.S. N° 38/2011 MMA.

3. Que, mediante el ORD. N° 900/078/2015, de la
Direccién de Gestién Ambiental de la Municipalidad de Cerrillos, de fecha 19 de octubre de 2015,
esta Superintendencia recepcioné una denuncia en contra de la empresa “Improtel”, ubicada en
calle Horacio Roman Salinas N° 2080 y 2081, comuna de Cerrillos, Regién Metropolitana, dedicada
a “actividades de estacionamiento, bodegaje y mantencién de camiones gruas de gran tonelaje”,
debido, entre otros, a los ruidos molestos generados, a partir de las 5:00 am, por la puesta en
marcha de los motores y movimientos de la flota de camiones. Se menciona, como las vecinas mas
afectadas por su cercania a la empresa, a Ana Nufiez Herrera, domiciliada en _

B C:'men Soto, domiciliada en calle [ G - b:s de 2

. Se acompafian a la presentacion, 3 fotografias que contienen
imagenes de un establecimiento donde se disponen camiones.

4, Que, mediante el ORD. D.S.C N° 2466, de 20 de
noviembre de 2015, esta Superintendencia informé a la denunciante, Carmen Soto, que su denuncia
habia sido recepcionada, y que los hechos denunciados serian incluidos en el proceso de
planificacién de fiscalizacién, de conformidad con las competencias de esta SMA.

5. Que, mediante el ORD. D.S.C N° 2467, de 20 de
noviembre de 2015, esta Superintendencia informé a la denunciante, Ana NGiiez Herrera, que su
denuncia habia sido recepcionada, y que los hechos denunciados serian incluidos en el proceso de
planificacién de fiscalizacién, de conformidad con las competencias de esta SMA.

6. Que, mediante Carta D.S.C. N° 2465, de 20 de
noviembre de 2015, la SMA informé al representante legal de la empresa denunciada, la recepcion
de una denuncia por emisién de ruidos generados desde el inmueble ubicado en calle Horacio
Romén Salinas N° 2080 y 2081, de la comuna de Cerrillos, haciendo presente las competencias de la
Superintendencia del Medio Ambiente respecto de la norma de emisién de ruidos contenida en el
D.S. N° 38/2011 MMA.

7. Que, mediante ORD. N° 6390, de 02 de
diciembre de 2015, de la SEREMI de Salud Metropolitana, dicha entidad remitio a esta
Superintendencia el ORD. N° 900/078/2015, de la Direccion de Gestion Ambiental de la
Municipalidad de Cerrillos, de fecha 19 de octubre de 2015, en conformidad con las competencias
de esta SMA. Dicho documento fue individualizado en el Considerando 3 precedente de esta
resolucion.

8. Que, con fecha 14 de diciembre de 2015, Alex
Pérez Salas, quien indica ser representante legal de la Sociedad de Transportes Thomas Limitada,
realizé una presentacién ante esta Superintendencia, en atencion a lo sefialado en la Carta D.S.C. N°

1En ORD. N° 2070, de 14 de marzo de 2016, de la SEREMI de Salud Metropolitana, mediante el cual se deriva a':_la?S‘iMA_l_‘aj,
actividad de fiscalizacién ambiental encomendada a dicha entidad, se aclara que la empresa denunciada yfis¢a:liiéda, que < %
se encuentra ubicada en calle Horacio Roman Salinas N° 2080, corresponde a la Sociedad de Transportes Thomas Limitada S
y no a la empresa Improtel. g bR
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2465, individualizada en el considerando 6 precedente de esta resolucién. En su presentacion
sefialo, en resumen, lo siguiente:

a) Que la Sociedad de Transportes Thomas Limitada, es muy respetuosa del entorno y de sus
vecinos; que, como iniciativa propia se han realizado mejoras, construido veredas y
plantado éarboles.

b) Que, por un reclamo de una vecina, por ruidos molestos, se elevd la altura del muro
medianero en més de 1 metro y se construyé un nuevo muro.

c) Que lasactividades de la empresa, sélo se enmarcan en salida y entrada de camiones gruas.

d) Que, el horario de salida de los camiones se realiza de lunes a viernes entre las 7:00 y 8:00
horas; que, el regreso se realiza entre las 19:00 y 21:00 horas.

e) Que, el horario de los dias sdbados es entre las 8:00 y 13:00, y que Domingos y festivos la
empresa no funciona.

f) Que, laempresa ha cumplido con toda la reglamentacion vigente exigida por los organismos
competentes.

g8) Que, las grias a que se hace referencia en la Carta N° 2465 de la SMA no corresponden a la
empresa “Improtel”, sino que corresponden a vehiculos de propiedad de Sociedad de
Transportes Thomas Limitada.

9. Que, Alex Pérez Salas, quien indica ser
representante legal de la Sociedad de Transportes Thomas Limitada, acompafié a su presentacién
los siguientes documentos:

a) Acta de acuerdo “RUV 104630”, de la Unidad de Justicia Vecinal Zona Poniente, otorgada
ante Damaris Elgueta Torres, Mediadora UJV Poniente, del Ministerio de Justicia, entre
Transportes Thomas Limitada y Ana Julia Mufioz Herrera.

b) Set de 16 fotos:

i De la vista anterior de calle Horacio Roman Salinas, se indica “Fecha de control: 10
de diciembre de 2015”;
ii. De la vista actual de calle Horacio Rom&n Salinas;
iii. Del muro medianero con vecino.

10. Que, mediante el ORD. N° 2173, de 14 de
diciembre de 2015, esta Superintendencia encomendd actividades de fiscalizacién ambiental a la
SEREMI de Salud de la Regién Metropolitana en el marco del Subprograma de Fiscalizacion
Ambiental de Normas de Emisién del afio 2015, incorporando en ella los presuntos ruidos molestos
de la Sociedad de Transportes Thomas Limitada.

11. Que, mediante el ORD. N° 2070, de 14 de marzo
de 2016, la SEREMI de Salud de la Regi6n Metropolitana remitié los antecedentes de la fiscalizacion
encomendada a esta Superintendencia.

12.  Que, con fecha 23 de mayo de 2016, mediante
comprobante de derivacién electrénica, la Divisién de Fiscalizacién remitid a la Divisidn de Sancién
y Cumplimiento, el informe de fiscalizacion ambiental DFZ-2016-1055-XI1I-NE- IA, que detalla la
actividad de fiscalizacion realizada por personal técnico de la SEREMI de Salud Metropolitana, a - .
unidad fiscalizable? denominada Sociedad de Transportes Thomas Limitada, encomendada por la-‘—"" “CUN
SMA, conforme se indicé en el Considerando 10 de la presente resolucion. <

% La Unidad Fiscalizable constituye una unidad fisica en la que se desarrollan obras, acciones o procesos, relacnonados" DA
entre si y que se encuentran regulados por uno o mas instrumentos de caracter ambiental de competencia de la
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13. Que, consta en el Acta de Inspeccién Ambiental,
que con fecha 23 de febrero de 2016, a las 18:50 horas, personal técnico de la SEREMI de Salud
Metropolitana concurri6 al domicilio ubicado en _comuna de

B - <q'izer una actividad de fiscalizacion por emisién de ruido.

14. Que, consta en la Ficha de Informe de Medicién
de Ruido, que, en la fecha sefialada en el considerando anterior, entre las 19:24 y las 19:56 horas,
personal de la SEREMI de Salud Metropolitana, realizé una actividad de fiscalizaciéon en el domicilio
ya indicado, la cual consistié en una medicién desde un tnico receptor sensible (Receptor N°1), en
condicién externa, desde el patio frontal del domicilio, en horario diurno.

15. Que, de acuerdo a la Ficha de Informacién de
Medicién de Ruido, la ubicaciéon geografica del punto de medicion, para la medicién realizada en
horario diurno fue la siguiente:

Punto de medicion Coordenada Norte Coordenada este
Receptor N° 1 6.293.003,25 339.795,62
Coordenadas receptoras. Datum: WGS84, Huso 19s

16. Que, segun consta en la Ficha de Informacion de
Medicién de Ruido, el instrumental de medicién utilizado para la medicion en horario diurno,
consistié en un sonémetro marca Larson Davis, modelo LxT-1, ndmero de serie 2626, con certificado
de calibracién, de fecha 03 de diciembre de 2014 y un calibrador marca Larson Davis, modelo CAL
200, numero de serie 8008, con certificado de calibracion, de fecha 03 de diciembre de 2014.

17. Que, se indica en la Ficha de Informacién de
Medicién de Ruido, que la zona de emplazamiento del receptor sensible, segln el instrumento de
planificacion territorial vigente, que corresponde al Plan Regulador Comunal de Maipu, se ubica en
la zona Residencial Mixta y que dicha zona es homologable a la Zona I11* de la Tabla N° 1 del articulo
7° del D.S. N° 38/2011, y, por tanto, el nivel de presién sonora maximo permitido en horario diurno
para dicha zona es de 65 dBA.

18. Que, posteriormente, seglin consta en el Acta de
Inspeccién Ambiental, con fecha 01 de marzo de 2016, a las 04:58 horas, personal técnico de la

Seremi de Salud Metropolitana concurrié al domicilio ubicado en [ GGG

para realizar una nueva actividad de fiscalizacion por ruidos.

19. Que, consta en la Ficha de Informacion de
Medicién de Ruido, que, en la fecha sefialada en el considerando anterior, entre las 6:43 y las 6:47
horas, personal de la SEREMI de Salud Metropolitana, realiz6 una actividad de fiscalizacién en el

Superintendencia del Medio Ambiente. Es un concepto operético, formalizado mediante la Resolucién Exenta N° 1184, de
14 de diciembre de 2015 que Dicta e Instruye Normas de Caracter General sobre Fiscalizacion Ambiental.

3 Domicilio de la denunciante Carmen Soto, segun se indicé en el ORD. N° 900/078/2015, de la Direccion de Gestion
Ambiental de la Municipalidad de Cerrillos, que remitié la denuncia a esta SMA, de fecha 19 de octubre de 2015, y en el
ORD. N° 2070, de 14 de marzo de 2016, la SEREMI de Salud de la Regidén Metropolitana, que remitié los antecedentes de
la fiscalizacién encomendada, a esta SMA. et
4 Mas adelante, en esta resolucién, segun lo sefialado en Memorandum N° 33203, de 14 de junio de 2018 de la’Division
de Fiscalizacion de la SMA, se da cuenta de una aclaracion de la informacion referida a la zonificacién y homologacién de
zona contenida en el informe DFZ-2016-1055-XI1I-NE-IA. S Cl
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domicilio antes indicado, la cual consistié en una medicién desde un Unico receptor sensible
(Receptor N°1), en condicién externa, desde el patio frontal del domicilio, en horario nocturno.

20. Que, de acuerdo a la Ficha de Informacién de
Medicion de Ruido de la fiscalizacién antes sefialada, la ubicacién geografica del punto de medicidn,
para la medicion en horario nocturno fue la siguiente:

Punto de medicién Coordenada Norte Coordenada este
Receptor N° 1 6.293.003,25 339.795,62
Coordenadas receptores. Datum: WGS84, Huso 19s

21.  Que, segln consta en la Ficha de Informacion de
Medicion de Ruido, el instrumental de medicién utilizado, para la medicién en horario nocturno,
consistié en un sonémetro marca Larson Davis, modelo LxT-1, nimero de serie 2626, con certificado
de calibracién, de fecha 03 de diciembre de 2014 y un calibrador marca Larson Davis, modelo CAL
200, namero de serie 8008, con certificado de calibracion, de fecha 03 de diciembre de 2014.

22. Que, asimismo, consta en la Ficha de
Informacién de Medicién de Ruido, que la zona de emplazamiento del receptor sensible, segtn el
instrumento de planificacién territorial vigente, que corresponde al Plan Regulador Comunal de al
Plan Regulador Comunal de Maipd, se ubica en la zona Residencial Mixta y que dicha zona es
homologable a la Zona III° de la Tabla N° 1 del articulo 7° del D.S. N° 38/2011, y, por tanto, el nivel
de presidn sonora maximo permitido en horario en horario nocturno para dicha zona es de 50 dBA.

23.  Que, segln consta en la Ficha de Informacién de
Medicién de Ruido, se consigna un incumplimiento al D.S. N° 38/2011 MMA. En efecto, la medicion
de fecha 23 de febrero de 2016 en horario diurno, en condicién externa, realizada en el Receptor N°
1, registra una excedencia de 3 dBA; y la medicién de fecha 01 de marzo de 2016 en horario
nocturno, en condicion externa, realizada en el Receptor N° 1, registra una excedencia de 20 dBA.
El resultado de dichas mediciones de nivel de presion sonora se resume en la siguiente Tabla:

Tabla N° 1°
Evaluacién de nivel de presién sonora en Recepto N° 1.

Receptor | Horario NPC Ruido de | Zona D.S. Limite Excedencia | Estado Fuente
de [dBA] fondo N° [dBA] [dBA]
medicién [dBA] 38/2011
MMA
N° 1 Diurno 68 No 1 65 3 Supera Servicio
afecta de gruas
Y

5 Mas adelante, en esta resolucién, segin lo sefalado en Memorandum N° 33203, de 14 de junio de 2018 de la Divisién
de Fiscalizacion de la SMA, se da cuenta de una aclaracién de la informacién referida a la zonificacién y homologacién de
zona contenida en el informe DFZ-2016-1055-X(I-NE-IA.

% Los datos contenidos en esta Tabla N° 1, tienen como antecedente lo informado en el informe DFZ-2016-1055-XI1I-NE=
IA, previo a la aclaracién contenida en el Memorandum N° 33203, de 14 de junio de 2018, de la Divisién de Fiscalizacion
de la SMA. o
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N° 1 Nocturno 70 No 1 50 20 Supera Servicio
afecta de gruas

y
transport

es

Fuente: Ficha de medicién de nivel de presién sonora. Detalles actividad de fiscalizacion

24. Que, no se dejé constancia en la Ficha de
Informacién de Medicién de Ruidos de alguna observacién particular en la actividad de fiscalizacion,
pero se indicé que el ruido de fondo no afectd las mediciones, tanto la realizada en horario diurno
como la realizada en horario nocturno.

25. Que, con fecha 11 de junio de 2018, mediante
Memorandum N° 32280/2018, la Jefa de la Division de Sancion y Cumplimiento solicité al Jefe de la
Divisién de Fiscalizaciéon, ambas de esta Superintendencia, una aclaracién respecto del Instrumento
Planificacién Territorial vigente en el drea donde se ubica el domicilio del receptor N°1, este es,
en atencion a que el referido ex Plan
egulador . n ello, se solicité aclarar la zonificacién
del area donde se ubica el domicilio del receptor N°1 y la homologacién de zona de la misma,
conforme al D.S. N° 38 MMA y a la Resolucion Exenta N° 491, de 31 de mayo de 2016, que Dicta
Instruccién de Caracter General sobre los Criterios para Homologacién de Zonas, del D.S. N° 38/2011
del MMA.

26. Que, con fecha 14 de junio de 2018, mediante
Memorandum N° 33203/2018, el Jefe de la Division de Fiscalizaciéon de esta SMA, dio respuesta a la
aclaracion solicitada mediante el Memorandum N° 32280/2018 mencionado precedentemente,
sefialando lo siguiente:

a) que, revisados los antecedentes contenidos en los Instrumentos de Planificacion Territorial

vigentes para la comuna de Cerrillos, el receptor, [ NGTGNG
se encuentra emplazado en la zona Subsector 27 h2 del Plan

Regulador Metropolitano de Santiago.

b) que, la zona Subsector 27 h2 del Plan Regulador Metropolitano de Santiago, acepta entre
sus usos de suelo permitidos el de vivienda y equipamiento comunal y vecinal, segln indica
el Articulo 3° Transitorio de la ordenanza de dicho Plan Regulador.

¢) que, segln instrucciones sefialadas en Res. Ex. N°491/2016 SMA, se indica que dicha zona
debe ser homologada a Zona Il del D.S. N°38/11 MMA.

27. Que, en conformidad con lo sefialado
precedentemente, respecto de lo indicado en el informe de fiscalizacion DFZ-2016-1055-XIlI-NE-IA,
referido a la zonificacion del domicilio del receptor N°1, su respectiva homologacién de zona
conforme al D.S. N° 38/2011 MMA y a la Resolucion Exenta N° 491, de 31 de mayo de 2016, que
Dicta Instruccion de Caracter General sobre los Criterios para Homologacién de Zonas, del D.S. N°
38/2011 del MMA, y a los niveles maximos de presion sonora permitidos en horario diurno y
nocturno para dicha zona, se aclara lo siguiente: :
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a) Que, lazona de emplazamiento del receptor sensible, segtin el instrumento de planificacion
territorial vigente, que corresponde al Plan Regulador Metropolitano de Santiago, se ubica
en la zona Subsector 27 h2.

b) Que dicha zona es homologable a la Zona Il de la Tabla N° 1 del articulo 7° del D.S. N°
38/2011, y, por tanto, el nivel de presién sonora maximo permitido en horario diurno es de
60 dBA y en horario nocturno es de 45 dBA.

c) Que, la medicién de fecha 23 de febrero de 2016, realizada en horario diurno, en condicién
externa, en el Receptor N° 1, registra una excedencia de 8 dBA; y que la medicién de fecha
01 de marzo de 2016, realizada en horario nocturno, en condicién externa, en el Receptor
N° 1, registra una excedencia de 25 dBA.

28. En razon de lo aclarado, el resultado de dichas
mediciones de nivel de presion sonora se resume en la siguiente Tabla:

Receptor | Horario NPC Ruidode | ZonaD.S. | Limite | Excedencia | Estado Fuente
de [dBA] fondo N° [dBA] [dBA]
medicién [dBA] 38/2011
MMA
N°1 Diurno 68 No afecta ] 60 8 Supera Servicio de
gruasy
transportes
N°® 1 Nocturno 70 No afecta I 45 25 Supera Servicio de
gruasy
transportes

29. Que mediante Memordndum D.S.C. N° 236, de
21 de junio de 2018, se procedi6 a designar a Dédnisa Estay Vega como Fiscal Instructora Titular del
presente procedimiento administrativo sancionatorio, y a Sebastian Arriagada Varela como Fiscal
Instructor Suplente.

RESUELVO:

l. FORMULAR CARGOS en contra de la Sociedad
de Transportes Thomas Limitada, RUT N° 76.030.114-0, ubicada en calle Horacio Roman Salinas
N° 2080, de la comuna de Cerrillos, Regién Metropolitana, por la siguiente infraccion:

1. El siguiente hecho, acto u omisién que
constituye una infraccién conforme al articulo 35 h) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de
Normas de Emision:
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Hecho que se estima constitutivo de infraccion 1
Norma de Emision

La obtencién, con fecha 23 de febrero de 2016, de | D.S. 38/2011 MMA, articulo séptimo, titulo
Nivel de Presidn Sonora Corregido (NPC) de 68 | IV: Los niveles de presién sonora corregidos
dB(A), medido en receptor sensible (Receptor | que se obtengan de la emision de una fuente
N°1) ubicado en zona Il, en condicién externa, en | emisora de ruido, medidos en el lugar donde
horario diurno; y la obtencién, con fecha 01 de | se encuentre el receptor, no podrén exceder
marzo de 2016, de Nivel de Presidn Sonora | los valores de la Tabla N°1:

Corregido (NPC) de 70 dB(A), medido en receptor
sensible (Receptor N° 1) ubicado en zona Il, en Extracto Tabla N° 1 art. 7° del D.S. N°
condicidn externa, en horario nocturno. 38/2011

Zona De7a2l De2l1a7

horas horas
dB(A) dB(A)
I 60 45

1R CLASIFICAR, sobre la base de los antecedentes
que constan al momento de la emisién del presente acto, la infraccion como leve en virtud del
numeral 3 del articulo 36 de la LO-SMA, que establece que “son infracciones leves los hechos, actos
u omisiones que contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no constituyan
infraccion gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los nimeros anteriores”. Lo anterior, en
consideracion a que, hasta la fecha, no existen antecedentes respecto de la aplicabilidad de alguna
de las circunstancias establecidas en los nimeros 1y 2 del articulo 36 de la LO-SMA.

Cabe sefialar que, respecto a las infracciones leves, la
letra c) del articulo 39 de la LO-SMA determina que éstas podran “(...) ser objeto de amonestacion
por escrito o multa de hasta mil unidades tributarias anuales.”

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacién de las
infracciones antes mencionadas, podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen
que establece el articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que consten
en el presente expediente, el Fiscal Instructor propondra la absolucién o sancién que a su juicio
corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecido en el articulo 39 de la LO-SMA y
considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, para la determinacién
de las sanciones especificas que se estime aplicar.

1. OTORGAR EL CARACTER DE INTERESADO en el
presente procedimiento, de acuerdo al articulo 21 de la LO-SMA, a las Sras. Ana Nufiez Herrera y
Carmen Soto.

V. SENALAR LOS SIGUIENTES PLAZOS Y REGLAS g
RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los
articulos 42 y 49 de la LO-SMA, el infractor tendra un plazo de 10 dias habiles para presentar u‘n‘ o D
programa de cumplimiento y de 15 dias habiles para formular sus descargos respectivamente,-
ambos plazos contados desde la notificacién del presente acto administrativo. > -
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Las notificaciones de las actuaciones del presente
procedimiento administrativo sancionador se haran por carta certificada en el domicilio registrado
por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente o en el que se sefiale en la denuncia, de
conformidad a lo dispuesto en los articulos 49 y 62 de la LO-SMA, y en el inciso primero del articulo
46 de la Ley N° 19.880 que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos
de los Organos de la Administracion del Estado. Sin perjuicio de lo anterior, esta Superintendencia
podra notificar, cuando lo estime pertinente, en las formas sefialadas en los incisos tercero y cuarto
del aludido articulo 46 de la antedicha Ley N° 19.880.

V. TENGASE PRESENTE. De conformidad a lo
dispuesto en el articulo 42 de la LO-SMA, en caso que Sociedad de Transportes Thomas Limitada
opte por presentar un Programa de Cumplimiento con el objeto de adoptar medidas destinadas a
obtener el cumplimiento satisfactorio de la normativa ambiental infringida, y en caso que este sea
aprobado y debidamente ejecutado, el procedimiento se dard por concluido sin aplicacién de la
sancion administrativa.

VI. TENER PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA AL
CUMPLIMIENTO. De conformidad a lo dispuesto en la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el
articulo 3° del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente,
que Aprueba Reglamento sobre Programa de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién,
hacemos presente al titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia a los sujetos
regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacién de un programa de cumplimiento. Para

lo anterior, deberd enviar un correo electrénico a: _y a
Asimismo, como una manera de asistir al regulado, la

Division de Sancién y Cumplimiento definié la estructura metodoldgica que debiera contener un
programa de cumplimiento, especialmente, con relacién al plan de acciones y metas y su respectivo
plan de seguimiento, para lo cual se desarrollé una guia para la presentacién de programa de
cumplimiento, relativa a infracciones a la norma de emision de ruido que se encuentra disponible
en el siguiente sitio web: http://www.sma.gob.cl/index.php/documentos/documentos-de-
interes/documentos/guias-sma

Por ultimo, a la presente Resolucién se acompafia en
formato fisico la “Guia para la presentacién de un Programa de Cumplimiento. Infracciones a la
norma de emision de ruidos para infractores de menos tamafio.”

VilL. ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentacién de un Programa de Cumplimiento, en el caso que asi
fuese, hasta que se resuelva la aprobacién o rechazo del mismo.

VIII. SOLICITAR, que las presentaciones y los
antecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el contexto del presente
procedimiento sancionatorio, cuenten con un respaldo digital en CD.

IX. TENER POR INCORPORADOS AL EXPEDIENTE ~

SANCIONATORIO, la denuncia, el informe de ruidos y todos los actos administrativos de la SMA a -
los que se hace alusién en la presente formulacién de cargos. '
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Se hace presente que el acceso por parte de los
interesados al expediente fisico se realiza por medio de su consulta en las oficinas centrales de esta
Superintendencia, ubicada en Teatinos N° 280, piso 9, Santiago, en el horario de atencién de publico,
y que adicionalmente, éstos se encuentran disponibles, solo para efectos de transparencia activa,
en http://snifa.sma.gob.cl/v2, con excepcidon de aquellos que por su tamafio o caracteristicas no
puedan ser incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles en el expediente fisico.

X. TENGASE PRESENTE que, en razén a lo establecido
en el articulo 50 inciso 2° de la LO-SMA, las diligencias de prueba que Sociedad de Transportes
Thomas Limitada estime necesarias, deben ser solicitadas en la etapa de descargos. Estas diligencias
deben ser pertinentes y conducentes, aspectos que seran ponderados por esta fiscal instructora.
Las diligencias solicitadas fuera de la etapa de descargos seran rechazadas, admitiéndose sélo
prueba documental presentada, en virtud del articulo 10y 17 de la Ley N° 19.880, sin perjuicio de
las facultades de oficio en la instruccién del procedimiento por parte de la SMA.

XI. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a la Sociedad de Transportes
Thomas Limitada, ubicada en calle Horacio Ramén Salinas N° 2080, de la comuna de Cerrillos, Region
Metropolitana.

Asimismo, notificar por carta certificada, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a Ana Nufiez Herrera, domiciliada

y a Carmen

Soto
Carta certificada:

- Representante legal de Sociedad de Transportes Thomas Limitada, calle Horacio Romaén Salinas N° 2080, comuna

de Cerrillos, Region Metropolitana.

- Sra. Ana Nufiez Herrera

- Sra. Carmen Soto,
C.C.

- Sra. Maria Isabel Mallea, Jefa de Oficina Regional SMA, Regién Metropolitana.

Adjunta al representante legal de Sociedad de Transportes Thomas Limitada: “Guia para la presentacién de un Programa
de Cumplimiento. Infracciones a la norma de emisién de ruidos para infractores de menos tamafo.”
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