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FORMULA CARGOS QUE INDICA A CESAR MIGUEL
FUENTES MUNOZ, TITULAR DE FABRICA DE MUEBLES
EL BOSQUE

RES. EX. N° 1/ ROL D-118-2018

Santizgo, . - YBHIC 2018

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de
la Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “la LO-SMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la ley
18.575 que establece la Ley Organica Constitucional de bases generales de administracion del
Estado en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N°
38 de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente, que Establece Norma de Emisidon de Ruidos
Generados por Fuentes que indica (en adelante, “el D.S. N° 38/2011”); en la Resolucion Exenta N°
491, de fecha 31 de mayo 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion
Exenta N° 867, de fecha 16 de septiembre 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el
Decreto Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba
Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion; en la
Resolucion Exenta N° 693, de fecha 21 de agosto 2015, de la Superintendencia del Medio
Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el articulo 802
de la Ley N2 18.834, Estatuto Administrativo; y en la Resolucion N° 559, de 9 de junio de 2017, que
Establece Orden de Subrogacién para el cargo de Jefe de Sancién y Cumplimiento SMA; en la
Resolucion Exenta N° 424, de fecha 12 de mayo de 2017, modificada por la Resolucién Exenta N°
559, de fecha 14 de mayo de 2018, ambas de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la
Resolucion Exenta N° 85, de 22 de enero de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente; la
Resolucion Exenta N° 166, de 8 de febrero de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente; y
en la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas
Sobre Exenciéon del Trdmite de Toma de Razdén.

CONSIDERANDO:

l. Antecedentes para la Formulacién de Cargos.

1. El D.S. N° 38/2011 establece los niveles
maximos permisibles de presidn sonora corregido (en adelante “NPC”), asi como los instrumentos
y los procedimientos de medicion para la obtencién del mismo. En particular, dicha norma
establece el nivel maximo permisible de presidn sonora corregido, tanto para las dreas urbanas,
divididas en las Zonas |, II, lll y IV, como para las zonas rurales.

2, Que, César Miguel Fuentes Muioz, cédula
nacional de identidad N° [ s ¢! titular de la fuente fiscalizada “Fabrica de muebles”
ubicada en calle 18 de septiembre N°0822, en la comuna de El Bosque, Region Metropolitana.
Dicha instalacidn corresponde a una “Fuente Emisora de Ruidos”, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 6°, N°1 y N°13 del D.S. N° 38/2011 MMA.

: 3 Con fecha 15 de junio del 2017, Ia
. Superintendencia del Medio Ambiente recibié una denuncia por ruidos molestos realizada por don
~'Nicolds Alejandro Rojas Valdivia, cédula nacional de identidad N°_domiciliado en
calle 18 de septiembre N°0827, en contra de la fuente fiscalizada “Fabrica de muebles”, ubicada en
< calle 18 de septiembre N°0822, en la comuna de El Bosque, Regiéon Metropolitana. Indica que
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dicho recinto generaria altos niveles de ruido, lo que comenzd hace varios afios atras, pero que en
los ultimos 6, esto ha aumentado. Asimismo, sefiala que la actividad provoca mucho ruido de
maquinaria (lijadoras, sierras, serruchos eléctricos, entre otros); y que ademas se pintaria y
barnizaria fuera del recinto con materiales téxicos, por lo que produce mucho mal olor. Agrega
que todo funciona de lunes a domingo de 8.00 a.m. a 20.00 hrs, siendo todo el dia un martirio
para los vecinos”. A su vez, adjunta 5 firmas de los vecinos, en la “lista de reclamo vecinal por
ruido, polucién y malos olores provenientes de muebleria”.

4, Que, mediante el Ord. N° 1482, de 16 de junio
de 2017, esta Superintendencia informé al denunciante que ya estaba en conocimiento de los
hechos denunciados, y que los antecedentes serian analizados en el marco de las competencias de
este servicio por una eventual vulneracién a la Norma de Emisiéon de Ruidos, D.S. N° 38/2011
MMA.

5. Que, al respecto, mediante el Ord. N°1614, de
fecha 07 de julio de 2017, esta Superintendencia en marco del Subprograma de Fiscalizacion
Ambiental de Normas de emision del 2017, encomienda la medicion de ruidos molestos
provenientes de la Fabrica de muebles El Bosque a la Seremi de Salud de la regién Metropolitana.
Luego, con fecha 17 de agosto de 2017, esta Superintendencia recepciona el Ord. N° 4857 de la
misma Seremi, en el que informa los resultados de la fiscalizacién. Informa que visit6 la vivienda
del afectado Nicolas Rojas y que el NPC registrado durante la inspeccién ambiental excede el nivel
mdximo permisible para dicha zona en periodo diurno. Finalmente, mediante el Ord. N°2133 de
fecha 07 de septiembre de 2017, esta Superintendencia informa a Nicolds Rojas que se efectud
actividad de fiscalizacion por los hechos de la denuncia interpuesta.

6. Posteriormente, con fecha 06 de noviembre de
2018, esta Superintendencia recibe la denuncia de la Junta de vecinos Islote Snipe, que indica que
la Fabrica de muebles, con patente de taller, ademas de emitir todo el dia ruidos molestos de
lunes a domingo (8.00 a 20.00 hrs), emitiria mal olor, contaminacién, polucién de gases
contaminantes provenientes del tercer piso, en donde barnizan, pintan y tifien con compresor y de
forma manual las maderas, por lo que también se sentiria gran olor a pegamento todxico. A la
mencionada denuncia, acompafian 68 firmas de la unidad vecinal 22-B de la junta de vecinos de
“Islote Snipe”, las que corresponden a residentes de la calle 18 de septiembre y de la calle
Manantiales.

7. Que en la misma fecha, y con el mismo
representante legal, la junta de vecinos “Islote Snipe” presenta una segunda denuncia indicando
que la Fabrica de muebles funcionaria de lunes a domingo, que el ruido es insoportable y que a
ello se suma la emanacion de contaminantes “superando los limites de cualquier persona que
reside en el lugar o cerca de el”. Acompaiian a su denuncia 60 firmas, de vecinos de las calles
Domingo Gémez, Flora Torres, y Manantiales. Asimismo, adjuntan fotografias al respecto.

8. Que mediante el Ord. 2793 de fecha 09 de
noviembre de 2018 esta Superintendencia informé al denunciante y representante de los vecinos
Islote Snipe que se ha tomado conocimiento de la denuncia por ruidos molestos, y que elio se
incorporara al proceso de fiscalizacion. No obstante en lo relativo a generacion de olores, se
informo que se derivarian a la Seremi de Salud, ya que esta Superintendencia carece de facultades
para fiscalizar sobre esta materia. Luego, mediante el Ord. 2794 de fecha 09 de noviembre de
2018 se informd por esta Superintendencia a la Seremi de Salud de la regidn Metropolitana, que
carece de instrumentos de gestion ambiental en relacion con humo y olores, por lo que los
antecedentes sobre estas materias, seran remitidos a ella.

Il. Actividades desarrolladas por

Superintendencia del Medio Ambiente.
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9. En atencién a los hechos denunciados,
mediante la Solicitud de Actividad de Fiscalizacion Ambiental (en adelante “SAFA”) N° 282-2017, se
procedié a disponer la realizacion de una inspeccion ambiental que permitiera esclarecer los
hechos denunciados. De los resultados y conclusiones de esta inspeccidn, el acta respectiva y el
analisis efectuado por la Division de Fiscalizacién, se dejé constancia en el Informe de Fiscalizacion
Ambiental DFZ-2017-5821-XIII-NE-IA (en adelante, “el Informe”), derivado a la Divisidn de Sancidn
y Cumplimiento con fecha 12 de septiembre de 2017.
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10. Seglun se indica en la respectiva Acta de
Inspeccion Ambiental, con fecha 18 de julio de 2017, personal técnico de la Seremi de Salud
Metropolitana, visité el domicilio indicado por el denunciante, ubicado en calle 18 de septiembre
N°0822, comuna de El Bosque, Region Metropolitana, con el objeto de realizar mediciones de
ruido conforme a la metodologia establecida en el D.S. N° 38/2011.

11. Asi, como consta en la Ficha de Informacion de
Medicion de Ruido, entre las 11.49 y las 12.02 horas, se realiz6 una medicion de presidn sonora
desde un receptor sensible, ubicado en el domicilio individualizado en el considerando anterior, en
medicidn externa.

12. De acuerdo a la informacion contenida en las
Fichas de Informacién de Medicion de Ruido, la ubicacién geogréfica del punto de medicidn, se
detalla en la siguiente tabla:

Coordenada este
344068

Punto de medicion Coordenada norte
Receptor R1 6287172
Coordenadas receptor. Datum: WGS84, Huso 19S
13. Seglin consta en Ficha de Informacion de
Medicidn de Ruido, el instrumental de medicidn utilizado consistié en un Sonédmetro marca Bruel
& Kjaer, modelo 2250, numero de serie 2600413, con certificado de calibracidn de fecha 24 de
noviembre del afio 2016; y un Calibrador marca Bruel & Kjaer, modelo 4231, nimero de serie
2594532, con certificado de calibracién de fecha 25 de noviembre del afio 2016.

Tabla 1: Evaluacién de medicién de ruido en Receptor N° 1, efectuada el 18 de julio de 2017

4 NPC Ruido de P .
Recintor Horario de [dB(A) Fam Zona Limite Excedencia Estado
P medicién DSN°38/11 | [dB(A)] | [dB(A)]
1 [dB(A)]
Receptor N° 1 - Diurno(07:00 a
Medicién 1 21:00 hrs) 62 o i 60 ¢ supes

Fuente: Anexo Acta, Detalles de actividad de fiscalizacién DFZ-2018-1574-I11-NE.

14. En las Fichas de Medicion de Ruido de la
medicion efectuada el 18 de julio de 2017, se consigna un incumplimiento a la norma de
referencia (D.S. N° 38/2011). En efecto, las citadas mediciones efectuadas en el Receptor,
realizadas a través en condicién externa, en horario diurno (7:00 a 21:00 horas), registré una
excedencia de 2 decibeles para zona Il.

15. Que, para efectos de evaluar los niveles de
presién sonora medidos, se procedid a determinar la ubicacion del receptor de acuerdo a lo
dispuesto en el Plan Regulador Comunal de El Bosque. En este sentido, atendiendo lo dispuesto en
el articulo 22 del Instrumento de Planificacion Territorial antes mencionado, el receptor se sitda en
la denominada Zona H — mixta de vivienda, equipamiento, actividades productivas: Talleres e
industria y/o bodega inofensiva. En virtud de lo anterior, efectuada la homologacion de dicha zona
con las establecidas en el articulo 7 del D.S. N° 38/2011, es posible concluir que el sector evalua
en la Ficha de Informacién de Niveles de Ruido es asimilable a Zona Il, por lo que el nivel maxit

.permitido en horario diurno es de 60 dB(A).
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16. Que, mediante Memorandum D.S.C. N°
259/2018 de fecha 27 de diciembre de 2018, se procedié a designar a Maria Francisca Gonzélez
Guerrero como Fiscal Instructora titular del presente procedimiento administrativo sancionatorio,
y aDaniela Ramos como Fiscal Instructor suplente.

RESUELVO:

. FORMULAR CARGOS en contra de César
Miguel Fuentes Mufioz, cédula de identidad N°_ titular de Fabrica de muebles El
Bosque, ubicada en calle 18 de septiembre N°0822, en la comuna de El Bosque, Region
Metropolitana, por la siguiente infraccion:

1, El siguiente hecho, acto u omision que
constituye una infraccién conforme al articulo 35 h) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de
Normas de Emision:

A Hecho que se estima
constitutivo de

: 9 Norma de Emision
infraccion

1 La obtencién, con fecha | D.S. 38/2011, Titulo IV, articulo 7:
18 de julio de 2017, de | “Los niveles de presién sonora corregidos que se obtengan de la
Nivel de Presion Sonora | emjsién de una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar

Corregido (NPQ d.e 62 | Jonde se encuentre el receptor, no podrdn exceder los valores
dB(A), en horario diurno, de la Tabla N°1”:

en condicién externa,

ubicado en Zonal ll.
Extracto Tabla N° 1. Art. 7°D.S. N° 38/2011

Zona De 7 a 21 horas [dB(A)]
Il 60

1. CLASIFICAR, sobre la base de los antecedentes
que constan al momento de la emision del presente acto, la infraccién N° 1 como leve, en virtud
del numeral 3 del articulo 36 de la LO-SMA, que establece que “Son infracciones leves los hechos,
actos u omisiones que contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no constituyan
infraccién gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los nimeros anteriores.”. Lo anterior, en
consideracion a que, hasta la fecha no existen antecedentes respecto de la aplicabilidad de alguna
de las circunstancias establecidas en los numerales 1y 2 del articulo 36 de la LO-SMA.

Cabe sefialar que, respecto a las infracciones
leves, la letra c) del articulo 39 de la LO-SMA determina que estas “[...] podrdn ser objeto de
amonestacion por escrito o multa de una hasta mil unidades tributarias anuales”.

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacién de la
infraccion antes mencionada, podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen que
establece el articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que consten en
el presente expediente, el Fiscal Instructor propondra la absolucién o sancidn que a su juicio
corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecido en el articulo 39 de la LO-SMA 'y
considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, para la determinacién
de las sanciones especificas que se estime aplicar.

1l OTORGAR EL CARACTER DE INTERESADO en
el presente procedimiento, de acuerdo al articulo 21 de la LO-SMA, a don Nicolas Alejandro Rojas
Valdivia, y a la junta de vecinos Islote Snipe.
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V. SENALAR LOS SIGUIENTES PLAZOS Y REGLAS
RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los
articulos 42 y 49 de la LO-SMA, el infractor tendra un plazo de 10 dias habiles para presentar un
programa de cumplimiento y de 15 dias habiles para formular sus descargos, ambos plazos
contados desde la notificacion del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del
presente procedimiento administrativo sancionador se hardn por carta certificada en el domicilio
registrado por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente o en el que se sefiale en la
denuncia, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 49 y 62 de la LO-SMA, y en el inciso
primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880 que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado. Sin perjuicio de
lo anterior, esta Superintendencia podré notificar, cuando lo estime pertinente, en las formas
sefialadas en los incisos tercero y cuarto del aludido articulo 46 de la antedicha Ley N° 19.880.

V. TENGASE PRESENTE que, de conformidad al
articulo 42 de la LO-SMA, en caso que don César Miguel Fuentes Mufioz, opte por presentar un
Programa de Cumplimiento con el objeto de adoptar medidas destinadas a propender al
cumplimiento satisfactorio de la normativa ambiental infringida, y en caso que éste sea aprobado y
debidamente ejecutado, el procedimiento se dard por concluido sin aplicacién de la sancién
administrativa.

VI. TENER PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA AL

~ . CUMPLIMIENTO. De conformidad a lo dispuesto en la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el

‘artlculo 3° del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio

"‘Amblente que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de

Reparacion, hacemos presente al titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia
a los sujetos regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacién de un programa de

cumplimiento. Para lo anterior, deberd enviar un correo electrénico a [ R
v 2 I
Asimismo, como una manera de asistir al

regulado, la Division de Sancién y Cumplimiento definid la estructura metodolégica que debiera
contener un Programa de Cumplimiento, especialmente, con relacién al plan de acciones y metas y
su respectivo plan de seguimiento, para lo cual se desarrollé una guia metodoldgica que se
encuentra disponible en el siguiente sitio web:
http://www.sma.gob.cl/index.php/documentos/documentos-de-interes/documentos/guias-sma.

A la presente Resolucion, se acompafia en
formato fisico la “Guia para la Presentacion de Programa de Cumplimiento, Infracciones a la norma
de emisién de ruidos”, asociada a infractores de menor tamafio.

VII. ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentacién de un Programa de Cumplimiento, en caso de
presentarse, hasta la resolucion de aprobacién o rechazo del mismo.

VIIL. SOLICITAR que las presentaciones y los
antecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el contexto del presente
procedimiento sancionatorio cuenten con un respaldo digital en CD.

IX. TENER POR INCORPORADOS AL EXPEDIENTE
SANCIONATORIO las denuncias citadas, el Acta de Inspeccién Ambiental, la Ficha de Informacion
de Medicién de Ruidos, y todos aquellos actos administrativos de la SMA a los que se hace
alusién en la presente Formulacién de Cargos.

Se hace presente que el expediente de
fiscalizacién se encuentra disponible, sélo para efectos de transparencia activa, en el vinculo
SNIFA de la pagina web http://www.sma.gob.cl/, con excepcién de aquellos que por su tamafio
o caracteristicas no puedan ser incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles en el
expediente fisico. Asimismo, el expediente fisico de la denuncia y sus antecedentes se
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encuentran disponibles en las oficinas centrales de la Superintendencia del Medio Ambiente,
Teatinos 280, Piso 9, Santiago.

X. TENGASE PRESENTE que, en razon a lo
establecido en el articulo 50 inciso 2° de la LO-SMA, las diligencias de prueba de don César
Miguel Fuentes Mufioz, deben ser solicitadas en la etapa de descargos. Estas diligencias deben
ser pertinentes y conducentes, aspectos que serdn ponderados por este Fiscal Instructor. Las
diligencias solicitadas fuera de la etapa de descargos, seran rechazadas, admitiéndose solo
prueba documental presentada, en virtud del articulo 10 y 17 de la Ley N° 19.880, sin perjuicio
de las facultades de oficio en la instruccion del procedimiento por parte de la Superintendencia.

XI. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a don César Miguel Fuentes
Mufioz, domiciliado en calle 18 de septiembre N°0822, comuna de El Bosque, Region
Metropolitana.

Asimismo, notificar por carta certificada, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a don Nicolds Alejandro Rojas
Valdivia, domiciliado en calle 18 de septiembre N°0827, comuna de El Bosque, Region
Metropolitana y a la junta de vecinos Islote Snipe, domiciliada para estos efectos en calle 18 de
septiembre N°0827, comuna de El bosque, Regién Metropolitana.

DIVISION DE
SANCION Y

!%\QZJ’L O}aﬂ‘wc& Cf\ C’\

Maria Francisca Gonzalez Guerrero
Fiscal Instructora de la Divisién de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

Documentos adjuntos:
- Guia para la Presentacién de Programa de Cumplimiento, Infracciones a la norma de emisién de ruidos. Infractores
de menor tamafio.

Carta Certificada:
- César Miguel Fuentes Mufioz, calle 18 de septiembre N°0822, comuna de El Bosque, Region Metropolitana
- Nicolas Alejandro Rojas Valdivia, calle 18 de septiembre N°0827, comuna de El Bosque, Region Metropolitana
- Junta de vecinos Islote Snipe, calle 18 de septiembre N°0827, comuna de El Bosque, Regién Metropolitana.





