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FORMULA CARGOS QUE INDICA A EURO
CONSTRUCTORA SPA, TITULAR DE UN EDIFICIO EN
CONSTRUCCION DENOMINADO “EDIFICIO SAN
IGNACIO”.

RES. EX. N° 1/ ROL D-063-2019

Santiaee: 15 JUL 2019

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley
N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (LO-SMA);
en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los Organos de la Administracion del Estado (LBPA); en la Ley N° 19.300 sobre Bases
Generales del Medio Ambiente (LBGMA); en el Decreto Supremo N° 38 de 2011, del Ministerio del
Medio Ambiente, que Establece Norma de Emisién de Ruidos Molestos Generados por Fuentes
que indica (D.S. N® 38/2011 MMA); en la Resolucién Exenta N° 491, de 31 de mayo de 2016, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que dicta instruccidon de caracter general sobre criterios
para homologacién de zonas del DS N° 38/2011; en la Resolucion Exenta N° 867, de 16 de
septiembre de 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que aprueba protocolo técnico
para la Fiscalizacion del DS N° 38/2011; en la Resolucion Exenta N° 693, de 21 de agosto de 2015,
de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba Contenido y Formatos de las Fichas
para Informe Técnico del Procedimiento General de Determinacion del Nivel de Presidn Sonora
Corregido; en el articulo 80 de la Ley N2 18.834, que aprueba Estatuto Administrativo; en la Res.
Ex. RA N2 119123/58/2017 de 27 de diciembre de 2017, que renueva nombramiento en el cargo
de Alta Direccién Publica, 2° nivel que indica, al Jefe de la Division de Fiscalizacion de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Res. Ex. N° 82, de 18 de enero de 2019, que establece
orden de subrogancia para el cargo de jefe de la Division de Sancién y Cumplimiento; en la Res. Ex.
N2 85, de 22 de enero de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba Bases
Metodologicas para la Determinacion de Sanciones Ambientales — Actualizacién (Bases
Metodoldgicas); en el Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio
Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de
Reparacion (D.S. N2 30/2012 MMA); en la Resolucion Exenta N° 166, de 8 de febrero de 2018, de
la Superintendencia del Medio Ambiente, que crea el Sistema Seguimiento de Programas de
Cumplimiento (SPDC) y dicta instrucciones generales sobre su uso (Res. Ex. N2 166/2018 SMA); y
en la Res. Ex. N° 7, de 26 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que Fija
Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

1. Que, el D.S. N° 38/2011 establece los niveles
maximos permisibles de presion sonora corregido (en adelante “NPC”), asi como los instrumentos
y los procedimientos de medicion para la obtencion del mismo. En particular, dicha norma
establece el nivel mdximo permisible de presién sonora corregido, tanto para las dreas urbanas,
divididas en las Zonas |, 11, lll y IV, como para las zonas rurales.

2. Que, la empresa Euro Constructora SPA, Rut N°
B - titu/ar de una faena constructiva, consistente en la construccién de un edificio —a
la fecha de inspeccidon-, denominado “Edificio San Ignacio”, ubicado en calle San Ignacio N° 980,
comuna de Santiago, Region Metropolitana de Santiago, el cual corresponde a una “Fuente
Emisora de Ruidos”, de acuerdo a lo establecido en los numerales N° 12 y N° 13 del articulo 6° del
D.S. N° 38/2011 del Ministerio de Medio Ambiente.
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3. Que, mediante el Ord. 1123 |ID DOC N°
3082435/2016 de fecha 20 de junio de 2016, la llustre Municipalidad de Santiago, informo a esta
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante “SMA”) que recepciond mediante correo
electrénico, una denuncia ciudadana de dofia Carolina Gallegos, vecina de la comuna, mediante la
cual informé que la Empresa Euro Constructora SPA, es titular de faenas de construccion,
realizadas entre las calles San Ignacio N° 942-980 y Aconcagua N° 1497-1479, la cual generaria
gran impacto ambiental. A razén de lo anterior, la llustre Municipalidad de Santiago, solicitd
gestionar las fiscalizaciones ambientales pertinentes, de 06:00 a 07:15 horas, horario en el que se
produciria mayor impacto ambiental.

4. Que, con fecha 20 de julio de 2016, mediante el
ORD. D.S.C. N° 1416/2016, la Jefa de la Division de Sancién y Cumplimiento de esta
Superintendencia solicité a la llustre Municipalidad de Santiago la entrega de mayores
antecedentes respecto de la denuncia ciudadana precedente, especificamente se solicito la
materia ambiental motivo de la denuncia, la direccion completa del denunciante, nimero
telefénico de contacto y/o correo electrénico, ya que dicha informacién es esencial para la
coordinacién y realizacién de una futura actividad de fiscalizacién de emision de ruidos.

5. Que, con fecha 04 de agosto de 2016, fue
ingresada a la Oficina de Partes de esta Superintendencia, el Ord.: 1501 ID DOC.: N° 3100543/2016
de fecha 02 de agosto de 2016, mediante el cual la Illustre Municipalidad de Santiago remitio a la
Jefa de la Divisién de Sancién y Cumplimiento de esta Superintendencia, parte de la informacion
solicitada mediante la resolucién indicada en el considerando anterior. Al respecto, la I
Municipalidad informé que las ciudadanas afectadas por las faenas constructivas de calle San
lgnacio N° 942-980, comuna de Santiago; corresponden a dofia Gissela Salazar Leal, Rut N°
13.042.206-3, domiciliada en calle San Ignacio N° 999, comuna de Santiago; v, dofia Gladys Martin
N° 7.681.606-9, domiciliada en calle San Ignacio N° 999, Dpto. 57-H, comuna de Santiago.

6. Que, mediante Ord. N° 2264 de fecha 29 de
septiembre de 2016, esta Superintendencia encomend¢ a la Seremi de Salud R.M., la realizacién
de actividades de fiscalizacién ambiental, relacionada con ruidos molestos emitidos por diversas
fuentes, entre las cuales se encuentra las faenas de construccién de Euro Constructora SPA.

7. Que, con fecha 06 de diciembre de 2016, fue
ingresada a la Oficina de Partes de esta Superintendencia, el Ord.: 1897 ID DOC.: N°® 3160385/2016
de fecha 06 de diciembre de 2016, mediante el cual la llustre Municipalidad de Santiago solicito a
la Jefa de la Divisién de Sancion y Cumplimiento de esta Superintendencia, respuesta respecto a la
solicitud de fiscalizacién, ya que continuarian los reclamos de los vecinos por la faena constructiva.

8. Que, con fecha 16 de diciembre de 2016, fue
ingresada a la Oficina de Partes de la SMA, el Ord. N°: 7717, con fecha 14 de diciembre de 2016,
mediante la cual la Secretaria Regional del Ministerio de Salud de la Regién Metropolitana informé
a esta Superintendencia, que con fecha 28 de noviembre de 2016, su personal técnico concurrio a
la vivienda de la denunciante Sra. Gladys Martin, con la finalidad de obtener el Nivel de Presion
Sonora Corregido (NPC), registrando una excedencia del nivel maximo permisible, conforme al D.S.
N° 38/2011 MMA.
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9. Que, con fecha 19 de enero de 2017, la Divisidn
de Fiscalizacidon remitié de forma electronica a la Division de Sancion y Cumplimiento, ambas de
esta SMA, el Informe de Fiscalizacion Ambiental, individualizado como DFZ-2016-4850-X11I-NE-IA,
el cual detalla las actividades de fiscalizacién realizadas por un funcionario de la Seremi de Salud

de la Region Metropolitana de Santiago, en receptor sensible al ruido emitido por la faena de
construccién ya indicada.

10. Que, dicho informe contiene el Acta de
Inspeccion Ambiental de fecha 28 de noviembre de 2016, las fichas de medicion de ruido y los

certificados de calibracion.

11. Que, en la citada Acta de Inspeccion Ambiental
consta que con fecha 28 de noviembre de 2016, se efectud una inspeccion ambiental por parte de
un funcionario de la Seremi de Salud de la Regién Metropolitana de Santiago, la que habria sido
entre las 08:40 y las 09:20 horas, acudiendo al receptor ubicado en calle San Ignacio de Loyola N°
999, departamento N° 57 H, comuna de Santiago, Region Metropolitana de Santiago, (en adelante
e indistintamente, el “Receptor”), para efectuar mediciones de nivel de presion sonora, en horario
diurno, constatandose ruido proveniente de la faena de construccién ya individualizada.

12. Que, de acuerdo a la informacién contenida, en
la ficha de informacion de medicion de ruido, de la fiscalizacion antes sefialada, la ubicacién
geografica del punto de medicion se detalla en la siguiente tabla:

Tabla N°1: Descripcion del receptor sensible desde el cual se efectué la medicién de
ruido de fecha 28 de noviembre de 2016, ubicado en calle San Ignacio de Loyola N° 999,
dpto. N° 57 H, comuna de Santiago, Region Metropolitana de Santiago.

Punto de Descripcion del Lugar de iy
medicion lugar de medicién Medicién oordenada norte Coordenada este
. D itorio d |
Receptor Unico SRR Ll 6.296.635 346.123
departamento

Fuente: Informe de Fiscalizacion DFZ-2016-4850-XI1I-NE-IA. Coordenadas receptor. Datum: WGS84, Huso 19S.

13. Que, seglin consta en la Ficha de Informacién
de Medicion de Ruido, el instrumental de medicidn utilizado en la medicién fue un sonémetro
marca RION, Modelo NL-20, nimero de serie 488602, calibrado el dia 03 de diciembre de 2014,
seglin consta en su Certificado de Calibracidn respectivo, y un calibrador marca RION, Modelo NC-
74, nimero de serie 35084180, emitido con fecha 03 de diciembre de 2014, seglin consta en su
Certificado de Calibracidn respectivo.

14.  Que, los niveles
medidos, se procedid a homologar la zona donde se ubica el receptor, establecida en el Plan
Regulador Comunal de Santiago vigente a la fecha de fiscalizacion, con las zonas establecidas en el
articulo 7 del D.S. N° 38/2011 (Tabla N°1). Al respecto, la zona evaluada en la Ficha de Evaluacidon
de Niveles de Ruido, corresponde a la Zona D, del Plan Regulador de Santiago. Asi, de acuerdo a lo
establecido en la Tabla N°1 del articulo 7°, del D.S. N°30/2011 MMA, se homologd ese sector como
Zona Ill del D.S. N° 38/2011, siendo el nivel de presién sonora maximo permitido de 65 dB(A) para

para efectos de evaluar

el horario diurno.

15. Que, en el Informe de Fiscalizacion se consigna
un incumplimiento a la norma de referencia, el D.S. N° 38/2011. En efecto, la medicion realizada
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con fecha 28 de noviembre de 2016, por un funcionario de la Seremi de Salud R.M., en condicion
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interna con ventana abierta, en horario diurno, registra una excedencia de 9 dB(A) sobre el limite
establecido para la Zona IlI; cuyos datos se resumen en la siguiente tabla:

Tabla N°2: Evaluacion de medicién de ruido en Receptor tnico efectuada el dia 28 de noviembre de 2016.

3 NPC | Ruidode B =
el Horario de [dB(A) Ea Zona Lm_-nlte Excedencua“ Eado
SR medicion . DS N°38/11 | [dB(A)] | [dB(AN] |
17 | [dB(A]] g
Rece_:ptor Unico Diurno (07:00 a 7 ) " 65 g Shiiera
(interna) 21:00 hrs)

Fuente: Anexo Acta, Detalles de actividad de fiscalizacion. DFZ-2016-4850-XIlI-NE-IA.

16. Por su parte, tal como se indica en las
respectivas Fichas de Medicién de Ruido anexas al Informe, se estimd que el ruido de fondo no
afectd la medicién, y por tanto no fue necesario realizar la correspondiente correccion por ruido
de fondo.

17. Que, mediante Memorandum D.S.C. N°
224/2019, de fecha 26 de junio de 2019, se procedi6 a designar don Jaime Jeldres Garcia como
Fiscal Instructor Titular y a dofia Maria Francisca Gonzdlez Guerrero como Fiscal Instructora
Suplente.

RESUELVO:

1. FORMULAR CARGOS en contra de Euro
constructora SPA., [ IIIEEGEGGEI coiciliada en calle Flor de Azucenas N° 111 piso 3,
comuna de Las Condes, Regién Metropolitana de Santiago, es titular de una faena constructiva,
consistente en la construccién de un edificio —a la fecha de inspeccion-, denominado “Edificio San
lgnacio”, ubicado en calle San Ignacio N° 980, comuna de Santiago, Region Metropolitana de
Santiago, por la siguiente infraccién:

1. El siguiente hecho, acto u omisién que
constituye una infraccién conforme al articulo 35 h) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de
Normas de Emision:

N’a j 0 :
Hecho que se estima

" constitutivo de

infraccién ~ Norma de-:E;mismn
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N° | Hecho que se estima
constitutivo de

e Norma de Emision
infraccién

i La obtencion, con fecha | D.S. 38/2011, Titulo IV, articulo 7:
28 de ”°V'e“.‘bre de | “/ o5 niveles de presién sonora corregidos que se obtengan de la
2016, ~de  Nivel de| ,icisn de una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar

Presién Sonora ol ’ / . dré der | i
Corregido (NPC) de 74 onde se encuentre e receptor, no podran exceder los valores
de la Tabla N°1”:

dB(A), en horario diurno,
en condicién interna con

ventana abierta; | Extracto Tabla N° 1. Art. 7°D.S. N° 38/2011:
medicion efectuada
desde receptor sensible Zona De 7 a 21 horas [dB(A)]
ubicado en Zona lI1.
1l 65
1. CLASIFICAR, sobre la base de los antecedentes

que constan al momento de la emision del presente acto, la infraccién N° 1 como leve, en virtud
del numeral 3 del articulo 36 de la LO-SMA, que establece que “Son infracciones leves los hechos,
actos u omisiones que contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no constituyan
infraccién gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los nimeros anteriores.”. Lo anterior, en
consideracién a que, hasta la fecha no existen antecedentes respecto de la aplicabilidad de alguna
de las circunstancias establecidas en los numerales 1y 2 del articulo 36 de la LO-SMA.

Cabe sefialar que, respecto a las infracciones
leves, la letra c) del articulo 39 de la LO-SMA determina que estas “[...] podrdn ser objeto de
amonestacion por escrito o0 multa de una hasta mil unidades tributarias anuales”.

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacién de la
infraccion antes mencionada, podré ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen que
establece el articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que consten en
el presente expediente, el Fiscal Instructor propondra la absolucién o sancién que a su juicio
corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecido en el articulo 39 de la LO-SMA y
considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, para la determinacién
de las sanciones especificas que se estime aplicar.

L. OTORGAR EL CARACTER DE INTERESADO en
el presente procedimiento, de acuerdo al articulo 21 de la LO-SMA, a dofia Gladys Rosa Martin
Henriquez y a doiia Gissela Andrea Salazar Leal.

V. SENALAR LOS SIGUIENTES PLAZOS Y REGLAS
RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los
articulos 42 y 49 de la LO-SMA, el infractor tendra un plazo de 10 dias habiles para presentar un
programa de cumplimiento y de 15 dias habiles para formular sus descargos, ambos plazos
contados desde la notificacion del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del
presente procedimiento administrativo sancionador se haran por carta certificada en el domicilio
registrado por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente o en el que se sefiale en |a
denuncia, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 49 y 62 de la LO-SMA, y en el inciso
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primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880 que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado. Sin perjuicio de
lo anterior, esta Superintendencia podrd notificar, cuando lo estime pertinente, en las formas
sefialadas en los incisos tercero y cuarto del aludido articulo 46 de la antedicha Ley N° 19.880.

V. TENGASE PRESENTE que, de conformidad al
articulo 42 de la LO-SMA, en caso que Euro Constructora SPA. opte por presentar un Programa de
Cumplimiento con el objeto de adoptar medidas destinadas a propender al cumplimiento
satisfactorio de la normativa ambiental infringida, y en caso que éste sea aprobado y debidamente
ejecutado, el procedimiento se dara por concluido sin aplicacién de la sancion administrativa.

VI. TENER PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA AL
CUMPLIMIENTO. De conformidad a lo dispuesto en la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el
articulo 3° del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio
Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de
Reparacién, hacemos presente al titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia
a los sujetos regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacion de un programa de
cumplimiento. Para lo anterior, debera enviar un correo electronico a y a

Asimismo, como una manera de asistir al
regulado, la Divisién de Sancion y Cumplimiento definio la estructura metodoldgica que debiera
contener un Programa de Cumplimiento, especialmente, con relacion al plan de acciones y metas y
su respectivo plan de seguimiento, para lo cual se desarrollé una guia metodoldgica que se
encuentra disponible en el siguiente sitio web:
https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-regulados/instructivos-y-guias/programa-de-

cumplimiento/.

VIl ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentacion de un Programa de Cumplimiento, en caso de
presentarse, hasta la resolucion de aprobacién o rechazo del mismo.

VIIL. SOLICITAR que las presentaciones y los
antecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el contexto del presente
procedimiento sancionatorio cuenten con un respaldo digital en CD.

IX. TENER POR INCORPORADOS AL EXPEDIENTE
SANCIONATORIO las denuncias, el Acta de Inspeccion Ambiental, la Ficha de Informacion de
Medicién de Ruidos, y todos aquellos actos administrativos de la SMA a los que se hace alusién
en la presente Formulacién de Cargos.

Se hace presente que el expediente de
fiscalizacién se encuentra disponible, sélo para efectos de transparencia activa, en el vinculo
SNIFA de la pagina web http://www.sma.gob.cl/, con excepcién de aquellos que por su tamarfio
o caracteristicas no puedan ser incorporados al sistema digital, los que estardn disponibles en el
expediente fisico. Asimismo, el expediente fisico de la denuncia y sus antecedentes se
encuentran disponibles en las oficinas centrales de la Superintendencia del Medio Ambiente,
Teatinos 280, Piso 9, Santiago.
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X. TENGASE PRESENTE, que, en razon a lo
establecido en el articulo 50 inciso 2° de la LO-SMA, las diligencias de prueba que Euro
Constructora SPA. estime necesarias, deben ser solicitadas en la etapa de descargos. Estas
diligencias deben ser pertinentes y conducentes, aspectos que seran ponderados por este Fiscal
Instructor. Las diligencias solicitadas fuera de la etapa de descargos, seran rechazadas,
admitiéndose solo prueba documental presentada, en virtud del articulo 10 y 17 de la Ley N°
19.880, sin perjuicio de las facultades de oficio en la instruccién del procedimiento por parte de
la Superintendencia.

XI. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N* 19.880, al Representante Legal de Euro
Constructora SPA., domiciliado para estos efectos en calle Flor de Azucenas N° 111, piso 3, comuna
de Las Condes, Regidn Metropolitana de Santiago.

Asimismo, notificar por carta certificada, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a dofia Gladys Rosa Martin
Henriquez y a dofia Gissela Andrea Salazar, domiciliadas en calle San Ignacio N° 999, comuna de
Santiago; y, en calle San Ignacio N° 999, Dpto. N° 57 H, comuna de Santiago, Region Metropolitana
de Santiago, respectivamente.

XIl. TENGASE PRESENTE, que el titular puede
solicitar a esta Superintendencia que las Resoluciones Exentas que se emitan durante el
presente procedimiento sancionatorio, sean notificadas mediante correo electrénico remitido
desde la direccién notificaciones@sma.gob.cl. Para lo anterior, el titular debera realizar dicha
solicitud mediante escrito presentado ante la Oficina de Partes, indicando la direccién del
correo electrénico al cual proponga se envien los actos administrativos que correspondan. Al
respecto, cabe sefialar que una vez concedida dicha solicitud mediante el pertinente
pronunciamiento por esta Superintendencia, las Resoluciones Exentas se entenderan notificadas
al dia hébil siguiente de su emision mediante correo electronico.

o DEL 4
&
DIVISIONDE 5\
Jai SHANGIONY =
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Carta Certificada:
- Representante Legal de Euro Constructora SPA., calle Flor de Azucenas N°® 111, piso 3, comuna de Las Condes,
Region Metropolitana de Santiago.
- Gladys Rosa Martin Henriquez, calle San Ignacio N°® 998, comuna de Santiago, Regidén Metropolitana de Santiago.
- Gissela Andrea Salazar Leal, calle San Ignacio N° 999, Dpto. N° 57 H, comuna de Santiago, Region Metropolitana de
Santiago.
C.C:
- Maria Isabel Mallea. Jefa de Oficina Regional SMA de la Regién Metropolitana de Santiago.
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