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t : FORMULA CARGOS QUE INDICA A LA
CONGREGACION HERMANITAS DE LOS ANCIANOS
DESAMPARADOS

RES. EX. N° 1/ ROL F-039-2019

Santiago, 12 ABO 9010

et 1"_“Nj‘

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgéanica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante “LO-SMA”); la Ley N° 18.575, Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado (en adelante
“Ley N° 19.880"); la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; el Decreto Supremo
N° 8 del afio 2015, del Ministerio del Medio Ambiente, que establece Plan de Descontaminacion
Atmosférica por MP2,5 para las comunas de Temuco y Padre Las Casas (en adelante, “D.S. N°
8/2015"); el Decreto Supremo N° 78 del afio 2009, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que establece Plan de Descontaminacion Atmosférica de Temuco y Padre Las Casas (en
adelante, “D.S. N° 78/2009"); la Resolucidén Exenta N° 1209, de fecha 27 de diciembre de 2016, de
la Superintendencia del Medio Ambiente, que Instruye y fija Programa y Subprogramas Sectoriales
de Fiscalizacién Ambiental de Planes de Prevencién y/o Descontaminacion para el afio 2017; el
Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; la Resolucion Exenta N° 424, de 12
de mayo de 2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Fija la Organizacion Interna de
la Superintendencia del Medio Ambiente, modificada por Resolucidon Exenta N° 559, de 14 de mayo
de 2018; el articulo 80 de la Ley N° 18.834, Estatuto Administrativo y la Res. Ex. RA 119123/58/2017,
de 27 de diciembre de 2017, que renueva nombramiento en el cargo de Alta Direcciéon Pablica, 2°
nivel que indica, al Jefe de la Division de Fiscalizacién de la Superintendencia del Medio Ambiente;
la Resolucion Exenta N° 82, de 18 de enero de 2019, de la Superintendencia del Medio Ambiente,
que establece el Orden de Subrogancia para el cargo de Jefe de la Division de Sancion vy
Cumplimiento; el Decreto Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente,
Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion (en
adelante “D.S. N° 30/2012”); la Resolucidon Exenta N° 85, de 22 de enero de 2018, de la
Superintendencia del Medio Ambiente; la Resolucion Exenta N° 166, de fecha 08 de febrero de 2018,
de esta Superintendencia del Medio Ambiente; y la Resolucion N° 7, de 26 de marzo de 2019, de la
Contraloria General de la Replblica, que fija Normas Sobre Exencién del Tramite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

I. IDENTIFICACION DEL PRESUNTO INFRACTOR
OBJETO DE LA PRESENTE FORMULACION DE
CARGOS

1. Que, la Congregacién Hermanitas de los Ancianos
Desamparados (en adelante, “la Institucion” o “el titular”), Rol Unico Tributario N° ||| Gz s
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titular del establecimiento denominado “Hogar Nuestra Sefiora del Carmen”, ubicado en calle
Holandesa N° 0830, comuna de Temuco, Regién de la Araucania.

Il. EL PLAN DE DESCONTAMINACION ATMOSFERICA DE
TEMUCO Y PADRE LAS CASAS

2. Que, el articulo 3°, letra b), de la LO-SMA,
establece que la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “SMA”), es el organismo
encargado de “velar por el cumplimiento de las medidas e instrumentos establecidos en los Planes
de prevencion y, o de Descontaminacién Ambiental, sobre la base de las inspecciones, controles,
mediciones y andlisis que se realicen de conformidad a lo establecido en dicha ley”.

3, Que, el D.S. N° 8/2015, sefiala en su articulo
Primero Transitorio que: “Las calderas existentes, sometidas al decreto supremo N2 78/2009, del
MINSEGPRES, deberdn continuar cumpliendo con las disposiciones alli establecidas, hasta la fecha
en que entre en vigencia lo dispuesto en el Capitulo IV del presente Decreto.” Por su parte, el Capitulo
IV del mismo, en su articulo 45 nimero |, letra a, sefiala que: “Las calderas existentes deberd cumplir
con los limites de emisién establecidos en la presente disposicion, a contar del plazo de 36 meses,
desde la publicacién del presente Decreto en el Diario Oficial”. Considerando que la fecha de
publicacién del D.S. N° 8/2015 corresponde al 17 de noviembre de 2015, el D.S N° 78/2009 se
mantiene vigente hasta el dia 17 de noviembre de 2018.

. PROGRAMA DE FISCALIZACION AMBIENTAL Y
ACTIVIDAD DE FISCALIZACION

4, Que, mediante la Resolucion Exenta N°
1531, de fecha 26 de diciembre de 2017, que Instruye y fija Programas y Subprogramas Sectoriales
de Fiscalizacién Ambiental de Planes de Prevencion y/o Descontaminacion para el afio 2018, se
programé y subprogramé la fiscalizacion del cumplimiento del Plan de Descontaminacion
Atmosférica de Temuco y Padre Las Casas (en adelante, “PDA de Temuco y Padre Las Casas”).

5. Que, el establecimiento “Hogar Nuestra
Sefiora del Carmen” fue fiscalizado por funcionarios de esta Superintendencia con fecha 11 de
septiembre de 2018, instancia en la que se constaté el funcionamiento de cuatro calderas a lefia,
respecto de las cuales se solicité la entrega de los informes isocinéticos y la declaracion de
emisiones, dentro del plazo de 10 dfas habiles. De los resultados y conclusiones de esta inspeccion,
se dejo constancia en el Informe de Fiscalizacién Ambiental DFZ-2018-2399-IX-PPDA, elaborado por
la Division de Fiscalizacion.

6. Que, con fecha 28 de septiembre de 2018 el
titular presenté el comprobante de entrega de declaracién de emisiones atmosféricas
correspondientes al afio 2017.

7. Que, con fecha 26 de noviembre de 2018,
mediante la Res. Ex. ORA N° 20, esta Superintendencia requirié de informacién a titular con el objeto
de reiterar la solicitud de entrega de los informes isocinéticos de las calderas correspondientes al
periodo de los afios 2017-2018, ademas de solicitar copia de los informes técnicos o bien el oficio
de la Seremi de Salud que otorga un el nimero de registro, respecto de todas las calderas.

8. Debido a lo anterior, la Institucién hizo
entrega de la siguiente informacién: i) siete informes técnicos correspondientes a las siete calderas,
cuatro de las cuales corresponden a las calderas a lefia fiscalizadas y las otras tres son calderas que
utilizan gas como combustible y; ii) una carta de la titular que sefiala que por motivos econémicos
no han podido realizar las mediciones debido al alto costo que implica cada una de las mismas.
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IV. HECHOS QUE REVISTEN CARACTERISTICAS DE
INFRACCION
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9. Que, el D.S. N° 78/2009, sefiala en su
articulo 3° que: “Para los efectos de este decreto se entenderd por: [...] 7) Caldera de Calefaccion
Grupal: toda fuente estacionaria grupal destinada a la calefaccion central de edificios, por agua
caliente o por vapor. 9) Fuente Nueva: aquella fuente estacionaria o caldera de calefaccion instalada
con posterioridad a la fecha de publicacion del presente decreto en el Diario Oficial, o que estando
instalada con anterioridad a dicha fecha, no haya declarado sus emisiones dentro del primer afio de
vigencia del presente decreto”.

10. Que, por otra parte, el articulo 21 del D.S.
N°® 78/2009 sefiala que: “Transcurridos doce meses, contados de la publicacién en el Diario Oficial
del presente decreto, las fuentes estacionarias puntuales y grupales, y calderas de calefaccion
grupales nuevas y existentes deberdn medir sus emisiones de MP, mediante un muestreo isocinético
realizado a plena carga, de acuerdo al método CH-5 {Resolucion N° 1349, del 6 de octubre de 1997
del Ministerio de Salud, “Determinacion de las Emisiones de Particulas desde Fuentes
Estacionarias”), en cada una de las chimeneas de descarga a la atmdsfera. Para todos los efectos,
se entenderd por plena carga a la medicion efectuada a la capacidad maxima de funcionamiento de
la fuente, independientemente del proceso de produccién asociado, observdndose los pardmetros
de seguridad especificados de acuerdo al disefio de la fuente y confirmados por los pardmetros fisicos
de construccion de ella. Esta capacidad de funcionamiento serd considerada como plena carga de la
fuente” [...].

11. Que, a su vez, el articulo 23 del D.S. N°®
78/2009 sefiala que: “La periodicidad de los muestreos isocinéticos de emisiones de las fuentes
puntuales y grupales, y calderas de calefaccién grupales, quedard definida de manera diferenciada
por tipo de combustible, como se muestra a continuacién:

Tabla 1. Periodicidad de los muestreos isocinéticos requeridos para acreditar Emisiones.
Tipo de fuente Tipo de combustible Periodicidad

Fuentes puntuales Cualquier tipo 12 meses

Petroleo diésel o kerosene | Cada 36 meses

Gas natural, Gas licuado, | Exentas de acreditarse
Fuentes Grupales y | Gas de ciudad u otros
Calderas de Calefaccidn similares

Biomasa (lefia, aserrin, | Cada 12 meses.
viruta, briquetas, etc.)

Fuente. D.S. N° 78/2009, Art. 23, Tabla N° 11.

12.  Que, tal como se detalla en la Seccién Il de
la presente formulacion de cargos, y del examen de la informacion proporcionada por el titular se
puede concluir que este no acredit6 la realizacion de las mediciones isocinéticas de sus cuatro
calderas de calefaccion a lefia durante el periodo correspondiente a los afios 2017-2018.

13. Que, por el tipo de combustible utilizado
por las calderas del establecimiento, el titular debia realizar mediciones isocinéticas cada 12 meses.
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14. Que, debido a lo sefialado, en base a los
antecedentes disponibles, se estima que el hallazgo referido a la no realizacién de las mediciones
isocinéticas correspondientes al periodo de los afios 2017-2018, de sus cuatro calderas que utilizan
lefia como combustible, reviste las caracteristicas de una infraccién de aquellas establecidas en el
articulo 35 letra ¢) de la LO-SMA, con una calificacién preliminar de leve de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 36.3.
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V. INSTRUCCION DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO

15. Que, mediante Memorandum D.S.C. N°
325/2019, de fecha 07 de agosto de 2019, se procedié a designar a Lilian Solis Solis como Fiscal
Instructora Titular del presente procedimiento administrativo sancionatorio, y a Matias Carrefio
Sepulveda como Fiscal Instructor Suplente.

RESUELVO:

I. FORMULAR CARGOS en contra de |Ia
Congregacion Hermanitas de Los Ancianos Desamparados, Rol Unico Tributario N°_
por la siguiente infraccion:

1. El siguiente hecho, acto u omision que constituye
infraccién conforme al articulo 35 letra c) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de las
condiciones, normas, medidas e instrumentos previstos en los Planes de Prevencion y, o de
Descontaminacion, normas de calidad y emision, cuando corresponda:

N° | Hechos que se estiman
constitutivos de Normas y medidas eventualmente infringidas
infraccion '

No haber realizado la | D.S. N°78/2009 MINSEGPRES, Articulo 21y 23:

medicién de sus emisiones

de MP mediante un “ Articulo 21.- Transcurridos doce meses, contados de la publicacion en

muesties ocinitico de el Diario Oficial del presente decreto, las fuentes estacionarias puntuales

las cuatro calderas a lefia | ¥ grupales, y calderas de calefaccion grupales nuevas y existentes

deberdn medir sus emisiones de MP, mediante un muestreo isocinético

para el periodo
comprendido entre los realizado a plena carga, de acuerdo al Método CH — 5 (Resolucidn N?

afios 2017-2018. 1.349, del 6 de octubre de 1997 del Ministerio de Salud, "Determinacion
de las Emisiones de Particulas desde Fuentes Estacionarias"), en cada
una de las chimeneas de descarga a la atmdsfera.

Para todos los efectos, se entenderd por plena carga a la medicién
efectuada a la capacidad mdxima de funcionamiento de la fuente,
independientemente del proceso de produccion asociado, observandase
los pardmetros de seguridad especificados de acuerdo al disefio de la
fuente y confirmados por los parametros fisicos de construccion de ella.
Esta capacidad de funcionamiento serg considerada como plena carga
de la fuente” [...]
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N® | Hechos que se estiman

constitutivos de Normas y medidas eventualmente infringidas
infraccion

Articulo 23.- La periodicidad de los muestreos isocinéticos de emisiones
de las fuentes puntuales y grupales, y calderas de calefaccién grupales,
quedard definida de manera diferenciada por tipo de combustible, como
se muestra a continuacion:

Tabla N°11. Periodicidad de los muestreos isocinéticos requeridos para
acreditar Emisiones.

Tipo de fuente Tipo de combustible Periodicidad

Fuentes puntuales Cualquier tipo 12 meses

Petroleo  diésel o | Cada 36 meses
kerosene

Gas natural, Gas | Exentas de acreditarse
licuado, Gas de ciudad
u otros similares

Fuentes Grupales vy
Calderas de Calefaccion

Biomasa (leiia, aserrin, | Cada 12 meses.
viruta, briquetas, etc.)

. CLASIFICAR, sobre la base de los
antecedentes que constan al momento de la emisién del presente acto, la infraccion como leve en
virtud del numeral 3 del articulo 36 de la LO-SMA, que establece que son infracciones leves “los
hechos, actos u omisiones que contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no
constituyan infraccion gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los nimeros anteriores.” Lo
anterior, en consideracion a que, hasta la fecha no existen antecedentes respecto de la aplicabilidad
de alguna de las circunstancias establecidas en los numerales 1y 2 del articulo 36 de la LO-SMA.

Cabe sefialar que, respecto a las infracciones leves,
la letra c) del articulo 39 de la LO-SMA determina que éstas podran ser objeto de “amonestacion
por escrito o multa de hasta mil unidades tributarias anuales.”.

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacion de la
infraccion antes mencionada podrd ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen que
establece el articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que consten
en el presente expediente, el Fiscal Instructor propondré la absolucion o sancidén que a su juicio
corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecido en el articulo 39 de la LO-SMA
y considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, para la
determinacidn de las sanciones especificas que se estime aplicar.

ll. SENALAR los siguientes plazos y reglas
respecto de las notificaciones. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los articulos
42 y 49 de la LO-SMA, el infractor tendrd un plazo de 10 dias habiles para presentar un programa de
cumplimiento y de 15 dias habiles para formular sus descargos respectivamente, ambos plazos
contados desde la notificacion del presente acto administrativo.
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Las notificaciones de las actuaciones del presente
procedimiento administrativo sancionador se haran por carta certificada en el domicilio registrado
por el regulado en la SMA, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 49 y 62 de la LO-SMA, y en
el inciso primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880 que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado. Sin perjuicio de
lo anterior, esta Superintendencia podra notificar, cuando lo estime pertinente, en las formas
sefialadas en los incisos tercero y cuarto del aludido articulo 46 de la antedicha Ley N° 19.880.

IV.  TENGASE PRESENTE que, de conformidad al
articulo 42 de la LO-SMA, en caso de que la Instituciéon opte por presentar un Programa de
Cumplimiento con el objeto de adoptar medidas destinadas a propender al cumplimiento
satisfactorio de la normativa ambiental infringida, y éste sea aprobado y debidamente ejecutado, el
procedimiento se dard por concluido sin aplicacion de la sancién administrativa.

V. TENGASE PRESENTE el deber de asistencia
al cumplimiento. De conformidad a lo dispuesto en la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el
articulo 3° del D.S. N° 30/2012, hacemos presente que esta Superintendencia puede proporcionar
asistencia a los sujetos regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacion de un programa
de cumplimiento. Para lo anterior, se realizard una reunion de asistencia al cumplimiento el dia lunes
19 de agosto de 2019, a las 10:00 horas, en dependencias de la Oficina Regional de la Araucania,
ubicada en calle San Martin N° 745, Oficina 604, Edificio Uno, comuna de Temuco, debiendo

confirmar su participacién enviando un correo electrénico a: —y a

Asimismo, como una manera de asistir al
regulado, la Divisién de Sancién y Cumplimiento definié la estructura metodoldgica que debiera
contener un programa de cumplimiento, especialmente, con relacién al plan de acciones y metas y
su respectivo plan de seguimiento, para lo cual se desarrollé una guia metodolégica que se
encuentra disponible en el siguiente sitio web: https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-
regulados/instructivos-y-guias/programa-de-cumplimiento/.

VI. TENER PRESENTE LA OPORTUNIDAD
PROCESAL PARA SOLICITAR DILIGENCIAS PROBATORIAS. De conformidad al articulo 50 inciso 2° de
la LO-SMA, las diligencias de prueba que la Institucién estime necesarias deben ser solicitadas en la
oportunidad procedimental correspondiente a la presentacion de los descargos. Estas diligencias
deben ser pertinentes y conducentes, aspectos que seran ponderados por esta Fiscal Instructora.
Las diligencias solicitadas fuera de la etapa de descargos serdn rechazadas, admitiéndose sélo
prueba documental presentada en virtud del articulo 10y 17 de la ley N° 19.880, sin perjuicio de las
facultades de oficio que posee esta Superintendencia en la instruccién del presente procedimiento.

VIl. ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentacion de un Programa de Cumplimiento, en el caso que asi
fuese, hasta que se resuelva la aprobacion o rechazo del mismo.

VIIl. SOLICITAR que las presentaciones y los
antecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el contexto del presente
procedimiento sancionatorio cuenten con un respaldo digital en CD.

IX. TENGASE POR INCORPORADOS al
expediente sancionatorio las actas de inspeccion ambiental, los informes de fiscalizacién y los actos
administrativos de la SMA a los que se hace alusién en la presente formulacién de cargos. Se hace
presente que el acceso por parte de los interesados al expediente fisico se realiza por medio de su
consulta en las oficinas de esta Superintendencia en el horario de atencién de puiblico, y que
adicionalmente, éstos se encuentran disponibles, solo para efectos de transparencia activa, en el
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siguiente sitio web http://snifa.sma.gob.cl/RegistroPublico/ProcesoSancion o en el vinculo SNIFA de
la pagina web http://www.sma.gob.cl/, con excepciéon de aquellos que por su tamafio o
caracteristicas no puedan ser incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles en el
expediente fisico.
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X. NOTIFIQUESE POR CARTA CERTIFICADA, o
por otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a la Congregacion Hermanitas
de Los Ancianos Desamparados, domiciliada para estos efectos en calle Holandesa N° 0830, comuna
de Temuco, Regidn de |a Araucania.

XI.  TENGASE PRESENTE, que la Institucion
puede solicitar a esta Superintendencia que las Resoluciones Exentas que se emitan durante el
presente procedimiento sancionatorio, sean notificadas mediante correo electrénico remitido
desde la direccion notificaciones@sma.gob.cl. Para lo anterior, la Institucion debera realizar dicha
solicitud mediante escrito presentado en Oficina de Partes, indicando la direccion del correo
electronico al cual proponga se envien los actos administrativos que correspondan. Al respecto,
cabe sefialar que una vez concedida dicha solicitud mediante el pertinente pronunciamiento por
esta Superintendencia, las Resoluciones Exentas se entenderan notificadas al dia habil siguiente de
su remision mediante correo electrénico.

Lilian Solis Solis
Fiscal Instructora de la Division de Sancion y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

MCS/%

Carta Certificada:

- Congregacion Hermanitas de Los Ancianos Desamparados, calle Holandesa N° 0830, comuna de Temuco,
Region de la Araucania.

C.C.:

- Sr. Miguel Becker Alvear, Alcalde de |a llustre Municipalidad de Temuco, calle Arturo Prat N® 650, comuna
de Temuco, Region de la Araucania.

- Sr. Luis Mufioz, Jefe Oficina Regional de la Araucania.
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