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FORMULA CARGOS QUE INDICA A SOCIEDAD
GAJARDO Y MARTINEZ LIMITADA, TITULAR DE
“RESTAURANTE ROCK’N ROLL”

RES. EX. N° 1/ ROL D-097-2019
santiago, | § AGO Z201J
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de
la Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgdnica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “la LO-SMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N°
19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38 de 2011, del
Ministerio del Medio Ambiente, que Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por
Fuentes que indica (en adelante, “el D.S. N° 38/2011 MMA”); en la Resolucion Exenta N° 491, de
fecha 31 de mayo 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N°
867, de fecha 16 de septiembre 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto
Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre
Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion; en la Resolucion Exenta N°
693, de fecha 21 de agosto 2015, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la
Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; Resolucion Exenta N° 424, de fecha 12 de
Mayo de 2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 85, de 22
de enero de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 166, de
8 de febrero de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucidon Exenta RA
119123/58/2017, de 27 de diciembre de 2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la
Resolucion Exenta N°82, de 18 de enero de 2019, de la Superintendencia del Medio Ambiente; y
en la Resolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas Sobre
Exencion del Tramite de Toma de Razdn.

CONSIDERANDO:

1. Que, el D.5. N° 38/2011 MMA establece los
niveles maximos permisibles de presion sonora corregido (en adelante “NPC”), asi como los
instrumentos y los procedimientos de medicion para la obtencién del mismo. En particular, dicha
norma establece el nivel maximo permisible de presién sonora corregido, tanto para las dreas
urbanas, divididas en las Zonas |, Il, Il y IV, como para las zonas rurales.

2. Que, Sociedad Gajardo y Martinez Limitada,
rol dnico tributario N°® 76.257.512-4 (en adelante, “el titular”), es titular del establecimiento
“Restaurante Rock’n Roll”, actividad comercial y de esparcimiento y servicios ubicada en calle José
Manuel Balmaceda N° 781, comuna de Llay Llay, Region de Valparaiso, la cual corresponde a una
“Fuente Emisora de Ruidos”, de acuerdo a lo establecido en los numerales N° 2, 3 y 13 del articulo
6° del D.S. N° 38/2011 MMA.
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3. Que, con fecha 19 de abril de 2018, la
Superintendencia del Medio del Medio Ambiente (en adelante, “esta Superintendencia”)
recepciond sendas denuncias realizadas, respectivamente, por dofia Pabla Pilar Fuentes Maturana
y don Mario Nelson Olavarria Olavarria (en adelante e indistintamente, “los denunciantes”),
mediante las que se informé que el establecimiento ubicado en calle José Manuel Balmaceda N°
781, comuna de Llay Llay, emitiria ruidos molestos. Al respecto, el Sr. Olavarria Olavarria sefialo
que el establecimiento hacia las veces de salén de musica en vivo, que funcionaba todos los fines
de semana, en horario nocturno y hasta altas horas de la madrugada. Agregd, ademas, que el lugar
de emplazamiento del local estaba rodeado de casas; que su familia no lo visitaba por causa de
que sus nietos no podian dormir; y que su conyuge habria estado sufriendo complicaciones con su
diabetes por el hecho de no poder descansar producto de los ruidos molestos. Por su parte, la Sra.
Fuentes Maturana sefialé que en el establecimiento se habria tocado musica muy fuerte, que
hacia las veces de salon para musica en vivo, que aquello estaba impidiendo el descanso de todo el
vecindario por las noches y que, incluso, se habria instalado un parlante en la puerta de entrada
del local (acompafiando fotografia simple ilustrativa).

4, Que, junto con la denuncia del Sr. Olavarria
Olavarria, se acompafid una copia del Decreto Alcaldicio N° 507, de fecha 06 de febrero de 2014,
de la I. Municipalidad de Llay Llay, “Otorga patente de alcoholes categoria ‘Q’, salones de musica
en vivo, rol 4000142”, acto administrativo de contenido favorable que consignaba al titular como
destinatario. Igualmente, se acompafié “Informe de local comercial”, sin fecha, expedido por la
Direcciéon de Obras Municipales de I. Municipalidad de Llay Llay, especificando datos urbanisticos
de la unidad fiscalizable en comento.

5. Que, a consecuencia de lo anterior, con fecha
02 de mayo del afio 2018, esta Superintendencia remitié a los denunciantes los Of. Ord. SMA
VALPO N° 123 y 124, comunicdndoles que se habia tomado conocimiento de sus denuncias que
daban cuenta de la emisidn de ruidos molestos provenientes del establecimiento ubicado en calle
José Manuel Balmaceda N° 781, comuna de Llay Llay, Regién de Valparaiso; siendo incorporadas al
Sistema de Denuncias de esta Superintendencia, ademas, de abrirse el correspondiente
expediente de investigacion.

6. Que, asimismo, con fecha 03 de mayo de
2018, mediante Of. Ord. N° 128 SMA VALPO, esta Superintendencia informé al denunciado la
recepcion de denuncias por ruidos molestos y de eventuales infracciones a la norma de emision de
ruidos vigente y de la competencia de este. Finalmente, se le solicité que informase a la brevedad
acerca de cualquier medida asociada al cumplimiento de la misma.

7. Que, con fecha 16 de mayo de 2018, esta
Superintendencia recepcioné una carta de parte de don Hernan Gajardo M., sindicandose como
administrador del “Restaurante Rock'n Roll”, rechazando, en sintesis, el contenido de las
denuncias presentadas en contra de aquel establecimiento.

8. Que, con fecha 15 de junio de 2018, esta
Superintendencia recepcion6 una carta de parte del Sr. Gajardo M., en virtud de la cual solicité se
le aclarasen ciertos topicos acerca del D.S. N° 38/2011 MMA, con el objeto de propender a una
mayor comprension de las disposiciones de la norma referida que le permitiesen conocer sus
responsabilidades y derechos en tanto fuente emisora. A su vez, con misma fecha y en respuesta
al Of. Ord. N° 128 SMA VALPO, el Sr. Gajardo M. acompafié la siguiente documentacion:

I.  Declaracién jurada de don Julio Rafael Contreras Lamas, autorizada ante notario
publico de la Tercera Notaria de San Felipe don Fernando Laso Cordero, de fecha 28
de mayo de 2018;
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II. Informe sanitario N° 92, de fecha 13 de enero de 2014, emitido por la Oficina
Provincial de Aconcagua de la Secretaria Regional Ministerial de Salud de la Region de
Valparaiso; complementado por la Res. N° 122, de la misma reparticion publica;

IIl.  Orden de ingresos municipales N° 85, folio 958, de la I. Municipalidad de Llay Llay, por
concepto de pago de primer semestre afio 2018 de patentes comercial y de alcoholes;

IV. Decreto Alcaldicio N° 507, de fecha 06 de febrero de 2014, de la I. Municipalidad de
Llay Llay, “Otorga patente de alcoholes categoria ‘Q’, salones de musica en vivo, rol
4000142";

V. Informe de ruido, sin fecha, suscrito por Rodrigo Pastén T, licenciado en sonido;

VI. Captura de pantalla de solicitud de transparencia a la |. Municipalidad de Llay Llay, N°
MU143T0000458, por “Informe de ruidos realizado a partir de los muestreos del DOM
a establecimiento Rock’n Roll Restobar”;

VIl. Dos (2) fotografias, sin fecha ni georreferenciacion, indicando materialidad de
paredes;
VIIl.  Un dibujo/modelo de estructura de revestimiento de paredes;

IX. Set de ocho (8) fotografias, sin fecha ni georreferenciacion, retratando equipos y
fuentes de ruido.

9. Que, con fecha 13 de noviembre de 2018, esta
Superintendencia remitic el Of. Ord. N° 350 SMA VALPO, dirigido a la Secretaria Regional
Ministerial de Salud de la Regidn de Valparaiso (en adelante, “la SEREMI de Salud Valparaiso”), con
el objeto de que esta ultima reparticion efectuase las actividades de fiscalizacidn ambiental
correspondientes, destinadas a la medicion de ruidos desde el domicilio de los denunciantes
receptores. El citado oficio fue respondido por parte de la autoridad requerida mediante el Of.
Ord. N° 275, recepcionado por esta Superintendencia con fecha 11 de febrero de 2019.

10. Que, con fecha 18 de febrero de 2019,
mediante comprobante de derivacion electronica, la Division de Fiscalizaciéon remitié a la Divisidn
de Sancion y Cumplimiento, ambas de esta Superintendencia, el informe de Fiscalizacion
Ambiental DFZ-2019-241-V-NE (en adelante, “el Informe Técnico”), que detalla las actividades de
fiscalizacion realizadas por personal técnico de la SEREMI de Salud Valparaiso a la unidad
fiscalizable “Restaurante Rock’n Roll”.

11. Que, seglin consta en las respectivas Actas de
Inspeccién Ambiental, con fecha 20 de enero de 2019 y entre las 02:28 y 03:08 horas, personal
técnico de la SEREMI Salud Valparaiso visité el domicilio de uno de los denunciantes receptores,
ubicado en calle José Manuel Balmaceda N° 772, comuna de Llay Llay (Receptor N° 1), con el
objeto de realizar mediciones de ruido conforme a la metodologia establecida en el D.S. N°
38/2011. Igualmente, se sefiala en la citada acta al momento de la fiscalizacion el ruido de fondo,
correspondiente a transito vehicular y ladridos de perro, no afecté significativamente la medicion.

12. Que, por otro lado, consta en el acta referida
que la medicion se efectud en el comedor de la vivienda referida, es decir, en condicién interna y
con ventana abierta; y que el ruido era generado por la emision de musica en vivo, con
instrumentos de percusion y cuerda, ademas de cantante.

13. Que, de acuerdo a la informacién contenida
en las Fichas de Georreferenciacion de Medicion de Ruido del mentado Informe Técnico, la
ubicacion geografica de los puntos de medicidn, se detalla en la siguiente tabla:

( Punto de medicidn | Coordenada norte | Coordenada este I
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Receptor “1” | 6.364.724,97 | 316.571,82 B
Coordenadas receptor. Datum: WGS84 Huso: 195

14. Que, segun consta en la Ficha de Informacion
de Medicién de Ruido, el instrumental de medicién utilizado para ambas mediciones se
encontraba debidamente certificado y consistié en un Sonémetro marca QUEST, modelo 2800,
namero de serie H54090035, con certificado de calibracidon de fecha 24 de noviembre del afio
2017; y un Calibrador marca QUEST, modelo QC-10, niimero de serie QE4100112, con certificado
de calibracion de fecha 24 de octubre del afio 2017.

15. Que, para efectos de evaluar los niveles de
presién sonora medidos, se procedié a homologar la Zona correspondiente al lugar donde se ubica
el receptor donde se realizé la medicién (“Zona H-2"), establecida en el Plan Regulador Comunal
de Llay Llay, con las zonas establecidas en el articulo 7 del D.S. N° 38/2011 (Tabla N° 1). Asi, se
concluyé que dicha zona es asimilable a Zona Il de la Tabla N° 1 del D.S. N° 38/2011, por lo que el
nivel maximo permitido en horario diurno para dicha zona es de 60 dB(A), al tiempo que el
maximo en horario nocturno es de 45 dB(A).

16. Que en el Informe Técnico se consigna un
incumplimiento a la norma de referencia (D.S. N° 38/2011) con ocasién de la medicion efectuada
el dia 20 de enero de 2019. En efecto, la citada medicién, en el Receptor N° “1”, realizada en
condicion interna con ventana abierta, en horario nocturno (02:28 a 03:08), registré una
excedencia de 8 decibeles para Zona Il. El resultado de dicha medicion de ruido en el
correspondiente receptor, se resumen en la siguiente tabla:

Tabla 1: Evaluacién de medicién de ruido en Receptor N° 1, efectuada el 20 de enero de 2019

. ‘ﬁéc'eptor = Horariode | NPC R::’:::e Zona "i.'fmit\e Excedencia s
medicién [dB(A)] : DS N°38/11 | [dB(A)] [dB(A)]
. [dB{A)] o
Nocturno
3 (02:28 a 03:08) 53 0 1l 45 8 Supera
hrs)

Fuentes: Informe Técnico. Fichas de Informacién de Medicion de Ruido. Fichas de Evaluacion de Niveles de Ruido. DFZ-
2019-241-V-NE.

17. Que, con fecha 09 de abril de 2019, esta
Superintendencia recepciond una carta suscrita por los denunciantes ya sefialados y la Sra. Iris
Verodnica Garay Salinas, mediante el cual solicitaron la aplicacién de las medidas provisionales de
sellado de aparatos y equipos y de clausura parcial de las instalaciones, por el término de 90 dias.
En efecto, en su misiva, los denunciantes adujeron la necesidad de imponer las medidas descritas,
ante los resultados obtenidos de las mediciones analizadas en el Informe Técnico DFZ-2019-241-V-
NE, con el objeto de preservar su salud y descanso nocturno que se habria visto afectado todas las
noches de los fines de semana, dada su situacion de tercera edad y en su calidad de vecinos del
establecimiento que emitiria ruidos molestos.

18. Que, segln prescribe el art. 48 de la LO-SMA,
“[c]uando se haya iniciado en procedimiento sancionador, el instructor del procedimiento, con el
objeto de evitar dafio inminente al medio ambiente o a la salud de las personas, podra solicitar
fundadamente al Superintendente la adopcion de alguna o algunas de las siguientes medidas
provisionales...”. De esto se colige la necesidad de contar con antecedentes que permitan
anticipar, razonadamente, la produccién de efectos lesivos en el medio ambiente o la salud de las
personas, efectos que constituyan lo que precisamente se busque evitar con la dictacion de una

medida provisional como la solicitada por la interesada.
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19. Que, a la presentacion de fecha 09 de abril de
2019 no se acompafiaron antecedentes adicionales que respaldasen los dichos de los
denunciantes. Luego, esta falta de antecedentes impide a este Fiscal dar mérito suficiente a dichas
alegaciones, en los términos del art. 48 de la LO-SMA, no constando tampoco en los expedientes
de denuncias y fiscalizacién antecedentes de otras fuentes que permitan, razonadamente,
anticipar dafio inminente alguno a la salud de los denunciantes ni de otros, por lo que la solicitud
en comento sera rechazada. Por lo demas, esta Superintendencia cuenta con una Unica medicidn
objetiva reflejo de una superacion puntual en una fecha determinada; superacién que sélo incide
en un nivel de molestia soportada por los denunciantes que, si bien es una condicién de salud, no
tiene —por si sola— la entidad suficiente para configurar las hipotesis del art. 48, méxime cuando es
del conocimiento cientifico afianzado que los eventuales dafios generados por temas acUsticos
acaecen en el largo plazo.

20. Que, mediante Res. Ex. N° 27 SMA VALPO, de
fecha 18 de abril de 2019, esta Superintendencia requirié de informacion al titular, con el objeto
de que remitiese, dentro del plazo de 10 dias hébiles desde su notificaciéon: a) una descripcién
detallada de las actividades que estaba desarrollando en el establecimiento “Restaurante Rock’n
Roll”; b) los horarios de funcionamiento; c) la cantidad y descripcion de los dispositivos eléctricos
para amplificacion de sonido dispuestos en el establecimiento; d) las eventuales medidas de
control de ruido implementadas con el fin de aminorar los impactos generados en contra de los
vecinos; €) un plano detallado en planta y perfil de lo anterior; y f) una evaluacion de medidas
mediante una campafia de mediciones acusticas efectuadas por una Entidad Técnica de
Fiscalizacion Ambiental en horario nocturno.

21. Que, con fecha 13 de mayo de 2019, esta
Superintendencia recepciond respuesta por parte del titular al requerimiento de informacion
individualizado en el Considerando anterior, detallandose lo siguiente:

a) Actividad: “Venta de Comidas [sic] preparadas y para llevar acompafiadas de alcohol
junto con reproduccion de musica ambiental y actividades de esparcimiento como
karaoke y bandas en vivo”;

b) Horarios: restaurant diurno, de Lunes a Sabados entre 11:00 y 15:00 horas; restaurant
nocturno, de Miércoles a Domingo entre 21:00 y 04:00 horas; karaoke, Viernes y/o
Sabados entre 00:00 y 03:00 horas; y musica en vivo 2 dias al mes (Viernes y/o
Sabados) entre 00:00 y 02:00 horas;

¢) Fuentes de ruido: mezcladora SKR Pro Studio, modelo VZ60A, potencia eléctrica de
300W; 2 cajas acusticas, potencia eléctrica de 60W; caja amplificadora Data-Com,
potencia eléctrica de 20W; y micréfono Samson, modelo v266;

d) Medidas: suspensién de bandas en vivo desde 07 de abril, hasta completadas
medidas de moderacion musica ambiental, reforzamiento de frontis, sellado de techo,
reforzamiento acustico de puerta de entrada al local y elaboracién de informe de
ruidos; durante presentaciones de bandas en vivo, anticipa el cierre de cortina
metdlica y puertas de acceso al local, la construccion de panel de refuerzo para el
ventanal del frontis y la moderacion de volumen de las presentaciones;

e) Se adjunta plano e “Informe técnico. D.S. N° 38 de 2011 del Ministerio del Medio
Ambiente. Rock N Roll Restobar. Comuna de Llay Llay”, de fecha marzo de 2019,
elaborado por Osvaldo Troncoso C., ingeniero actistico.

22. Que, con respecto al informe de ruidos, cabe
sefialar que esta Superintendencia no se encuentra en la posicion de poder validarlo. Al margen de
no haber sido expedido por una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA), las mediciones
expuestas en aquél sélo se realizaron en horario diurno, no representando la real operacion del
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establecimiento declarada por el propio titular —asume la operacién del horario diurno como si
fuera equivalente a la del horario nocturno, lo que constituye un error metodolégico—. De otro
lado, los certificados de calibracién de los equipos de medicién utilizados no son legibles ni
integros, por lo que no es posible comprobar la validez de su certificacion.

23, Que, mediante Memorandum D.S.C. N°
197/2019 de fecha 11 de junio de 2019, se procedi6 a designar a Felipe Concha Rodriguez como
Fiscal Instructor titular del presente procedimiento administrativo sancionatorio, y a Maria
Francisca Gonzalez Guerrero como Fiscal Instructora suplente.

RESUELVO:

R FORMULAR CARGOS en contra de SOCIEDAD
GAJARDO Y MARTINEZ LIMITADA, rol unico tributario N° 76.257.512-4, titular de “Restaurante
Rock’n Roll”, por la siguiente infraccion:

1. El siguiente hecho, acto u omisién que
constituye una infraccion conforme al articulo 35 h) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de
Normas de Emisidn:

- _N-ﬂ )
Hecho que se estima

constitutivo de

= L N de Emisién
mfraccihn S ;

1 La obtencién, con fecha | D.S. 38/2011, Titulo IV, articulo 7:
20 de enero de 2019, de | “Lgs niveles de presién sonora corregidos que se obtengan de la
Nivel de Presion Sonora | emjsién de una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar

Corregido (NPC) de 53 donde se encuentre el receptor, no podrdn exceder los valores

dB(A), £l ho.ra.r’lo de la Tabla N°1”:
nocturno, en condicion

interna con ventana bla N° . .
abierta; medido en un Extracto Tabla N° 1. Art. 7°D.S. N° 38/2011

receptor sensible, Zona De 21 a 7 horas [dB(A)]
ubicado en Zona Il ] 45

1L CLASIFICAR, sobre la base de |los
antecedentes que constan al momento de la emisién del presente acto, la infraccion N° 1 como
leve, en virtud del numeral 3 del articulo 36 de la LO-SMA, que establece que “Son infracciones
leves los hechos, actos u omisiones que contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y
que no constituyan infraccion gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los nimeros
gnteriores.”. Lo anterior, en consideracion a que, hasta la fecha no existen antecedentes respecto
de la aplicabilidad de alguna de las circunstancias establecidas en los numerales 1 y 2 del articulo
36 de la LO-SMA.

Cabe sefialar que, respecto a las infracciones
leves, la letra c) del articulo 39 de la LO-SMA determina que estas “[...] podrdn ser objeto de
amonestacién por escrito o multa de una hasta mil unidades tributarias anuales”.

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacion de
las infraccidn antes mencionada, podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen
que establece el articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que
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consten en el presente expediente, el Fiscal Instructor propondra la absolucion o sancién que a su
juicio corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecido en el articulo 39 de la LO-
SMA y considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, para la
determinacién de las sanciones especificas que se estime aplicar.

1. OTORGAR EL CARACTER DE INTERESADO en
el presente procedimiento, de acuerdo al articulo 21 de la LO-SMA, a don Mario Nelson Olavarria
Olavarria, a dofia Pabla Pilar Fuentes Maturana y a dofia Iris Verdnica Garay Salinas.

V. SENALAR LOS SIGUIENTES PLAZOS Y REGLAS
RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los
articulos 42 y 49 de la LO-SMA, el infractor tendra un plazo de 10 dias habiles para presentar un
programa de cumplimiento y de 15 dias hdbiles para formular sus descargos, ambos plazos
contados desde la notificacion del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del
presente procedimiento administrativo sancionador se haran por carta certificada en el domicilio
registrado por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente o en el que se sefiale en la
denuncia, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 49 y 62 de la LO-SMA, y en el inciso
primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880 que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado. Sin perjuicio de
lo anterior, esta Superintendencia podrd notificar, cuando lo estime pertinente, en las formas
sefialadas en los incisos tercero y cuarto del aludido articulo 46 de la antedicha Ley N° 19.880.

V. RECHAZAR LA MEDIDA PROVISIONAL
solicitada por los interesados, con fecha 09 de abril de 2019, por los motivos ya expuestos en los
Considerandos 17, 18 y 19 de esta resolucion.

Se hace presente que, de conformidad con lo
establecido en el Parrafo 4° del Titulo Il de la LO-SMA, en contra de la decisién contendida en el
presente Resuelvo procede reclamo de ilegalidad ante el Segundo Tribunal Ambiental, dentro
del plazo de 15 dias habiles judiciales, contado desde la notificacion de la presente resolucion;
sin perjuicio de los recursos administrativos comunes que resulten procedentes, establecidos en
el Capitulo IV de la ley N° 19.880.

VI. TENGASE PRESENTE que, de conformidad al
articulo 42 de la LO-SMA, en caso de que Sociedad Gajardo y Martinez Limitada opte por
presentar un Programa de Cumplimiento con el objeto de adoptar medidas destinadas a propender
al cumplimiento satisfactorio de la normativa ambiental infringida, y en caso que éste sea
aprobado y debidamente ejecutado, el procedimiento se dard por concluido sin aplicacién de la
sancién administrativa.

Vil. TENER PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA AL
CUMPLIMIENTO. De conformidad a lo dispuesto en la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el
articulo 3° del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministeric del Medio
Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de
Reparacion, hacemos presente al titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia
a los sujetos regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacion de un programa de
cumplimiento. Para lo anterior, debera enviar un correo electrénico a felipe.concha@sma.gob.cl y
a mmolina@sma.gob.cl.

Asimismo, como una manera de asistir al
regulado, la Division de Sancién y Cumplimiento definié la estructura metodologica que debiera
contener un Programa de Cumplimiento, especialmente, con relacidn al plan de acciones y metas y
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su respectivo plan de seguimiento, para lo cual se desarrollé una guia metodologica que se
encuentra disponible en el siguiente sitio web:
http://www.sma.gob.cl/index.php/documentos/documentos-de-interes/documentos/guias-sma.

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

VIII. ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentacién de un Programa de Cumplimiento, en caso de
presentarse, hasta la resolucién de aprobacién o rechazo del mismo.

IX. SOLICITAR que las presentaciones y los
antecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el contexto del presente
procedimiento sancionatorio cuenten con un respaldo digital en CD.

X. TENER POR INCORPORADOS AL EXPEDIENTE
SANCIONATORIO las denuncias, las Actas de Inspeccién Ambiental, las Fichas de Informacién de
Medicién de Ruidos, el Informe Técnico de Fiscalizacion Ambiental, y todos aquellos actos
administrativos de la SMA a los que se hace alusién en la presente Formulacién de Cargos.

Se hace presente que el expediente de
fiscalizacion se encuentra disponible, solo para efectos de transparencia activa, en el vinculo
SNIFA de la pagina web http://www.sma.gob.cl/, con excepcién de aquellos que por su tamafio
o caracteristicas no puedan ser incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles en el
expediente fisico. Asimismo, el expediente fisico de la denuncia y sus antecedentes se
encuentran disponibles en las oficinas centrales de la Superintendencia del Medio Ambiente,
Teatinos 280, Piso 9, Santiago.

XI. TENGASE PRESENTE que, en razdén a lo
establecido en el articulo 50 inciso 2° de la LO-SMA, las diligencias de prueba de Sociedad
Gajardo y Martinez Limitada, deben ser solicitadas en la etapa de descargos. Estas diligencias
deben ser pertinentes y conducentes, aspectos que serdn ponderados por este Fiscal Instructor.
Las diligencias solicitadas fuera de la etapa de descargos, seran rechazadas, admitiéndose solo
prueba documental presentada, en virtud del articulo 10 y 17 de la Ley N® 19.880, sin perjuicio
de las facultades de oficio en la instruccién del procedimiento por parte de la Superintendencia.

XIl. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a Sociedad Gajardo y Martinez
Limitada, con domicilio en calle José Manuel Balmaceda N° 781, comuna de Llay Llay, Regidn de
Valparaiso.

Asimismo, notificar por carta certificada, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a Mario Nelson Olavarria
Olavarria, domiciliado en calle José Manuel Balmaceda N° 772, comuna de Llay Llay, Regién de
Valparaiso; a Pabla Pilar Fuentes Maturana, domiciliada en calle José Manuel Balmaceda N° 418,
comuna de Llay Llay, Region de Valparaiso; y a Iris Verdnica Garay Salinas, domiciliada en calle José
Manuel Balmaceda N° 731, comuna de Llay Llay, Regidén de Valparaiso.

XIiL. TENGASE PRESENTE, que el titular puede
solicitar a esta Superintendencia que las Resoluciones Exentas que se emitan durante el presente
procedimiento sancionatorio, sean notificadas mediante correo electronico remitido desde Ia
direccion notificaciones@sma.gob.cl. Para lo anterior, el titular deherd realizar dicha solicitud
mediante escrito presentado ante Oficina de Partes, indicando la direccion del correo
electrénico al cual proponga se envien los actos administrativos que correspondan. Al respecto,
cabe sefialar que una vez concedida dicha solicitud mediante el pertinente pronunciamiento por
esta Superintendencia, las Resoluciones Exentas se entenderdn notificadas al dia habil siguiente de
su remision mediante correo electrénico.
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Carta Certificada:
- Representante legal Sociedad Gajardo y Martinez Limitada, José Manuel Balmaceda N° 781, Llay Llay, Valparaiso
- Mario Nelson Olavarria Olavarria, José Manuel Balmaceda N° 772, Llay Llay, Valparaiso
- Pabla Pilar Fuentes Maturana, José Manuel Balmaceda N°® 418, Llay Llay, Valparaiso
- Iris Verdnica Garay Salinas, losé Manuel Balmaceda N° 731, Llay Llay, Valparaiso

c.C:
- Sergio de la Barrera Calderdn, Jefe Oficina Regional Valparaiso, SMA
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